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Convocatoria formacion "Finanzas basicas para tu negocio gastronémico"
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Convocatoria formacion "Finanzas
bdsicas para tu negocio gastronémico”

El presente formulario tiene como fin realizar la inscripcién del médulo
mencionado del proyecto Fortalecimiento Gastrondmico, en convenio con la
Secretaria TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas.

iSOLO UN (1) CUPO HABILITADO POR ESTABLECIMIENTO COMERCIAL!

Nombre Médulo: Finanzas bdsicas para tu negocio gastrondmico
Duracioén: 6 horas

Modalidad: Presencial

Temas que verds:

¢ Aspectos financieros clave en negocios gastronémicos: 3 Qué indicadores
financieros se delbben monitorear permanentemente?

¢ Analizando el costo directo de tu producto: 3cudnto debemos vender para
estar en punto de equilibrio?

e Estructuracion y administracion del flujo de caja: construyamos nuestra
proyeccién de caja y mejoremos la planeacién financiera.

Fechas:

e Grupo 1: Miércoles julio 30 y viernes agosto 01 de 2025
e Grupo 2: Lunes agosto 04 y martes agosto 05 de 2025

Lugar: Calle 56 #24-25, FENALCO Caldas, Barrio Belén
Horario sesiones: 07:30 a.m. a 10:30 a.m.

DATOS A DESTACAR:

Apertura de la convocatoria: Julio 23 de 2025

Cierre de la convocatoria: Agosto 01 de 2025

Dirigida a: Sector Gastronémico de Manizales (Zona Urbana y Rural)
Que cumplan con los siguientes requisitos minimos:

1. Contar con Cdmara de Comercio de Manizales (Aplica para persona
natural con establecimiento de comercio) - 25 puntos

2. Contar con establecimiento comercial fisico - 25 puntos

3. Que el establecimiento se encuentre ubicado en Manizales (Zona rural o
urbana) - 25 puntos

4. Que sea del sector Gastronémico - 25 puntos

iCUPOS LIMITADOS!

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview
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a través del correo electréonico suministrado.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombres y apellidos completos: *

Tu respuesta

Numero de documento: (Sin puntos, ni comas) *

Tu respuesta

Género: *

(O Masculino
O Femenino

O No Binario

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Elige el grupo al que deseas asistir: (Solo disponible grupo 2,
grupo 1 ya culmind)

O Grupo 2 (Lunes agosto 04 y martes agosto 05 de 2025)

Cargo dentro del establecimiento: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview 2/7
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Tu respuesta

sEl establecimiento cuenta con Cdmara de Comercio? (Aplica *
para personas hatural con establecimiento de comercio)

Q si
ONo

sCuenta con local comercial fisicoe *

Q si
ONo

sSe encuentra ubicado en Manizales (Zona urbana o rural)2 *

Q si
ONo

sSu establecimiento pertenece al sector Gastronémico? *

Q si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview 3/7
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estapiecimiento:

O Restaurante

Cafeteria, pasteleria, reposteria

Servicio de comidas rdpidas

Hotel, Alojamiento Rural (Con restaurante)

O
O
O
O Otro:

Direccion fisica: *

Tu respuesta

NUmero de celular: *

Tu respuesta

Correo electrénico: *

Tu respuesta

Edad (en anos) *

Tu respuesta

sHace parte de la comunidad LGTBIZ *

O si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview
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O si
ONo

sHace parte de alguno de los siguientes grupos poblacionales? *

Elige v

sPresenta algun hecho victimizante? *

Elige v

sPresenta alguna condicidn de discapacidad? *

Elige v

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview 517
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poliTricas ae privaciadaad para el rTraramiento ae adaros:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y
enfregar

sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pdgina web y/o
similares, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos
personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas,
también declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que
autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca

a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO -
SECCIONAL CALDAS

con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros
indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE

MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis datos personales de conformidad
con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia
de Manizales.

https://manizales.gov.co/tfransparencia-y-acceso-informacion-
publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tfratamiento-de-
datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1gndhQOtHFY Snb5IskLBLeC20NpZEiB-APRCLxBJ3KkYY/preview 6/7
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Convocatoria formacion "Normativa
laboral para el sector gastronémico”

El presente formulario tiene como fin realizar la inscripcién del médulo
mencionado del proyecto Fortalecimiento Gastrondmico, en convenio con la
Secretaria TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas.

iSOLO UN (1) CUPO HABILITADO POR ESTABLECIMIENTO COMERCIAL!

Nombre Médulo: Normativa laboral para el sector gastrondémico

Duracién: 6 horas

Modalidad: Presencial

Dictado por: Garcia Maya & Asociados
Temas que verds:

e Contratos de trabajo
e Reglamento interno de trabajo
e Jornada laboral

Fechas:

e Grupo 1: Martes 12 y jueves 14 de agosto de 2025
e Grupo 2: Miércoles 13y viernes 15 de agosto de 2025

Lugar: Calle 56 #24-25, FENALCO Caldas, Barrio Belén
Horario sesiones: 07:30 a.m. a 10:30 a.m.

DATOS A DESTACAR:
Apertura de la convocatoria: Agosto 05 de 2025
Cierre de la convocatoria: Agosto 11 de 2025

Dirigida a: Sector Gastrondmico de Manizales (Zona Urbana y Rural)

Que cumplan con los siguientes requisitos minimos:

1. Contar con Cdmara de Comercio de Manizales (Aplica para persona

natural con establecimiento de comercio) - 25 puntos
2. Contar con establecimiento comercial fisico - 25 puntos

3. Que el establecimiento se encuentre ubicado en Manizales (Zona rural o

urbana) - 25 puntos
4. Que sea del sector Gastrondmico - 25 puntos

iCUPOS LIMITADOS!

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview
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* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombres y apellidos completos: *

Tu respuesta

Numero de documento: (Sin puntos, ni comas) *

Tu respuesta

Género: *

(O Masculino
(O Femenino

() No Binario

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Cargo dentro del establecimiento: *

Tu respuesta

® Publicado

G Copiar enlace de encuestado/a

NIT 6 RUT(Sin comas ni puntos vy sin digito de verificacion): *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview
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grupo 1 yainicio)

O Grupo 2 (Miércoles 13y viernes 15 de agosto de 2025)

Requisitos para participacion:

1. 5El establecimiento cuenta con Cédmara de Comercio?
(Aplica para personas natural con establecimiento de
comercio)

O si
ONo

2. 5Cuenta con local comercial fisico? *

O si
ONo

3. sSe encuentra ubicado en Manizales (Zona urbana o rural) e *

O si
ONo

4. 3Su establecimiento pertenece al sector Gastronémico? *

O si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview 3/7
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estapiecimiento:

O Restaurante

Cafeteria, pasteleria, reposteria

Servicio de comidas rdpidas

Hotel, Alojamiento Rural (Con restaurante)

O
O
O
O Otro:

Direccion fisica: *

Tu respuesta

NUmero de celular: *

Tu respuesta

Correo electrénico: *

Tu respuesta

Edad (en anos) *

Tu respuesta

sHace parte de la comunidad LGTBIZ *

O si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview

® Publicado

G Copiar enlace de encuestado/a
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O si
ONo

sHace parte de alguno de los siguientes grupos poblacionales? *

Elige v

sPresenta algun hecho victimizante? *

Elige v

sPresenta alguna condicidn de discapacidad? *

Elige v

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview 517
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poliTricas ae privaciadaad para el rTraramiento ae adaros:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y
enfregar

sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pdgina web y/o
similares, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos
personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas,
también declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que
autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca

a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO -
SECCIONAL CALDAS

con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros
indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE

MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis datos personales de conformidad
con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia
de Manizales.

https://manizales.gov.co/tfransparencia-y-acceso-informacion-
publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tfratamiento-de-
datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1Th_U9eQgRW9nKHTOChcSbn3A7n36PStW76Di9s44xw4U/preview 6/7
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Convocatoria para la formacion en

"Servicio a la mesa y menaje”

El presente formulario tiene como fin realizar la inscripcién del médulo
mencionado del proyecto Fortalecimiento Gastrondmico, en convenio con la
Secretaria TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas.

iSOLO UN (1) CUPO HABILITADO POR ESTABLECIMIENTO COMERCIAL!

Nombre Médulo: Servicio a la mesa y menaje
Duracién: 6 horas

Modalidad: Presencial

Dictado por: CMC Sommelier Héctor Bernal Rozo
Temas que verds:

e Protocolo de servicio al cliente
e Protocolo de servicio de bebidas
e Protocolo adecuado del menaje

Fechas:

e Grupo 1: Martes 19 y jueves 21 de agosto de 2025
e Grupo 2: Miércoles 20 y viernes 22 de agosto de 2025

Lugar: Calle 56 #24-25, FENALCO Caldas, Barrio Belén
Horario sesiones: 07:30 a.m. a 10:30 a.m.

DATOS A DESTACAR:
Apertura de la convocatoria: Agosto 15 de 2025
Cierre de la convocatoria: Agosto 19 de 2025

Dirigida a: Sector Gastrondmico de Manizales (Zona Urbana y Rural)

Que cumplan con los siguientes requisitos minimos:

1. Contar con Cdmara de Comercio de Manizales (Aplica para persona

natural con establecimiento de comercio) - 25 puntos

2. Contar con establecimiento comercial fisico - 25 puntos

3. Que el establecimiento se encuentre ubicado en Manizales (Zona rural o

urbana) - 25 puntos
4. Que sea del sector Gastrondmico - 25 puntos

iCUPOS LIMITADOS!

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk_CIlgVbEHRY/preview
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Convocatoria para la formacién en "Servicio a la mesa y menaje"

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombres y apellidos completos: *

Tu respuesta

Numero de documento: (Sin puntos, ni comas) *

Tu respuesta

Género: *

(O Masculino
(O Femenino

() No Binario

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Cargo dentro del establecimiento: *

Tu respuesta

® Publicado

G Copiar enlace de encuestado/a

NIT 6 RUT(Sin comas ni puntos vy sin digito de verificacion): *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk_CIlgVbEHRY/preview
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que el o1ro ya Inicio)

O Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de agosto de 2025)

Requisitos para participacion:

1. 5El establecimiento cuenta con Cédmara de Comercio?
(Aplica para personas natural con establecimiento de
comercio)

O si
ONo

2. 5Cuenta con local comercial fisico? *

O si
ONo

3. sSe encuentra ubicado en Manizales (Zona urbana o rural) e *

O si
ONo

4. 3Su establecimiento pertenece al sector Gastronémico? *

O si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKkQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk ClgVbEHRY/preview 3/7
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estapiecimiento:

O Restaurante

Cafeteria, pasteleria, reposteria

Servicio de comidas rdpidas

Hotel, Alojamiento Rural (Con restaurante)

Otro:

O
O
O
O

Direccion fisica: *

Tu respuesta

Comuna / Corregimiento: *

Tu respuesta

Barrio / Vereda: *

Tu respuesta

NUmero de celular: *

Tu respuesta

Correo electrénico: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKkQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk ClgVbEHRY/preview a/7
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Tu respuesta

sHace parte de la comunidad LGTBIZ *

O si
ONo

sEs cabeza de familia2 *
O si

ONo

sHace parte de alguno de los siguientes grupos poblacionales? *

Elige v

sPresenta algun hecho victimizante? *

Elige v

sPresenta alguna condicidn de discapacidad? *

Elige v

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKkQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk ClgVbEHRY/preview 517
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poliTricas ae privaciadaad para el rTraramiento ae adaros:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y
enfregar

sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pdgina web y/o
similares, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos
personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas,
también declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que
autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca

a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO -
SECCIONAL CALDAS

con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros
indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE

MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis datos personales de conformidad
con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia
de Manizales.

https://manizales.gov.co/tfransparencia-y-acceso-informacion-
publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tfratamiento-de-
datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1W8k00g52VBLKkQRQ2kAT5Pe3Z0-0BgeAfk ClgVbEHRY/preview 6/7
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Encuesta necesidades de proveeduria

La Alcaldia de Manizales a través de la Secretaria de TIC y Competitividad en Convenio
con FENALCO Caldas estamos desarrollando un programa para el Fortalecimiento del

Sector Gastronomico de Manizales.

Uno de los componentes corresponde al fortalecimiento de proveeduria, para la cual
estamos realizando una caracterizacion para conocer a profundidad las necesidades de
los restaurantes y establecimientos gastronémicos como el tuyo, en cuanto a proveedores

de productos y servicios.

Queremos identificar las categorias donde existe mayor demanda o interés para contar

con mas y mejores opciones de proveeduria.

Esta informacion sera clave para planificar y desarrollar la Rueda de Proveedores, un
espacio disefiado para conectar establecimientos gastrondmicos con proveedores

estratégicos de Manizales y otras regiones del pais.

Agradecemos tu participacién y el tiempo dedicado a responder esta encuesta.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Numero celular: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/10-bAh7iExnZVIE3_kKYNKy7UjIGFZRUs3umrgX2WEZw/preview
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(O Ccomida Casual
Comida a Mantel/Gourmet

Comidas rapidas

Hotel, Alojamiento Rural (Con restaurante)

Otro:

O
O
O Cafeteria, pasteleria, reposteria
O
O

¢Antigiiedad de su restaurante? *

(O Menos de 1 afio

O 1 a3 afios

O 4 a10 afios

(O Mas de 10 afios

¢Qué tipos de servicios externos son esenciales para la operacion de su *
establecimiento y quisiera tener opciones? (Seleccione todas las que apliquen)

D Servicio a domicilio (del proveedor al restaurante)
Mantenimiento de equipos de cocina

Servicios de limpieza especializados

Buenas prdcticas de manufactura

Asesoria legal/contable

Marketing y Publicidad

Disefo grafico y de menus

Desarrollo de software/sistemas de punto de venta (POS)

Seguridad y salud en el trabajo

o00000000

Otro, cual?

https://docs.google.com/forms/d/10-bAh7iExnZVIE3 kKYNKy7UjIGFZRUs3umrgX2WEZw/preview 2/5
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(] calidad

Precio

Servicio a domicilio

Variedad de productos disponibles
Rapidez de entrega

Flexibilidad de horarios de entrega

Otro:

000000

¢Qué canales de comunicacion prefiere para interactuar con sus proveedores de *
servicios?

(O Teléfono fijo / Mévil

(O correo electrénico
WhatsApp/Mensajeria instantanea
Plataforma online/Aplicacion mévil

Visitas presenciales

O
O
O
O otro:

Si pudiera diseiiar a su proveedor ideal, ;Qué caracteristicas principales *
tendria?

Tu respuesta

Menciona minimo 3 proveedores locales y/o regionales que le gustaria *
estuvieran en la rueda de proveedores:

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/10-bAh7iExnZVIE3_kKYNKy7UjIGFZRUs3umrgX2WEZw/preview 3/5



26/8/25,10:17 p.m.

Modo de vista previa © Publicado @ Copiar enlace de encuestado/a

Encuesta necesidades de proveeduria
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sesion.

Para cada categoria de producto responda la informacién sobre frecuencias,
cantidades, valores de compra, proveedores habituales y localizacion del
proveedor.

NOTA: Si en alguna categoria no aplica escribir NA. Gracias.

Al enviar el presente formulario esta aceptando las siguientes politicas de
privacidad para el tratamiento de datos:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar
sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pagina web y/o similares,
usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos personales disponible
en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, también declara que conoce sus
derechos como titular de la informacion y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES
EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus
datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.
ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos personales de
conformidad con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la
Alcaldia de Manizales.

https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-
condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé fuera de tu dominio. - Propietario del formulario de contacto - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/10-bAh7iExnZVIE3_kKYNKy7UjIGFZRUs3umrgX2WEZw/preview
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Inscripcion de establecimientos para la
Rueda de Proveeduria:

La Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de TIC y Competitividad, en
convenio con FENALCO Caldas, invita a los establecimientos gastrondmicos de la
ciudad a participar en la Rueda de Proveedores del Sector Gastronémico, un
espacio disefado para fortalecer el sector mediante la conexion con
proveedores confiables, competitivos e innovadores.

Este evento se realizard el jueves 4 de septiembre de 2025 en el Ecoparque Los
Yarumos de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.; un espacio sin costo orientado a fortalecer el
sector mediante una agenda de citas con proveedores, acceso a NUEVOs
productos y servicios, y oportunidades de relacionamiento comercial.

Por favor diligencie el siguiente formulario para confirmar su inscripciéon y asegurar
su participacion en la agenda de citas con proveedores.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre completo del representante/delegado para la rueda: *

Tu respuesta

Numero de documento: (Sin puntos, ni comas) *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOF COdmfFnI66gkMHgbwOQGOoE3ItCgw/preview
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< Modo de vista previa

Inscripcién de establecimientos para la Rueda de Proveeduria:

(O Masculino
(O Femenino

() No Binario

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Favor seleccione los productos o servicios que busca en la

rueda de proveedores:

Cdarnicos y embutidos

Lacteos y huevos

Reposteria y panificadoras
Frutas y verduras

Mariscos y mar

Salsas, aderezos, pulpas y delicatessen
Abarrotes y viveres

Bebidas (gaseosas, alcohdlicas)
Decoracion

Utensilios y equipos de cocina
Productos de limpieza e higiene
Empaques y desechables
Mercadeo y ventas

Legales / Juridicos

Uniformes, dotaciones, etc

Tecnologia y software

I I I I I A

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOF COdmfFnI66gkMHgbwOQGOoE3ItCgw/preview
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Tu respuesta

NIT 6 RUT(Sin comas ni puntos vy sin digito de verificacion): *

Tu respuesta

Requisitos para participacion:

1. 5El establecimiento cuenta con Cédmara de Comercio?
(Aplica para personas natural con establecimiento de
comercio)

O si
ONo

2. 5Cuenta con local comercial fisico? *

O si
ONo

3. sSe encuentra ubicado en Manizales (Zona urbana o rural) e *

O si
ONo

4. 3Su establecimiento pertenece al sector Gastronémico? *

O si
ONo

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOFCOdmfFnI66gkMHgbwOQGoE3ItCgw/preview 3/7
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estapiecimiento:

Restaurante
Café
Panaderia
Bar
Gastrobar

Comida rdpida

OO OO0OO0O0

Direccion fisica: *

Tu respuesta

Comuna / Corregimiento: *

Tu respuesta

Barrio / Vereda: *

Tu respuesta

NUmero de celular: *

Tu respuesta

Correo electrénico: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOFCOdmfFnI66gkMHgbwOQGoE3ItCgw/preview a/7
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Tu respuesta

sHace parte de la comunidad LGTBIZ *

O si
ONo

sEs cabeza de familia2 *
O si

ONo

sHace parte de alguno de los siguientes grupos poblacionales? *

Elige v

sPresenta algun hecho victimizante? *

Elige v

sPresenta alguna condicidn de discapacidad? *

Elige v

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOFCOdmfFnI66gkMHgbwOQGoE3ItCgw/preview 517
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poliTricas ae privaciadaad para el rTraramiento ae adaros:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y
enfregar

sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pdgina web y/o
similares, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos
personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas,
también declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que
autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca

a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO -
SECCIONAL CALDAS

con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros
indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE

MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis datos personales de conformidad
con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia
de Manizales.

https://manizales.gov.co/tfransparencia-y-acceso-informacion-
publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tfratamiento-de-
datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1cgwCjVZIlyu4OdOFCOdmfFnI66gkMHgbwOQGoE3ItCgw/preview 6/7
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Necesidades especificas de productos - Sector Gastronémico

Mzl

Manizales
a

ALCALDIA (===
DE MANIZALES . .I'Fenolco

Secretariade TIC y

Competitividad A ﬁ O S

Necesidades especificas de productos -
Sector Gastrondmico

La Alcaldia de Manizales a través de la Secretaria de TIC y Competitividad en Convenio
con FENALCO Caldas estamos desarrollando un programa para el Fortalecimiento del
Sector Gastronémico de Manizales.

Uno de los componentes corresponde al fortalecimiento de proveeduria, para la cual
estamos realizando una caracterizacion para conocer a profundidad las necesidades de
los restaurantes y establecimientos gastronémicos como el tuyo, en cuanto a proveedores
de productos y servicios.

Para identificar las necesidades especificas de productos, requerimos su apoyo en
diligenciar la siguiente tabla, para cada categoria de producto responda la informacién
sobre frecuencias, cantidades, valores de compra, proveedores habituales y localizacion
del proveedor.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre del establecimiento *

Tu respuesta

Nombre de la persona que diligencia el formulario *

Tu respuesta

Siguiente Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé fuera de tu dominio. - Propietario del formulario de contacto - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/12dqgMg00to WbmDKJkb15rDbw6-jRNzrBPjxjLtAZ6GQ/preview
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27/8/25, 4:50 p.m. Correo de Fenalco - Convocatoria formacion "Finanzas basicas para tu negocio Gastronémico”

Fenclco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Convocatoria formacioén "Finanzas basicas para tu negocio Gastronémico”

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 28 de julio de 2025, 8:59
Para: a.m.sepulvedasuarez@gmail.com, administracion@labeautiful.co, administracion@quo.com.co, Alejo Arias Vallejo <alebar19@gmail.com>,
ALEBRIJES.SABORAMEXICO@gmail.com, aleja991220@gmail.com, alejandrovillamilmurillo@gmail.com, anamariariverarojass@gmail.com,
angela_sepulveda_f@yahoo.com, Los Arrieros Cocina Cultural Cafetera <arrierosmanizales@gmail.com>, auxiliar.donramon@gmail.com,
beajaramillo63@gmail.com, bpm.consulting2014@gmail.com, buenocanodaniela@gmail.com, burgertravelco@gmail.com,
cardonagonzalezluiz81@gmail.com, Fernando Cardona pulgarin <cardonapulgarinfernando8032@gmail.com>, Camilo Z Zuluaga <cazuzum@gmail.com>,
cesaralvizroa@gmail.com, chorichaufa@gmail.com, Danigrimat@gmail.com, davids.pinilla07@gmail.com, dianavallejo3340@gmail.com,
donramonmasqueunburro@hotmail.com, elcolmadococina@gmail.com, electronico_gerencia@hotelcarretero.com, emanuelcastroc1001@gmail.com,
emiliapizzeria2018@gmail.com, eugesalazarg@gmail.com, fernanda.fl642@gmail.com, gerencia@360grupo.com.co, gerenciaincosas@gmail.com,
gruposernamorena@gmail.com, gsoto@hotelbenidorm.co, hector.buitrago1307@gmail.com, hmtc0220@gmail.com, jaimellanogarcia@gmail.com,
JAVEPA1234@gmail.com, jeadz1234@gmail.com, jhonsandovalmartinez@gmail.com, juan.gallego@venecia.com.co, juan.pamonto80@gmail.com,
kath.bartender@gmail.com, kellymunozcampino@gmail.com, kitchensolutions13@gmail.com, lachambranamanizales@gmail.com,
laneguzvilla70@gmail.com, Ifgm92.lfgm@gmail.com, lovemadereposteria@gmail.com, luisamariacoronado@gmail.com,
lyararestaurantemanizales@gmail.com, mariadelpilarmontoyamontoya@gmail.com, mistico1720@gmail.com, mjanethernandez@gmail.com,
nanuelagomez@gmail.com, narestrepoc@gmail.com, nataligcpsicologa@gmail.com, nsanchezc1@hotmail.com, origenrestaurantemanizales@gmail.com,
pabloan1575@gmail.com, Patricia isaza paniagua <patitaisaza@gmail.com>, pcristanchogomez@gmail.com, pilar.benavides26@hotmail.com,
pmgq91@gmail.com, ramosbuitragoluis1489@gmail.com, restaurante@vinoypimienta.com, "restaurantechancharos@gmail.com"
<restaurantechancharos@gmail.com>, rodassanchezelizabeth081@gmail.com, sandramilenagalvis22@gmail.com, santiyudo19@gmail.com,
sergio.ortizar06@gmail.com, solanacoffe@gmail.com, solanacoffee@gmail.com, stefanyvillarreal2013@gmail.com, tatianarave09@gmail.com,
tiendascafeiguana@gmail.com, tiendasguayacansas@gmail.com, toquedefelicidadcafe@gmail.com, Maria Camila Valencia Cardenas
<valenciacardenasmc@gmail.com>, valentina.laverde@ucm.edu.co, valentina.parra.arias04@gmail.com, valentinaarbel98@gmail.com,
valesilpe02@gmail.com, valesilva02@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com, xperiajah@gmail.com, compras@yvinoypimienta.com,
"sushifusionmanizales@gmail.com" <sushifusionmanizales@gmail.com>

Formacion en finanzas en general

para el sector gastronémico

Aspectos financieros clave en
negocios gastronémicos

Analizando el costo directo
de tu producto

Estructuracion y administracién
del flujo de caja

) 6 horas

3 FENALCO Caldas
b Calle 56 #24-25

11:30 a.m. Barrio Belén

Grupo1
£ Miércoles 30 de julio (3 horas)
Viernes 01 de agosto (3 horas)

i Grupo 2
Lunes 04 de agosto (3 horas)
Martes 05 de agosto (3 horas)

*Ver isit minimos de la
MzL ’ | B 8(‘—.‘-? |
Manizales O enaico
Ul e A

Secretaria GeTiC y
Compechidad Aos

iAtencién empresarios del sector gastrondmico en Manizales, esta oportunidad es para ti!

Fortalece tus finanzas, aprende a organizar tu negocio y convierte tu pasidon en una empresa rentable y
sostenible.

7 Fechas disponibles:

Grupo 1: miércoles 30 de julio y viernes 01 de agosto.
Grupo 2: lunes 04 y martes 05 de agosto.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=1cc069258a&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r5394858189223966688&simpl=msg-a:r539485818922396. .. 1/2



27/8/25, 4:50 p.m. Correo de Fenalco - Convocatoria formacion "Finanzas basicas para tu negocio Gastronémico”

Lee los términos y condiciones e inscribete ahora:
https://forms.gle/k124KnpfiRHAN3mh9
»¢ Cupos limitados.

Una invitacion de la Secretaria de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales, en convenio
con FENALCO Caldas.

wm. s  Juan Camilo Pérez Nieto
- Coordinador de Proyectos
@ r Fenalco Seccional Caldas

Fenalco cate 56 #24-25 Barrio Beién
Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co
www.fenalcocaldas.com

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es confidencial, puede contener informacion privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta
transmision por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente, esta prohibida su retencién, grabacion, utilizacion, aprovechamiento o divulgacién con cualquier propésito. Este mensaje
ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS no asume ninguna responsabilidad por
eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

AVISO DE PRIVACIDAD: Al recibir, utilizar, circular y tratar los posibles datos personales incluidos en este mensaje de correo electrénico, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de
datos personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, asi como nuestra politica interna, sus deberes y obligaciones que en esta se indican frente al tratamiento de datos
personales. También declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL
DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890800947 para gestionar sus datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.
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27/8/25, 4:54 p.m. Correo de Fenalco - Convocatoria formacion "Normativa laboral para el sector gastronémico"

Fenalco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Convocatoria formacién "Normativa laboral para el sector gastronémico”

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 8 de agosto de 2025, 10:31
Para: a.m.sepulvedasuarez@gmail.com, administracion@labeautiful.co, administracion@quo.com.co, affogatocafesnacks@gmail.com, Alejo Arias Vallejo
<alebar19@gmail.com>, ALEBRIJES.SABORAMEXICO@gmail.com, aleja991220@gmail.com, alejaandralg@gmail.com,
alejandrovillamilmurillo@gmail.com, ana.rivera.giraldo83@gmail.com, anamariariverarojass@gmail.com, angela_sepulveda_f@yahoo.com, Los Arrieros
Cocina Cultural Cafetera <arrierosmanizales@gmail.com>, auxiliar.donramon@gmail.com, beajaramillo63@gmail.com, beydaislena1@yahoo.es,
buenocanodaniela@gmail.com, burgertravelco@gmail.com, Freka Café <cafefreka@gmail.com>, camilamejia428@gmail.com, Camilo Osorio Grisales
<camilogrisa123@gmail.com>, camym9404@gmail.com, cardonagonzalezluiz81@gmail.com, Fernando Cardona pulgarin
<cardonapulgarinfernando8032@gmail.com>, caromartinez1525@gmail.com, Camilo Z Zuluaga <cazuzum@gmail.com>, ccvegag@gmail.com,
cesaralvizroa@gmail.com, chorichaufa@gmail.com, chuzosjosejose@gmail.com, danielmejiabenjumea@gmail.com, danigrimat@gmail.com,
davids.pinilla07 @gmail.com, dianamt2079@gmail.com, dianavallejo3340@gmail.com, donramonmasqueunburro@hotmail.com,
elcolmadococina@gmail.com, electronico_gerencia@hotelcarretero.com, emanuelcastroc1001@gmail.com, emiliapizzeria2018@gmail.com,
eugesalazarg@gmail.com, fernanda.fl642@gmail.com, gerencia@360grupo.com.co, gerencia@quo.com.co, Gerenciabagel@gmail.com,
gerenciaincosas@gmail.com, gourmetcafetero@gmail.com, gruposernamorena@gmail.com, gsoto@hotelbenidorm.co, gui.barrera11@gmail.com,
hamburgoab@gmail.com, hector.buitrago1307@gmail.com, hmtc0220@gmail.com, jaimellanogarcia@gmail.com, JAVEPA1234@gmail.com,
jdpulgarina@gmail.com, jeadz1234@gmail.com, jegiraldo91994@umanizales.edu.co, jhonathanizaza@gmail.com, jnonsandovalmartinez@gmail.com,
juan.gallego@venecia.com.co, juan.pamonto80@gmail.com, juandarro17@gmail.com, kath.bartender@gmail.com, kellymunozcampino@gmail.com,
kitchensolutions13@gmail.com, lachambranamanizales@gmail.com, La Cocina Gerencia <lacocina.gerencia@gmail.com>, laneguzvilla70@gmail.com,
Langevin.restaurant@gmail.com, Ifgm92.lfgm@gmail.com, lovemadereposteria@gmail.com, LPARRADELOSRIOS@hotmail.com,
lucerolucero969@gmail.com, Luisafernanda19894@gmail.com, luisafqdiaz@gmail.com, luisamariacoronado@gmail.com, lunitaortizr@gmail.com,
lyararestaurantemanizales@gmail.com, manuelaaguirrehernandez@gmail.com, mariadelpilarmontoyamontoya@gmail.com,
mariana2503estrada@gmail.com, mariarber@hotmail.com, mercadeo@quo.com.co, miloto0716@gmail.com, mistico1720@gmail.com,
mjanethernandez@gmail.com, nanuelagomez@gmail.com, narestrepoc@gmail.com, Luna Lépez <natalia048516lopez@gmail.com>,
nataligcpsicologa@gmail.com, nsanchezc1@hotmail.com, operaciones@360grupo.com, operacionservi.clientevinciatti@gmail.com,
origenrestaurantemanizales@gmail.com, pabloan1575@gmail.com, Patricia isaza paniagua <patitaisaza@gmail.com>, pcristanchogomez@gmail.com,
pilar.benavides26@hotmail.com, pmgq91@gmail.com, ramosbuitragoluis 1489@gmail.com, restaurante@vinoypimienta.com,
restaurantechancharos@gmail.com, restaurantecolombiaene12345@gmail.com, rodassanchezelizabeth081@gmail.com, Sandra Garcia
<samiga1666@gmail.com>, sandramilenagalvis22@gmail.com, santiyudo19@gmail.com, sergio.ortizar06@gmail.com, smallcakesmanizales23@gmail.com,
solanacoffe@gmail.com, solanacoffee@gmail.com, stefanyvillarreal2013@gmail.com, stela081@gmail.com, tatianarave09@gmail.com,
tianmurcia1@gmail.com, tiendascafeiguana@gmail.com, tiendasguayacansas@gmail.com, toquedefelicidadcafe@gmail.com, Maria Camila Valencia
Cardenas <valenciacardenasmc@gmail.com>, valentina.laverde@ucm.edu.co, valentina.parra.arias04@gmail.com, valentinaarbel98@gmail.com,
valesilpe02@gmail.com, valesilva02@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com, xperiajah@gmail.com, yulianamg35@gmail.com,
sushifusionmanizales@gmail.com, compras@yvinoypimienta.com

le. ALcALDIA LY
esusnALes ““Fenalco
Competivad Afos

¢Eres emprendedor o empresario del sector gastrondmico y tienes un establecimiento comercial?

& Entonces, esta informacion es para ti.
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27/8/25, 4:54 p.m. Correo de Fenalco - Convocatoria formacion "Normativa laboral para el sector gastronémico"

Conoce en detalle la normativa laboral que rige tu sector y toma decisiones seguras sobre contrataciéon, remuneracion, seguridad
social y otros aspectos clave de la gestién empresarial.

»# Cupos limitados y sin costo.
iAnimate!

Preinscribete en & https://forms.gle/8cAnhcjL2Mqgshie7

Una estrategia de la Secretaria de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales, en convenio con FENALCO Caldas.

. s>  Juan Camilo Pérez Nieto
-_— Coordinador de Proyectos
5} r Fenalco Seccional Caldas

Fen c Ico Calle 56 #24-25 Barrio Belén
Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co
www.fenalcocaldas.com

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es confidencial, puede contener informacion privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta
transmisioén por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente, esta prohibida su retencién, grabacion, utilizacion, aprovechamiento o divulgacion con cualquier propésito. Este mensaje
ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS no asume ninguna responsabilidad por
eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

AVISO DE PRIVACIDAD: Al recibir, utilizar, circular y tratar los posibles datos personales incluidos en este mensaje de correo electrénico, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de
datos personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, asi como nuestra politica interna, sus deberes y obligaciones que en esta se indican frente al tratamiento de datos
personales. También declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL
DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890800947 para gestionar sus datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.
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27/8/25, 4:55 p.m. Correo de Fenalco - Invitacion a participar Rueda de Proveedores Sector Gastronémico

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=1cc069258a&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r96856 35885989576 15&simpl=msg-a:r968563588598957615

‘.r Fenalco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Invitacion a participar Rueda de Proveedores Sector Gastronémico

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 21 de agosto de 2025, 14:50
Para: a.m.sepulvedasuarez@gmail.com, administracion@labeautiful.co, administracion@quo.com.co, affogatocafesnacks@gmail.com, Alejo Arias Vallejo
<alebar19@gmail.com>, ALEBRIJES.SABORAMEXICO@gmail.com, aleja991220@gmail.com, alejaandralg@gmail.com,
alejandrovillamilmurillo@gmail.com, ana.rivera.giraldo83@gmail.com, anamariariverarojass@gmail.com, angela_sepulveda_f@yahoo.com,
angelamaria16755@outlook.es, Los Arrieros Cocina Cultural Cafetera <arrierosmanizales@gmail.com>, auxiliar.donramon@gmail.com,
beajaramillo63@gmail.com, beydaislena1@yahoo.es, buenocanodaniela@gmail.com, burgertravelco@gmail.com, Freka Café <cafefreka@gmail.com>,
camilamejia428@gmail.com, Camilo Osorio Grisales <camilogrisa123@gmail.com>, camym9404@gmail.com, cardonagonzalezluiz81@gmail.com, Fernando
Cardona pulgarin <cardonapulgarinfernando8032@gmail.com>, caromartinez1525@gmail.com, Camilo Z Zuluaga <cazuzum@gmail.com>,
ccvegag@gmail.com, cesaralvizroa@gmail.com, chorichaufa@gmail.com, chuzosjosejose@gmail.com, compras@vinoypimienta.com,
cristiancamilosorio@gmail.com, cristinamideros23@gmail.com, danielmejiabenjumea@gmail.com, danigrimat@gmail.com, davids.pinilla07 @gmail.com,
dianamt2079@gmail.com, dianavallejo3340@gmail.com, dimemo837@gmail.com, donramonmasqueunburro@hotmail.com, elcolmadococina@gmail.com,
elcolmadococinacolombiasas@gmail.com, electronico_gerencia@hotelcarretero.com, emanuelcastroc1001@gmail.com, emiliapizzeria2018@gmail.com,
eugesalazarg@gmail.com, fernanda.fl642@gmail.com, gerencia@360grupo.com.co, gerencia@quo.com.co, Gerenciabagel@gmail.com,
gerenciaincosas@gmail.com, gourmetcafetero@gmail.com, gruposernamorena@gmail.com, gsoto@hotelbenidorm.co, gui.barrera11@gmail.com,
hamburgoab@gmail.com, hector.buitrago1307 @gmail.com, hmtc0220@gmail.com, isabel26u2@hotmail.com, jaimellanogarcia@gmail.com,
JAVEPA1234@gmail.com, jdpulgarina@gmail.com, jeadz1234@gmail.com, jegiraldo91994@umanizales.edu.co, jegs971203@gmail.com,
jessicatatianagg@gmail.com, jhonathanizaza@gmail.com, jhonsandovalmartinez@gmail.com, juan.gallego@venecia.com.co, juan.pamonto80@gmail.com,
juandarro17@gmail.com, kath.bartender@gmail.com, kellymunozcampino@gmail.com, kitchensolutions13@gmail.com, lachambranamanizales@gmail.com,
La Cocina Gerencia <lacocina.gerencia@gmail.com>, laneguzvilla70@gmail.com, Langevin.restaurant@gmail.com, laparragastronomia@gmail.com,
larendonva@gmail.com, Ifigm92.Ifgm@gmail.com, lovemadereposteria@gmail.com, lovemaderesposteria@gmail.com, LPARRADELOSRIOS@hotmail.com,
lucerolucero969@gmail.com, Luisafernanda19894@gmail.com, luisafqdiaz@gmail.com, luisamariacoronado@gmail.com, lunitaortizr@gmail.com,
lyararestaurantemanizales@gmail.com, manuelaaguirrehernandez@gmail.com, mariadelpilarmontoyamontoya@gmail.com,
mariana2503estrada@gmail.com, mariarber@hotmail.com, mercadeo@quo.com.co, miloto0716@gmail.com, mistico1720@gmail.com,
mjanethernandez@gmail.com, mjaramilloarbelaez@gmail.com, nanuelagomez@gmail.com, narestrepoc@gmail.com, Luna Lépez
<natalia048516lopez@gmail.com>, nataligcpsicologa@gmail.com, nsanchezc1@hotmail.com, operaciones@360grupo.com,
operacionservi.clientevinciatti@gmail.com, origenrestaurantemanizales@gmail.com, orladismaria@hotmail.com, pabloan1575@gmail.com, Patricia isaza
paniagua <patitaisaza@gmail.com>, pcristanchogomez@gmail.com, pilar.benavides26@hotmail.com, pmgq91@gmail.com, potrorojo@gmail.com,
ramosbuitragoluis1489@gmail.com, restaurante@vinoypimienta.com, restaurantechancharos@gmail.com, restaurantecolombiaene12345@gmail.com,
rodassanchezelizabeth081@gmail.com, rpblacamelia@gmail.com, Sandra Garcia <samiga1666@gmail.com>, sandramilenagalvis22@gmail.com,
santiyudo19@gmail.com, satefany_2013@hotmail.es, sergio.ortizar06@gmail.com, smallcakesmanizales23@gmail.com, solanacoffe@gmail.com,
solanacoffee@gmail.com, stefanyvillarreal2013@gmail.com, stela081@gmail.com, tatianarave09@gmail.com, thtiendascafeiguana@gmail.com,
tianmurcia1@gmail.com, tiendascafeiguana@gmail.com, tiendasguayacansas@gmail.com, toquedefelicidadcafe@gmail.com, Maria Camila Valencia
Cardenas <valenciacardenasmc@gmail.com>, valentina.laverde@ucm.edu.co, valentina.parra.arias04@gmail.com, valentinaarbel98@gmail.com,
valentinachicagranados@gmail.com, valeriagomezcastano51@gmail.com, valesilpe02@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com, xperiajah@gmail.com,
yulianamg35@gmail.com, sushifusionmanizales@gmail.com, restauranteportofinomzls@gmail.com, buffalorepublic@gmail.com, gemanizales@gmail.com,
misionverdeong@hotmail.com, barlacupula@gmail.com, asaditasmanizales@gmail.com, lamilagrosaburgerhouse@gmail.com,
lascuatroestaciones@gmail.com, karen.cardona-narvaez@gmail.com, kabalabar5@gmail.com, helenicarestaurante@gmail.com, pizzeriaurban@gmail.com,
losgeraniosmanizales@gmail.com, asistente.administrativo@mejiaynauffal.com, nachoflozzz@gmail.com, unlugardelamanchamanizales@hotmail.com,
brasasdemilan@gmail.com, picazarestaurante@gmail.com, lateliermanizales@gmail.com, direccionadministrativa@lafarfalla.com, contacto@nawfali.com,
sakura.manizales@hotmail.com, shaohaitngzhu@gmail.com, invisible@melostomo.com, porkos.co@gmail.com, lapatateria@gmail.com,
comercial@360grupo.com.co, megachuletapormetros@hotmail.com, restaurantelugano.mzl@gmail.com, paellascolombia@hotmail.com,
inusualdrinks@gmail.com, papa.crunch.mlzs@gmail.com, lagringamexicanamzl@gmail.com, dianaloretavera@outlook.com,
lamarquesarestaurantemzls@gmail.com, melostomo@grupomit.co
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27/8/25, 4:55 p.m. Correo de Fenalco - Invitacion a participar Rueda de Proveedores Sector Gastronémico

iParticipa en la Rueda
de Proveeduria del

sector gastronémico!
Una oportunidad para conectar

con proveedores, restaurantes y
: negocios del sector.

Evento abierto al publico

@ Ecoparque Los Yarumos
*Ingreso sin costo*

ALCALDIA
E&.&._M_ﬁ; l' Fenalco
Campeeiard fios

iHaz crecer tu establecimiento en la Rueda de Proveedores del sector gastronémico!

El préximo 4 de septiembre en el Ecoparque Los Yarumos, vive una jornada exclusiva de citas personalizadas
con proveedores que tienen lo que su negocio necesita.

# Inscribe tu establecimiento aqui y asegura tu participacion:
https://forms.gle/7RJKAsSGraFPV2W49

(4 Descubre productos innovadores
(4 Conéctate con aliados estratégicos
(4 Encuentra soluciones para fortalecer tu establecimiento

Juan Camilo Pérez Nieto

- Coordinador de Proyectos

o r Fenalco Seccional Caldas
Fenalco cate 56 #24-25 Barrio Beién

Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co
www.fenalcocaldas.com

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es confidencial, puede contener informacion privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta
transmision por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente, esta prohibida su retencién, grabacion, utilizacién, aprovechamiento o divulgacién con cualquier propésito. Este mensaje
ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS no asume ninguna responsabilidad por
eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

AVISO DE PRIVACIDAD: Al recibir, utilizar, circular y tratar los posibles datos personales incluidos en este mensaje de correo electrénico, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de
datos personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, asi como nuestra politica interna, sus deberes y obligaciones que en esta se indican frente al tratamiento de datos
personales. También declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL
DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890800947 para gestionar sus datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.
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27/8/25, 4:54 p.m. Correo de Fenalco - Invitacion convocatoria formacion "Servicio a la mesa y menaje"
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‘.r Fenalco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Invitacion convocatoria formacion "Servicio a la mesa y menaje"

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 15 de agosto de 2025, 10:05
Para: a.m.sepulvedasuarez@gmail.com, administracion@labeautiful.co, administracion@quo.com.co, affogatocafesnacks@gmail.com, Alejo Arias Vallejo
<alebar19@gmail.com>, ALEBRIJES.SABORAMEXICO@gmail.com, aleja991220@gmail.com, alejaandralg@gmail.com,
alejandrovillamilmurillo@gmail.com, ana.rivera.giraldo83@gmail.com, anamariariverarojass@gmail.com, angela_sepulveda_f@yahoo.com,
angelamaria16755@outlook.es, Los Arrieros Cocina Cultural Cafetera <arrierosmanizales@gmail.com>, auxiliar.donramon@gmail.com,
beajaramillo63@gmail.com, beydaislena1@yahoo.es, buenocanodaniela@gmail.com, burgertravelco@gmail.com, Freka Café <cafefreka@gmail.com>,
camilamejia428@gmail.com, Camilo Osorio Grisales <camilogrisa123@gmail.com>, camym9404@gmail.com, cardonagonzalezluiz81@gmail.com, Fernando
Cardona pulgarin <cardonapulgarinfernando8032@gmail.com>, caromartinez1525@gmail.com, Camilo Z Zuluaga <cazuzum@gmail.com>,
ccvegaqg@gmail.com, cesaralvizroa@gmail.com, chorichaufa@gmail.com, chuzosjosejose@gmail.com, cristiancamilosorio@gmail.com,
cristinamideros23@gmail.com, danielmejiabenjumea@gmail.com, danigrimat@gmail.com, davids.pinilla07 @gmail.com, dianamt2079@gmail.com,
dianavallejo3340@gmail.com, dimemo837@gmail.com, donramonmasqueunburro@gmail.com, donramonmasqueunburro@hotmail.com,
elcolmadococina@gmail.com, elcolmadococinacolombiasas@gmail.com, electronico_gerencia@hotelcarretero.com, emanuelcastroc1001@gmail.com,
emiliapizzeria2018@gmail.com, eugesalazarg@gmail.com, fernanda.fl642@gmail.com, gerencia@360grupo.com.co, gerencia@quo.com.co,
Gerenciabagel@gmail.com, gerenciaincosas@gmail.com, gourmetcafetero@gmail.com, gruposernamorena@gmail.com, gsoto@hotelbenidorm.co,
gui.barrera11@gmail.com, hamburgoab@gmail.com, hector.buitrago1307@gmail.com, hmtc0220@gmail.com, isabel26u2@hotmail.com,
jaimellanogarcia@gmail.com, JAVEPA1234@gmail.com, jdpulgarina@gmail.com, jeadz1234@gmail.com, jegiraldo91994@umanizales.edu.co,
jegs971203@gmail.com, jessicatatianagg@gmail.com, jhonathanizaza@gmail.com, jhonsandovalmartinez@gmail.com, juan.gallego@venecia.com.co,
juan.pamonto80@gmail.com, juandarro17@gmail.com, kath.bartender@gmail.com, kellymunozcampino@gmail.com, kitchensolutions13@gmail.com,
lachambranamanizales@gmail.com, La Cocina Gerencia <lacocina.gerencia@gmail.com>, laneguzvilla70@gmail.com, Langevin.restaurant@gmail.com,
laparragastronomia@gmail.com, larendonva@gmail.com, Ifgm92.Ifgm@gmail.com, lovemadereposteria@gmail.com, lovemaderesposteria@gmail.com,
LPARRADELOSRIOS@hotmail.com, lucerolucero969@gmail.com, Luisafernanda19894@gmail.com, luisafqdiaz@gmail.com,
luisamariacoronado@gmail.com, lunitaortizr@gmail.com, lyararestaurantemanizales@gmail.com, manuelaaguirrehernandez@gmail.com,
mariadelpilarmontoyamontoya@gmail.com, mariana2503estrada@gmail.com, mariarber@hotmail.com, mercadeo@quo.com.co, miloto0716@gmail.com,
mistico1720@gmail.com, mjanethernandez@gmail.com, mjaramilloarbelaez@gmail.com, nanuelagomez@gmail.com, narestrepoc@gmail.com, Luna Lopez
<natalia048516lopez@gmail.com>, nataligcpsicologa@gmail.com, nsanchezc1@hotmail.com, operaciones@360grupo.com,
operacionservi.clientevinciatti@gmail.com, origenrestaurantemanizales@gmail.com, orladismaria@hotmail.com, pabloan1575@gmail.com, Patricia isaza
paniagua <patitaisaza@gmail.com>, pcristanchogomez@gmail.com, pilar.benavides26@hotmail.com, pmgq91@gmail.com, potrorojo@gmail.com,
ramosbuitragoluis1489@gmail.com, restaurante@vinoypimienta.com, restaurantechancharos@gmail.com, restaurantecolombiaene12345@gmail.com,
rodassanchezelizabeth081@gmail.com, rpblacamelia@gmail.com, Sandra Garcia <samiga1666@gmail.com>, sandramilenagalvis22@gmail.com,
santiyudo19@gmail.com, satefany_2013@hotmail.es, sergio.ortizar06@gmail.com, smallcakesmanizales23@gmail.com, solanacoffe@gmail.com,
solanacoffee@gmail.com, stefanyvillarreal2013@gmail.com, stela081@gmail.com, tatianarave09@gmail.com, thtiendascafeiguana@gmail.com,
tianmurcia1@gmail.com, tiendascafeiguana@gmail.com, tiendasguayacansas@gmail.com, toquedefelicidadcafe@gmail.com, Maria Camila Valencia
Cardenas <valenciacardenasmc@gmail.com>, valentina.laverde@ucm.edu.co, valentina.parra.arias04@gmail.com, valentinaarbel98@gmail.com,
valentinachicagranados@gmail.com, valeriagomezcastano51@gmail.com, valesilpe02@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com, xperiajah@gmail.com,
yulianamg35@gmail.com, compras@yvinoypimienta.com, sushifusionmanizales@gmail.com, restauranteportofinomzls@gmail.com,
buffalorepublic@gmail.com, gemanizales@gmail.com, misionverdeong@hotmail.com, barlacupula@gmail.com, asaditasmanizales@gmail.com,
lamilagrosaburgerhouse@gmail.com, lascuatroestaciones@gmail.com, karen.cardona-narvaez@gmail.com, kabalabar5@gmail.com,
helenicarestaurante@gmail.com, pizzeriaurban@gmail.com, losgeraniosmanizales@gmail.com, asistente.administrativo@mejiaynauffal.com,
nachoflozzz@gmail.com, unlugardelamanchamanizales@hotmail.com, brasasdemilan@gmail.com, picazarestaurante@gmail.com,
lateliermanizales@gmail.com, direccionadministrativa@lafarfalla.com, contacto@nawfali.com, sakura.manizales@hotmail.com, shaohaitngzhu@gmail.com,
invisible@melostomo.com, porkos.co@gmail.com, lapatateria@gmail.com, comercial@360grupo.com.co, megachuletapormetros@hotmail.com,
restaurantelugano.mzl@gmail.com, paellascolombia@hotmail.com, inusualdrinks@gmail.com, papa.crunch.mlzs@gmail.com,
lagringamexicanamzl@gmail.com, dianaloretavera@outlook.com, lamarquesarestaurantemzls@gmail.com, melostomo@grupomlt.co
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Formacién en servicioala
mesa y menaje

4

O Protocolo de servicio al cliente
_ Protocolo de servicio de bebidas

©) Protocolo adecuado del menaje

> 6 horas

2 FENALCO Calda
Pt 1, Calle56 -?[{ 25

i __ Grupo1l
| /% Martes 19 de agosto (3 horas)
Jueves 21 de agosto (3 horas)

0 B

i Miércoles 20 de agosto (3 horas)

“_#’ "~ Viernes 22 de agosto (3 horas)
\ 3 *Ver de la

\

MzZL ALCALDIA -
Manizales OE MANZALES “:["Fenalco
omtache Eerryr o o,

‘Competitvidad

Un cliente bien atendido siempre regresa.

Aprende las claves para un servicio impecable con nuestra ‘Formacion en servicio a la mesa y menaje’.
Protocolo de atencién al cliente

Servicio de bebidas como un profesional

Manejo del menaje

Domina el arte del servicio.
Cupos limitados. @&

. Revisa términos y condiciones
8 Inscribete ahora
¢ https://fforms.gle/UF3fw1SkcQZuVCA18

Una estrategia de la Secretaria de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales, en convenio
con Fenalco Caldas.
. s>  Juan Camilo Pérez Nieto
-_— Coordinador de Proyectos
(5] r Fenalco Seccional Caldas
Fenc Ico Calle 56 #24-25 Barrio Belén
Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co
www.fenalcocaldas.com

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es confidencial, puede contener informacion privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta
transmisioén por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente, esta prohibida su retencién, grabacion, utilizacion, aprovechamiento o divulgacion con cualquier propésito. Este mensaje
ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS no asume ninguna responsabilidad por
eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

AVISO DE PRIVACIDAD: Al recibir, utilizar, circular y tratar los posibles datos personales incluidos en este mensaje de correo electrénico, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de
datos personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, asi como nuestra politica interna, sus deberes y obligaciones que en esta se indican frente al tratamiento de datos

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=1cc069258a&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r4463496132445600238&simpl=msg-a:r446349613244560...  2/3
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27/8/25, 4:54 p.m. Correo de Fenalco - Invitacion convocatoria formacion "Servicio a la mesa y menaje"

personales. También declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL
DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890800947 para gestionar sus datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.
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CONVOCATORIA
0B =ada 9%

Mesa Gremial Cafés Esp... D)

Andrés, John Fredy Forero, Jorge

-

Atencion empresario del sector
gastronémico
Inscribete a este curso y,

@ Domina contratos de

trabajo, reglamento interno
y jornadas laborales para tu
establecimiento gastronémico.

@ Conoce la normativa laboral

vigente aplicada al sector y
protege tu empresa.

@ Aprende a disefiar, aplicar y ‘




O |nE .0 9%

Mesa Gremial Cafés Esp... @

:‘ Andrés, John Fredy Forero, Jorge

3245649079
1:29p. m

PIOIOCE0 B s vacho i Chente
Protocelo de vervicio de bebades

Protocolo adecusds del menaje

| Martes 19 de 2posto () heras)
Jueves 71 de agosto (3 horas)

Crwpo 2
| Midrcoles 20 de agoste (3 horas)
Viernes 22 de agoeto (3 horas)

Un cliente bien atendido siempre
regresa.

Aprende las claves para un
servicio impecable con nuestra
‘Formacion en servicio a la mesa
y menaje’.

@ Protocolo de atencion al
cliente

Bl O R SR AN R AKT AR R AR e s ove
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< Q&9 Marlly Osorio Corp... [ %,

U * ES51@00

Atenciéon empresario del sector
gastronémico
Inscribete a este curso y,

@ Domina contratos de

trabajo, reglamento interno
y jornadas laborales para tu
establecimiento gastronémico.
@2 Conoce la normativa laboral

vigente aplicada al sector y

mratans i amnracs




& Mesa Gremial Gastrono... D)

Andres Cardona, Jose Libardo, Lei..

Atencion empresario del sector
gastronémico
Inscribete a este cursoy,

@ Domina contratos de

trabajo, reglamento interno
y jornadas laborales para tu
establecimiento gastronémico.

@ Conoce la normativa laboral

vigente aplicada al sector y
protege tu empresa.

QAprende a disenar, aplicar y

documentar procesos laborales
de forma correcta.

@ En 6 horas tendréas claridad




& B Sector Gastronomico
““‘ 10 en ihea

balanzas aca en manizales

Srotocsio de serviclo o chents
Protoceto O servicio de bebidae

Pratocels adecusdo Sel menawe

| Martes 19 de agosto (3 heras)
Juwves 71 de agento (3 horas)

Crupe 2
| Miercoles 20 de spoeto |3 horus)
Viernes 22 de agosto (3 horas)

MEL Bl o -
Un cliente bien atendido siempre
regresa. Aprende las daves para
un servicio impecable con nuestra
‘Formacion en servicio a la mesa y

menaje’. 2 Protocolo de atencion al
cente @ Servicio de bebidas como
un profesional &2 Manejo del menaje
Domina el arte del servicio. Cupos
imitados. @ ¥ Revisa términos y
condiciones ## Inscribete ahorady-

https://forms.ge/UF3fwiSkcQZuVCAIB

Una estrategia de la Secretana de
TIC y Competitividad de la Alcaldia de
Manzales, en convenio con Fenalc

@

Buenas noches. Me pueden compartir
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<& B Sector Gastronomico
<& Keninea

gastr:
inscribete a este curso y,
@ Domina contratos de trabajo,

reglamento interno y jornadas laborales

para tu establecimiento gastronomico.
@ Conoce la normativa laboral vigente
aplicada al sector y protege tu empresa.
@ Aprende a disefiar, aplicar y

documentar procesos laborales de forma
correcta.

@ En 6 horas tendras claridad total
sobre los aspectos laborales que mas
mpactan a tu negocio.

S costo
Reg’strate_aqu: https://forms.ge
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8/8/2025 7:36:14
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‘The Queen's pizza
El barril de lucho
Restaurante efie
Restaurante Onde Cesar
Pandasia

Pasion del Cielo

Jungla Park Bolera Manizales SAS
Vita Pizzeria

Vidda pan y sabor

Inari

Chanacharos

Cafeteria el Sacatin

Efecto barbacoa

Hotel Quo Quality restaurante 8x8
Ambrosia casa de eventos
LOVEMADE

La frtangueria manizales
Cleopatra Integral

Vita Pizzeria

Conesion group

Maria Fernanda

Sanduchero's

El barril de lucho

Cafeteria el Sacatin

Diana Marcela toro

Luis Femando Buitrago Ramos.
Mateo arce

César Augusto Aliz Roa
Beatriz Eugenia Jaramillo Zamora
Lucila Parra de los Rios

Luna Ortiz Rincon

Natalia Sanchez

Sandra Milena Garcia Agudelo
Valentina Arbelaez Duque
Diana Marcela Vallejo

Estela Ramirez Jaramillo

Juan Guillermo Barrera Ospina
Elizabeth Rodas Sanchez
Gladys villa

EUGENIA SALAZAR GOMEZ
Juan Camilo Osorio potes
Maria Camila Mejia Giraldo
Natalia Sanchez

Victoria Arenas.

Bermudez Alzate

David pinilla

Luis Fernando Buitrago Ramos.
Estela Ramirez Jaramillo

3218996461
3218825427
3052222226
3210211018
3128033585
3218167986
3117934395
3045601038
3216004720
3046701433
3126563300
3175308569
3244636850
3137993324
3147320511
3207647110
3206672116
3011579314
3045601038
3113830732
3113464438
3213812434
3218825427
3175308569

dianamt2079@gmail.c
ramosbuitragoluis148¢
mateoarceocampo@g
cesarahizioa@gmail.c
beajaramillo63@gmail
Iparradelosrios@hotm:
lunitaortizr@gmail.con
nsanchezel@hotmail.

samiga1666@gmail.cc
valentinaarbel9s@gm:
dianavallejo3340@gm
stela081@gmail.com

qui barreral1@gmail.c
rodassanchezelizabett
laneguzvilla70@gmail.
lovemadereposteria@;
miloto0716@gmail.cor
camilamejia28@gma
nsanchezel@hotmail.

victoriaarenasa@gmai
mariarber@hotmail.co
davids.pinilla07@gmai
ramosbuitragoluis148¢

i

No
Parcialmente
si

Parcialmente
Parcialmente
si

Parcialmente
Parcialmente
Parcialmente
si

Parcialmente
Parcialmente
Parcialmente
Parcialmente
Parcialmente

Parcialmente
Parcialmente
Parcialmente

Laa importancia de I Mas tiempo de caoacitacion

Gran dominio del ter Me gustaria que el curso fuera més extenso para que no quede en cuanto a informacién incompleto
Actualizacion y excelente ia forma de explicar los temas.
El tema muy importante y necesario en nuestro campo de accion

El profesor

La duracion

Se necesita una segunda parte para hacer clinicas
La informacion sumi A veces el iempo no es suficiente

Muy buena informac Hacer mas sesiones

‘Tema de vital import Mas tiempo para desarrollar el tema

Nos compartieron in Quizés ampliar un poco las horas de los cursos.

Excelente los temas Profundizar mas en los temas de interés para aplicar en las empresas
La importancia de la organizacién financiera en nuestro sector

La emotividad para | Un poco més de tiempo para temas tan importantes.

Eligen personas muy profesionales para cada tema

La calidad del forma Mas tiempo..ya que en algunos debe retomar para mayor

igual manera infinitamente agradecida por tan maravillosas clases.

Los trmas se trataron con mucha claridad

Todo

Ninguno

En general siempre No veo cosas por mejorar quizé tiempo de aprendizaje aumentar
Muy buenainformac Es poco el tiempo

Excelente

Dominio del tema  Aumentar el tiempo de capacitacion
Conocimiento en los temas explicados.
Apesar de lo complejo del tema siempre se tratd de ser muy claroy preciso

laimportancia

rele Para todos los cursos en general seria muy bueno q una de las opciones fuera en la tarde!
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27/8/25, 5:40 p.m. Correo de Fenalco - Material de apoyo formacion - Finanzas

Fenclco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Material de apoyo formacioén - Finanzas

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 20 de agosto de 2025, 14:47
Para: dianamt2079@gmail.com, ramosbuitragoluis 1489@gmail.com, mateoarceocampo@gmail.com, cesaralvizroa@gmail.com, beajaramillo63@gmail.com,
Iparradelosrios@hotmail.com, lunitaortizr@gmail.com, nsanchezc1@hotmail.com, Sandra Garcia <samiga1666@gmail.com>, valentinaarbel98@gmail.com,
dianavallejo3340@gmail.com, stela081@gmail.com, gui.barrera11@gmail.com, rodassanchezelizabeth081@gmail.com, laneguzvilla70@gmail.com,
lovemadereposteria@gmail.com, miloto0716@gmail.com, camilamejia428@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com, mariarber@hotmail.com,
davids.pinilla07 @gmail.com, Estela Ramirez Jaramillo <cafeteria.elsacatin@gmail.com>

Cordial saludo,

Comparto material brindado por El Darling Colectivo de la formacién "Finanzas basicas para tu negocio gastronémico" para su
conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

. s>  Juan Camilo Pérez Nieto
-_— Coordinador de Proyectos
] r Fenalco Seccional Caldas

Fen q Ico Calle 56 #24-25 Barrio Belén
Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co
www.fenalcocaldas.com

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es confidencial, puede contener informacion privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta
transmisién por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente, esta prohibida su retencion, grabacion, utilizacién, aprovechamiento o divulgacién con cualquier propdsito. Este mensaje
ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS no asume ninguna responsabilidad por
eventuales dafios generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos.

AVISO DE PRIVACIDAD: Al recibir, utilizar, circular y tratar los posibles datos personales incluidos en este mensaje de correo electrénico, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de
datos personales disponible en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, asi como nuestra politica interna, sus deberes y obligaciones que en esta se indican frente al tratamiento de datos
personales. También declara que conoce sus derechos como titular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL
DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890800947 para gestionar sus datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.

E PRESENTACION FINANZAS.pdf
2764K
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Encuesta de satisfaccion formacion en "Finanzas basicas para tu negocio gastronémico":

@ ALCALDIA ‘—_—
PN DEMANZALES «FFenalco

Competitividad A ﬁ O S

MZL

Manizales
a

Encuesta de satisfaccion formacion en
"Finanzas basicas para tu negocio
gastrondmico”:

El presente formulario tiene como fin realizar la evaluacién del médulo mencionado del
proyecto Fortalecimiento Gastronédmico, en convenio con la Secretaria TIC y
Competitividad de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas.

Para nosotros es muy importante conocer tu opinion sobre el curso que realizaste con
nosotros. Por tal motivo esperamos que llenes esta evaluacion, pues todos tus aportes
son importantes y nos sirven para seguir mejorando nuestros programas de
fortalecimiento comercial.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Nombres y apellidos completos: *

Tu respuesta

Numero de celular: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/10lt._mVIjvg5AuSF2UCHFJTi_xOUYiH7QzyKX5DC7ko/preview
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< Modo de vista previa © Publicado @ Copiar enlace de encuestado/a

Tu respuesta

Evaluacion de los formadores: (ANDRES GALEANO) *

Indiquenos su nivel de satisfaccién en cuanto al formador, calificando de 1 a 5,
donde 1 es Muy mal, 2 Deficiente, 3 Regular, 4 Bueno, y 5 Excelente

Actualidad del

Vi o o o o o
Domnoddl 5 O O O O
Zwe 0 O 0 O O
il O O O O O

El desempefio de los formadores lo deja: *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

¢Los temas fueron explicados de manera clara? *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

¢La metodologia utilizada facilité su aprendizaje? *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

https://docs.google.com/forms/d/10lt._mVIjvg5AuSF2UCHFJTi_xOUYiH7QzyKX5DC7ko/preview 2/5
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O si
ONo

¢La duracion del curso fue suficiente para abordar los temas? *

O si
ONo

(O Parcialmente

Organizacion general: *

Califique de 1 a 5 (1 es el menor puntaje, 5 el mayor), suimpresién con respecto
a:

Inscripciones

Puntualidad

Atencion al
cliente

Organizacién
General

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Instalaciones

¢Qué aspectos destacaria del curso? *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/10lt._mVIjvg5AuSF2UCHFJTi_xOUYiH7QzyKX5DC7ko/preview 3/5
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Encuesta de satisfaccion formacion en "Finanzas basicas para tu negocio gastronémico":

Tu respuesta

Al enviar el presente formulario esta aceptando las siguientes politicas de

privacidad para el tratamiento de datos:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar
sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pagina web y/o similares,
usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos personales disponible
en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, también declara que conoce sus
derechos como titular de la informacion y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES
EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus
datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos personales de
conformidad con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la
Alcaldia de Manizales.

https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-
condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/10lt._mVIjvg5AuSF2UCHFJTi_xOUYiH7QzyKX5DC7ko/preview
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DAJOS: Al registrar y entregar sus datos personales mediante este mecanismo elecirénico de pagina web y/o similares, usted declara que conoce nuestra politica de
tratamiento de datos pernsonales disponible en: www polticadeprivacidad.co/politica/lenalcocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como Hitular de la Informacién y que autorza de manera libre, voluntaria, previa,
explicila, Informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros indicades en dicha
politica de tralamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis dalos personales de conformidad con la Politica de Privacidad y Tralamiento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales.
https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/polificas/politicas-y-condiciones/poliica-de-privacidad-y-lratamlento-de-datos-peronales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y enfregar sus dalos personales medlante esle mecanlsmo electrénico de pagina web y/o umnaes usted aoclau que conoce nuestra politica de
tralamienio de datos penonales disponible en: www politicodeprvacidad.co/polfica/lenalcocaldas, tamblén declara que conoce sus derechos como fitular de la informacién y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, Informada e Inequivoca o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los parémetros indicados en dicha
politica de fratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis dalos penonales de conformidad con la Politica de Priivacidad y Tratamlento de Datos ‘Personales de la Alcaldia de Mantzales.
hnps:[/marizoles.oov.colhompaendoyoccmhlamodon—pubkolpoﬂ\coalpolncow-cmddomlpolllco—do-pdvocIdad-y-Ivulbmlenlcrdo-do!_m-penomlotl
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y enfregar sus datos personales mediante esle mecanlsmo electrénico de pagina web y/o simiiares, usted declara que conoce nuestra politica de
tratamiento de dalos persondies disponible en: www polticadeprvacidad co/pofitica/lenalcocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como litular de la Informacién y que autoriza de manera fibre, voluntaria, previa,
explicita, Informada e Inequivoca o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos pernionales bajo los parémetros Indicados en dicha

politica de tratamiento. 2

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratomiento de mis dalos penonoles de conformidad con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Dalos Personales de la Alcaldia de Manlzales.
https://manizales.gov.co/transparencio-y-acceso-informacion-publica/polticas/politicasy-condiclones/polltica-de-privacidad-y-tralamlento-de-dalos-penonales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar sus datos personales mediante este mecanismo elechdnlco de pagina web y/o similares, ustod declara que conoce nuestra politica de
tratamiento de datos personales disponible en: www poliicadeprivacidad.co/polfica/lenalcocaldas, también declara que conoce sus derechos como fitular de la Informacién y que outortza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, Informada e Inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bejo los parémetros Indicodos en dicha
politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis dalos penonales de con!ovmldo.d con la Polllica de Privacidad y Tralamlento de Dalos Personales de la Alcaldia de Manlzales.
https://mankzales.gov.co/transparencio-y-acceso-informacion-publica/polficas/politicasy-condiclones/polilica-de-privacidad-y-tratamlento-de-datos-personales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al regisirar y entregar sus dalos personales mediante este mecanismo electrénico de pagina web y/o similares, usted declara que conoce nuestra pomtco de ’
tratamiento de datos peronales disponible en: www politicadeprvocidod.co/poltica/lenalcocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como titular de la Informacién y que autorza de manera lbre, voluntaria, previa.

explicita, Informada e Inequivoca o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los parémetros Indicodos en dicha
poliica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos personales de conformidad con la Polltica de Pdvacidad y Tratamlento de Dalos Personales de la Alcaldia de Mantzales.
https://manizales.gov.co/transparencio-y-occeso-informacion-publica/politicas/politicasy-condiciones/politica-de-privacidad-y-ralamiento-de-datos-personales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pdgina web y/o similares, usted declara que conoce nuestra politica de
tratamiento de datos personales disponible en: www.politicadeprivacidod.co/poliica/tenaicocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como fltular de la Informacidn y que cutortza de manera fibre, voluntaria, previa,
explicita. Informada e Inequivoco o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.81) 947-\ para gestlonar sus datos personales bajo los paomelros Indicados en dicha

politica de tratamiento,

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos peronales de con!omidod con la Polltica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia de Manlzales.
hitps://manizales.gov.co/transparencio-y-occeso-informadion-publica/polficas/polificas-y-condiclones/polilica-de-privacidad-y-tralamlenio-de-datos-personales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar sus dalos pensonales mediante este mecanismo elecirénico de pagina web y/o similares, usted declara que conoce nuesira politica de
tratamiento de datos pernonales disponible en: www polificadeprivacidod.co/politica/lenalcocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como litular de la Informacién y que outortza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita. Informada e inequivoco o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus dalos personales bajo los pardmetros indicados en dicha

politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis dalos penonales de conformidad con la Polifica de Privacidad y Tratamlento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales.
hitps://manizales.gov.co/iransparencio-y-occeso-nformacion-publica/politicas/polticasy-condiclones/politica-de-pivacidad-y-ratamlento-de-datos-penonales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar sus dalos personales mediante este mecanismo electrénico de pbolno web y/o similares, usted declara que conoce nuestra polltica de
tratamientio de datos personales disponible en: www politicodeprivacidad.co/poltica/lenalcocaldas, lamblén declara que conoce sus derechos como fitular de la Informacidn y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita. Intormada e Inequivoco a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los parémetros hdlcodos endcha
politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratamiento de mis datos penonales de conformidad con la Polltica de Pivacidad y Tralamlento de Dalos Personales de la Alcaldia de Manizales.
hitps://manizales.gov.co/iransparencla-y-occeso-intormacion-publica/politicas/politicasy-condiclones/poliica-de-privacidad-y-fratamlenlo-de-datos-penonales/
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Plan de trabajo

Objetivo basico financiero: Estructura operativa y
financiera

(

Estructura de los Estados Financieros

[Signos vitales de la Organizacion

Analisis de Costos y Puntos de equilibrio
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Plan de trabajo

Objetivo basico financiero: Estructura operativa y
financiera

Estructura de los Estados Financieros

‘[Signos vitales de la Organizacion

Analisis de Costos y Puntos de equilibrio
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EL OBJETIVO FINANCIERO DE Fengleo
LAS EMPRESAS

LAS RESPUESTAS MAS COMUNES SON:

La rentabilidad, la utilidad, la
calidad, la optimizacion de
los recursos, el bienestar
social, la productividad, el
servicio al cliente, el uso del
tiempo, el desarrollo de
tecnologia, el diseno de
nuevos productos, el
desarrollo del recurso
humano, minimizar costos,
el flujo de caja, etc.




=7

Fenalco

SIN EMBARGO... 7

EL OBJETIVO FINANCIERO DE LAS EMPRESAS
CON ANIMO DE LUCRO ES GENERAR DINERO
AHORA Y EN EL FUTURO.




=7

CONDICIONES PARA LOGRAR EL  rengeo
OBJETIVO FINANCIERO

e La Gerencia del
Talento Humano

e La Gerencia de
produccion y
ventas.

e La Gerencia
Financiera.
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ECUACION CONTABLE:

ACTIVO = PASIVO + PATRIMONIO

INVERSION = FINANCIACION
ROI CCPP
DECISIONES DECISIONES DE
DE INVERSION FINANCIACION
Estructura operacional Estructura Financiera

Grafico Estructura Operacional y Financiera de la Empresa

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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LA ESTRUCTURA OPERACIONAL GENERA COSTOS
Y GASTOS EN SU PROCESO DE PRODUCIR
RENTABILIDAD.

i TENGA LA ESTRUCTURA OPERATIVA
ESTRICTAMENTE NECESARIA!
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Plan de trabajo

e N
Objetivo basico financiero: Estructura operativa y
financiera

L % J

" N
Estructura de los Estados Financieros

A 4

Signos vitales de la Organizacion

‘ Analisis de Costos y Puntos de equilibrio
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Estados financieros Fenalco
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ESTRUCTURA DEL BALANCE GENERAL

Nombre de la Empresa
Estado de Situacion Financiera
Fecha de Presentacion del Balance

Activos Pasivos
Activos Corrientes Pasivo Carriente
Activos Fijos Pasivo Largo Plazo
Otros Activos Total Pasivo
Total activos

Patrimonio

Total Patrimonio

Total activo = Total Pasivo + Total patrimonio
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Marco conceptual
Elementos de los estados financieros

De la situacion financiera:

Recurso | Sucesos |  Beneficios
‘controla J;rta.r pasados |economico *f,,ti,ﬂ‘%m

Paci Obligacion | Sucesos Desprende de
Balias presente | pasados [oeneficios economicos
: : Valor residual de los activos una Iy o
Patrimonio, neto vez deducidos los pasivos ‘A




ESTRUCTURA DEL E.R.I:

Ingresos ordinarios
- Costos de Ventas

= (Ganancia Bruta

+ Otros Ingresos

(Gastos operacionales

- (Gastos de administracian
- (3astos de ventas

- Otros gastos

Total gastos operacionales
= Utilidad operacional

+ Ingresos financieros

- (Gastos Financieros

= ltilidad antes de impuesto

- Provision Renta

= Utilidad / Perdida neta

=F
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Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas



VER EJEMPLOS...
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Plan de trabajo

~ A
Objetivo basico financiero: Estructura operativa y
financiera

X, J

- B
Estructura de los Estados Financieros

L S

)
[Signos vitales de la Organizacion }
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Signos Vitales Financieros Fenalco

Liquidez

Posibilidad de convertir en efectivo los activos

Capacidad de atender las obligaciones de corto plazo(Pasivos
Corrientes)

Endeudamiento

Porcentaje del activo que es financiado con pasivo ( acreedores)

Actividad

Utilizacion de los activos en la generacidén de ventas

Rentabilidad

Efectividad en la generacion de utilidades
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L QIS &S Fenalco
IAETNIS IS,

[FlliD&meEiEre s
Se puede definir * Recopilacion Fing’neci'gfo?gggﬁis y
COMO un proceso ® Interpretacion :
p e Comparacion y demas datos de la
gque comprende e Estudio situacion de un negocio

Lo anterior implica el calculo e interpretacion de

® Porcentajes

® Tasas

® Tendencias

® Indicadores y

® Estados Financieros complementarios o
Auxiliares

Los cuales sirven para evaluar el desempefo financiero y operacional de la
firma, ayudando asi a los administradores, inversionistas y acreedores a
tomar sus respectivas decisiones.
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INDICES FINANCIEROS

1. Es una herramienta de diagnostico financiero.

2. Relaciona cifras extractadas bien sea de los
estados financieros o de cualquier otro
informe interno.

3. Nos da una idea del desempeno financiero
de un sector, empresa o area de la empresa.

4. Evalua aspectos fundamentales como la
liquidez, rentabilidad, endeudamiento y
rotacion de los recursos.



I

INDICES FINANCIEROS

1. Sirven de base para realizar
proyecciones.

2. Analizar comportamientos historicos y
determinar tendencias.

3. Comparar con otras empresas del sector.

4. Sirven de base para los procesos de
planeacion y control.
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Algunos indicadores financieros -
del sector...

* Arrendamiento: No debe superar el 10% de los ingresos

* Food Cost: el costo directo de la materia prima no debe
superar el 30% - 35%

* Personal y servicio: no debe superar entre el 15% y 20%

« Algunos negocios pagan Administracion a una casa matriz
y pagan un % (en algunos casos entre el 6% vy 7%)

« Margen de utilidad neto: ideal entre el 15% y 20%.



Algunos indicadores financieros
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Liquidez

Razon corriente

Prueba acida

Capital de trabajo

Activo Corriente

Pasivo Corriente

Activo corriente - inventarios

Pasivo corriente

Activo corriente - pasivo corriente

Endeudamiento

Endeudamiento %

Cobertura de intereses

Concentracion
endeudam/ Corto plazo %

Pasivo total

Activo total

Utilidad antes de impuestos e intereses

Intereses

Pasivo corriente

Pasivo total
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Algunos indicadores financieros  fende

Ventas a crédito
C X C promedio

Rotacion de cartera

365
Rotacion de cartera

Periodo de cobro =

Costo de la mercancia vendida
Inventario promedio de mercancia

Rotacion de inventario

365
Rotacion de inventario

Dias en inventario

Actividad

Ciclo operativo Dias en cartera + dias en inventario

Ciclo operativo - rotacidén de proveedores
(dias)

Ciclo de efectivo

Cuentas por pagar promedio X 365
Compras a crédito en el periodo

Periodo de pago

Ventas
Activos totales (brutos)

Rotacion de activos




Algunos indicadores

financieros
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Rentabilidad

Margen bruto %

Margen operacional %

Margen neto %

Rentabilidad sobre
patrimonio %

Rentabilidad sobre activo %

Ebitda

Utilidad bruta

Ventas netas

Utilidad operacional

Ventas netas

Utilidad neta

Ventas netas

Utilidad neta

Patrimonio

Utilidad neta

Activo bruto

Utilidad operac/ + depreciaciones +
amortizaciones




VER EJEMPLO...
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Plan de trabajo

Objetivo basico financiero: Estructura operativa y
financiera

{Estructura de los Estados Financieros

{Signos vitales de la Organizacion

-

{Anélisis de Costos y Puntos de equilibrio }




CONTABILIDAD DE COSTOS

22 La contabilidad para la toma de
decisiones

=F

Fenalco

AAAAAA




=7

Fenalco

ASPECTOS GENERALES

INGRESO NETO: Valor de las mercancias vendidas o
de los servicios prestados por una empresa.

COSTO: Valor del sacrificio realizado para adquirir
bienes o servicios. En la industria es toda erogacion
generada en la planta productiva o con motivo de la
produccion.

GASTO: Costo que da un beneficio y expira en
determinado momento. En la industria es toda
erogacion relacionada con actividades de
administracion y ventas.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas




TIPOS DE INVENTARIOS

Empresa Comercial

Empresa Industrial

Inventario de
Mercancias

Inventario
de
Mercancias

Inventario
de
Productos
en Proceso
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Inventario de
Productos
Terminados
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CLASIFICACION DE LOS COSTOS

MATERIA PRIMA
DIRECTA

El costo de Fabricar
un producto o de
prestar un servicio se
compone de tres

elementos basicos.

Costos de manufactura

MANO DE OBRA
DIRECTA

COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
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Principales Cif: ™

4
)
)
<
)
)
)
)
<
)
)

Materia Prima Indirecta
Mano de Obra Indirecta
Energia Eléctrica
Arrendamiento de planta
Servicios publicos de planta
Salarios de Supervisores
Celaduria de Planta

Seguro de Planta
Depreciacion del Periodo de Maquinaria.
Servicio de Aseo de Planta.
Mantenimiento Equipo de Produccion, etc.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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CLASIFICACION DE LOS COSTOS Fengiee

De acuerdo a su relacion con la produccion

» FIJOS: costos que permanecen constantes en un rango
relevante de produccion.

» VARIABLES: costos que varian en su total, en proporcion
directa a los cambios en el volumen.

De acuerdo con su identificacion con una actividad,
departamento o producto:

« DIRECTOS: costos que la gerencia es capaz de asociar a un
producto especifico.

« INDIRECTOS: costos comunes a muchos articulos y que no
pueden asociarse directamente con el producto.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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TODA ASIGNACION DEL COSTO ES ARBITRARIA.

DEFINA LOS INDUCTORES DEL COSTO CON UN
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO. NO LO HAGA SOLO!!!
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Algunas Formulas:

Costo de Ventas: Inv. Inicial + Costo de Produccion — Inventario final

Costo de Produccion: Costo Variable Unitario * Pcc + Costos Fijos

Costo Unitario: Costo de Produccion / Produccion

Inventario Final: Inventario Inicial + Produccion - Ventas

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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EN SiNTESIS... ™

» El Estado de Resultados se debe entregar
por ley por Costeo Total.

» El Costeo Total establece que, el costo del
producto lo componen los costos fijos por

unidad mas los costos variables.
Costo Unitario = Costo Fijo Unitario + Costo Variable

» El precio de venta proyectado es igual a:

Precio de venta unitario = Costo total unitario / (1-Margen de

utilidad)

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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La Compania UNO, produce y vende un articulo.
Para el ano 2020 presenta la siguiente informacion
de costos y gastos:

e Costos Variables: $1200 / und.

e Costos Fijos: $5.800.000

e Gastos de Administracion: $2.000.000
e Gastos de Ventas: $150 / und.

e Margen de Utilidad: 25%

-Unidades producidas y vendidas: 4.000

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PROCEDIMIENTO: Fenglco

. Costo fijo unitario = Costo fijo total + Numero de unidades.
C.F.U = 5.800.000 / 4.000 = 1.450

.+ Costo Unitario = Costo Fijo Unitario + Costo Variable
C.U = 1450 + 1200 = 2.650

- Precio de venta unitario = Costo total unitario / (1-Margen de utilidad)
P.V=2.650/(1-0,25)
P.V = 3.533

- Gasto Operacional = Gastos de Admon + Gastos de Ventas
G.O0. = 2.000.000 + (150 * 4.000)
2.600.000

N\ %
; ‘.' ) AN
B\ N
\ W
LR \
\ %
wa 0
L\ W5
O\ o\

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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ESTADO DE RESULTADOS

COMPANIA UNO
Diciembre 31/ XX

VENTAS (Ingresos Operacionales)

- Costo de Ventas

= Utilidad Bruta en Ventas

- Gastos Operacionales
Gastos de Admon $ 2.
Gastos de Ventas $

= Utilidad Operacional

+ Otros Ingresos

- Otros Egresos

= Utilidad Antes de Impuestos
- Impuestos (33%)

ESTADO DE RESULTADOS

000.000
600.000

$ 14.132.000
$ 10.600.000

$
$

3.532.000
2.600.000

932.000

932.000
307.560

| Ry v P

624.440

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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EJEMPLO... Fengloo

Una empresa produce y vende un articulo con la
siguiente informacion de costos y gastos:

e Costos y Gastos Variables: $350 / und.
e Costos y Gastos Fijos: $1.000.000

e Margen de Utilidad: 30%

e Unidades a vender: 1.000

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PRECIO DE VENTA

Tradicionalmente, se ha determinado el precio de venta
basado en el costo unitario, asi:

ePrecio de venta unitario = Costo total unitario / (1-Margen de
utilidad.

eCosto total unitario = Costo variable unitario + Costo fijo
unitario.

eCosto fijo unitario = Costo fijo total + Niumero de unidades.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PRECIO DE VENTA

Costo unitario total = {350+(1.000.000--1000)}
Costo unitario total = $1350

Precio de venta unitario =costo unitario total+(1- %
utilidad)

Precio de venta unitario =$1350 +0.70= $1.928

1$1.928!

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PRINCIPALES SUPUESTOS...

e Unidades a vender. éQuién puede decir con certeza
cuantas unidades de un producto vendera una
empresa’?

e Cambios en el volumen de ventas implican cambios
en el costo fijo y de alli en el costo unitario y en el
precio de venta. Si los costos fijos varian segun el
volumen de ventas équé los diferencia de los costos
variables?

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PRINCIPALES SUPUESTOS...

e Las ineficiencias de las empresas se reflejan en la
determinacion de los costos fijos; estos se cargan al
precio de venta y en consecuencia se acepta que el
cliente estara dispuesto a asumirlas al momento de
comprar.

e El margen de utilidad se asigna con base en los
deseos del vendedor y se acepta que el cliente
pagara segun su apetencia por el producto.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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Por /o tanto...

El precio de Venta de un producto es igual al precio
del mercado.

Este debe ser igual al punto de corte, donde la
percepcion de valor del comprador sea igual o supere
la percepcion del vendedor.

No olvide: el objetivo financiero de las
empresas es Ganar mas dinero, ahora y en
el futuro.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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LA GRAN PREGUNTA:

Entonces: ¢En
cuanto vender?

Si el precio de
mercado es
inferior a mi
costo unitario
¢debo o0 no
vender?

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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PRIMER PARADIGMA

'EL COSTO UNITARIO: YA QUE ES UN ESPEJISMO,
'UN ENEMIGO DE LA RENTABILIDAD. '

__________________________________________________________________________________________________________

Respuesta al conflicto de vender o no vender:

El precio de venta de un producto es igual al
costo variable unitario de produccion ($350)
mas la diferencia entre el precio de venta y el
costo variable ($1.000 - $350)

"Venda por encima de su costo variable
unitario”

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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COSTEO DIRECTO O VARIABLE

Pv: 1.350

COSTO VAR Punto Equil:

CyGF / Mc
MARG DE
conTrIB.

B # _eX e e

Cyg v: 350 g: 180 ~_

gvu

CyGF: N VEA
1.000.000 Rl W

Grafico Representacion de los Costos y Precio de Venta

Extractado del Libro Temas de Administracion Financiera, del profesor
Diego Navarro.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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DEL GRAFICO ANTERIOR...

Convencion de Abreviaturas:

° P.V.: Precio de Venta.

o C.V.: Costos Variables.

o M.C.: Margen de Contribucion.
o G.0O.: Gastos de Operacion.

o C.FE.: Costos Fijos.

o U: Utilidad.

o V.E.A.: Valor Economico Agregado.

Andrés Fernando Galeano O.
Administrador de Empresas
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Juzgando una caja negra

Costos y Gastos Margen Contribucion

Fijos $ (Ventas - CyGv) $

l Inversion l

Utilidad Operacional= Margen de Contribucion — CyG Fijos
UO=M.C-CyGF

Retorno sobre la Inversion = Utilidad Operac / Inversion
ROI=(M.C-CyGF)/I
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;. Qué es mas importante? Fanalco

CM.C? ;1?7 o ¢4CyGF?
Primera impresion:
U=MC-CyGF ROI=(M.C-CyGF)/I
M.Cy CyG F tienen la misma importancia.
| tiene menos importancia.

Mundo del Costo

1. Gastos Operativos 6 Costos y Gastos Fijos
(CyG F)

2. Margen de Contribucion (M.C)

3. Inversion: |
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iLa realidad nos dice que dada la Fenalco
competencia actual, necesitamos entrar

en un proceso de mejora continua!

M.C I 1 l CyGFl

Mundo del EVA

1. M.C
2.1
3.CYyGF
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Punto de eqUiIibrio Fenalco

CALDAS

[*r]
MR R0 Oor
Ventas [If) \
8000 | brea de
Garancias
g.000 Purito de
Equiibaria
7000
-
$ 6000 | & Y o o
i Tetalas
5000 ;
i =  CosgozVarnables
000 | E de Operacidn
2,000 —
frea de i &
2000 | FPérdda !
i > Coztos Ajos
i

I I | I
2 ol i 2o

UINID& DES [Producta) (%]
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Porgue la idea es que en las 6 horas abordemos las siguientes tematicas:

1- Aspectos financieros clave en negocios gastronomicos: Qué indicadores
financieros se deben monitorear permanentemente?

2- Analizando el costo directo de tu producto: jcuanto debemos vender para
estar en punto de equilibrio?

3- Estructuracion y administracion del flujo de caja: construyamos nuestra
proyeccion de caja y mejoremos la planeacion financiera.
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8/5/2025 8:05:35 100/100 Maria Camila Valencia Cardenas ~ Emilia pizzeria Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si Si Si Restaurante Calle 63 #23c - 68 loc 3136840448 valenciacardenasmc@ 32 si No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 8 100/100 Angela Maria Aristizabal Ramirez BURGER TRAVEL Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante calle 61A #24A - 45 - 3216590917 angelamarial6755@ot 28 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 8:14:29 100/100 Natalia Alzate Lopez Capira Grupo 2 (Miércoles 13 y viees 15 de agosic Si si si si Senicio de comidas rapidas Calle 242 #58A-11 3164792151 natalia048516lopez@¢ 40 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 8 100/100 Valentina Arbelaez Duque Inari Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante Cra20 47315 3046701433 valentinaarbel9s@gme 27 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 8:59:43 100/100 César Augusto Alviz Restaurante onde cesar Grupo 2 (Miércoles 13 y vieres 15 de agosic Si si si si Restaurante Calle 9 #8-06 3219211918 cesaralvizoa@gmail.c 42 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 9:14:17 75/100 Eugenia Salazar Gomez LOVEMADE Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agosic Si No si si Catering Km 1 via cerro de oro, 3207647110 lovemaderesposteria@ 34 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 12:24:12 100/100 Natalia Sanchez Vita Pizzeria Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agosic Si si si si Restaurante Carrera 23 # 70b 02 3045601038 nsanchezcl@hotmail. 35 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/5/2025 18:42:35 751100 Beatriz Jaramillo Zamora Pandasia Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si No si si Restaurante No 3128933585 beajaramillo63@gmail. 40 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 9:19:39 100/100 Carolina Martinez La Ocasion Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Cafeteria, pasteleria, reposteria Calle 62 # 23C - 24 3104011138 caromartinez1525@gr 33 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 9. 100/100 Cristian Camilo Osorio Villada ~ Caliche Jr Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante Carrera 13 #9-59 Lot 3127110053 cristiancamilosorio@gr 39 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 14:18:30 100/100 catherine franco M restaurante Langevin Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante cra23 73112 3136562417 langevin.restaurant@g 37 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 15:24:46 100/100 Diego Alberto Mejia Molina La Cocina Mzl Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Servicio de comidas rapidas Calle 66 31 10 3027198351 dimemo837@gmail.co 33 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 16:19:07 100/100 Jonathan Isaza Alzate Kikiripan Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante Calle 64 # 17-24 3145968247 jhonathanizaza@gmail 24 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 16:32:21 75/100 Luis Femnando Buitrago Ramos I barril de lucho Grupo 2 (Miércoles 13 y viernes 15 de agostc No si si si Servicio de comidas rapidas Centro comercial parq 3218825427 ramosbuitragoluis148¢ 35 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/6/2025 16:33:22 100/100 Carmen Andrea Gémez Lopez  La Cocina Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Senvicio de comidas rapidas Calle 66 nro 31-10 3107151531 lacocina.gerencia@gm 33 No No Ninguno Desplazamiento forzado Ninguna
8/6/2025 17:45:49 75/100 Juliana Soto Duque Empleafacil Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si No Carrera 22 23-23 of 6( 3203065970 |gestionempleafacil@gi 43 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/8/2025 10:58:33 100/100 Mateo arce Restaurante efie Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Restaurante Cra23 #75-85 3052222226 restaurantecolombiaen 40 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/8/2025 19:10:13 100/100 Diana Isabel Sanchez Pizzeria Calle 7 Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Senvicio de comidas rapidas Calle 7A 10 23 3146221822 isabel26u2@hotmail.c 39 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/9/2025 11:54:02 100/100 Estela Ramirez Jaramillo Cafeteria el Sacatin Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Caleterfa, pasteleria, reposteria Calle 44 No 19 59 3175308569 stela081@gmail.com 38 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/11/2025 4:46:11 100/100 José Esteban gomez salazar  Elements cockiail Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Gastrobar Cra23#74-24 3226361163 jegs971203@gmail.co 27 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/11/2025 8:45:36 100/100 Estela Ramirez Jaramillo Cafeteria EI Sacatin Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Caleterfa, pasteleria, reposteria Calle 44 N 19 59 3175308569 stela081@gmail.com 38 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/11/2025 9:12:57 100/100 Valeria Gémez Castafio Malek Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Caleterfa, pasteleria, reposteria Calle 60 # 25-01 3233304728 valeriagomezcastanos 23 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/12/2025 8:32:22 100/100 Maria emilia jaramillo arbelaez ~ Induemp sasa Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Servicio de alimentacién hospitalaria Clinica oncologos y co 3113780027 mijaramilloarbelacz@g1 45 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/12/2025 10:39:06 100/100 Catherine montes Tiendas del café y tradicion Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Caleterfa, pasteleria, reposteria CRA 23 # 65. 11 cent 3104398253 thtiendascafeiguana@ 31 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/12/2025 11:17:40 100/100 CRISTINA MIDEROS SMALLCAKES Grupo 2 (Miércoles 13 y viemes 15 de agostc Si si si si Caleterfa, pasteleria, reposteria CALLE 56 NO 23 66 3126709907 cristinamideros23@gn 2 si No Ninguno Ninguno Ninguna
8/12/2025 11:21:25 100/100 Jessica Tatiana Garrido Granados Todo arepas Salome Grupo 2 (Miércoles 13y viemes 15 de agostc Si si si si Servicio de comidas rapidas Vea9c#9-16 3212687636 jessicatatianagg@gma 28 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/12/2025 17:45:09 100/100 Maria Fernanda Delgado Bedoya Grupo La Beautiful Grupo 2 (Miércoles 13 y viernes 15 de agostc Si si si si Restaurante Calle 746-08 3217772500 36 No si Ninguno Ninguno Ninguna




812012025 15:26:28

812012025 15:43:41

812512025 90056

HERMANOS DUQUE SAS
Emia Pizzeria
Pasion del cielo
nari

The Queer's pizza
Calche Jr

Vidda, pany sabor
Pandasia
Ambrosia eventos
The Queer's pizza
Chorivelez

Kaffe Florida.
Hotel QUO

Mortoya
PATRICIA ADRIANA SALAZAR €
Maria Camila Valencia Cardenas
Lucia Parra de los Rios

Valentina Arbelaez Duque

Diana Marcela toro vera

Cristian Camilo Osorio Vilada
‘Sanca Mikena Garcia Agudelo
Beatriz Jaramilo Zamora

Henry Castano Salgado

812512025 9:15:26
82502025 10:15:22
82502025 10:34:52
82512025 11:26:58
812502025 18:13:21

Emila pizzeria

Maria Camila Valencia Cardenas

nari
Elbarri de lucho,
PASION DEL CIELO

Valentina Arbelaez Duque
Luis Fernando Buitrago Ramos
LUCILA PARRA DE LOS RIOS

3232284884

3218167986

juan pamontoB0@gma.

rpblacameia@gmailcc

LPARRADELOSRIOS

Parciaimente
si

si
Parciaimente
Parciaimente
No

No

Parciaimente
Parciaimente

Parciaimente
Parciaimente
si

Parciaimente

Parciaimente

Clridadenter Por anora o tengo
E1dominio delt inguno |

Lainformaciér Elenfoque fue global. No

muy actual  deprorto poder ovaluar mas casos purtuses
Informacién muy valosa |

Muy importane Mas tempo |

Pertinencia, it Ampar el tiempo de a formacion
Esuntemade Ninguno |

La expicacion visual |

Lo basico pre s dfi

Me encanto a1 Més tempo |
Super importar Eltiempo |
Tener encuen Mas delo:

Las ganas del Los temas son tratados muy por encima factor iempo
Ulevan person: Mas tiempo de capacitacion

Importancia de Enfocarse a pequefios negocios gastrondmicos
‘Siempre los te1 Reaimerte estan a la vanguardia

Informacin m: Seria muy bueno que los cursos fuvieran més duracidn
Abordan fos temas con mucha claridad

CONOCIMIEN ANALISIS DE CASOS MAS PUNTUALES




27/8/25, 8:04 p.m. Correo de Fenalco - Material de apoyo formacion - Normativa laboral

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=1cc069258a&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r-7614265320823703674&simpl=msg-a:r-76142653208237 ...

‘.r Fenalco SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co>

Material de apoyo formacién - Normativa laboral

SECCIONAL CALDAS PROYECTOS TI <proyectosticaldas@fenalco.com.co> 27 de agosto de 2025, 20:03
Para: mariarber@hotmail.com, laneguzvilla70@gmail.com, orladismaria@hotmail.com, angelamaria16755@outlook.es, cristiancamilosorio@gmail.com, Luna
Lépez <natalia048516lopez@gmail.com>, larendonva@gmail.com, mjanethernandez@gmail.com, jdpulgarina@gmail.com, victoriaarenas4@gmail.com,
donramonmasqueunburro@gmail.com, gui.barrera11@gmail.com, ramosbuitragoluis 1489@gmail.com, elcolmadococinacolombiasas@gmail.com,
jegs971203@gmail.com, Maria Camila Valencia Cardenas <valenciacardenasmc@gmail.com>, nataligcpsicologa@gmail.com, administracion@labeautiful.co,
rpblacamelia@gmail.com, rodassanchezelizabeth081@gmail.com, valentinaarbel98@gmail.com, mjaramilloarbelaez@gmail.com, lunitaortizr@gmail.com, La
Cocina Gerencia <lacocina.gerencia@gmail.com>, dimemo837@gmail.com, miloto0716@gmail.com, caromartinez1525@gmail.com,
santiyudo19@gmail.com, Camilo Osorio Grisales <camilogrisa123@gmail.com>, Alejo Arias Vallejo <alebar19@gmail.com>,
lovemaderesposteria@gmail.com, beajaramillo63@gmail.com, Iparradelosrios@hotmail.com, isabel26u2@hotmail.com, pabloan1575@gmail.com,
laparragastronomia@gmail.com, langevin.restaurant@gmail.com, cesaralvizroa@gmail.com, potrorojo@gmail.com, kitchensolutions13@gmail.com,
davids.pinilla07 @gmail.com, cristinamideros23@gmail.com, dianamt2079@gmail.com, thtiendascafeiguana@gmail.com,
valentinachicagranados@gmail.com, jessicatatianagg@gmail.com, juan.pamonto80@gmail.com, Sandra Garcia <samiga1666@gmail.com>,
nsanchezc1@hotmail.com

Cordial saludo,

Comparto material brindado por Garcia Maya & Abogados de la formacién "Normativa laboral para el sector
gastronomico" para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Juan Camilo Pérez Nieto
Coordinador de Proyectos

on Fenalco Seccional Caldas
Fen a |co Calle 56 #24-25 Barrio Belén
Teléfono: 606 8814033 Ext. 120
Celular: 312 881 6284
proyectosticaldas@fenalco.com.co

www.fenalcocaldas.com

www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas

2 adjuntos

- PRESENTACION 1 (1).pdf
1804K

ﬂ PRESENTACION 2 m.pdf
2301K

m


mailto:proyectosticaldas@fenalco.com.co
mailto:proyectosticaldas@fenalco.com.co
http://www.fenalcocaldas.com/
http://www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas
http://www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=1cc069258a&view=att&th=198ee33ef4c4a2dc&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_meup588o0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=1cc069258a&view=att&th=198ee33ef4c4a2dc&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_meup588o0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=1cc069258a&view=att&th=198ee33ef4c4a2dc&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_meup58921&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=1cc069258a&view=att&th=198ee33ef4c4a2dc&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_meup58921&safe=1&zw

SECRETARIA DE TIC Y COMPETITIVIDAD- ALCALDIA DE MANIZALES

PROGRAMA O PROYECTO: Fortalecimiento Gastronomico - Normativa Laboral

FORMATO DE CARACTERIZACION DE POBLACION ATENDIDA EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS

TIPO DE NUMERO DEL (hfaEs':ElTr?o Nombre del
NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO DOCUMENTO e emprendimiento o NIT Direccién
- empresa
Binario)

CRISTINA MIDEROS cc 1002592734 |Femenino SMALLCAKES 1002592734 |CALLE 56 NO 23 66 URBANA
Adridn Diaz Martinez cC 75107369 Masculino Don Ramédn 901227971|Cra23#58-72 URBANA
ALBA LUCY CIFUENTES BEDOYA cc 30297254 |Femenino RESTAURANTE POTRO ROJO| 30297254 |KM 14 VIA AL MAGDALENA  |URBANA
Alejandro Arias Vallejo cC 1053819613 [ Masculino Los paisitas 71638366|UAM URBANA
Angela Maria Aristizabal Ramirez cC 1058847073 |Femenino BURGER TRAVEL 1058847073 [calle 61A #24A - 45 - Barrio la [URBANA
Beatriz Jaramillo Zamora cC 24337424 [Femenino Pandasia 243374244|No URBANA
Carmen Andrea Gémez Lépez cC 1055917964 |Femenino La Cocina 1055917964 Calle 66 nro 31-10

Carolina Martinez cC 1053812868 [ Femenino La Ocasién 1053815817 [ Calle 62 # 23C - 24 URBANA
catherine franco M CcC 1130600208 | Femenino restaurante Langevin 901072405(cra 23 73112 URBANA
Catherine montes cC 1053829754 |Femenino Tiendas del café y tradicion 901225185(CRA 23 # 65. 11 centro comer{ URBANA
César Augusto Alviz cC 80138846|Masculino Restaurante onde cesar 80138846|Calle 9 # 8-06 URBANA
Cristian Camilo Osorio Grisales cC 1053837098 [ Masculino Las montafieras san jorge 1053837098 Calle 8 # 8-09 URBANA
Cristian Camilo Osorio Villada cC 75107134 [Masculino Caliche Jr 75107134 Carrera 13 #9 -59 Local 1 URBANA
David pinilla cC 1053842390 Masculino Sanduchero’s 1053842390(Cra 20 #46-36 URBANA
Diana Isabel Sdnchez cC 1053764785 | Femenino Pizzeria Calle 7 75019115|Calle 7A 10 23 URBANA
Diana Marcela toro CcC 24344228 |Femenino The Queen's pizza 74089243 | Centro comercial cable plaza |URBANA
Diego Alberto Mejia Molina CcC 1055971837 Masculino La Cocina Mzl 10559178375 Calle 66 31 10 URBANA
Elizabeth Rodas Sanchez CcC 1053810016 | Femenino Hotel Quo Quality restauran| 900482336/ Calle 66 a nimero 26 a 28 URBANA
Eugenia Salazar Gomez CcC 1053809478 |Femenino LOVEMADE 901570864 [Km 1 via cerro de oro, casa la {URBANA
Gladys villa CcC 30319411 |Femenino Ambrosia eventos 303194114 Calle 15 carrera 25 barrio el b{ URBANA
Jessica Tatiana Garrido Granados CcC 1053862240 Femenino Todo arepas Salome 52132760(Vea 9 c #9-16 URBANA
Jhon Bairo Sdnchez Posada CcC 10272705| Masculino Apura Costa 1062683380 Cra 20 # 47a 63 URBANA
José Esteban gomez salazar CcC 1106899782 | Masculino Elements cocktail 700146129 Cra 23 #74-24 URBANA
Juan Camilo Osorio potes CcC 1053825758 | Masculino La fritangueria manizales 10538257589 Cra 19#74a-31 URBANA
Juan David Pulgarin Alzate m CcC 1053849212 | Masculino Colitas Cubanas 1053849212 | Cl48b#21-68 URBANA
Juan Guillermo Barrera Ospina CcC 1053791695 Masculino Efecto barbacoa 901868787 |CRA 23 #71-13 URBANA
JUAN PABLO MONTOYA MONTOYA  [CC 75095603 [ Masculino VANGUARDIA GOURMET 75095603 | Via antigua Manizales-Chinchil URBANA
Lucila Parra de los Rios cc 30329642 |Femenino Pasion del Cielo 30319642 Carrera 23 #62-39 esificio Cap| URBANA
Luis Andrés Rendén cc 75069844 | Masculino Chilli & Ohana 75069844 | Centro Comercial Cable Plaza |URBANA
Luis Fernando Buitrago Ramos cC 1053799793 [ Masculino El barril de lucho 1053799793 [Centro comercial parque Cald{ URBANA
Luna Ortiz Rincon CcC 1060653238 | Femenino Jungla Park Bolera Manizale 901374757(TV 7216 -11 URBANA
Manuela Marin Parra cc 1053851936|Femenino Restaurante La Parra 10538519363 | cr25#21-38 URBANA
Maria Camila Valencia Cardenas CcC 1053827658 | Femenino Emilia pizzeria 1053823211 Calle 63 #23c - 68 local 6 URBANA
Maria emilia jaramillo arbelaez CcC 24347378 |Femenino Induemp sasa 800250672 Clinica oncologos y confa san | URBANA
Maria Fernanda Bermudez Alzate cc 1053849025 [Femenino Al barril Manizales 1053849025 Cll 73 #19-05 Alta Suiza URBANA
Maria Fernanda Delgado Bedoya cC 1053789041 |Femenino Grupo Gastronomico La Bea 901488934 Calle 7#6-08 URBANA
Maria Yaneth Hernéndez Velez cc 42120024 |Femenino Chorivelez 1002636632 | Avenida 19 # 12-53 URBANA
Natali Guevara Castro cc 1010152787 |Femenino Freka 1053800752 | Calle 7#10-91 URBANA
Natalia Alzate Lopez cC 24338784 |Femenino Capira 243387845 Calle 24a #58A-11 URBANA
Natalia Sdnchez cc 1053800087 |Femenino Vita Pizzeria 1053800087 | Carrera 23b # 70b 02 URBANA
Osvaldo Bueno Largo cC 10010288 [ Masculino Restaurante Villa Beatriz 10010288 [Rochela Santagueda URBANA
Pablo Andrés florez cc 1053858130|Masculino Porkos 901818849(Cra 23 #75a 45 URBANA
PATRICIA ADRIANA SALAZAR GONZALK CC 30299719 [Femenino HERMANOS DUQUE S.A.S 901318109|VEREDA CUCHILLA DEL SALAD|URBANA
Rafael Gutiérrez Salazar CcC 1053827385 Masculino El Colmado Cocina® 901566441 | Calle 10 #12-25, barrio Chipre | URBANA
Sandra Milena Garcia Agudelo cC 30332804 |Femenino Vidda, Pan y Sabor 30332804 | CRA 12#47k-30 URBANA
Santiago Vasquez Rodriguez cC 1053823958 Masculino Las montafieras chipre 30320930| Calle 8 #8-09 URBANA
Valentina Arbelaez Dugue cC 1053865025 [ Femenino Inari 10538650251 |Cra 20 #73-15 URBANA
VALENTINA CHICA GRANADOS cc 1053867685 [ Femenino TODO AREPAS SALOME 1053867685 [Calle 51 22a 07 URBANA
Victoria Arenas cC 30391094 |Femenino Conexion group 30391094 |Calle 70 N 20-71 URBANA

"El ciudadano acepta y autoriza de manera expresa e irrevocable a la ALCALDIA DE MANIZALES, incluyendo a terceros con quien esta tiene suscritos convenios con propdsitos de Ley, la recoleccion y tratamiento de datos de caracter personal y reservado relacionados con la prestacion, gestién, administracién, personalizacidn, comunicacién, actualizacién y mejora de los tramites, bienes y ser
ofrecidos por la ALCALDIA DE MANIZALES. La informacion obtenida solo sera usada para efectos propios de la ALCALDIA DE MANIZALES y su disposicion final se hara de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental de la Entidad. El manual de politicas y procedimiento de proteccién de datos vi;



Teléfono de

¢Hace parte de

contacto fijo 0 Caiies AEsiGiEs Edad (en (;Hacg parte de la Es cab(lelza de 4 alguno de los aPresgntla lalgt’m CONDICION DE
mévil afios) comunidad LGTBI? familia siguientes grupos | hecho victimizante? DISCAPACIDAD
poblacionales?
3126709907 [cristinamideros23@gm{ 24|si No Ninguno Ninguno Ninguna
3187076197 [donramonmasqueunbu 39|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3104223133 [potrorojo@gmail.com 59[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3146089260 |alebar19@gmail.com 33[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3216590917 [angelamarial6755@ouf| 28[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3128933585 [beajaramillo63@gmail.{ 40[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3107151531 lacocina.gerencia@gmal 33[No No Ninguno Desplazamiento forzado |Ninguna
3104011138 |caromartinez1525@gmj 33[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3136562417 [langevin.restaurant@grf 37[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3104398253 [ thtiendascafei g 31[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3219211918 cesaralvizroa@gmail.co 42[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3242935189 | camilogrisal23@gmail. 30[{No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3127110053 | cristiancamilosorio@gn| 39[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3213812434 davids.pinilla07 @gmail | 30[{No No Ninguno Ninguno Ninguna
3146221822 |isabel26u2@hotmail.co 39|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3218996461 |dianamt2079@gmail.co| 39|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3027198351 |dimemo837@gmail.con| 33|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3137993323 rodassanchezelizabeth(| 34|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3207647110 lovemaderesposteria @y 34|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3147329511 |laneguzvilla7z0@gmail.c| 55|No Si Afrocolombiano Ninguno Ninguna
3212687636 |jessicatatianagg@gmail 28|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3103868700 |orladismaria@hotmail. 59[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3226361163 |jegs971203@gmail.com| 27|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3206672116 [ miloto0716@gmail.con| 32[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3122505035 |jdpulgarina@gmail.com| 29[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3244636850 |gui.barrerall@gmail.cq 36[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3232284884 |juan.pamonto80@gmai| 44|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3218167986 | Iparradelosrios@hotma| 53|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3146452504 |larendonva@gmail.com| 52[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3218825427 [ramosbuitragoluis1489( 35[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3117934395 lunitaortizr@gmail.com 30[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3128211845 [laparragastronomia@g| 28|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3136840448 |valenciacardenasmc@g| 32|Si No Ninguno Ninguno Ninguna
3113780027 [ mjaramilloarbelaez@gn| 45|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3113464438 | mariarber@hotmail.cor| 29|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3217772500|administracion@labeay 36[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3135147774 mjanethernandez@gmg| 49[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3043886587 [nataligcpsicologa@gma) 23[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3164792151 | natalia048516lopez@gr] 40[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3045601038 [nsanchezcl@hotmail.c( 35[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3206708331 |kitchensolutions13@gn| 46[No Si Ninguno Desplazamiento forzado _|Ninguna
3234306277 | pabloan1575@gmail.co 28[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3002178642 |rpblacamelia@gmail.co, 58[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3008140082 | elcolmadococinacolomi| 32[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3216094720 samigal666@gmail.con| 50[{No No Ninguno Ninguno Ninguna
3105211306 |santiyudo19@gmail.cor]| 32[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3046701433 |valentinaarbel98@gmail 27[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3126682695 [valentinachicagranados, 26[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3113838732 victoriaarenas4d@gmail. 48[No Si Ninguno Ninguno Ninguna

‘vicios de la ALCALDIA DE MANIZALES, asi como la consulta, blsqueda, recoleccién y uso en cualquier tiempo para realizar los tramites internos y externos a que se refieran a los bienes y servicios

gente, se encuentra publicado en la pagina web de la Alcaldia de Manizales www.manizales.gov.co.”




27/8/25, 7:56 p.m.

< Modo de vista previa © Publicado G Copiar enlace de encuestado/a

Encuesta de satisfaccion formacion en "Normativa laboral para el sector gastrondmico":

@ ALCALDIA ‘—_—
PN DEMANZALES «FFenalco

Competitividad A ﬁ O S

MZL

Manizales
a

Encuesta de satisfaccion formacion en
"Normativa laboral para el sector
gastronémico’:

El presente formulario tiene como fin realizar la evaluacién del médulo mencionado del
proyecto Fortalecimiento Gastronédmico, en convenio con la Secretaria TIC y
Competitividad de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas.

Para nosotros es muy importante conocer tu opinion sobre el curso que realizaste con
nosotros. Por tal motivo esperamos que llenes esta evaluacion, pues todos tus aportes
son importantes y nos sirven para seguir mejorando nuestros programas de
fortalecimiento comercial.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre del establecimiento comercial: *

Tu respuesta

Nombres y apellidos completos: *

Tu respuesta

Numero de celular: *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1kjpcCUOMBCgMdIVx11lp3s15vzoK6XECFNv7rM0419A/preview

1/5



27/8/25, 7:56 p.m. Encuesta de satisfaccion formacion en "Normativa laboral para el sector gastrondmico":

< Modo de vista previa © Publicado @ Copiar enlace de encuestado/a

Tu respuesta

Evaluacion del formador: (GARCIA MAYA & ASOCIADOS) *

Indiquenos su nivel de satisfaccién en cuanto al formador, calificando de 1 a 5,
donde 1 es Muy mal, 2 Deficiente, 3 Regular, 4 Bueno, y 5 Excelente

Actualidad del

Vi o o o o o
Domnoddl 5 O O O O
Zwe 0 O 0 O O
il O O O O O

El desempefio del formador lo deja: *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

¢Los temas fueron explicados de manera clara? *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

¢La metodologia utilizada facilité su aprendizaje? *

Insatisfecho totalmente O O O O O Muy satisfecho

https://docs.google.com/forms/d/1kjpcCUOMBCgMdIVx11lp3s15vzoK6XECFNv7rM0419A/preview 2/5



27/8/25, 7:56 p.m. Encuesta de satisfaccion formacion en "Normativa laboral para el sector gastrondmico":

< Modo de vista previa © Publicado @ Copiar enlace de encuestado/a

O si
ONo

¢La duracion del curso fue suficiente para abordar los temas? *

O si
ONo

(O Parcialmente

Organizacion general: *

Califique de 1 a 5 (1 es el menor puntaje, 5 el mayor), suimpresién con respecto
a:

Inscripciones

Puntualidad

Atencion al
cliente

Organizacién
General

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Instalaciones

¢Qué aspectos destacaria del curso? *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/1kjpcCUOMBCgMdIVx11lp3s15vzoK6XECFNv7rM0419A/preview 3/5



27/8/25, 7:56 p.m.

& Modo de vista previa © Publicado G Copiar enlace de encuestado/a

Encuesta de satisfaccion formacion en "Normativa laboral para el sector gastrondmico":

Tu respuesta

Al enviar el presente formulario esta aceptando las siguientes politicas de

privacidad para el tratamiento de datos:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar
sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pagina web y/o similares,
usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos personales disponible
en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, también declara que conoce sus
derechos como titular de la informacion y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES
EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus
datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos personales de
conformidad con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la
Alcaldia de Manizales.

https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-
condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Fenalco. - Propietario del formulario de contacto

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1kjpcCUOMBCgMdIVx11lp3s15vzoK6XECFNv7rM0419A/preview

4/5
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expliciia, informada e inequivoca g FEDEPACION NACIONAL DE COMERCIANTES EXMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos penondles bajo 103 parcmetros ind cados en dicha
politica de tratamiento.

1

-

1

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratarmiento de mis dalos personales de conlormidad con la Poltica de Privacidad y Tralamlento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales.
https://manizales.gov.co/tronsparencioy-oc ceso-nformocion-public o/poltical/poliicas-y-condiciones/polifico-de-prvacidad-y-tralamiento-de-dales-personales/
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AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Se informa a los asistentes que esta reunion/charla esta siendo grabada, al asistir y permanecer en la misma, los asistentes autorizan a
la sociedad GARCIA MAYA & ASOCIADOS S.A.S., Nit 901.084.955-7, direccién: Calle 69 No. 23 A 16 Barrio La Camelia (Tel (606)
8988766 -correo: administrativa@garciamaya.co, para que en calidad de responsable del Tratamiento de los datos personales
recolectados por este medio, pueda directa o indirectamente, realizar recoleccion, almacenamiento, utilizacion, circulacién o supresion
de los mismos, con las finalidades dispuestas en su Politica de Tratamiento de Datos Personales disponible en www.garciamaya.co y en
particular, para las siguientes: registro y soporte de la reunion. Teniendo en cuenta que los datos recolectados en la reunion tienen el
caracter de ser informacion sensible, es de caracter facultativo responder preguntas que versen sobre Datos Sensibles o sobre menores
de edad. Los derechos de los asistentes como titulares de los datos son: a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que
hayan sido objeto de tratamiento. b) Solicitar la actualizacion y rectificacion de su informacién frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. c) Solicitar
prueba de la autorizacion otorgada. d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la normatividad vigente. e) Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato, a menos que exista un deber legal o
contractual que haga imperativo conservar la informacién. Los derechos pueden ser ejercidos a través del correo
administrativa@garciamaya.co y al teléfono antes indicado. El responsable se reserva el derecho de modificar su Politica de Tratamiento
de Datos Personales en cualquier momento, pero cualquier cambio sera informado y publicado oportunamente en la pagina web.



“PCR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA PARCIALMENTE
NORMAS LABORALES Y SE ADOPTA UNA REFORMA LABORAL
PARA EL TRABAJO DECENTE Y DIGNO EN COLOMBIA”




:
PROCESO DISCIPLINARIO:

IMPACTO Y CAMBIOS CLAVE




JERARQUIA DE PROTECCION LABORAL

Debido Proceso

Los empleadores deben seguir
procedimientos justos

Derechos Fundamentales

Los derechos de |os trabajadores deben
ser respetados

Proteccion Constitucional

El trabajo esta protegido por la
constitucion




Identificar la Garantizar las

Necesidad de Revisar la Ley 2466 de Garantias del
Disciplina 2025 Trabajador
El empleador reconoce la El empleador se asegura de El empleador protege los
necesidad de accién que el proceso cumpla con la derechos del trabajador
disciplinaria. ley. durante el proceso.

Referirse al Aplicar el
Reglamento Interno de Procedimiento
Trabajo Disciplinario
El empleador consulta el El empleador sigue los pasos
reglamento interno para las legales para la disciplina.
normas.



arciaMaya

SULTORIA JURIDICA EMPAESARIAL

GARANTIZANDO UN PROCESO @

DISCIPLINARIO JUSTO

Comunicoacion
Formaol

Motificor al
empleado sobre el
inicio del proceso

Ajustes Declorocidn de

Roazonables Hechos
Adaoptar el proceso | Especificar los
paro empleados con % hechos y conductas
discapoacidades ﬂ que llevon al proceso
Asistencio Acceso o
Sindical F:l Pruebos
Proporcionar apouo gﬁ Proporcionoar acceso
de representomntes o todos las pruesbos
sindicales relevantes
;r'"cﬁ,'atde Oportunidad de
nmedialez Defense
Asegurar que el Permitir al erpleado

proceso se complete

de nounero oporbtuno
5 dias entre citaciony

'éﬁr, diligencia de
Posibilidad de Decisién descargos
Apeloacidn Motivoudo
Permitir al emnapleado Tomaor une decisidn

apelor Lo decisidn final con razones

Soncidén ehaurions
Proporcional

presentor su defenso

Inponer sanciones gue
coincidan comn La
'K K | grovwedod de Lo
conducka




¢QUE PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO SE

DEBE APLICAR?

¢Qué procedimiento disciplinario se debe aplicar?

Grandes Pequenas E}
’ Empresas Empresas
Procedimiento Procedimiento
detallado simplificado

Menos de 10
trabajadores




PRINCIPIOS DEL DEBIDO PROCESO @G%ES!,?.MO?VG‘

Dignidad

Asegura el trato respetuoso y digno del
trabajador.

Presuncion de Inocencia

3 | €6

Considera al trabajador inocente hasta que se
demuestre lo contrario.

Indubio pro Disciplinado

En caso de duda, favorece al trabajador
disciplinado.

o

Proteccion de los Derechos
del Trabajador

Proporcionalidad

La sancion debe ser proporcional a la falta
cometida.

Derecho a la Defensa

Permite al trabajador defenderse
adecuadamente.

Imparcialidad

d | B |

Garantiza un juicio justo y sin prejuicios.




JORNADA MAXIMA LEGAL




Ley 2466 de 2025: Jornada Maxima

Jornada méxima diaria

Distribucién de la jornada
méaxima semanal

Horas extras

|+

Reduccion de jornada
maxima semanal

Excepciones de la jornada
laboral

Dias de descanso obligatorio




Se elimina a los trabajadores domeésticos de las excepciones a |la jornada
maxima laboral:

“(...) ARTICULO 70°. Vigencia y derogatorias. La presente ley rige a partir
de su promulgacion y deroga o modifica todas las que le sean contraries
o incompatibles. Se deroga el literal b) del articulo 162 del Codigo
Sustantivo del Trabajo.”

\_ %




EXCEPCIONES DE LA JORNADA MAXIMA

Jornada Flexible

4 Horos Minimas
Diarias

9 Horos Maximas
Jornada Diavias

Flexible

Distribucion variable
de horos diarios
durante lo semoano.

42 Horas
Semanales

No pago de Horas
Extras




Horas Maximas de Trabajo para Menores

:Cuales son las horas maximas de
trabajo para menores de 15a 17 anos?

r_
Los menores de 15 a 17 anos solo

pueden trabajar un maximo de seis (6)
horas por dia y treinta (30) horas por

sSemana.
\

+Cuédles son las horas maximas de
trabajo para menores de mas de 17
anos?

r
Los menores de mas de 17 anos solo

pueden trabajar un maximo de ocho (8)
horas por dia y cuarenta (40) horas por

semana.
.




@ G oy

Organizacion de Turnos de Trabajo Sucesivos

Acuerdo entre Operacion Continua de Salario de Jornada
Empleador y Empleado la Empresa Ordinaria
El empleador y el empleado La empresa opera sin Los empleados reciben el
acuerdan turnos sucesivos interrupcion durante la semana salario de jornada ordinaria

w5 )il ©

Turnos de Trabajo de Sin Recargos Dia de Descanso
Hasta 6 Horas Nocturnos o de Fin de Remunerado
Los turnos de trabaj? no Semana Los empleados tienen derecho
exceden las 6 horas diarias No se aplican recargos a un dia de descanso

ece nocturnos o dominical remunerado




TRABAJO POR TURNOS - ACTIVIDADES NO

CONTINUAS @ carcialvaya




Antes

Requiere permiso
del Ministerio del
Trabajo.

Registro del trabajo
suplementario.

HORAS EXTRAS

Horas Extras

Reforma
Laboral

No requiere permiso
del Ministerio del
Trabajo.

Se mantiene deber
de registro del
trabajo
suplementario.

@c;

arcia Maya

&ASOCIADOS




HORAS EXTRAS

-

...) Limite al trabajo suplementario. En ningun caso las horas extrasD
trabajo, diurnas a nocturnas, podrdn exceder de das (2) horas diarias y
doce (12) semanales.

Paragrafo. Se exceptua de la aplicacion de la presente disposicion al
sector de seqguridad, de conformidad con la Ley 1920 de 2018 y sus
decretos reglamentarios, y al sector salud, conforme a la normatividad

Kvigente. ” /




Trabajo diurno y nocturno

Implementacion de
nuevas regulaciones

6 meses

Inicio del periodo de Inicio del periodo de dEEpUéE de la
trabajo diurno trabajo nocturno sancién de la

6:00 a.m. 7:00 p.m. ley

———— —>




Implementacion Gradual del Recargo por Trabajo
Dominical

Inicio de la
Implementacion

B

El proceso comienza el 1 de
julio de 2025

Aumento al 80%

!

El recargo aumenta al 80%
el 1 dejulio de 2025

0 Aumento al 90%

O

El recargo aumenta al 90%
el 1 dejulio de 2026

—|/ Aumento al 100%
T H recargo alcanza el 100%

el 1 dejulio de 2027




TRABAJO DOMINICAL

“(...) Las partes del contrato de trabajo podran convenir par escrito

no la hagan expreso en el contrato u otro si, se presumira coma dia de
descanso obligatorio el domingo.”

\_

que su dia de descanso sea distinto al domingo. En caso de que las partes

%




' REGLAMENTO INTERNO DE

TRABAJO




REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

“(...) conjunto de normas que determinan las condiciones a que deben
sujetarse el empleador y sus trabajadores en la prestacion del servicio..”

\_ /




¢QUIENES DEBEN IMPLEMENTARLO? @ GardaMaya

Comercial

Mas de cinco colaboradores

permanentes 20

Industrial

Mas de diez colaboradores
permanentes 10 10
Agricola/Ganadera/Forestal

Mas de veinte colaboradores
permanentes

Mixta

Mas de diez colaboradores en
empresas mixtas




RECUERDE

El empleador debera actualizar el Reglamento Interno de g 1 2 |\/| ESES

Trabajo, acorde con los parametros descritos dentro de
los doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia
de la presente Ley.

La publicacién puede realizarse de manera virtual si hay =

varios lugares de trabajo separados, ademas de que < Publicacién

puede cargarse en la pagina WEB de la empresa o en los o Pl >
medios digitales con los que cuente la empresa, sin .

embargo, esto no excluye al empleador de la obligacion
de publicar el Reglamento en dos lugares fisicos.




316 271 1669 - 300 215 8906

administrativa@garciamaya.co

@ GarCIa Maya® comercial@garciamaya.co

Garcia Maya & Asociados

& AsSOCIADOS

CONSULTORIA & LITIGIO JURIDICO EMPRESARIAL

Calle 69 # 23 A-16
wWww.garciamaya.co Barrio La Camelia
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AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Se informa a los asistentes que esta reunion/charla esta siendo grabada, al asistir y permanecer en la misma, los asistentes autorizan a
la sociedad GARCIA MAYA & ASOCIADOS S.A.S., Nit 901.084.955-7, direccién: Calle 69 No. 23 A 16 Barrio La Camelia (Tel (606)
8988766 -correo: administrativa@garciamaya.co, para que en calidad de responsable del Tratamiento de los datos personales
recolectados por este medio, pueda directa o indirectamente, realizar recoleccion, almacenamiento, utilizacion, circulacién o supresion
de los mismos, con las finalidades dispuestas en su Politica de Tratamiento de Datos Personales disponible en www.garciamaya.co y en
particular, para las siguientes: registro y soporte de la reunion. Teniendo en cuenta que los datos recolectados en la reunion tienen el
caracter de ser informacion sensible, es de caracter facultativo responder preguntas que versen sobre Datos Sensibles o sobre menores
de edad. Los derechos de los asistentes como titulares de los datos son: a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que
hayan sido objeto de tratamiento. b) Solicitar la actualizacion y rectificacion de su informacién frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. c) Solicitar
prueba de la autorizacion otorgada. d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la normatividad vigente. e) Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato, a menos que exista un deber legal o
contractual que haga imperativo conservar la informacién. Los derechos pueden ser ejercidos a través del correo
administrativa@garciamaya.co y al teléfono antes indicado. El responsable se reserva el derecho de modificar su Politica de Tratamiento
de Datos Personales en cualquier momento, pero cualquier cambio sera informado y publicado oportunamente en la pagina web.



E
REFORMA LABORAL 2025:

CONTRATOS DE TRABAJO




LO QUE SE MANTIENE

v El contrato a término indefinido se mantiene mientras subsistan las causas que lo originan y se
permite pactar otras modalidades de contratacién como a término fijo, por obra o labor y
accidental o transitorio siempre y cuando se cumplan con los requisitos para ello.

v El contrato por obra o labor exige que se detalle por escrito la obra o labor objeto de prestacion
del servicio.

v El deber de describir con precisién y por escrito la obra o labor contratada en esta modalidad
contractual.

v' El limite legal y temporal del contrato de trabajo de servicio temporal.




CONTRATO DE TRABAJO A
TERMINO FIJO




CONTRATOS DE TRABAJO A TERMINO FIJO

@ Gar

cia Maya

ASOCIADOS

Se define un limite
maximo de 4 anos
para  pactar por
escrito el contrato a
término fijo. Una vez

excedido dicho
plazo, el contrato se
convertira en

indefinido.

Si
no existe PREAVISO con
30 dias de antelaciéon al
vencimiento del plazo
inicial o la prorroga

Renovacion de un Afio

La cuarta renovacion extiende el contrato por un ano.

Tercera Renovacion

El contrato se renueva por tercera vez por €l mismo
plazo.

Segunda Renovacion

El contrato se renueva nuevamente por el mismo
plazo del acuerdo inicial.

Primera Renovacion

El contrato se renueva automaticamente por el
mismo plazo del acuerdo inicial.

Acuerdo Inicial

Se establece el contrato inicial con un plazo definido.

(—-i@b

O—O—O0O—0O




« Prorrogas pactada: Aplicable a contratos
por un periodo fijo inferior a un ano a través
de un acuerdo escrito pueden renovarlo por
otro periodo inferior a un ano, sin que pueda

exceder de 4 afos en ningun caso.

— Imicio del

=

I5C Contrato

iPrarroga

necesaria?

iir_%' Acuerdo escrito G‘z Fin del Contrato

para prarroga

AMUOmero de
promogas hasta
la 4ta?

Renovacian por

término gque las U * Fin contrato
partes
conveangan.
A partir de la
Sta prorroga
. Desde el sto
Duaracian oomntrato si supera afio, pasa a

O MEETOT a 1 ando
hasta los 4 afios

contrato
indefimido



CONTRATO DE TRABAJO
POR DURACION DE LA OBRA
O LABOR CONTRATADA




-

.

15T

Acuerdo Escrito

Contrato debe ser

formalizado por escrito.

-

Descripcion
Precisa

Descripcion claray
detallada de la obra.




TRANCISION CONTRACTUAL @ GarciaMaya

En caso de incumplimiento de las condiciones anteriormente descritas, el resultado sera que el
contrato sea a término indefinido desde el inicio de la relacion conforme lo establecido en el articulo
6 de la Ley 2566 del 2025.

La presente interpretacion debe entenderse como aquella que, conforme a nuestro analisis, resulta
menos gravosa para los intereses del cliente. No obstante, se advierte que nos encontramos en un
contexto de cambio normativo derivado del tramite de la reforma laboral, razon por la cual el criterio
aqui expuesto podria verse modificado en virtud de los desarrollos legislativos o de los
pronunciamientos que, en su momento, emitan la Corte Suprema de Justicia, la Corte Constitucional
o alguna autoridad administrativa. En consecuencia, esta interpretacion se encuentra sujeta a
variacion conforme a la evolucidén normativa y jurisprudencial aplicable.




CONTRATO DE TRABAJO A
TERMINO INDEFINIDO




CONTRATO DE TRABAJO A TERMINO FIJO
INFERIOR A UN ANO CON PRORROGAS PACTADAS

Inferior a un ano Se entiende

indefinido desde el
Plazo Se prorroga por el Se prorroga por el inicio

.. mismo término mismo término -
inicialmente 4 anos de

pactado Prorroga 2 Prorroga 4 renovaciones
25 de julio del 2025 25 de julio del 2029

L | ] ] ] ] |

Prorroga 1 Prorroga 3 Prorroga 5

Se prorroga por el Se prorroga por el Se prorroga por el
mismo término mismo término término de un ano




CONTRATO DE TRABAJO A TEHMIH'D FIJO
INFERIOR A UN ANO CON PRORROGAS

AUTOMATICAS
Inferior a un ano
Plazo Prorroga 2 Prorroga 4
inicialmente
Se prorroga por el Se prorroga por ¢ el
pactado mismo término término de un afo

25 de julio del 2025

I — — —

Prorroga 1 Prorroga 3 25 de julio del 2029
4 anos de
Se prorroga por el Se prorroga por el renovaciones
mismo térming mismao terming
Se entiende
mdeﬂm:ln- -:Iesatle el




INDEMNIZACION POR
DESPIDO SIN JUSTA CAUSA




@ G%E?!?. Maya

Supera los cuatro anos Cambio en el calculo
Contrato a término fijo de la indemnizacion
El contrato se renueva y se
Se establece un contrato a convierte en un C?ﬂtrﬂtﬁ"de El calculo de la indemnizacién
término fijo con el trabajador trabajo a término indefinido se ajusta

N
=] 04 2.2 '

—

a1
S 1y




INDEMNIZACION POR TERMINACION SIN JUSTA CAUSA DEL
CONTRATO A TERMINO INDEFINIDO POR PARTE DEL

EMPLEADOR

30 dias de salario por el °, 20 dias de salario por el
primer ano primer ano

20 dias de salario a partir del B O  15dias de salario a partir del
segundo afo y a prorrata [&L& segundo afo y a prorrata

Colaboradores que devengan Colaboradores que devengan
menos de 10 SMMLV mas de 10 SMMLV




COMPARACION DE LAS INDEMNIZACIONES @ Garcialvaya

SOCIADOS

Contratos a Contrato a
término fijo término
Salarios que faltan % indefinido

hasta el final del

contrato, minimo 15 Regla del 20/15 para

salarios inferiores a

dias. 10 SMMLV.
o
o o
Contrato a
término
indefinido @

Regla del 30/20 para
salarios inferiores a
10 SMMLV.




LABORALIZACION DEL
CONTRATO DE
APRENDIZAJE




EMPRESAS OBLIGADAS A TENER APRENDICES

Tipo de &5 i

industria [==] @

Empresas en
industrias no
relacionadas con la
construccion

Tamano de la
fuerza laboral

JO DO

Empresas con no
menos de 15
empleados

ale
JU




CUOTA DE APRENDICES

Empresas Pequenas

Un aprendiz para empresas de 15-20
trabajadores

Aprendiz Adicional

Uno adicional por fraccion de 10 o mas

Base de Aprendices

Un aprendiz por cada 20 trabajadores




LABORALIZACION DEL CONTRATO DE

APRENDIZAJE

Contrato Ley 2466 Nuevo

Antiguo Se promulga nueva Contrato

Sin derechos ley Con derechos
laborales laborales




REFORMA LABORAL 2025:

LICENCIAS Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR




' ¢QUE SON LAS LICENCIAS NO REMUNERADAS?

Son un pacto entre trabajador y empleador para que
se suspenda el contrato de trabajo por un término
definido previamente.




¢QUE SON LAS LICENCIAS REMUNERADAS?

Son permisos legales que se otorgan a los trabajadores para
ausentarse temporalmente de sus funciones sin que ello

implique la pérdida del salario ni de los derechos laborales.

Estas licencias estan contempladas en la legislacion laboral
colombiana y cubren situaciones especificas




EL DERECHO AL SUFRAGIO @ GarciaMaya

&ASOCIADOS

Licencia remunerada para el
ejercicio del derecho al . .. .
sufragio El ejercicio del derecho al sufragio es la

manifestacion libre, directa, secreta vy

periddica de la voluntad de los ciudadanos

mediante el voto, para elegir a sus

representantes o decidir sobre asuntos

publicos a través de mecanismos de
06 participacion democratica




DESEMPENO DE CARGOS OFICIALES

Licencia remunerada m %
para el desempefio m Sa %’VD
de cargos oficiales

transitorios de %—VD
forzosa aceptacion \ /

Se otorga cuando un trabajador es
designado por autoridad competente para
cumplir con un deber civico u oficial que no
puede rechazar legalmente, y que requiere
su ausencia temporal del trabajo




CALAMIDAD DOMESTICA

Licencia remunerada en caso
de grave calamidad
domestica

\ Se entendera l|la calamidad domestica
como (...) "todo suceso personal, familiar,

hasta el tercer grado de consanguinidad,

& segundo de afinidad o primero civil, caso
'6 fortuito o fuerza mayor cuya gravedad
N afecte el normal desarrollo de las

\ / actividades del trabajador”.

Debe estar debidamente
comprobada




cia Maya

ASOCIADOS

COMISIONES SINDICALES Y ASISTENCIA A ENTIERRO DE @ Gar

COMPANEROS

) gk

Comisiones Asistencia Condiciones

sindicales funeraria .
Siempre que se

Licencia para Licencia para asistir notifique al
desempeniar al entierro de empleador con la
comisiones companeros. debida oportunidad
sindicales v que el ndmero de
inherentes a la ausentes no
organizacion. perjudique el
funcionamiento de
la empresa.




LICENCIA REMUNERADA POR LUTO @ GarciaMaya

&ASOCIADOS

i Para quienes aplica?

conyuge, companero o companera permanente o de un
familiar hasta el grado segundo de consanguinidad,
primero de afinidad y primero civil

%)

Duracion

e

Cinco dias habiles

Estado de Pago

@

Licencia remunerada

Modalidad de Contrato

ﬁ[”

Aplicable independientemente del tipo de contrato




LICENCIA PARA EL CUIDADO DE LA NINEZ @ GarciaMaya

POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN PARAMETROS PARA LA
PROTECCION Y CUIDADO DE LA NINEZ EN ESTADO DE
VULNERABILIDAD ESPECIAL - LEY ISAAC

LICENCIA PARA EL CUIDADO DE LA NINEZ. La licencia para el cuidado de los menores de edad es una licencia
remunerada otorgada una vez al afo y por un periodo de diez (10) dias habiles, de mutuo acuerdo entre
empleador y trabajador (a), a uno de los padres trabajadores cotizantes al sistema general de seguridad social en
salud, o a quien detente la custodia y cuidados personales de un menor de edad que padezca una enfermedad o
condicion terminal.

Los diez (10) dias habiles de la licencia remunerada para el cuidado de los menores de edad, se otorgaran de
manera continua o discontinua, segun acuerden el empleador y el (la) trabajador (a).

El (la) trabajador(a) que ostente la custodia y cuidado personal del menor de edad, que padezca una enfermedad
o condicién terminal, de comun acuerdo con el empleador, podra solicitar ejecutar su labor bajo la modalidad de &
Teletrabajo o en su defecto trabajo en casa, siempre que su labor o funciones puedan ser desempenadas, bajo
alguna de estas modalidades mediante el uso de las tecnologias de la informacién y telecomunicaciones .




Inicio de la
Licencia

Comienza la licencia
de maternidad,
generalmente 10 2
semanas antes del
parto.

18 Semanas de
Licencia

La empleada
disfruta de 18
semanas de licencia
de maternidad.

Pago del
Empleador

El empleador paga la
licencia.

LICENCIA DE MATERNIDAD

Reembolso de
la EPS

El empleador ez
reembolzado porla
EPS.

@G
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LICENCIA DE PATERNIDAD

Duracion < Pago
La licencia dura dos

Semanas.

La EPS pagara por la
licencia de paternidad,
proporcional a las
semanas cotizadas .




LICENCIA PARENTAL COMPARTIDA

Licencia de Maternidad

12 semanas obligatorias para la madre

Distribucién de la Licencia

6 semanas distribuidas entre los padres

Pago de la Licencia

Con base en el salario de quien disfrute
la licencia por el periodo

correspondiente

Pago

Pago a cargo del empleador con
recargo a la EPS

@G
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INCAPACIDAD MEDICA

éQué es?

Documento expedido por un médico tratante, psiquiatra o un odontologo
bajo su criterio y autonomia técnica profesional, en el cual definira el
tiempo en que su paciente se encuentra inhabilitado fisica y/o
mentalmente para desempenar sus actividades cotidianas, entre esas su
oficio o profesion.

¢Qué las genera?




RESPONSABLES DEL PAGO DE LAS INCAPACIDADES

@ GarciaMaya

CONMIULTORIA JURIDICA EMPAESARIAL

Responsabilidad
de Pago de

Incapacidades de
origen laboral

Al | arL

Afiliacion del Trabajador

A

v

RESPONSABLE TIEMPO DE LA INCAPACIDAD SUSTENTO NORMATIVO
EMPLEADOR 2 primeros dias Decreto 780 de 2016, articulo 3.2.1.101
(Decreto 2943 de 2013, articulo 1)
EPS Desde tercer (3) dia al dia ciento Articulo 41 de la Ley 100 de 1593,

cchenta (180)

modificado por Decreto Ley 015 de
2012, articulo 142.

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES O AFP

Desde el dia ciento ochenta y uno (181)
hasta el dia quinientos cuarenta (540)

Articulo 41 de la Ley 100 de 1593,
modificado por Decreto Ley 015 de
2012, articulo 142,

EPS

Desde el dia guinientos cuarenta y uno
(341)

Ley 1753 de 2015, articulo 67 - Decreto
1333 de 2018




CITAS MEDICAS DE URGENCIAS Y PROGRAMADAS CON

ESPECIALISTAS

Se debe informar al empleador y aportar el
certificado previamente, (...) "incluyendo
aquellos casos que se enmarquen con lo
dispuesto desde el Ministerio de Salud y
Proteccion Social para el diagnostico y el
tratamiento de la Endometriosis incluido en
la Ley 2338 de 2023".

Licencia remunerada para
asistir a citas médicas de
urgencia o citas medicas

v

E@ programadas con especialistas

ENDOMETRIOSIS:

(...) "Enfermedad ginecoldgica y sistémica
que afecta a las mujeres en edad
reproductiva, de origen multifactorial
donde el endometrio (tejido que recubre la 4
parte interna del utero) se implanta y crece |
fuera de este. Tiene diferentes abordajes
terapéuticos en funcion a su localizacion”. ‘



CITACIONES JUDICIALES, ADMINISTRATIVAS Y LEGALES

X

Citaciones
Judiciales

Asistencia a citaciones

judiciales sin impacto
salarial.

Citaciones Legales

Atencion a citaciones legales

manteniendo el salario intacto.

L=

Citaciones
Administrativas

Cumplimiento de
citaciones administrativas
sin reduccion de ingresos.

@c;
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OBLIGACIONES ESCOLARES COMO ACUDIENTE @ G

arcia Maya

&ASOCIADOS

LEY 2466 DEL 2025

Licencia Remunerada C"\ )
@ En el contexto colombiano, el
acudiente es la persona que

Obligaciones Asistencia del acudiente asume la responsabilidad legal y
'\ . - , .
Escolares como 0 ;. por requenmu?nm del préctica de representar,
acudiente centro educativo N
acompafiar y responder por un
Asistencia del estudiante menor de edad ante

una institucion educativa. Esta

acudiente @ persona puede ser el padre,
madre, tutor legal o un tercero
autorizado, y tiene funciones ‘
relacionadas con el bienestar, el
acudiente proceso académico y

Trabajador como

disciplinario del estudiante.

Real Academia Espafiola ,
Articulo De acudiry -nte.

1. m.yf Col.y Pan. Persona que sirve de tutor a uno o varios estudiantes.




ACUERDO CON EL EMPLEADOR

LEY 2466 DEL 2025

E N
(...) "lLos empleados de
empresas privadas

trabajadores regidos por e/

Codigo Sustantivo del Trabajo

podran acordar ‘
empleador, un (1) d’a de En los seis (6) meses
descanso remunerado por cada debe certificar

seis (6) meses de trabajo". / \

&) ¢

El uso de bicicleta como
medio de transporte para la
llegada y salida del sitio de

trabajo




REFORMA LABORAL 2025:

BENEFICIO CREA EMPLEO




BENEFICIO CREA EMPLEO

==
Apoyo Estatal
Financiamiento

gubernamental para
incentivar la contratacion.

=

hx

Periodo de Seis Meses

Duracion del programa para
asegurar empleo continuo.

Nuevos Empleos

Creacion de puestos de
trabajo formales y
estables.

@c;
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Contratacion de
Personas Mayores
de 50 Anos

Incentivos por contratar
trabajadores mayores de
50 anos

BENEFICIO CREA EMPLEO

i
c 30
1P

Contratacion de
Jovenes

Incentivos para contratar
jovenes profesionales

@G

Contratacion de
Mujeres

Incentivos para contratar
mujeres en diversos roles

arcia Maya

&ASOCIADOS




BENEFICIO CREA EMPLEO

El beneficio subsiste mientras
mientras la tasa de desempleo
certificada par el DANE sea superior
al promedio de |la tasa de desempleo
en paises OCDE




BENEFICIO CREA EMPLEO

(...) "Podrdn ser beneficiarias aquellas Empresas con hasta 50 empleados al momento de la
postulacion; o empresas con mas empleados cuyo crecimiento en ventas comparando los

dos ultimos anos sea inferior o igual al IPC".

_—

Para efectos del conteo (..) " se consideran Trabajadores dependientes que hayan
cotizado el mes completo al Sistema General de Sequridad Social en la PILA, con un
ingreso base de cotizacion de al menos un salario minimo legal mensual vigente
(SMLMV), estén afiliados en el RUAF y realicen aportes en todos los subsistemas

correspondientes”.
[ X N |




BENEFICIO CREA EMPLEO @G%ESE'E‘,MOQVE‘

(...) "Se considerardn nuevos empleos aquellas de tiempo completo para las cuales la empresa haya
cotizado en la PILA en promedio los ultimos seis (6) meses, comparado con el mes de solicitud del
beneficio. No se aplicara el beneficio a empleados con novedad SLN superior a 15 dias en el mes de

solicitud".

% % e

=0
Q

Beneficio

Hasta el 25% del salario minimo
mensual

Disponibilidad
Presupuestal

Sujeto a fondos disponibles

Multiplicidad de
Empleadores

Empleado contado una vez

Verificacion UGPP

Primer empleador verificado recibe
el incentivo

Beneficio Unico

No acumulable con otros beneficios




BENEFICIO CREA EMPLEO @G%ES!'E‘,MO%VE‘

(...) "Las entidades financieras realizardn la dispersion de los recursos en coordinacion con el Ministerio del
Trabajo. Los empleadores que cumplan con los requisitos establecidos la presente ley presentaran ante la
entidad financiera en la que tengan un producto de deposito, los siguientes documentos”:

Elegibilidad para el
Beneficio de Creacidn
de Empleo

Pagos de Seguridad
Social al Dia

Solicitud Firmada ?ﬁ{‘
'

b

RUT Actualizado l@Q




CREACION DE MANUAL OPERATIVO VINCULANTE POR

PARTE DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

Restitucion y
devolucién de recursos

Mecanismo de
transferencia

Detalle Operativo

Establecera el
calendario

Ministerio Crea
Manual Operativo




BENEFICIO CREA EMPLEO @G%ESE'E‘,MOQVE‘

(...) ""Para efectos de validar el cumplimiento de requisitos de los postulantes al beneficio CREA
EMPLEO, las siguientes entidades deberan enviar la informacion correspondiente a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —

UGPP":

Ministerio de Salud y Proteccion Social

Dﬂ¥
oo
Proporciona datos de salud y afiliacion
Direccion de Impuestos y Aduanas
TAX Nacionales

Ofrece informacion sobre la declaracion de impuestos
Registraduria Nacional del Estado Civil

Comparte datos demogréficos de los trabajadores

GDPR
=
@ Camaras de Comercio

Envia listas de cooperativas registradas




BENEFICIO CREA EMPLEO

(...) "El Ministerio del Trabajo, establecera a través de resolucion, el proceso
de desistimiento, restitucion, devolucion y compensacion del aporte estatal
del beneficio crea empleo”.

oo ¥




316 271 1669 - 300 215 8906

administrativa@garciamaya.co

@ GarCIa Maya® comercial@garciamaya.co

Garcia Maya & Asociados

& AsSOCIADOS

CONSULTORIA & LITIGIO JURIDICO EMPRESARIAL

Calle 69 # 23 A-16
wWww.garciamaya.co Barrio La Camelia




8/15/2025 7:42:15  100/100 Maria Camila Valencia Cardenas ~ Emilia Pizzeria Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Restaurante Calle 63 #23c - 68 loct Palogrande LaEstrella 3136840448 valenciacardenasmc@ 32 si No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20257:44:43 100/ 100 Valentina Arbelaez Duque nari Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Cra 20 #73-15 Ecoturistico Cerrc Alta suiza 3046701433 valentinaarbel98@gma 27 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20257:46:52 100/ 100 Maria Yaneth Heenandez Chorivelez Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Distribucion Avenida 19 # 12-53 Ce Comuna Campo hermc 3135147774 mjanethernandez@gm 48 No No Ninguno Ninguno Ninguna
811512025 7:47:09 50/100 Gladys villa Ambrosia eventos Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto No No si si Eventos Calle 15 con 25 Comuna Barrio el bosq 3147329511 laneguzvilla70@gmail.« 55 No si Afrocolombiano Ninguno Ninguna
8/15/2025815:26 100/ 100 Valentina Parra Arias Toque de Felicidad Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Cafeteria, pasteleria, Calle 74 #19 70 local Cerodeoro  Alra Suiza 3175050572 valentina.parra.arias04 41 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20258:25:56 100/ 100 Claudia Milena Tamayo Salazar ~ Sazony mas Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto. Si si si si Cafeteria restaurante Cra 25 # 50-08 local 3 La estacion Versalles 3116177991 camym9404@gmail.co 44 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20259:04:19 100/ 100 Claudia Buritica Serna Restaurante Potro Rojo ~ Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Km 14 via al Magdaler Tesorito Malteria 3104223133 potrorojo@gmail.com 40 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20259:39:02  100/100 Alejandra toro Gomez Mistico restaurante Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Cra20#76a15 Palogrande  Milan 3136824478 mistico1720@gmail.co 31 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/20259:58:49  100/100 Andres Barahona Katfe Florida/ ColMountair Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Cafeteria, pasteleria, Cra 23 56-25 La estacion Loa Rosales 3113899405 colmountainmanizales( 52 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 10:04:09  100/100 Carolina Martinez La Ocasion Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Cafeteria, pasteleria, Calle 62#23C 24 Palogrande Laestrella 3104011138 caromartinez1525@g 33 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 10:04:12  100/100 Juan Correa Proxima Cerveceria Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante ClI 56 #23-741ocal 1 La fuente Belén 3108410061 centauribeer@gmail.cc 47 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 10:08:57  100/100 Lucila Parra de los Rios Pasion del Cielo Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto S si si si Restaurante café bar Edificio Capitalia piso Manizales La rambla 3218167986 Iparradelosrios@hotme 52 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202510:15:25 100/ 100 Kelly estefanny restrepo Ceballos Chuzos Jose Jose /Ia are| Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Carrera 22 anro 51 -3 Palogrande / atar La argentinalc 3128577636 chuzosjosejose@gmail 39 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202510:29:07  100/100 Luisa Fernanda Gonzalez Orala guey Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Cri1#7a21 Chipre Chipre 3133218995 Luisafernanda19894@: 38 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 10:31:42 100/100 Erika Parra Martinez La Parra Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Carrera25#21-38  Atardeceres San Vicente 3132500841 eriparra@hotmail.com 34 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202510:44:34  100/100 Johan Stiven Marin Gutiérrez  Tiraparriba Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Cra2365111c413  Laureles Laureles 3216965614 jomagus@gmail.com 21 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 10:58:53  100/100 Mariana Henao marin Hotel Benidorm Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Hotel, Alojamiento Rt Calle 44 #20-20 La estacion saenz 3206185975 marianahm3088@gma 2 si No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 11:11:05 75/100 Victoria Arenas conexion group Grupo 1 (Martes 19y jueves 21 de agosto Si No si si asesoria cll70n20-71 baja suiza Baja suiza 33113838732 victoriaarenasd@gmail 48 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 13:04:40  100/100 Alejandro Arias Los paisitas Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Cafeteria, pasteleria, UAM UAM UAM 3146089260 alebar19@gmail.com 33 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 13:45:07  100/100 Sandra Milena Garcia Agudelo  Vidda, pan y sabor Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Cafeteria, pasteleria, CRA 124447k-30 Ciudadela del nor Caribe 3216094720 samiga1666@gmail.co 50 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 1354:51  100/100 César Augusto Alviz Roa Restaurante Onde Cesar  Grupo 2 (Miércoles 20 y viermes 22 de ago Si si si si Restaurante Calle 9 #8-06 Mardeceres  Chipre 3219211918 cesaralvizroa@gmail.c 42 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 14:59:54  100/100 Henry Castano Salgado Hotel QUO Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Hotel, Alojamiento R\ Cra 66 a# 26228  Palogrande Palermo 3184310137 henrycassalgado08@g 55 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 15:27:19  100/100 ELIZABETH RODAS SANCHEZ ~ HOTEL QUO /RESTAURT Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si restaurante alojamie calle 66a26a28  Manizales palermo 3137993324 mercadeo@quo.com.c 34 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202515:34:26  100/100 Adrian Diaz Martinez Don Ramon Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Cra23#58-72 Manizales Laestrella 3187076197 auiliar donramon@gme 39 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 15:38:48  100/100 Karen Margarita Castiblanco Rami Induemp sas Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Clinica confa San mar Manizales San marcel 3224108617 keastiblancoramirez@¢ 35 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 15:44:58 50/100 LINA PAOLA OSPINA CASTANO  JOHNNY PEPPERONI PIz Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto No si No si Senvicio de comidas | CRA 12 A5 -10 VILLAMARIA LA PRADERA 3234900854 jeahernandezca@gmai 37 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 15:49:47  100/100 Luna Ortiz Rincon Jungla Park Bolera Manize Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Bolera, restaurante, £ Tv72 16 11 Comuna 6 Milan 3117934395 lunitaortizr@gmail.com 30 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 15:55:15  100/100 Juan Esteban Arbelaez Zonau Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Cr 25A 62-30 manizales Palogrande 3023702494 jeadz1234@gmail.com 24 si No Ninguno Ninguno Discapacidad Visual
8/15/202516:15:41 100/ 100 Rafael Gutiérrez Salazar €l Colmado Cocina®  Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Calle 10#12-25 Atardeceres  Chipre 3246876523 elcolmadococinacolom 32 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 16:39:07 100/100 Juliana Hoyos Jiménez 3C Pub Manizales Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si Si Si Si Gastrobar Cra 23#75-36 Milan Milan 3007800413 3cmanizales@gmail.cc 36 No Si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 16:41:45 100/ 100 Cristian Camilo Osorio Villada  Caliche jr Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante Cra13#9-59 atardeceres  chipre 3127110053 cristiancamilosorio@gr 39 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 17:01:50 100/100 Alexander Tobon Garcia Restaurante Somos Pacifi Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si Si Si Si Restaurante Calle 45 24bS0 Manizales Uribe 3122576275 restaurantesomospcific 46 No Si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202517:06:23  100/100 JUAN SEBASTIAN TORRES ESCI LA MILAGROSA BURGEF Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante CRA23#75A137  MILAN MANIZALE MILAN 3246191699 jste1993@gmail com 32 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/202517:26:06  100/100 Valeria Silva Pérez Mayday Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Cerro de oro Vereda Vereda 3113940309 valeria silpe@gmail.col 27 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/15/2025 18:02:01 100/100 Esteban Fonseca MayDay Restaurante Bar ~ Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Restaurante Cerro de oro Vereda Vereda 3144557988 efonss17@gmail.com 21 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 7:09:16 75/100 Beatriz Eugenia Jaramillo Zamora  Pandasia Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si No si si Restaurante Centro comercial parq Comuna Barrio 3128933585 beajaramillo63@gmail. 40 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 7:50:37 100/100 Maira Alejandra Otalora alimentos la plancha sas  Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Cafeteria, pasteleria, cl 46a con 21 comuna san jorge 3206384024 maotaloram@abs.edu. 37 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 7:57:49 100/100 Maria nataly Carvajal Lépez alimentos la plancha sas  Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Cafeteria, pasteleria, cl46a con21 comuna san jose 3173800977 carvajallopezmarianata 37 No Si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 8:05:21 100/100 Carlos Andrés prieto Galvez alimentos la plancha sas  Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Cafeteria, pasteleria, cl 46a con 21 comuna san jose 3206588707 sbenellig65@gmail.cor 21 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/20258:12:23  100/100 yenifer Dahiana Buitrago Ochoa  alimentos la plancha sas  Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Cafeteria, pasteleria, cl 46a con 21 comuna san jose 3172722280 Dahianabuitragoochoai 24 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/20258:57:34  100/100 Paula andrea gomez Manuelina Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Restaurante Cra 23a #60-90 Estrella Estrella 3114596193 nanuelagomez@gmail. 48 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/20259:28:56  100/100 JUAN PABLO MONTOYA MONTC Vanguardia Gourmet  Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Via antigua Manizales Agro turistico el T Vereda Casel 3232284884 juan pamonto80@gma 44 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/202510:14:02  100/100 Jorge ivan vasquez gomez Restaurante pikaza Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Restaurante Calle 77 20.03 Milan Milan 3113241155 Jorivasgo976@hotmail 47 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 11:22:52 75/100 Luis Fernando Buitrago Ramos  El barril de lucho Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago No si si si Senvicio de comidas | Centro comercial parg Centro Centro 3218825427 ramosbuitragoluis1489 35 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/202512:33:39  100/100 Santiago Hurtado Rivera Moorland and Birdwatchin Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Hotel, Alojamiento R Calle 74 A#19 - 27  Ecoturistica - Cer Alta Suiza 3122412550 santiagohurtador@iclot 53 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 16:56:53 50/100 Jairo Hernando Alfonso Covaleda Café de la finca Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto No No Si Si Calle 66A%# BA 26 Cerrd de oro La Sultana 3043602158 jairocovaleda@hotmail 48 No Si Ninguno Ninguno Ninguna
8/16/2025 18:06:50 751100 EUGENIA SALAZAR GOMEZ LOVEMADE Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si No si si CATERING KM 1 VIA CERRO DE RIO BLANCO ~ BUENA VIST/ 3207647110 lovemadereposteria@g 34 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/17/2025 16:56:41 100/ 100 Daniela Grisales mateus Anatilde Grupo 2 (Miércoles 20 y vieres 22 de ago Si si si si Restaurante Calle 66 23-31 Palermo Alto Palermo 3103711275 danigrimat@gmail.com 29 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/17/202517:47:31  100/100 Maria Fernanda Bermudez Alzate Al barril Manizales Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Restaurante ClI 73# 19-05 Alta Suiz Alta suiza Alta Suiza 3113464438 mariarber@hotmail cor 29 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/17/2025 17:48:34 100/100 Juan Camilo Osorio potes La fritangueria manizales Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si Si Si Si Restaurante Cra 19 #74a-31 Alta suiza Alta suiza 3206672116 miloto0716@gmail.con 32 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/20259:39:48  100/100 Natali Guevara Freka Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Cafeteria, pasteleria, Calle 7#10-91 Aardeceres  Chipre 3043886587 nataligepsicologa@gm 23 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/202510:58:41  100/100 Diana Marcela toro vera The Queen's pizza Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Senvicio de comidas | Centro comercial cablt 7 Cable 3218996461 dianamt2079@gmail.cc 39 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/2025 13:28:30 100/100 Juan Guillermo barrera ospina Efecto Barbacoa Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Restaurante CRA 23 #71-13 Milan Milan 3244636850 gui.barrerall@gmail.c 36 No Si Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/2025 13:56:07 75/100 Maria Camila Mejia Giraldo Cleopatra Integral Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si No Cr24 55-97 Universidad Belen 3011579314 camilamejiad28@gmai 31 si si Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/2025 14:20:59 100/100 Maria fernanda salazar agudelo Restaurante L'AngeVin Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Restaurante Cra2373112 Cerro de oro Milan 3136562417 Langevin.restaurant@g 21 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/2025 16:50:39 100/100 Ana milena jaramillo Gémez Milena jaramillo Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Seniicio de comidas | Carrera 34 numero 10: Tesorito Laenea 3234574143 anajg260389@gmail.cc 46 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/18/2025 20:39:57 100/100 Andrea Cardona Valencia Tiraparriba Terraza Discol Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Restaurante Cra 23 65 11 L413 Manizales Av. SANTANL 3123363723 andreacv961@gmail.cc 23 No No Ninguno Ninguno Ninguna
811912025 8:46:31 #stieeé JOHN JAIRO GALVIS ARREDONE JOHNNY PEPERONI PIZZ Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago No si No si Restaurante Cra12N°5A10  Villamaria-Caldas PRADERA sttt galvisiohnjairo0@gmail  2/12/1900 0:00:00 No si Ninguno Ninguno Ninguna
8/19/202512:49:56  100/100 Andres Camilo Garcia Suarez  Gaseoseando servicio de | Grupo 1 (Martes 19 y jueves 21 de agosto Si si si si Senvicio de comidas | Cra 27 #64-60 Palogrande Barrio Palogr: 1056302960 angarcias@unal edu.cc 30 No si Ninguno Desplazamiento forzado Ninguna
8/19/2025 13:10:56 100/100 Cristina mideros Smallcakes Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Cafeteria, pasteleria, Calle 56 no 23-66 Palo grande Belén 3126709907 smallcakesmanizales2 24 si No Ninguno Ninguno Ninguna
8/19/2025 18:34:24 100/100 Pablo Andrés Florez Porkos Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si Si Si Si Restaurante Cra 23 #75a 45 Palogrande Milan 3234306277 pabloan1575@gmail.c 28 No No Ninguno Ninguno Ninguna
8/19/202521:01:16__100/100 Mariana Grajales Estrada Las i Grupo 2 (Miércoles 20 y viernes 22 de ago Si si si si Carrera22#50-72 L estacion San Jorge 3153178821 mari 23 No No Ninguno Ninguno Ninguna




SECRETARIA DE TIC Y COMPETITIVIDAD- ALCALDIA DE MANIZALES

PROGRAMA O PROYECTO: Fortalecimiento Gastronomico - Servicio a la mesa y menaje

FORMATO DE CARACTERIZACION DE POBLACION ATENDIDA EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS

TIPO DE NUMERO DEL (hfaEs':ElTr?o Nombre del
NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO DOCUMENTO e emprendimiento o NIT Direccién
- empresa
Binario)
Adridn Diaz Martinez cC 75107369 Masculino Don Ramon 901227971|Cra23#58-72 URBANA Manizales La estrella
Alejandra toro Gomez cC 1053832658 |Femenino Mistico restaurante 1053832658|Cra 20 # 76 a 15 URBANA Palo grande Mildn
Alejandro Arias CcC 1053819613 [ Masculino Los paisitas 71638366 (UAM URBANA UAM UAM
Andrea Cardona Valencia cC 1002541868 |Femenino Tiraparriba Terraza Discotec] 75096071|Cra 23 65 11 1413 URBANA Manizales Av. SANTANDER Cable plaza
Andres Barahona CcC 75071120 Masculino Kaffe Florida/ ColMountain 1004529291 Cra 23 56-25 URBANA La estacion Loa Rosales
Andres Camilo Garcia Suarez cC 1056302960 [ Masculino Gaseoseando servicio de be| 1,41105E+11Cra 27 #64-60 URBANA Palogrande Barrio Palogrande
Beatriz Eugenia Jaramillo Zamora cC 24337424 |Femenino Pandasia 243374244 |Centro comercial parque caldas Comuna Barrio
Carlos Andrés prieto Gélvez cC 1104674008 [ Masculino La plancha sas 901333041 |cl 46a con 21 URBANA comuna san jose
Carolina Martinez cC 1053812868 |Femenino La Ocasién 1053815817 Calle 62 # 23C 24 URBANA Palogrande La estrella
César Augusto Alviz Roa cC 80138846|Masculino Restaurante Onde Cesar 80138846|Calle 9 # 8-06 URBANA Atardeceres Chipre
Claudia Buritica Serna cC 24348672 |Femenino Restaurante Potro Rojo 30297254 |Km 14 via al Magdalena URBANA Tesorito Malteria
Claudia Milena Tamayo Salazar cC 42146514 |Femenino Sazény mas 42146514 |Cra 25 # 50-08 local 3 URBANA La estacién Versalles
Cristina mideros cC 1002592734 |Femenino Smallcakes 1002593734 Calle 56 no 23-66 URBANA Palo grande Belén
Daniela Grisales mateus cC 1060654128 [ Femenino Anatilde 901938278| Calle 66 23-31 URBANA Palermo Alto Palermo
Diana Marcela toro vera cC 24344228|Femenino The Queen's pizza 75089243 | Centro comercial cable plaza |URBANA 7|Cable
Erika Parra Martinez cC 1053810604 [ Femenino La Parra 1053851936 | Carrera 25 #21-38 URBANA Atardeceres San Vicente
EUGENIA SALAZAR GOMEZ cc 1053809478 |Femenino LOVEMADE 901570864 KM 1 VIA CERRO DE ORO CAS/URBANA RIO BLANCO BUENA VISTA
Gladys villa cc 30319411 |Femenino Ambrosia eventos 303194114(Calle 15 con 25 URBANA Comuna Barrio el bosque
Henry Castano Salgado CcC 10287033 | Masculino Hotel QUO 900482336|Cra 66 a # 26 a 28 URBANA Palogrande Palermo
Jairo Hernando Alfonso Covaleda cc 79967454 [Masculino Café de la finca 79967454 [Calle 66A# 8A 26 URBANA Cerrd de oro La Sultana
Johan Stiven Marin Gutiérrez CcC 1060586092 | Masculino Tiraparriba 75096071 |Cra 23 65 11 Lc 413 URBANA Laureles Laureles
Jorge ivan vasquez gomez CcC 15961343 Masculino Restaurante pikaza 159613439|Calle 77 20..03 URBANA Milan Milan
Juan Camilo Osorio potes CcC 1053825758 | Masculino La fritangueria manizales 10538257589 Cra 19 #74a-31 URBANA Alta suiza Alta suiza
Juan Correa cc 75082585 Masculino Proxima Cerveceria 901949527(ClI 56 # 23-74 local 1 URBANA La fuente Belén
Juan Guillermo barrera ospina CcC 1053791695 Masculino Efecto Barbacoa 901868787 |CRA 23 #71-13 URBANA Milan Mildn
JUAN PABLO MONTOYA MONTOYA  [CC 75095603 [ Masculino Vanguardia Gourmet 75095603 | Via antigua Manizales - ChincH URBANA Agro turistico el Tablazo Vereda Caselata
Juliana Hoyos Jiménez cc 1053797904 |Femenino 3C Pub Manizales 1053797904 Cra 23#75-36 URBANA Milan Milan
Kelly esttefanny restrepo Ceballos cC 1053767395 [Femenino Chuzos Jose Jose / |a arepita| 901776603 [Carrera 22 a nro 51 -35 URBANA Palogrande / atardeceres La argentina/chipre
Lucila Parra de los Rios cC 30319642 |Femenino Pasion del Cielo 30319642 | Edificio Capitalia piso 12 URBANA Manizales La rambla
Luis Fernando Buitrago Ramos CcC 1053799793 | Masculino El barril de lucho 1053799793 | Centro comercial parque Cald] URBANA Centro Centro
Luisa Fernanda Gonzalez CcC 1053781565 | Femenino Orala guey 10289560|Cr 11 #7a 21 URBANA Chipre Chipre
Luna Ortiz Rincon cC 1060653238 | Femenino Jungla Park Bolera Manizale 901374757 |Tv 7216 11 URBANA Comuna 6 Milan
Maira Alejandra Otalora cC 1053783239 |Femenino Plancha 901333041 |cl 46a con 21 URBANA comuna san jorge
Maria Camila Valencia Cardenas cC 1053827658 |Femenino Emilia Pizzeria 1053823211 Calle 63 #23c - 68 local 6 Pizzel URBANA Palogrande La Estrella
Maria Fernanda Bermudez Alzate cc 1053849025 [Femenino Al barril Manizales 10538490252 ClI 73# 19-05 Alta Suiza URBANA Alta suiza Alta Suiza
Maria fernanda salazar agudelo cC 1002654121 |Femenino Restaurante L'AngeVin 901072405(Cra 23 73112 URBANA Cerro de oro Milan
Maria nataly Carvajal Lopez cC 1002652235 [Femenino alimentos la plancha 901333041 |cl46a con21 URBANA comuna san jose
Mariana Grajales Estrada cC 1193078594 |Femenino Las montafieras 30320930| Carrera 22 #50-72 URBANA La estacién San Jorge
Mariana Henao marin cc 1007234141 |Femenino Hotel Benidorm 900359696 | Calle 44 #20-20 URBANA La estacion Sdenz
Natali Guevara cC 1010152787 |[Femenino Freka 1053800752 Calle 7#10-91 URBANA Atardeceres Chipre
Pablo Andrés Florez cC 1053858130 Masculino Porkos 901818849 (Cra 23 #75a 45 URBANA Palogrande Mildn
Rafael Gutiérrez Salazar cC 1053827385 [ Masculino Cocina El Colmado 901566441 |Calle 10 # 12-25 URBANA Atardeceres Chipre
Sandra Milena Garcia Agudelo cC 30332804 |Femenino Vidda, pan y sabor 30332804 | CRA 12#47k-30 URBANA Ciudadela del norte Caribe
Santiago Hurtado Rivera cC 75067626 |Masculino La Beautiful 901827779 Calle 74 A# 19 - 27 URBANA Ecoturistica - Cerro de Oro Alta Suiza
Sebastian Murcia cC 1053849802 [ Masculino Travel Burguer 901227971 |Cre23#58-72 URBANA La estrella
Valentina Arbelaez Dugue cC 1053865025 [Femenino Inari 10538650251 |Cra 20 #73-15 URBANA Ecoturistico Cerro de Oro Alta suiza
Valentina Parra Arias cC 30238170|Femenino Toque de Felicidad 901829165(Calle 74 # 19 70 local 1 URBANA Cerro de oro Alra Suiza
Victoria Arenas cC 30391094 |Femenino conexion group 30391094 |cll70n 20-71 URBANA baja suiza Baja suiza

"El ciudadano acepta y autoriza de manera expresa e irrevocable a la ALCALDIA DE MANIZALES, incluyendo a terceros con quien esta tiene suscritos convenios con propdsitos de Ley, la recoleccion y tratamiento de datos de caracter personal y reservado relacionados con la prestacion, gestién, administracién, personalizacidn, comunicacién, actualizacién y mejora de los tramites, bienes y ser
ofrecidos por la ALCALDIA DE MANIZALES. La informacion obtenida solo sera usada para efectos propios de la ALCALDIA DE MANIZALES y su disposicion final se hara de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental de la Entidad. El manual de politicas y procedimiento de proteccién de datos vi;



Teléfono de

¢Hace parte de

contacto fijo 0 Caiies AEsiGiEs Edad (en (;Hacg parte de la Es cab(lelza de 4 alguno de los aPresgntla lalgt’m CONDICION DE
mévil afios) comunidad LGTBI? familia siguientes grupos | hecho victimizante? DISCAPACIDAD
poblacionales?
3187076197 [auiliar.donramon@gma| 39[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3136824478 mistico1720@gmail.cor| 31|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3146089260 |alebar19@gmail.com 33[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3123363723 |andreacv961@gmail.co 23[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3113899405 | colmountainmanizales( 52[No No Ninguno Ninguno Ninguna
1056302960 |angarcias@unal.edu.co 30[{No Si Ninguno Desplazamiento forzado |Ninguna
3128933585 [beajaramillo63@gmail.{ 40[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3206588707 [shenelli865@gmail.corn| 21|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3104011138 |caromartinez1525@gmj 33[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3219211918 cesaralvizroa@gmail.co 42[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3104223133 [potrorojo@gmail.com 40[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3116177991 [camym9404@gmail.cor| 44[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3126709907 [smallcak izales23( 24|si No Ninguno Ninguno Ninguna
3103711275 [danigrimat@gmail.com 29[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3218996461 |dianamt2079@gmail.co| 39|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3132500841 |eriparra@hotmail.com 34|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3207647110 (lovemadereposteria@g| 34|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3147329511 |laneguzvilla7z0@gmail.c| 55|No Si Afrocolombiano Ninguno Ninguna
3184310137 |henrycassalgado08@gn| 55|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3043602158 |jairocovaleda@hotmail | 48|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3216965614 [jomagu8@gmail.com 21|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3113241155 |Jorivasgo976@hotmail.| 47|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3206672116 | miloto0716@gmail.con| 32[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3108410061 |centauribeer@gmail.cof 47[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3244636850 gui.barrerall@gmail.cq 36[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3232284884 |juan.pamonto80@gmai| 44|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3007800413 [3cmanizal gmail.cor| 36[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3128577636 | chuzosjosejose@gmail.{ 39|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3218167986 | Iparradelosrios@hotma| 52|No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3218825427 [ramosbuitragoluis1489( 35[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3133218995 | Luisafernanda19894@g 38[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3117934395 lunitaortizr@gmail.com 30[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3206384024 | maotaloram@abs.edu.( 37[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3136840448 |valenciacardenasmc@g| 32|Si No Ninguno Ninguno Ninguna
3113464438 | mariarber@hotmail.cor| 29|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3136562417 [Langevin.restaurant@g|| 21|No No Ninguno Ninguno Ninguna
3173800977 |carvajallopezmarianatall 37[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3153178821 |mariana25estrada@gm 23[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3206185975 marianahm3088@gmai 25|Si No Ninguno Ninguno Ninguna
3043886587 [nataligcpsicologa@gma) 23[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3234306277 | pabloan1575@gmail.co 28[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3246876523 |elcolmadococinacolomi| 32[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3216094720 samigal666@gmail.con| 50[{No No Ninguno Ninguno Ninguna
3122412550 [santiagohurtador@icloy 53[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
3245170193 |tianmurcial@gmail.con| 24[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3046701433 |valentinaarbel98@gmail 27[No No Ninguno Ninguno Ninguna
3175050572 |valentina.parra.arias04( 41[No Si Ninguno Ninguno Ninguna
33113838732|victoriaarenasd@gmail. 48[No Si Ninguno Ninguno Ninguna

‘vicios de la ALCALDIA DE MANIZALES, asi como la consulta, blsqueda, recoleccién y uso en cualquier tiempo para realizar los tramites internos y externos a que se refieran a los bienes y servicios

gente, se encuentra publicado en la pagina web de la Alcaldia de Manizales www.manizales.gov.co.”
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FENALCO CALDAS: AVISO Df REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y enfregar sus dalos pcnonu!u medianie este mecanismo electronico de pagina web y/o umilores, usled declara que conoce nueshc

R
Do«\l} Ce

trafamiento de datos penondes diponible e www politicodeprivacidod.co/politica/tenalcocaldas, lambién declara que conoce sus derechos como titular de la informaciény que autorza de manera libre, Voluntana previa
explicita. informado e inequivoca o FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetios indicades en dicha
politica de fiatamiento.

ALCALDIA DE MANTZALES: Aulorizo el tiatamiento de mis datos peronales de conformidad con la Polllica de Privacidad y Tralamiento de Datos Personales de la Alkcaldia de Manizales.
hitps://manizales gov.co/tiarcparencio-y-occeso-nlamacion-publica/polficas/politicas-y-¢ ondiciones/polilica-de-privacidad-y-liatamienlo-de-datos-personales/
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FENALCO CALDAS AVISO Df REGITTRO ELECTEONICO DE DATOS. Alregistiar y enfregar sus datos p.nono!ﬂ medianie este mecanismo electonico de pdgina web y/o similores, usted declara que conace nueshcpol “: de
fratamiento de dotos penondies dspunible e www politic odeprivocidod.co/polilica/lenaicocaldas. fambién declara que conoce sus derechos comoe titular de la informacidn y que autorza de menera kbre, Voluniania, prev
explicita informoada e meqAvoca ¢ FEDERPACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetios indicados en dicha

poltica de tratomeento

ALCALDIA DE MANITALES: Autonzo el iatormiendo de mis datos penonales de conformidad con la Pelifica de Privacidad y Tralamienlo de Dalos Personales de la Alcaldia de Manlales.
hitps://monizales gov.co/lrareparencioy-occeso-niamocion-publ e a/polticas/politicasy-condiclones/politica-de-privacidad y-ialamiento-de-datos-personales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DEf DATOS: Al registiar y enfregar sus datos personales mediante este mecanismo elechonico de pagina web y/o similores. usted declcra que conoce nuesha poltica de
fratamiento de datos penondies disponitle en: www polticadeprivocidad.co/polifica/téencicocaldas, lambién declara que conoce sus derechos como titular'de la informacién y que autoriza de manera fibre, voluntaria, previa,
explicita informada e ineguiveca o FEQUACION NACIONAL DE COMERCIANTES EPAPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los parémetros indicodos en dicha
politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANILALES: Autorizo el ratamiento de mis datos personales de conformidad con lo Polica de Privacidad y Tratamiento de Dalos Personales de la Alcaldia de Manizales.
hips://maonizcles.gov.co/transparenciay-occeso-informacion-publica/polficas/pollicasy-condiciones/polifica-de-privacidad-y-ralamiento-de-datos-peronales/
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FENALCO CALDAS. AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS. Al registrar y enfregar sus datos personales mediante este mecanismo eleciiénico ds pagina web y/ol milores, usted declora que conoce nuesha polihca de
tratamiento de datos penondes dsporible en www pollicodepnvacidad.co/polifica/lenalcocaldas, también decloro que conoce sus derechos como hiular de la informacion y que cutonza de manera kbre. voluntana, previa.
explcila. informada e inequivoca ¢ FEDEPACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para geslionar sus datos penondles bojo los pardmelros indicados en dicha

polifica de tratomiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fratarmvento de mus datos persongles de conlomidad con la Polilica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de lo Akcaldia de Manizales.”
hitps://manzales.gov.coltiarsparenciay-accesoriomacionputlica/polticas/pollicasy-condiciones/politica-de-privacidad-y-ratamienlo-de-dalos-penonales/
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FENALCO CALDAS AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS. Altegutiary entiegar sus dofos perscnales mediante e1lé mecaniimo electidnico de paging web y/o similares, usled declara Que conace nuestia paitica de
iratamiento de dotos penondies diporbie en: www pollicadepnvacidod.co/politica/lenalcocaldas. lamblén declara que conoce sus derechos como titular de ka informacién y que culariza de manera fbre. voluntona previa.
explcita informodo e inequveco ¢ FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS can NIT 850.800.947-1 para gestionar sus datos penonales bajo los paiametios indicados en dicha

polihco de ratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Aulonizo el tictamiento de mi datos penonales de conformidad con la Pollica de Privacidad y Tralamiento de Dalos Perionales de la Alcaldia de Manizales.
https://manizales.gov.co/tianzparencioy-aecesoinfamocon-publica/polticas/pollicasy-condiciones/polifica-de-privacidad-y-lralamiento-de-datos-personales/
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'O CALDAS AVISO DE REGISTED ELECTRONICO DE CAIOS A+ 1egih ar y entieQar sus datos PNIMQ‘OI mediante esle mecaniimo elechonco de pagina wob 'O umeiares, wiled dec!aro Que conace rodita bo

tatarmento de Gotor penonde: duporve on www Doklic odeprn vocioad co/poltico/lendlc ocaldas lambien declara Que conoce sus derechos como hitular de ka informacion y Que outonza de manea idbie. »exmmq previa
esphcita Mfomaoda e neqavocs o FEDEFACION NACIONAL DE COMERCIANTES EXAFFESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 870.800.947-1 para gettionar sus datos peronales bojd los parametios ndicados en dicha

politc

O de liciomeento

ALCALDIA DE MANIZALES Atonzo e hatormenidc Go mus GGl penonde) de conlumidad con la Pollica de Prvacidad y hqlomonlo de Dalos Personales de la Alcaldia de Mancales
hitps//maruzcles Qov Lo/ arup encioy -oc el mocon-grblca/polhica/pollicaiy-cond ciones/poltica-de-prnvacidad-y-ralamiento-de-dalos-peronales/ .
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS. Al iegishiar y entregar sus datos penonales mediante este mecanismo eleclionico de pagina web y/o similares, usted declara que conoce nuestra poitica de
~ tiatamiento de dalos penondies diponitie en www poblicodepnvoadad.co/politica/lendicocaldas, lambién declara que conoce sus derechos como litular de la informacion y que outariza de manera ibre, voluntana, previa
esplcita informado e ineQuiveca ¢ FEDERACION NACTIONAL DE COMERCIANTES EXMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT £70.800.947-1 para gestionar sus datos peronales bojo los paramehas indicodos en dicha
poltico de hatarmiento

ALCALDIA DE MANIZALES. Autorizo el iclamuenio de rmu dalos pernondies de conformidad con lo Politica de Privacidad y Tratamlento de Dalos Personales de la Ak aldia de Manizales.
hitps//manizales.gov.co/ticrupaencioy-occesoniomacionpublca/polticas/pollicasy-condclones/pollica-de -privacidad-y-haltamienlo-de-dalos-personales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar ux datos personales medianle este mecanismo electronico de pagina web yl“\-luox usted doc(;}: Que conoce nuestra poltica de

tratamiento de datos penoncles dsponible en: www polticadeprnvaaidod.co/pobitico/lenalcocaldas, lambién declora que conoce sus derechos como fitular de la informacién y Que auloriza de manera lbre,

voluniana, previa

explicita informadao e ineguivoca o FEDERACION NACIONAL DE OOMERCWHB EMMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus datos personales bajo los parametios indicados en dicha
poltica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el fralarmuento de s datos peronales de conlormidad con la Polilica de Privacidad y lmlofnl-mo de Dalos Personales de la Alcaldia de Manlzales.
hitps://manizales.gov.co/traniparencioy-occesonlamocion-publca/pobtical/pollicasy-condiciones/politico-de-privacidad-y-tralamiento-de-dalos-pernonales/
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FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DEf DATOS: Al registrar y entregar sus datos peronales medionte esfe mecanismo electrénico de pagina web y/o similares, usted declara que conoce nuestra poltica de

tratomiento de daotos penondes dsponible en: www polificadeprivecidad.co/politico/lenolcocaldas, también declara que conoce tus derechos como titular de la informacién y que cutoriza de manera fbre. voluntaria. previa.
explicita. informoda e inequivoca o FEDEPACION NACIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 870.800.947-1 para gestionar sus datos personales bojo los pardmetios indicados en dicha

politica de tratomiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratomiento de mis datos personales de conformidad con la Polllica de Privacidaed y Tratamlento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales.
https://manizcles.gov.co/tronsparenciay-occeso-nformocion-publica/paolficas/polticasy-condiciones/politica-de-privacidad-y-lratamiento-de-datos-penonales/ 3
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7/22/2025 11:52:32 Vita Pizzeria
7/22/2025 12:20:09 Luisa fernanda gonzalez velasquez
7/22/2025 12:39:44 The Queen's pizza
7/22/2025 14:55:31 Emilia Pizzeria
7/22/2025 17:29:39 Don Ramén
7/22/2025 18:05:19 LOS ARRIEROS COCINA CULTURAL C/
7/22/2025 20:51:41 El barril de lucho
7/22/2025 21:31:34 CHORIVELEZ
7122/2025 22:46:14 Vidda, pan y sabor
7/23/2025 9:32:45 Ambrosia Eventos
7/23/2025 10:36:53 La ocasion
7/23/2025 12:26:12 LOVEMADE
7/24/2025 1:24:38 La Cocina
712412025 7:22:56 Natalia Alzate Lopez
7/24/2025 7:38:42 La fritangueria manizales
712412025 16:22:47 Efe yo barbacoa
7/24/2025 18:40:15 Anatilde
7/24/2025 18:53:05 Las montafieras
7/24/2025 19:01:23 Jungla Park Bolera Manizales SAS
7/24/2025 19:16:36 chuzos José José
7/24/2025 19:18:00 Pandasia
7/24/2025 19:40:24 VANGUARDIA GOURMET
7/24/2025 19:53:17 Sanduchero’s
7/25/2025 8:44:08 Toque de Felicidad
7/25/2025 8:47:26 Restaurante onde César
7/25/2025 8:49:53 PORKOS S.A.S
7/25/2025 9:13:33 Solana Coffee
7/25/2025 9:33:52 Glamping raices
7/25/2025 9:36:54 Diana Marcela Vallejo
7/25/2025 14:09:59 Los paisitas
7/25/2025 16:18:45 Restaurante L'AngeVin
7/27/2025 22:14:07 smallcakes
7/28/2025 16:49:09 Cleopatra integral
7/29/2025 8:12:07 Don Juan Cocina Oculta - Nido del Condo
7/29/2025 8:53:54 Vinciatti
7/29/2025 8:54:45 Chuzos Jose Jose
7/29/2025 20:25:55 Al barril Manizales
8/1/2025 10:04:41 EL COLMADO COCINA
8/1/2025 11:10:21 CASAZON
8/4/2025 10:33:40 Jungla Park Bolera Manizales SAS
8/4/2025 11:13:14 Pasion del Cielo
8/4/2025 11:52:30 Cafeteria y restaurante Sazén y mas
8/4/2025 13:30:27 La Selenita Alimentos
8/4/2025 15:00:01 Chuzos Jose Jose
8/4/2025 20:26:10 Inari
8/4/2025 20:31:15 Pandasia
8/5/2025 7:47:39 Porkos
8/5/2025 8:04:12 Ambrosia casa de eventos
8/5/2025 9:49:48 Emilia pizzeria
8/5/2025 9:50:11 Mateo arce
8/5/2025 9:51:10 Vita pizzeria
8/5/2025 15:16:37 Vidda Pany Sabor
8/15/2025 11:43:57 El barril de lucho

3045601038 Pizzeria 1a 3 afios
3133218995 Comidas rapidas Mas de 10 afios
3218996461 Comidas rapidas 1 a 3 afios
3136840448 Comida Casual 4 a 10 afios

3187076197 Comida Casual
3017764327 Comida Casual Més de 10 afios
3218825427 Comidas rapidas Menos de 1 afio
3135147774 DISTRIBUCION DE CHORIZz 4 a 10 afios
3216094720 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3147329511 Eventos 4 a 10 afios
3104011138 Comida Casual Menos de 1 afio
3207647110 CATERING Y RESTAURAN 4 a 10 afios
3107151531 Comidas rapidas 1 a 3 afos
3164792151 Comidas rapidas Menos de 1 afio
3206672116 Cafeteria, pasteleria, reposte Menos de 1 afio

Méas de 10 afios

3244636850 Restaurante de carnes 1 a3 afios
3103711275 Comida a Mantel/Gourmet 4 a 10 afios
3242935189 Comidas rapidas 4 a 10 afios

3117934395 Centro de entretenimiento Bc 1 a 3 afios
3015795206 Comida Casual Méas de 10 afios
312893585 Comida a Mantel/Gourmet 1 a 3 afios
3232284884 Comida Casual 4 a 10 afios
3213812434 Comidas rapidas Méas de 10 afios
3175050572 Cafeteria, pasteleria, reposte 1 a 3 afios
3219211918 Asados 4 a 10 afios
3245374756 Comida Casual 4 a 10 afios
3013810253 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3137344756 Hotel, Alojamiento Rural (Co Menos de 1 afio
3126563340 Restaurante 4 a 10 afios
3146089260 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3136562417 Comida a Mantel/Gourmet  Mas de 10 afios
3126709907 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3911579314 Asesora gastrondmica com ¢ Menos de 1 afio
3103672496 Hotel, Alojamiento Rural (Co 4 a 10 afios

3116197749 Heladeria 4 a 10 afios
3128577636 Asado al carbon Méas de 10 afios
3113464438 Comida Casual 4 a 10 afios
3008140082 Restaurante tipo bodegén  Mas de 10 afios
3104596058 Comida Casual 4 a 10 afios

3117934395 Restaurante, Bar, Bolera Sal 1 a 3 afios
3218167986 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3116177991 Comida casual y cafeteria 4 a 10 afios
3136850124 Cocina oculta 1 a3 afios
3128577636 Comida Casual Méas de 10 afios
3046701433 Comida Casual Méas de 10 afios
3128933585 Comida a Mantel/Gourmet 1 a 3 afios

3245374756 Comida Casual 4 a 10 afios
3147329511 Eventos 4 a 10 afios
3136840448 Comida Casual 4 a 10 afios
3052222226 Comida Casual Méas de 10 afios

3045601038 Pizzerr 1 a 3 afios
3216094720 Cafeteria, pasteleria, reposte 4 a 10 afios
3218825427 Comidas rapidas Menos de 1 afio

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Rapidez  WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas practicas de manufactura, Asesoria le Calidad, Precio, Rapidez de entrega Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas practicas de manufactura, Marketing y Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas practicas de manufactura, Asesoria le Calidad, Precio, Variedad de productos dispon Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Servicio a domicilio, Rapidez de entre WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Buenas Calidad, Precio, Rapidez de entrega WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon Plataforma online/Aplicacion moévil
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Rapidez 1 WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad Teléfono fijo / Mévil

Mantenimiento de equipos de cocina, Servicio: Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Flexibilidad de horarios de ent Teléfono fijo / Mévil

Buenas practicas de manufactura, Marketing y Calidad, Precio, Flexibilidad de horarios de ent WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon Teléfono fijo / Mévil

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Disponibilidad Visitas presenciales

Asesoria legal/contable Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Servicio a domicilio, Variedad de proc WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Marketing y Publicidad, Disefio gréfico y de me Calidad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas practicas de manufactura, Asesoria le Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Flexibilidad de horarios de eni WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Marketir Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Servicio: Calidad, Variedad de productos disponibles, R WhatsApp/Mensajeria instantanea
Otro, cual? Calidad WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad Teléfono fijo / Mévil

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Flexibilidad de horarios de eni WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Rapidez de entrega WhatsApp/Mensajeria instantanea
Marketing y Publicidad, Disefio grafico y de me Calidad, Precio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Buenas Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Servicio: Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Rapidez 1 WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Mantenimiento de equipos de cocina, Servicio: Calidad, Precio, Rapidez de entrega WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Variedad Teléfono fijo / Mévil

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Flexibilidad de horarios de ent Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Disponibilidad Visitas presenciales

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas practicas de manufactura, Asesoria le Calidad, Precio, Variedad de productos dispon WhatsApp/Mensajeria instantanea
Buenas préacticas de manufactura, Asesoria le Calidad, Precio, Rapidez de entrega WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Rapidez 1 WhatsApp/Mensajeria instantanea
Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio, Visitas presenciales

Asesoria legal/contable, Marketing y Publicida: Calidad, Precio, Servicio a domicilio Teléfono fijo / Mévil

Servicio a domicilio (del proveedor al restaurar Calidad, Precio, Servicio a domicilio WhatsApp/Mensajeria instantanea




regionales que le gustaria estuvieran en larueda de proveedores:
Calidad, servicio a domicilio y respuesta oporti CharcuteriaHarinaQuesos

Cumplimiento ,que mantenga calidad del prodi Aji especiales Queso doble crema Productos aseo

Cumplido buena calidad y buen precio No tengo mucho conocimiento

Tiempo de respuesta, garantia del producto, d Proveedor de carnes maduradas (jamon serrano, chorizo espafiol, pepperoni), proveedor de quesos, proveedor de harina de fuerza o 00
Calidad, buen servicio de entrega y que tenga NA.

Crédito a 8 dias, entrega a domicilio, comunic: Cercafé, ARL Sura, de Domicilios foco en Periferia, Taxia,

Debe tener variedad y calidad en productos pe SUper perros - carniceria- verduras

PUNTUALIDAD TERMALES DEL OTONO, HOTELES, DISTRIBUIDORAS,RESTAURANTES

Cumplimiento, honestidad, amabilidad, respon Pollos del campo, proveedores de carnes frias, proveedores de verduras, y proveedores de productos de panaderia.

Cumplimiento.. honradez honestidad Fruver Felipe plaza de mercado....el gran mundo de las carnes ...

Productos de calidad, atencién personalizada, Productos desechables, quesos especiales, insumos de res y pollo.

Portafolio digital o pagina con productos y pres Mac pollo, algin proveedor de carnes, algin proveedor de pescado fresco, verduras la huerta

Las anteriormente seleccionadas: Calidad, pre No aplica
Que sea puntual, tenga buenos precios y calid San felix

Todo en un mismo lugar Cercafe, la fazenda, galeria

Que veubte con los puntos anteriormente nom CarnicosLacteosVerduras

Calidad - precio - entregas oportunidas Colanta - Juan de hoyos - fruvers especializados
Precio y calidad Pollos del campo y calypso

Agilidad y amabilidad en el servicio Variedad d Proveedor de Fruver Proveedor de carnesProveedor de salsas que manejen crédito, factura electrénica y domicilio
Solucionador de problemas, negociabilidad, = Mercaldas, MacPollo,

Calidad , facilidad y confianza Macpollo, Mercaldas , la sirena azul

Que garantice buenos productos, precio y facil Carnecal, cervalle, calypso.

Precio Panaderia, cérnicos, lacteos

Calidad, presencial ida, seguimiento Bpm consulting

Honestidad y cumplimiento Carnecol Fresmark distriplasticos
Responsable, Buena Calidad, y precios Cervalle, algin proveedor de aceite, abarrotes
Econémico, calidad y rapidez Piedruno, alquerfa

Asesoria,buena logistica y agilidad Proveedor de servicios tecnolégicosVentas

Calidad, servicio, rapidez, poder encontrar la n Piedruno, productores directos

Credito Avicola comercial, postobon, coca cola
Rapidez en la respuesta, eficacia y capacidad ...

Que sea concreto, rapido, de calidad, a un bue Comersano, 100%huevos con amor, colanta y mega dulces

Mi proveedor ideal serfa puntual, con excelent Mac Pollo (Carnes blancas, pollo fresco y porcionado)Cerdo del Valle (Carnes de cerdo de calidad para platos gourmet)Fruver el gran Tamayo en san jorge 3218199746

Asertivo, puntual, diligente. Los cedros (Productos de limpieza)El Hato (Carnes)Bakaria ( Panaderia)
Calidez, cumplido Frutas, hispano, aromitalia
Responsable y confiable Carnicerias, carnes frias y salsas y empaques

Responsabilidad y cumplimiento, ademas de ¢ comer sano, pricemart, lacteos
servicio al cliente, calidad de producto, buen p La Receta, Atlantic, Comer Sano, Natalia Vasquez, Mercaldas, Carnicos El Hato,

Calidad, cumplimiento, precio competitivo Empresas de software y de marketing digital (en cuanto a lo que necesito) y de producto Mercaldas
Calidad, flexibilidad de tiempo, buenos precios Calipso No tengo mas que me llamen la atencién.

Servicio conciente Price SmartFruver s GaleriaOtros de vinos y licores

Servicio y calidad No lo sé

Calidad, buenos tiempos de entrega, precios c Porcicarnes, alico, pollos del campo

Responsable y agil Mercaldas. Lastra. Plaza san Jorge

Calidad, precio, seriedad en entregas y domici Estamos en bisqueda de proveedores de empaques, de bebidas como (malteadas, limonadas..etc)
Que tenga el producto disponible siempre , fre Mac pollo, mércalas , alguien de mariscos
Servicio de calidad con precios competitivos y Cervalle Comersano Colanta

Honestidad cumplidor Felipe fruver plaza de mercado.el piedruno
Buena atencion al cliente, calidad, precio, gare Proveedores de harinaProveedores de queso mozzarella, de bufala, fior di lateProveedores de madurados
Precio calidad cumplimiento y credito y medio Mercaldas la receta pricemart
Precios competitivosQue de un precio especia *De helado gelato* productos de charcuteria* quesos especiales
Responsable, honesto, con buena comunicaci Pollos del campo, mercaldas, plasticos y més.

Puntualidad en la entrega , variedad en produc Stper perros - cervalle- carnecol
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Manizales

del alma

Secretariade TICy
Competitividad

ALCALDIA T —
DE MANIZALES +FFenalco

Necesidades especificas de productos -
Sector Gastronomico

La Alcaldia de Manizales a través de la Secretaria de TIC y Competitividad en Convenio
con FENALCO Caldas estamos desarrollando un programa para el Fortalecimiento del
Sector Gastronémico de Manizales.

Uno de los componentes corresponde al fortalecimiento de proveeduria, para la cual
estamos realizando una caracterizacion para conocer a profundidad las necesidades de
los restaurantes y establecimientos gastronomicos como el tuyo, en cuanto a proveedores
de productos y servicios.

Para identificar las necesidades especificas de productos, requerimos su apoyo en
diligenciar la siguiente tabla, para cada categoria de producto responda la informacién
sobre frecuencias, cantidades, valores de compra, proveedores habituales y localizacion
del proveedor.

proyectosticaldas@fenalco.com.co Cambiar de cuenta (%)

C3% No compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoJp9oTQ7rsxDIXNrOEf4Mp2ELXwm4Cpp6hoq70wKYVx65iQ/viewform 1/3


https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoJp9oTQ7rsxD9XNrOEf4Mp2ELXwm4Cpp6hoq70wKYVx65iQ/viewform?usp%3Dsend_form&service=wise

29/8/25, 11:24 a.m. Necesidades especificas de productos - Sector Gastronémico

Nombre del establecimiento *

asdasdasd

Nombre de la persona que diligencia el formulario *

aasdasdas

Siguiente Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se cred fuera de tu dominio. - Propietario del formulario de contacto - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoJp9oTQ7rsxDIXNrOEf4Mp2ELXwm4Cpp6hoq70wKYVx65iQ/viewform 2/3


https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://drive.google.com/u/0/abuse?id=AKkXjoyU92llaJHaZ_14pqLOvWpwd-cLAE5e6z8KYMdiVZg_nPHelsDhEjSnai8Y9nhGRufFDDHSJVFcU4-jICw:0&docurl=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoJp9oTQ7rsxD9XNrOEf4Mp2ELXwm4Cpp6hoq70wKYVx65iQ/viewform?usp%3Dsend_form
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

29/8/25, 11:24 a.m. Necesidades especificas de productos - Sector Gastronémico

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoJp9oTQ7rsxDIXNrOEf4Mp2ELXwm4Cpp6hoq70wKYVx65iQ/viewform 3/3



Consolidado de Respuestas y Hallazgos — Encuesta de Proveeduria Gastrondmica en Manizales

El presente informe recopilay organiza las evidencias obtenidas a partir de la Encuesta de Necesidades
de Proveeduria, aplicada en el marco del programa de fortalecimiento del sector gastrondmico de
Manizales, desarrollado por la Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de TIC y
Competitividad, en convenio con FENALCO Caldas.

En total, 53 establecimientos gastrondmicos respondieron la encuesta. Las respuestas obtenidas
fueron claves para identificar las principales categorias de productos y servicios en las que existe
mayor demanda o interés, asi como para comprender las condiciones actuales de abastecimiento del
sector.

Esta informacién se convierte en un insumo estratégico para la planeaciéon de la Rueda de
Proveedores, al facilitar la articulacion entre establecimientos gastrondmicos y proveedores locales,
regionales y nacionales. Asimismo, permite orientar decisiones y acciones que fortalezcan la
proveeduria y contribuyan a la competitividad del sector gastrondmico de Manizales.

Enlace: https://forms.gle/A4RgXoi7tzfdLWuM9



https://forms.gle/A4RqXoi7tzfdLWuM9
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Recuento de ; Qué canales de comunicacion prefiere para inleractuar con sus proveedores de servicios?

Enlace respuestas: https://tinyurl.com/t29bp2rs

Mk 0 10 aten



https://tinyurl.com/t29bp2rs

En esta seccién se presentan los principales hallazgos derivados de la Encuesta de Necesidades de

Proveeduria, aplicada a 53 establecimientos gastronémicos del programa de fortalecimiento del
sector en Manizales.

Hallazgos Clave

1.

Perfil de los participantes

Los encuestados abarcan diversas tipologias de negocio, como pizzerias, cafeterias,
restaurantes, heladerias, cocinas ocultas, eventos, alojamientos rurales y servicios gourmet,
con antigliedades que oscilan desde menos de un afio hasta mds de diez afios de
funcionamiento.

Servicios externos demandados

Se identificé una alta necesidad de servicios especializados, principalmente: servicio a
domicilio por parte del proveedor, mantenimiento técnico, limpieza especializada, asesoria
legal/contable, marketing y apoyo en disefio de menus, implementacién de sistemas POS y
gestidn en seguridad y salud ocupacional.

Criterios de eleccion de proveedores
Los factores mas valorados fueron: calidad, precio competitivo, entrega eficiente, variedad
de productos, flexibilidad en horarios y rapidez de respuesta, consolidando un panorama de



altas expectativas en el servicio.

4. Canales de comunicacion prioritarios
WhatsApp o mensajeria instantanea fue el canal mas utilizado, seguido por contacto
presencial y telefdnico, lo que evidencia la preferencia por canales agiles y directos.

5. Perfil ideal del proveedor
Se destaca la busqueda de proveedores que sean confiables, puntuales, con buena atencion,
productos de calidad, precios razonables, disponibilidad constante, opciones de fidelizacién
y un enfoque incluyente en sostenibilidad.

6. Proveedores locales/regionales mencionados
Entre los mas referenciados se encuentran Mac Pollo, Mercaldas, Carnecol, Cervalle,
Colanta, Pollos del Campo, ademas de proveedoras de verduras, panaderia y empaques.
También se mencionan marcas como Calypso, El Hato, Super Perros y PriceSmart, junto con
propuestas de frutas, limpieza y ferias locales.

Resultados y Evidencias del Proceso con Proveedores
El presente informe tiene como objetivo consolidar y presentar las evidencias recolectadas a través
del formulario aplicado, asi como las respuestas entregadas por los proveedores participantes. Esta
informacién permite contar con un insumo estructurado y verificable que respalda el proceso de
seleccion, analisis y validaciéon de los datos obtenidos.

A lo largo del documento se incluyen las respuestas recibidas, organizadas de manera que faciliten su
consulta y sirvan como base para la toma de decisiones, la planeacion de acciones posteriores y el
seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas.

Enlace con el formulario enviado a los proveedores participantes de la Rueda de Negocios del Sector
Gastrondmico: https://forms.gle/ugaQRw4NWomvxGua?

Resultados:


https://forms.gle/uqaQRw4NWomvxGua7

Timestamp

Nombre de la empresa

Nombre del contacto pri

Niimero de celular de

Correo electronico de conta

Breve de: del portafolio de product

¢Confirma su participacion

8/13/202510:14:42  Grupo Helppo SAS 9012864815 Valeria Ospina Mideros 300872589 mercadeo@helppo.com.co Helppo ofrece pulpas, siropes y soluciones aliment Si
8/13/20251025:35 CAIA 10538564666 Daniel Henao 3106643832 caia com y asesorfas para plan Si
SHEEIEATORS  PAD SRt T DERECHARLES 901242322 Danko Jimenez L 3103797085 dankojimenez@packercom.co  Portafolio de productos desechables vasos, platos Si
8/13/202511:06:49  Soluciones empresariales Bermudez asociados 900834436 Alejandra 3005342043 director@solucionesba.co Empresa de servicios que acompafia empresas de Si
8/13/202511:13:18  UNICO TEXTILES DECORACION SAS 9014239101 MONICA ANDREA CUERO ECHEVERI 3225189944 lideradministrativo@almacenunico. .. do textiles y confeccion de lenceria Hotelera SI
8/13/202511:50:23  APLETON SAS 9000992798 FABIAN ARBOLEDA ARBOLEDA 3117700360 dirventas@apleton.co FABRICA DE ROPA PARA DOTACION, DEPORTIVA, € Si
8/13/202512:38:41  Autoctono Exceptional Products SAS 901602593 Cristian Camilo Orozco Aguire 3167546900 camilo.orozco@autoctono.co Venta de te chai, te matcha, aromiticas naturales ~ Si
8/13/202513:25:23 COMERSANO 303038622 Juan Sebastian 3147961990 om de productos , cor Si
8/16/202517:5337 Opla 10537977563 Laura Prieto Orozco 3148658438 opla.colombia@gmail.com Frutos secos, harinas y semillas para tu empresa i
8/17/202515:15:14  soluciones alimentarias sas 1053789218 mateo gomez mufioz 3223598219 coctelsodad8gmail.com Siropes naturales colombianos en 25 sabores tnici Si
8/20/202510:02:44  Paisagea 1053820801 Valentina Hidalgo Montoya 3103963875 paisagea proyectos@gmail.com  Disefiamos espacios inspirados en la naturaleza pe Si
8/20/202514:54:41 CANIZALESSAS 900799501 Giovanny Andrés Garcia 3012967033 izl comercial@canizales.co  gomos gistribuidores de insumos, empaques y mar Si
8/20/202518:19:14  Distribuidora de vinos y licores 890916575 Ménica Castellanos 3205782336 monica.castellanos@islicores.co.  yinog destilados diageo, cocteleria No
8/21/20259:21:10  Industria Licorera de Caldas 8908011667-1 Mateo Uribe Bernal 3178292604 mateo.uribe@ilc.com.co Bebidas Alcohdlicas si
8/21/202515:5029 COMERCIALIZADORA MERCALDAS S.A 900273686 JUAN DAVID BONILLA POLANCO 3125539398 ventasempresariales@mercaldasc 1o ciqas, y aliado B28 en alimentos frescos, aba Si
8/22/20251547.01  FRUTY EJE SAS 901330150 CLARA MILENA JARAMILLO MARIN 3187837720 clamijama@gmail.com Pulpa de fruta, frutas y verduras ultracongeladas y  Si
8/22/20251551:17  DLala Candies SAS 901092255 Laura Franco Mejia 3116954195 com conservas y salsas naturales si
8/22/202516:1402  Fooding SAS 901322549 Victor Hugo Castaiio 3102922905 foodingproduccion@gmailcom  Pulpas de frutas 100% naturales fabricadas mediar Si
8/22/202516:31:58  Huevos el jardin Agricultura Hector Herndn Rios 3133839615 Agricultura Linea avicola si
8/22/202516:32:59  Huerta el Tatsoi Agricultura Olver Ocampo 3104127177 Agricultura Linea de hortalizas si
8/22/202516:33:58  D'Mamé café Agricultura Edilia Arias Bedoya 3113147786 Agricultura Caficultor si
8/22/202516:58:25  Domicilios y Mensajeria Al Instante 160752211 Liliana Nican 3152406543 nicanliliana@gmail.com Servicios de mensajeria en la ciudad de Manizales i
8/23/202510:48:45  Alimentos La plancha SAS 901333041 KAREN PINILLA ARROYAVE 3104695637 gerencia laplancha@gmail.com  Disefiamos fabricamos y comercializamos aliment i
8/25/2025821:25  HACEMOS BUENOS MOMENTOS SAS 901776348 Margarita Botero 3113978942 Margarita botero@venecia.com.co  PASTELERIA VENECIA. REPOSTERIA, PASTELERIA. Si
8/25/202512:27:05  RECICLEMOS MAS SAS 901356273 DAVID 3245951893 reciclemosmas@gmail.com RECOLECCION DE GRASAS USADAS DE COCINA i
8/25/202512:36:56  MEGAOFERTAS- Carlos Ariel Jaramillo Pamplona 10072328656 Juan Sebastién Sipagauta 3183452722 Comegaofertas@gmail.com Oftecemos gran variedad de productos de aseo, im Si
8/25/202516:13:20  San Martin Licteos 9011257669 Angela Maria Mejia Jiménez 3177049263 com sy productos lécteos i
8/25/202518:0207 BPMConsulting 9007254371 Ménica Noriega 3167025625 bpm.consulting2014@gmailcom  Cursos de manipulacién Y asesorfas secretaria de  Si
8/25/202519:43:19  PriceSmart 900319753-3 Andrés Montoya 3104500318 anmontoya@pricesmart.com Amplia gama de productos: electrodomésticos, cor Si
8/26/202514:34:33  Alianza Latinoamericana de Productos SAS 901.518.4203 Viviana Gémez Camelo 3005239091 vivigomezcamelo@gmail.com Fruta y verdura ultracongelada, confituras y rellenor Si
8/26/202518:36:49  Siempre verde Manizales 24336674 Elizabeth echeverr ospina 3155102926 Siempreverde mzls@gmail.com  Hortalizas gourmet,listas para el Consumo, lavada i
8/26/202518:38:27  Tecnologia alimentaria S.A.S BIC 800027374 Andrés Julidn Quintero Zuluaga  +57 318 5713523 andre: @ om.co c de maquinaria equipos paralat Si
8/26/202520:34:58  Matiz taller editorial 900761702 Janeth Usma 3004445169 Janeth.usma@gmail.com Editorial é imprenta que investiga, disefia y realiza | Si
8/26/202520:38:55  Autoctono Exceptional Products SAS 901602593 Camilo Orozco 3167546900 camilo.orozeo@autoctono.co Bebidas en polvo, te chal, te matcha, aromaticas fn Si
8/26/202521:02:06  BEBIDAS AGUA GUALI SAS 901813774 JULIAN CUELLAR ZULUAGA 3142973806 BEBIDASGUALI@GMAIL.COM ‘Agua premium en lata 100% reciclable, con gas, sir Si
8/27/202511:18:47  Benigno Chef 705072811 James Echeverry 3206770167 i 4@hotmail.com y cames maduradas y ahumadas  Si
8/27/202512:40.08  Esteban Gémez 302340788 Esteban Gémez consuegra 3118255002 carohenao02@gmail com Somos un taller de cerdmica ristica enfocadoen e Si

En total se realizaron 38 llamados a proveedores, de los cuales 37 confirmaron su participacién. A
estos confirmados se les hizo seguimiento mediante telemercadeo, envio de correo electrénico y
aplicaciéon del formulario de inscripcidn, asegurando asi la recoleccion de informacion completa para
el proceso.

Informe de Necesidades Especificas de Productos — Sector Gastronémico

El presente informe consolida la informacién recolectada a través del formulario “Necesidades
especificas de productos — Sector Gastrondmico”, aplicado en el marco del programa de
fortalecimiento del sector gastrondmico de Manizales, desarrollado por la Alcaldia de Manizales, a
través de la Secretaria de TIC y Competitividad, en convenio con FENALCO Caldas.

El objetivo de este proceso fue identificar, caracterizar y comprender de manera detallada las
necesidades de insumos, productos y servicios de los establecimientos gastrondmicos de la ciudad. A
través de la informacidon aportada por los participantes se obtiene un panorama claro sobre las
frecuencias de consumo, cantidades requeridas, valores de compra, proveedores habituales y
localizacion de abastecimiento.

Este documento se constituye en una herramienta clave para orientar estrategias de fortalecimiento
de la proveeduria local, facilitar la articulacion entre proveedores y establecimientos, y apoyar la toma
de decisiones que favorezcan la competitividad del sector gastrondmico en la region.

Enlace: https://forms.gle/WgYQaDFZKch26vfK9

Resultados:


https://forms.gle/WgYQaDFZKch26vfK9

En el marco del proceso de caracterizacion de necesidades especificas de productos del sector
gastrondmico de Manizales, se obtuvo la participacion de 38 establecimientos, los cuales diligenciaron
el formulario dispuesto para la recoleccidon de informacién. Esto permitié consolidar datos clave en
torno a volumenes de compra, frecuencia de abastecimiento, proveedores habituales y apertura hacia
nuevos aliados comerciales.

1. Panorama general

Los resultados evidencian que la mayoria de los establecimientos presentan una dindmica de
abastecimiento constante, especialmente en productos perecederos como carnes, lacteos, frutas y
verduras. La frecuencia de compra oscila entre diaria, semanal y quincenal, con montos de inversiéon
gue en algunos casos superan el millén de pesos mensuales.

2. Principales hallazgos por categoria

e Carnes y proteinas: Se registré una alta demanda con compras iguales o superiores a 20
kilogramos por semana. Los proveedores mdas mencionados fueron Carnecol, Mercaldas y Mac
Pollo, que concentran gran parte de la oferta local.

® Lacteosy huevos: Se identificaron frecuencias de compra diarias y semanales, con volimenes
variables entre cubetas y mas de 20 kilogramos. Los principales proveedores referidos fueron
Colanta, Cervalle y distribuidores locales.

e Frutasy verduras: Su compra se realiza en ciclos semanales o quincenales, principalmente en
plazas de mercado, Fruver Galeria y miniplazas, lo cual evidencia una fuerte dependencia de
la oferta local.

e Panaderia e insumos secos: Presentan un consumo regular, con compras mensuales o
semanales, en rangos de inversion entre $100.000 y $500.000 COP.

® Bebidas (gaseosas, vinos, licores): Se destacan frecuencias de compra semanales y, en algunos
casos, diarias, con volumenes que alcanzan hasta 24 botellas o mas. Los proveedores mas
citados fueron D1, ARA, Postobdn y Coca Cola, ademas de distribuidores especializados en
vinos y licores.

3. Oportunidades y apertura hacia nuevos proveedores

Los participantes manifestaron interés en ampliar su red de abastecimiento, sefialando necesidades
especificas en:

e Mejores condiciones comerciales: precios competitivos, opciones de crédito y domicilios.



® Productos especializados: hortalizas premium, flores comestibles, brotes, harinas

diferenciadas y charcuteria.

e Diversificacion en bebidas: alternativas de vinos y aguas especiales.

La informacion recolectada constituye un insumo estratégico para la articulacién entre proveedores y
establecimientos del sector gastrondmico. Los hallazgos permiten identificar tendencias de consumo,
proveedores predominantes y vacios de mercado, lo cual servird de base para fortalecer la
proveeduria local, impulsar nuevas alianzas comerciales y mejorar la competitividad del sector en
Manizales.

Enlace de los resultados: https://tinyurl.com/2erjum8k

8/1/2025 14:32:50 Ambrosia casa de eventos Gladys villa 1210 kilos Depende del evento $100.000 a $200.000 Supermercado del Centro, D1, Carnicerias aliadas Local

8/6/2025 17:12:50 Anatilde daniela grisales 20 0 més kios Semanalmente Mayor a $1.000.000 Samuel's camiceria Local
8/1/2025 11:20:19 Asadero restaurante onde cesar  Cesar Augusto Alviz Roa 20 0 mas kilos Semanalmente Mayor a $1.000.000 Carnecol, Galeria Manizales Local
8/1/2025 11:30:54 Bagel Daniela arias obando No compra Mac Polio
8/5/2025 9:46:50 Buffalo Republic Aura Manuela Aguirre Hernandez 20 0 més kilos. Semanaimente Mayor a $1.000.000 Attantic, Samuef's carniceria Nacional
8/4/2025 9:29:55 Burger Travel Camilo Zuluaga 1a10kilos 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500,000 Mercaldas Local
8/1/2025 10:45:30 Capira Natalia Alzate Lopez 1210 kilos Quincenalmente $200.000 a $500.000 Carmecol Local
8/6/2025 10:12:21 Chorivelez Maria Yaneth Hemandez Vélez No compra Cerdo Mayor a $1.000.000 Cercafe Nacional
8/9/2025 6:33:23 Chuzos Jose Jose Kelly esttefanny restrepo 20 0 més kilos Semanalmente Mayor a $1.000.000 Mercaldas, Olimpica, Camecol, Cervalle Local
8/1/2025 9:54:39 Colitas Cubanas m Juan David Pulgarin 1a10 kilos 2a3vecesporsemana  $1.000 a $100.000 Camecol Local
8/5/2025 12:25:54 Don Ramon Adrian David Diaz Martinez 20 0 mas kilos Diariamente Mayor a $1.000.000 Atiantic, Camecol Nacional
81412025 10:24:40 Efecto barbacoa Juan Guiliermo Barrera Ospina 20 0 mis kilos 2a3veces porsemana  Mayor a $1.000.000 Atiantic, Camecol Nacional
8112025 10:48:16 El Colmado Serglo Alejandro Ortiz Arcila 20 0 s kilos 2a3veces por semana  Mayor a $1.000.000 Mercaldas, Atiantic, Hato Local
81112025 10:48:14 El colmado cocina Valentina laverde 20 0 més kilos 2a3veces porsemana  Mayor a $1.000.000 Mercaidas, Atiantic, Hato Local
81412025 10:25:26 Emilia Pizeria Maria Camila Valencia Cardenas 1210 kilos Semanaimente $1.000 2 $100.000 Carniceria minitas Local
81412025 20:18:53 Inari Valentina Arbelaez No compra
81412025 10:29:15 Jungla Park Bolera Manizales SAS Luna Ortiz Rincon 20 0 s kilos. Mensualmente Mayor a $1.000.000 Diogenesis Giraldo isaza Local
8/1/2025 10:22:36 La Arepita Rica de Diana Hugo MarceloTorres Correa 20 0 mas kilos 2a3vecesporsemana  Mayor a $1.000.000 Comercializadora Multicames Local
8/1/2025 12:01:30 La Cocina Carmen Andrea Gomez Lopez 10 20 kilos Semanalmente $200.000 a $500.000 Mercaidas, Supermercado Mana Local
8/1/2025 10:50:54 La ocasion Carolina Martinez 1210 kilos 2a3vecesporsemana  $100.000 a $200.000 Mercaldas Local
8/4/2025 11:19:17 La Selenita Alimentos Leidy Yuliana Mufioz 20 0 més kilos Mensuaimente Mayor a $1.000.000 Mercaldas Local
8/412025 10:22:19 Las montafieras Santiago Vasquez Rodriguez 20 0 més kilos 2a3veces porsemana  $500.000 a $1.000.000 Mercaldas Local
8/1/2025 11:04:06 Los paisitas. Alejandro Arias Vallejo 1210 kilos 2a3veces porsemana  $200.000 a $500.000 Local
81412025 10:14:06 LOVEMADE Eugenia Salazar Gomez 10 20 kilos Quincenalmente $500.000 a §1.000.000 RAFAEL ZULUAGA GALERIA Local
8/1/2025 10:01:32 Orale guey el mero mero sabor de Luisa gonzalez 1210 kilos Diariamente $100.000 a $200.000 Carniceria la espafiola o buenavista Local
8/4/12025 20:38:15 Pandasia Beatriz Jaramilio No compra
81412025 10:18:58 Pasion del Cielo Lucila Parra de los Rios No compra NA
8/5/2025 8:03:54 Porkos Juan Casas. 20 0 mas kilos 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500.000 Olimpica, E1 Hato Local
8/412025 10:21:23 Restaurante efie Mateo arce 20 0 més kilos. 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500.000 Camecol Local
8/1/2025 10:12:09 restaurante I'AngeVin Alexandre Burgy 10 2 20 kilos Semanalmente $200.000 a $500.000 Mercaldas, Samuel's camiceria, hato Local
8/1/2025 10:01:52 Solana coffee Stefanny Fonseca Villarreal 1210 kilos Mensualmente $200.000 a $500.000 Mercaldas Regional
8/1/2025 9:57:48 The Queen's pizza Diana Marcela toro 1210 kilos Semanalmente $100.000 a $200.000 Carniceria Local
8/1/2025 10:06:45 VANGUARDIA GOURMET JUAN PABLO MONTOYA MONTOYA 1210 kilos Semanaimente $200.000 a $500.000 ARA, Helppo, Coca Cola, Local
8/1/2025 14:28:42 Vidda, pan y sabor Sandra Miena Garcia Agudelo 1a10 kilos Semanalmente $1.000 a $100.000 Cames Gallego Local
8/5/2025 9:45:18 Vita pizzeria Natalia Sdnchez 1210 kilos Mensualmente $100.000 a $200.000 Samuel's camiceria Regional
811412025 10:09:49 Al barril Manizales Maria Fernanda Bermadez Alzate 1210 kilos Mensualmente $1.000 a $100.000 Carniceria cervantes Local
81412025 10:27:54 La fritangueria manizales Juan Camilo Osorio potes 1210 kilos 2a3veces por semana  $100.000 a $200.000 D1, ARA, Postobén, Coca Cola, Cervalle Local
811412025 17:14:32 FREKA NATALI GUEVARA CASTRO No compra
812112025 20:51:12 smallcakes cristina Mideros. No compra

Conclusion:

La aplicacion de los tres formularios permitié consolidar informacidn clave del sector gastrondmico en
Manizales, recogiendo evidencias de contacto con proveedores, necesidades concretas de productos
y expectativas frente a la proveeduria. Los resultados ofrecen una radiografia integral que servira de
base para la Rueda de Proveedores, fortaleciendo la articulacién entre establecimientos vy
proveedores, y contribuyendo al crecimiento, la competitividad y la sostenibilidad del sector
gastrondmico de la ciudad.


https://tinyurl.com/2erjum8k

29/8/25, 11:20 a.m. Formulario de Inscripcién para Proveedores

MzZL

Manizales

del abma

Secretariade TIC y
Competitividad

~

ALCALDIA ' :-
DE MANIZALES ““IFFenalco
A Nhos

Formulario de Inscripcion para
Proveedores

Rueda de Negocios del Sector Gastronémico - Manizales 2025

La Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de TIC y Competitividad, en convenio
con FENALCO Caldas, invita a su empresa a participar como proveedor en la Rueda de
Negocios del Sector Gastronémico, un espacio disefiado para fortalecer la relacion entre

proveedores y establecimientos gastronémicos de la ciudad.

Por favor diligencie este formulario con la informacién solicitada para formalizar su
inscripcién y coordinar la agenda de citas personalizadas durante la jornada.

proyectosticaldas@fenalco.com.co Cambiar de cuenta &

B8 No compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uqg8ZBXrc3DRmW5IvDrd5ShEONAODs6LPExVDs9jAQ/viewform 1/5


https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uq8ZBXrc3DRmW5IvDrd5hE9NAODs6LPExVDs9jAQ/viewform?usp%3Dsend_form&service=wise

29/8/25, 11:20 a.m. Formulario de Inscripcién para Proveedores

Nombre de la empresa *

Tu respuesta

NIT *

Tu respuesta

Nombre del contacto principal *

Tu respuesta

Numero de celular de persona de contacto *

Tu respuesta

Correo electronico de contacto *

Tu respuesta

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uq8ZBXrc3DRmMWS5IvDrd5hE9NAODs6LPExVDs9jAQ/viewform 2/5



29/8/25, 11:20 a.m. Formulario de Inscripcién para Proveedores

Breve descripcion del portafolio de productos o servicios *

Tu respuesta

¢Confirma su participacion en la rueda de proveedores? *

[] si
|:|No

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uqg8ZBXrc3DRmW5IvDrd5ShEONAODs6LPExVDs9jAQ/viewform 3/5



29/8/25, 11:20 a.m.

Formulario de Inscripcién para Proveedores

Al enviar el presente formulario esta aceptando las siguientes politicas de
privacidad para el tratamiento de datos:

FENALCO CALDAS: AVISO DE REGISTRO ELECTRONICO DE DATOS: Al registrar y entregar
sus datos personales mediante este mecanismo electrénico de pagina web y/o similares,
usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos personales disponible
en: www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas, también declara que conoce sus
derechos como titular de la informacion y que autoriza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, informada e inequivoca a FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES
EMPRESARIOS FENALCO - SECCIONAL CALDAS con NIT 890.800.947-1 para gestionar sus
datos personales bajo los parametros indicados en dicha politica de tratamiento.

ALCALDIA DE MANIZALES: Autorizo el tratamiento de mis datos personales de
conformidad con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la
Alcaldia de Manizales.

https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-
condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se cre6 fuera de tu dominio. - Propietario del formulario de contacto - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

¢Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uqg8ZBXrc3DRmW5IvDrd5ShEONAODs6LPExVDs9jAQ/viewform 4/5


http://www.politicadeprivacidad.co/politica/fenalcocaldas
https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/
https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/
https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://drive.google.com/u/0/abuse?id=AKkXjoy42lWj1pp9Hm1U4k4HkA2ZfilPrK6E3JHlLW61RO79HCOp3YFEKd_TbV1Imp9idUz8uzdDVWHV_vcY0Gw:0&docurl=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uq8ZBXrc3DRmW5IvDrd5hE9NAODs6LPExVDs9jAQ/viewform?usp%3Dsend_form
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

29/8/25, 11:20 a.m. Formulario de Inscripcién para Proveedores

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqYrAhm2Uqg8ZBXrc3DRmW5IvDrd5ShEONAODs6LPExVDs9jAQ/viewform 5/5



8/13/2025 10:14:42 Grupo Helppo S.A.S
8/13/2025 10:25:35 CAIA
FAULRKNER FPRUDUC 1 UD DVESECLUHADLED

8/13/2025 11:13:18 UNICO TEXTILES DECORACION SAS
8/13/2025 11:50:23 APLETON SAS
8/13/2025 12:38:41 Autoctono Exceptional Products SAS
8/13/2025 13:25:23 COMERSANO
8/16/2025 17:53:37 Opla
8/17/2025 15:15:14 soluciones alimentarias sas
8/20/2025 10:02:44 Paisagea
8/20/2025 14:54:41 CANIZALES S.A.S

8/21/2025 9:21:10 Industria Licorera de Caldas
8/21/2025 15:50:29 COMERCIALIZADORA MERCALDAS S.A
8/22/2025 15:47:01 FRUTY EJE SAS
8/22/2025 15:51:17 D'Lala Candies SAS
8/22/2025 16:14:02 Fooding SAS
8/22/2025 16:31:58 Huevos el jardin
8/22/2025 16:32:59 Huerta el Tatsoi
8/22/2025 16:33:58 D’Mama café
8/22/2025 16:58:25 Domicilios y Mensajeria Al Instante
8/23/2025 10:48:45 Alimentos La plancha SAS

8/25/2025 8:21:25 HACEMOS BUENOS MOMENTOS SAS

8/25/2025 12:27:05 RECICLEMOS MAS SAS
8/25/2025 12:36:56 V'ECAYIERTAST LANUS Alel Jarainiiio

Damnlana

8/25/2025 16:13:20 San Martin Lacteos

8/25/2025 18:02:07 BPMConsulting

8/25/2025 19:43:19 PriceSmart

8/26/2025 14:34:33 Alianza Latinoamericana de Productos SAS
8/26/2025 18:36:49 Siempre verde Manizales

8/26/2025 18:38:27 Tecnologia alimentaria S.A.S BIC
8/26/2025 20:34:58 Matiz taller editorial

8/26/2025 21:02:06 BEBIDAS AGUA GUALI SAS

8/27/2025 11:18:47 Benigno Chef

8/27/2025 12:40:08 Esteban Gomez

901286481-5
1053856466-6
901242322
900834436
901423910-1
900099279-8
901602593
30303862-2
1053797756-3
1053789218
1053820801
900799501
8908011667-1
900273686
901330150
901092255
901322549
Agricultura
Agricultura
Agricultura
16075221-1
901333041
901776348
901356273
1007232865-6
901125766-9
900725437-1
900319753-3
901.518.420-3
24336674
800027374
900761702
901813774
705072811
30234078-8

Valeria Ospina Mideros
Daniel Henao

Danko Jimenez L
Alejandra

3008725896
3106643832
3103797085
3005342043

MONICA ANDREA CUERO ECH 3225189944
FABIAN ARBOLEDA ARBOLED# 3117700360

Cristian Camilo Orozco Aguirre
Juan Sebastian

Laura Prieto Orozco

mateo gomez mufioz
Valentina Hidalgo Montoya
Giovanny Andrés Garcia
Mateo Uribe Bernal

3167546900
3147961990
3148658438
3223598219
3103963875
3012967033
3178292604

JUAN DAVID BONILLA POLANC 3125539398
CLARA MILENA JARAMILLO MA 3187837720

Laura Franco Mejia

Victor Hugo Castafio

Héctor Hernan Rios

Olver Ocampo

Edilia Arias Bedoya

Liliana Nican

KAREN PINILLA ARROYAVE
Margarita Botero

DAVID

Juan Sebastian Sipagauta
Angela Maria Mejia Jiménez
Ménica Noriega

Andrés Montoya

Viviana Gomez Camelo
Elizabeth echeverri ospina
Andrés Julian Quintero Zuluaga
Janeth Usma

JULIAN CUELLAR ZULUAGA
James Echeverry

Esteban Gémez consuegra

3116954195
3102922905
3133839615
3104127177
3113147786
3152406543
3104695637
3113978942
3245951893
3183452722
317 7049263
3167025625
3104500318
3005239091
3155102926

+57 318 5713523

3004445169
3142973806
3206770167
3118255902

mercadeo@helppo.com.co
caia.serviciosingenieria.com
danko.jimenez@packer.com.co

director@solucionesba.co
naeraarrnirstuauvowadinacenuriic

la¥alalss)

dirventas@apleton.co
camilo.orozco@autoctono.co
gerenciacomersano@gmail.com
opla.colombia@gmail.com
coctelsoda48gmail.com

paisagea.proyectos@gmail.com
gerericia.cornerclalcariiZales.co
mateo.uribe@ilc.com.co
vernaselrmpresdrialeswinercaiuas

~Aam

clamijama@gmail.com
dlalacandies@gmail.com
foodingproduccion@gmail.com
Agricultura

Agricultura

Agricultura
nicanliliana@gmail.com

gerencia.laplancha@gmail.com
viargadiia.poerowveriecia.coli.c

n

reciclemosmas@gmail.com
Comegaofertas@gmail.com
comercial@sanmaruniacieos.co
bpm.consulting2014@gmail.com
anmontoya@pricesmart.com
vivigomezcamelo@gmail.com
Siempreverde.mzls@gmail.com
andres.quintero@talsa.com.co
Janeth.usma@gmail.com
BEBIDASGUALI@GMAIL.COM
j-james74@hotmail.com
carohenao02@gmail.com

Helppo ofrece pulpas, siropes y soluciones alir

Capacitaciones, consultorias y asesorias para
Portafolio de productos desechables vasos, plé
Empresa de servicios que acompafia empresa
Venta de textiles y confeccion de lenceria Hote
FABRICA DE ROPA PARA DOTACION, DEP(
Venta de te chai, te matcha, aromaticas natura
Comercializacion de productos hortofruticolas,
Frutos secos, harinas y semillas para tu empre
Siropes naturales colombianos en 25 sabores
Diseflamos espacios inspirados en la naturale:
Somos distribuidores de insumos, empaques y
Bebidas Alcohdlicas

Mercaldas, tu aliado B2B en alimentos frescos
Pulpa de fruta, frutas y verduras ultracongelad:
Mermeladas, conservas y salsas naturales
Pulpas de frutas 100% naturales fabricadas me
Linea avicola

Linea de hortalizas

Caficultor

Servicios de mensajeria en la ciudad de Maniz
Disefiamos fabricamos y comercializamos alim
PASTELERIA VENECIA. REPOSTERIA, PAS’
RECOLECCION DE GRASAS USADAS DE C
Ofrecemos gran variedad de productos de ase
Producimos y comercializamos productos lacte
Cursos de manipulacion Y asesorias secretaric
Amplia gama de productos: electrodomésticos,
Fruta y verdura ultracongelada, confituras y rel
Hortalizas gourmet, listas para el Consumo, lay
Comercializacion de maquinaria y equipos par:
Editorial € imprenta que investiga, disefia y rea
Agua premium en lata 100% reciclable, con ga
Chicharrones y carnes maduradas y ahumada:
Somos un taller de cerdmica rustica enfocado



http://caia.serviciosingenieria.com/
http://coctelsoda48gmail.com/
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Consolidado de Respuestas y Hallazgos — Encuesta de Proveeduria Gastrondmica en Manizales

El presente informe recopilay organiza las evidencias obtenidas a partir de la Encuesta de Necesidades
de Proveeduria, aplicada en el marco del programa de fortalecimiento del sector gastrondmico de
Manizales, desarrollado por la Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de TIC y
Competitividad, en convenio con FENALCO Caldas.

En total, 53 establecimientos gastrondmicos respondieron la encuesta. Las respuestas obtenidas
fueron claves para identificar las principales categorias de productos y servicios en las que existe
mayor demanda o interés, asi como para comprender las condiciones actuales de abastecimiento del
sector.

Esta informacién se convierte en un insumo estratégico para la planeaciéon de la Rueda de
Proveedores, al facilitar la articulacion entre establecimientos gastrondmicos y proveedores locales,
regionales y nacionales. Asimismo, permite orientar decisiones y acciones que fortalezcan la
proveeduria y contribuyan a la competitividad del sector gastrondmico de Manizales.

Enlace: https://forms.gle/A4RgXoi7tzfdLWuM9



https://forms.gle/A4RqXoi7tzfdLWuM9
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Recuento de ; Qué canales de comunicacion prefiere para inleractuar con sus proveedores de servicios?

Enlace respuestas: https://tinyurl.com/t29bp2rs
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https://tinyurl.com/t29bp2rs

En esta seccién se presentan los principales hallazgos derivados de la Encuesta de Necesidades de

Proveeduria, aplicada a 53 establecimientos gastronémicos del programa de fortalecimiento del
sector en Manizales.

Hallazgos Clave

1.

Perfil de los participantes

Los encuestados abarcan diversas tipologias de negocio, como pizzerias, cafeterias,
restaurantes, heladerias, cocinas ocultas, eventos, alojamientos rurales y servicios gourmet,
con antigliedades que oscilan desde menos de un afio hasta mds de diez afios de
funcionamiento.

Servicios externos demandados

Se identificé una alta necesidad de servicios especializados, principalmente: servicio a
domicilio por parte del proveedor, mantenimiento técnico, limpieza especializada, asesoria
legal/contable, marketing y apoyo en disefio de menus, implementacién de sistemas POS y
gestidn en seguridad y salud ocupacional.

Criterios de eleccion de proveedores
Los factores mas valorados fueron: calidad, precio competitivo, entrega eficiente, variedad
de productos, flexibilidad en horarios y rapidez de respuesta, consolidando un panorama de



altas expectativas en el servicio.

4. Canales de comunicacion prioritarios
WhatsApp o mensajeria instantanea fue el canal mas utilizado, seguido por contacto
presencial y telefdnico, lo que evidencia la preferencia por canales agiles y directos.

5. Perfil ideal del proveedor
Se destaca la busqueda de proveedores que sean confiables, puntuales, con buena atencion,
productos de calidad, precios razonables, disponibilidad constante, opciones de fidelizacién
y un enfoque incluyente en sostenibilidad.

6. Proveedores locales/regionales mencionados
Entre los mas referenciados se encuentran Mac Pollo, Mercaldas, Carnecol, Cervalle,
Colanta, Pollos del Campo, ademas de proveedoras de verduras, panaderia y empaques.
También se mencionan marcas como Calypso, El Hato, Super Perros y PriceSmart, junto con
propuestas de frutas, limpieza y ferias locales.

Resultados y Evidencias del Proceso con Proveedores
El presente informe tiene como objetivo consolidar y presentar las evidencias recolectadas a través
del formulario aplicado, asi como las respuestas entregadas por los proveedores participantes. Esta
informacién permite contar con un insumo estructurado y verificable que respalda el proceso de
seleccion, analisis y validaciéon de los datos obtenidos.

A lo largo del documento se incluyen las respuestas recibidas, organizadas de manera que faciliten su
consulta y sirvan como base para la toma de decisiones, la planeacion de acciones posteriores y el
seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas.

Enlace con el formulario enviado a los proveedores participantes de la Rueda de Negocios del Sector
Gastrondmico: https://forms.gle/ugaQRw4NWomvxGua?

Resultados:


https://forms.gle/uqaQRw4NWomvxGua7

Timestamp

Nombre de la empresa

Nombre del contacto pri

Niimero de celular de

Correo electronico de conta

Breve de: del portafolio de product

¢Confirma su participacion

8/13/202510:14:42  Grupo Helppo SAS 9012864815 Valeria Ospina Mideros 300872589 mercadeo@helppo.com.co Helppo ofrece pulpas, siropes y soluciones aliment Si
8/13/20251025:35 CAIA 10538564666 Daniel Henao 3106643832 caia com y asesorfas para plan Si
SHEEIEATORS  PAD SRt T DERECHARLES 901242322 Danko Jimenez L 3103797085 dankojimenez@packercom.co  Portafolio de productos desechables vasos, platos Si
8/13/202511:06:49  Soluciones empresariales Bermudez asociados 900834436 Alejandra 3005342043 director@solucionesba.co Empresa de servicios que acompafia empresas de Si
8/13/202511:13:18  UNICO TEXTILES DECORACION SAS 9014239101 MONICA ANDREA CUERO ECHEVERI 3225189944 lideradministrativo@almacenunico. .. do textiles y confeccion de lenceria Hotelera SI
8/13/202511:50:23  APLETON SAS 9000992798 FABIAN ARBOLEDA ARBOLEDA 3117700360 dirventas@apleton.co FABRICA DE ROPA PARA DOTACION, DEPORTIVA, € Si
8/13/202512:38:41  Autoctono Exceptional Products SAS 901602593 Cristian Camilo Orozco Aguire 3167546900 camilo.orozco@autoctono.co Venta de te chai, te matcha, aromiticas naturales ~ Si
8/13/202513:25:23 COMERSANO 303038622 Juan Sebastian 3147961990 om de productos , cor Si
8/16/202517:5337 Opla 10537977563 Laura Prieto Orozco 3148658438 opla.colombia@gmail.com Frutos secos, harinas y semillas para tu empresa i
8/17/202515:15:14  soluciones alimentarias sas 1053789218 mateo gomez mufioz 3223598219 coctelsodad8gmail.com Siropes naturales colombianos en 25 sabores tnici Si
8/20/202510:02:44  Paisagea 1053820801 Valentina Hidalgo Montoya 3103963875 paisagea proyectos@gmail.com  Disefiamos espacios inspirados en la naturaleza pe Si
8/20/202514:54:41 CANIZALESSAS 900799501 Giovanny Andrés Garcia 3012967033 izl comercial@canizales.co  gomos gistribuidores de insumos, empaques y mar Si
8/20/202518:19:14  Distribuidora de vinos y licores 890916575 Ménica Castellanos 3205782336 monica.castellanos@islicores.co.  yinog destilados diageo, cocteleria No
8/21/20259:21:10  Industria Licorera de Caldas 8908011667-1 Mateo Uribe Bernal 3178292604 mateo.uribe@ilc.com.co Bebidas Alcohdlicas si
8/21/202515:5029 COMERCIALIZADORA MERCALDAS S.A 900273686 JUAN DAVID BONILLA POLANCO 3125539398 ventasempresariales@mercaldasc 1o ciqas, y aliado B28 en alimentos frescos, aba Si
8/22/20251547.01  FRUTY EJE SAS 901330150 CLARA MILENA JARAMILLO MARIN 3187837720 clamijama@gmail.com Pulpa de fruta, frutas y verduras ultracongeladas y  Si
8/22/20251551:17  DLala Candies SAS 901092255 Laura Franco Mejia 3116954195 com conservas y salsas naturales si
8/22/202516:1402  Fooding SAS 901322549 Victor Hugo Castaiio 3102922905 foodingproduccion@gmailcom  Pulpas de frutas 100% naturales fabricadas mediar Si
8/22/202516:31:58  Huevos el jardin Agricultura Hector Herndn Rios 3133839615 Agricultura Linea avicola si
8/22/202516:32:59  Huerta el Tatsoi Agricultura Olver Ocampo 3104127177 Agricultura Linea de hortalizas si
8/22/202516:33:58  D'Mamé café Agricultura Edilia Arias Bedoya 3113147786 Agricultura Caficultor si
8/22/202516:58:25  Domicilios y Mensajeria Al Instante 160752211 Liliana Nican 3152406543 nicanliliana@gmail.com Servicios de mensajeria en la ciudad de Manizales i
8/23/202510:48:45  Alimentos La plancha SAS 901333041 KAREN PINILLA ARROYAVE 3104695637 gerencia laplancha@gmail.com  Disefiamos fabricamos y comercializamos aliment i
8/25/2025821:25  HACEMOS BUENOS MOMENTOS SAS 901776348 Margarita Botero 3113978942 Margarita botero@venecia.com.co  PASTELERIA VENECIA. REPOSTERIA, PASTELERIA. Si
8/25/202512:27:05  RECICLEMOS MAS SAS 901356273 DAVID 3245951893 reciclemosmas@gmail.com RECOLECCION DE GRASAS USADAS DE COCINA i
8/25/202512:36:56  MEGAOFERTAS- Carlos Ariel Jaramillo Pamplona 10072328656 Juan Sebastién Sipagauta 3183452722 Comegaofertas@gmail.com Oftecemos gran variedad de productos de aseo, im Si
8/25/202516:13:20  San Martin Licteos 9011257669 Angela Maria Mejia Jiménez 3177049263 com sy productos lécteos i
8/25/202518:0207 BPMConsulting 9007254371 Ménica Noriega 3167025625 bpm.consulting2014@gmailcom  Cursos de manipulacién Y asesorfas secretaria de  Si
8/25/202519:43:19  PriceSmart 900319753-3 Andrés Montoya 3104500318 anmontoya@pricesmart.com Amplia gama de productos: electrodomésticos, cor Si
8/26/202514:34:33  Alianza Latinoamericana de Productos SAS 901.518.4203 Viviana Gémez Camelo 3005239091 vivigomezcamelo@gmail.com Fruta y verdura ultracongelada, confituras y rellenor Si
8/26/202518:36:49  Siempre verde Manizales 24336674 Elizabeth echeverr ospina 3155102926 Siempreverde mzls@gmail.com  Hortalizas gourmet,listas para el Consumo, lavada i
8/26/202518:38:27  Tecnologia alimentaria S.A.S BIC 800027374 Andrés Julidn Quintero Zuluaga  +57 318 5713523 andre: @ om.co c de maquinaria equipos paralat Si
8/26/202520:34:58  Matiz taller editorial 900761702 Janeth Usma 3004445169 Janeth.usma@gmail.com Editorial é imprenta que investiga, disefia y realiza | Si
8/26/202520:38:55  Autoctono Exceptional Products SAS 901602593 Camilo Orozco 3167546900 camilo.orozeo@autoctono.co Bebidas en polvo, te chal, te matcha, aromaticas fn Si
8/26/202521:02:06  BEBIDAS AGUA GUALI SAS 901813774 JULIAN CUELLAR ZULUAGA 3142973806 BEBIDASGUALI@GMAIL.COM ‘Agua premium en lata 100% reciclable, con gas, sir Si
8/27/202511:18:47  Benigno Chef 705072811 James Echeverry 3206770167 i 4@hotmail.com y cames maduradas y ahumadas  Si
8/27/202512:40.08  Esteban Gémez 302340788 Esteban Gémez consuegra 3118255002 carohenao02@gmail com Somos un taller de cerdmica ristica enfocadoen e Si

En total se realizaron 38 llamados a proveedores, de los cuales 37 confirmaron su participacién. A
estos confirmados se les hizo seguimiento mediante telemercadeo, envio de correo electrénico y
aplicaciéon del formulario de inscripcidn, asegurando asi la recoleccion de informacion completa para
el proceso.

Informe de Necesidades Especificas de Productos — Sector Gastronémico

El presente informe consolida la informacién recolectada a través del formulario “Necesidades
especificas de productos — Sector Gastrondmico”, aplicado en el marco del programa de
fortalecimiento del sector gastrondmico de Manizales, desarrollado por la Alcaldia de Manizales, a
través de la Secretaria de TIC y Competitividad, en convenio con FENALCO Caldas.

El objetivo de este proceso fue identificar, caracterizar y comprender de manera detallada las
necesidades de insumos, productos y servicios de los establecimientos gastrondmicos de la ciudad. A
través de la informacidon aportada por los participantes se obtiene un panorama claro sobre las
frecuencias de consumo, cantidades requeridas, valores de compra, proveedores habituales y
localizacion de abastecimiento.

Este documento se constituye en una herramienta clave para orientar estrategias de fortalecimiento
de la proveeduria local, facilitar la articulacion entre proveedores y establecimientos, y apoyar la toma
de decisiones que favorezcan la competitividad del sector gastrondmico en la region.

Enlace: https://forms.gle/WgYQaDFZKch26vfK9

Resultados:


https://forms.gle/WgYQaDFZKch26vfK9

En el marco del proceso de caracterizacion de necesidades especificas de productos del sector
gastrondmico de Manizales, se obtuvo la participacion de 38 establecimientos, los cuales diligenciaron
el formulario dispuesto para la recoleccidon de informacién. Esto permitié consolidar datos clave en
torno a volumenes de compra, frecuencia de abastecimiento, proveedores habituales y apertura hacia
nuevos aliados comerciales.

1. Panorama general

Los resultados evidencian que la mayoria de los establecimientos presentan una dindmica de
abastecimiento constante, especialmente en productos perecederos como carnes, lacteos, frutas y
verduras. La frecuencia de compra oscila entre diaria, semanal y quincenal, con montos de inversiéon
gue en algunos casos superan el millén de pesos mensuales.

2. Principales hallazgos por categoria

e Carnes y proteinas: Se registré una alta demanda con compras iguales o superiores a 20
kilogramos por semana. Los proveedores mdas mencionados fueron Carnecol, Mercaldas y Mac
Pollo, que concentran gran parte de la oferta local.

® Lacteosy huevos: Se identificaron frecuencias de compra diarias y semanales, con volimenes
variables entre cubetas y mas de 20 kilogramos. Los principales proveedores referidos fueron
Colanta, Cervalle y distribuidores locales.

e Frutasy verduras: Su compra se realiza en ciclos semanales o quincenales, principalmente en
plazas de mercado, Fruver Galeria y miniplazas, lo cual evidencia una fuerte dependencia de
la oferta local.

e Panaderia e insumos secos: Presentan un consumo regular, con compras mensuales o
semanales, en rangos de inversion entre $100.000 y $500.000 COP.

® Bebidas (gaseosas, vinos, licores): Se destacan frecuencias de compra semanales y, en algunos
casos, diarias, con volumenes que alcanzan hasta 24 botellas o mas. Los proveedores mas
citados fueron D1, ARA, Postobdn y Coca Cola, ademas de distribuidores especializados en
vinos y licores.

3. Oportunidades y apertura hacia nuevos proveedores

Los participantes manifestaron interés en ampliar su red de abastecimiento, sefialando necesidades
especificas en:

e Mejores condiciones comerciales: precios competitivos, opciones de crédito y domicilios.



® Productos especializados: hortalizas premium, flores comestibles, brotes, harinas

diferenciadas y charcuteria.

e Diversificacion en bebidas: alternativas de vinos y aguas especiales.

La informacion recolectada constituye un insumo estratégico para la articulacién entre proveedores y
establecimientos del sector gastrondmico. Los hallazgos permiten identificar tendencias de consumo,
proveedores predominantes y vacios de mercado, lo cual servird de base para fortalecer la
proveeduria local, impulsar nuevas alianzas comerciales y mejorar la competitividad del sector en
Manizales.

Enlace de los resultados: https://tinyurl.com/2erjum8k

8/1/2025 14:32:50 Ambrosia casa de eventos Gladys villa 1210 kilos Depende del evento $100.000 a $200.000 Supermercado del Centro, D1, Carnicerias aliadas Local

8/6/2025 17:12:50 Anatilde daniela grisales 20 0 més kios Semanalmente Mayor a $1.000.000 Samuel's camiceria Local
8/1/2025 11:20:19 Asadero restaurante onde cesar  Cesar Augusto Alviz Roa 20 0 mas kilos Semanalmente Mayor a $1.000.000 Carnecol, Galeria Manizales Local
8/1/2025 11:30:54 Bagel Daniela arias obando No compra Mac Polio
8/5/2025 9:46:50 Buffalo Republic Aura Manuela Aguirre Hernandez 20 0 més kilos. Semanaimente Mayor a $1.000.000 Attantic, Samuef's carniceria Nacional
8/4/2025 9:29:55 Burger Travel Camilo Zuluaga 1a10kilos 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500,000 Mercaldas Local
8/1/2025 10:45:30 Capira Natalia Alzate Lopez 1210 kilos Quincenalmente $200.000 a $500.000 Carmecol Local
8/6/2025 10:12:21 Chorivelez Maria Yaneth Hemandez Vélez No compra Cerdo Mayor a $1.000.000 Cercafe Nacional
8/9/2025 6:33:23 Chuzos Jose Jose Kelly esttefanny restrepo 20 0 més kilos Semanalmente Mayor a $1.000.000 Mercaldas, Olimpica, Camecol, Cervalle Local
8/1/2025 9:54:39 Colitas Cubanas m Juan David Pulgarin 1a10 kilos 2a3vecesporsemana  $1.000 a $100.000 Camecol Local
8/5/2025 12:25:54 Don Ramon Adrian David Diaz Martinez 20 0 mas kilos Diariamente Mayor a $1.000.000 Atiantic, Camecol Nacional
81412025 10:24:40 Efecto barbacoa Juan Guiliermo Barrera Ospina 20 0 mis kilos 2a3veces porsemana  Mayor a $1.000.000 Atiantic, Camecol Nacional
8112025 10:48:16 El Colmado Serglo Alejandro Ortiz Arcila 20 0 s kilos 2a3veces por semana  Mayor a $1.000.000 Mercaldas, Atiantic, Hato Local
81112025 10:48:14 El colmado cocina Valentina laverde 20 0 més kilos 2a3veces porsemana  Mayor a $1.000.000 Mercaidas, Atiantic, Hato Local
81412025 10:25:26 Emilia Pizeria Maria Camila Valencia Cardenas 1210 kilos Semanaimente $1.000 2 $100.000 Carniceria minitas Local
81412025 20:18:53 Inari Valentina Arbelaez No compra
81412025 10:29:15 Jungla Park Bolera Manizales SAS Luna Ortiz Rincon 20 0 s kilos. Mensualmente Mayor a $1.000.000 Diogenesis Giraldo isaza Local
8/1/2025 10:22:36 La Arepita Rica de Diana Hugo MarceloTorres Correa 20 0 mas kilos 2a3vecesporsemana  Mayor a $1.000.000 Comercializadora Multicames Local
8/1/2025 12:01:30 La Cocina Carmen Andrea Gomez Lopez 10 20 kilos Semanalmente $200.000 a $500.000 Mercaidas, Supermercado Mana Local
8/1/2025 10:50:54 La ocasion Carolina Martinez 1210 kilos 2a3vecesporsemana  $100.000 a $200.000 Mercaldas Local
8/4/2025 11:19:17 La Selenita Alimentos Leidy Yuliana Mufioz 20 0 més kilos Mensuaimente Mayor a $1.000.000 Mercaldas Local
8/412025 10:22:19 Las montafieras Santiago Vasquez Rodriguez 20 0 més kilos 2a3veces porsemana  $500.000 a $1.000.000 Mercaldas Local
8/1/2025 11:04:06 Los paisitas. Alejandro Arias Vallejo 1210 kilos 2a3veces porsemana  $200.000 a $500.000 Local
81412025 10:14:06 LOVEMADE Eugenia Salazar Gomez 10 20 kilos Quincenalmente $500.000 a §1.000.000 RAFAEL ZULUAGA GALERIA Local
8/1/2025 10:01:32 Orale guey el mero mero sabor de Luisa gonzalez 1210 kilos Diariamente $100.000 a $200.000 Carniceria la espafiola o buenavista Local
8/4/12025 20:38:15 Pandasia Beatriz Jaramilio No compra
81412025 10:18:58 Pasion del Cielo Lucila Parra de los Rios No compra NA
8/5/2025 8:03:54 Porkos Juan Casas. 20 0 mas kilos 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500.000 Olimpica, E1 Hato Local
8/412025 10:21:23 Restaurante efie Mateo arce 20 0 més kilos. 2a3vecesporsemana  $200.000 a $500.000 Camecol Local
8/1/2025 10:12:09 restaurante I'AngeVin Alexandre Burgy 10 2 20 kilos Semanalmente $200.000 a $500.000 Mercaldas, Samuel's camiceria, hato Local
8/1/2025 10:01:52 Solana coffee Stefanny Fonseca Villarreal 1210 kilos Mensualmente $200.000 a $500.000 Mercaldas Regional
8/1/2025 9:57:48 The Queen's pizza Diana Marcela toro 1210 kilos Semanalmente $100.000 a $200.000 Carniceria Local
8/1/2025 10:06:45 VANGUARDIA GOURMET JUAN PABLO MONTOYA MONTOYA 1210 kilos Semanaimente $200.000 a $500.000 ARA, Helppo, Coca Cola, Local
8/1/2025 14:28:42 Vidda, pan y sabor Sandra Miena Garcia Agudelo 1a10 kilos Semanalmente $1.000 a $100.000 Cames Gallego Local
8/5/2025 9:45:18 Vita pizzeria Natalia Sdnchez 1210 kilos Mensualmente $100.000 a $200.000 Samuel's camiceria Regional
811412025 10:09:49 Al barril Manizales Maria Fernanda Bermadez Alzate 1210 kilos Mensualmente $1.000 a $100.000 Carniceria cervantes Local
81412025 10:27:54 La fritangueria manizales Juan Camilo Osorio potes 1210 kilos 2a3veces por semana  $100.000 a $200.000 D1, ARA, Postobén, Coca Cola, Cervalle Local
811412025 17:14:32 FREKA NATALI GUEVARA CASTRO No compra
812112025 20:51:12 smallcakes cristina Mideros. No compra

Conclusion:

La aplicacion de los tres formularios permitié consolidar informacidn clave del sector gastrondmico en
Manizales, recogiendo evidencias de contacto con proveedores, necesidades concretas de productos
y expectativas frente a la proveeduria. Los resultados ofrecen una radiografia integral que servira de
base para la Rueda de Proveedores, fortaleciendo la articulacién entre establecimientos vy
proveedores, y contribuyendo al crecimiento, la competitividad y la sostenibilidad del sector
gastrondmico de la ciudad.


https://tinyurl.com/2erjum8k
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