MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3

* RESOLUCION NUMERO 2|> DEL?74 DE AGOSTO DE 2025

“Por la cual se adjudica el proceso PN RASES N°3 SAMC PS8S 013 20257

EL JEFE DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO. 3

En uso de las facultades legales en especial las que confieren la Ley 80 de 1993, 1150 de 2007, el Decreto 1082
de 2015 y la Resolucién 00364 del 12/02/2025 que modificd parcialmente la Resolucion 00011 del 02/01/2025
emanada de la Direccién General de la Policia Nacional y,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la
Ley 80 de 1993 y se dictan ofras disposiciones generales sobre la contratacién con recursos publicos”, previc en
su articulo 2° como una de las modalidades para la seleccidn de contratistas, la contratacion directa.

Que con arreglo al articulo 12 de la Ley 80 de 1993, articulo 9° de [a Ley 489 de 1998 y 37 del Decreto 2150 de
1995, el Director General de la Policia Nacional expide la Resolucion 00364 del 12/02/2025 que maodificd
parcialmente la Resolucion 00011 del 02/01/2025 “Por medio fa cual se delega en algunos funcionarios, la
compefencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto, en desarrollo de fas apropiaciones incorporadas al
presupuesto de la Policia Nacional, suscribir comodatos, convenios y/o contratos interadministrativos y se dictan
otras disposiciones”.

Que mediante la Orden Interna Nro. 003 del 07 de enero de 2025, la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional
designo como Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3. al sefior Teniente Coronel GILBERTO
GUTIERREZ BOTELLO.

Que la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3 tiene la necesidad de contratar “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE ATENCION DOMICILIARIA PARA EL CUIDADO DE PACIENTE EN CASA, PARA
LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS,
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3.” de conformidad con el literal c)
del numeral 4 del arficulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el Articuio 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015, por los
cuales se detalla el procedimiento mediante la modalidad de Contratacion Directa — Unico proponente.

Que de conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se realizd el estudio previo para la
Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3 por parte de la sefiora Mayor MONICA MARIA MOJICA SERRANO
Jefe Unidad Prestadora de Salud Caldas; Tenienie LINA MARIA GARCIA LEON, Jefe ESPCO - Jefe ESPRI
Caldas; Subintendente LUIS ALEXANDER QUINTANA ROJAS, Lider de Referencia y contrareferencia UPRES
CALDAS; Intendente Jefe RICARDO ANDRES PALACIO PIEDRAHITA, Jefe Administrativo Unidad Prestadora
de Salud Caldas, Subintendente LUISA FERNANDA BECERRA MOLINA, Integrante Unidad Prestadora de
Salud Caldas; el cual obra en la carpeta del proceso, y en cumplimiento al articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto Nro.
1082 de 2015 se publico Acto Administrativo de apertura, Pliegos definitivos menor cuantia y los estudios previos
para el presente Proceso de Contratacion el dia 11 de agosto de 2025, en el Portal Unico de Contratacion
www,cofombiacompra.goy,co/secop-ii SECOP 1.
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OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE ATENCION DOMICILIARIA PARA EL CUIDADO DE
PACIENTE EN CASA, PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CALDAS, PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN SALUD N°3.”

VALOR: DOSCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($290.000.000,00),
distribuidos de la siguiente manera:

CIENTO SESENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE {$160.000.000,00}, para la vigenciza
2025.

CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($130.000.000,00), para la vigencia
2026

Mencionado presupuesio se encuentra amparade mediante Certificado de Disponibilidad Presupuestat SIIF
49225 el 16/07/2025 y QUIPU 319 del 16/07/2025 para la vigencia 2025, y QUIPU 06 del 17/07/2025 para la
vigencia 2028, expedido por la Jefe de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3

FECHA DE PUBLICACION: Para el dia 5 de agosto de 2025, mediante Resolucién de Apertura Nro. 188 del 05
de agosto de 2025 se publica el proceso en la plataferma SECOP |l.

Durante la publicacién del proceso no se presentaron observaciones como se puede evidenciar de la plataforma
de contratacion publica hitps;//www.secop.gov.co/ .

FECHA DE CIERRE: 13 de agosto de 2025.

IDENTIFICACION DE OFERENTES:

ENTIDAD NIT
IPS VITASALUD S.A.S 901163080-7
MAS VIDA SALUD INTEGRAL IPS SAS 901732540-5

1.2.6 EVALUACIONES

Para el dia 14 de agosto del 2025, los comités evaluadores, econémico, técnico y juridico, realizaron las revisiones
de las ofertas presentadas y mediante mensaje publico en Secop ii se requirié al proponente los documentos
pendientes, los comités el dia 14/08/2025 mediante comunicacién oficial hicieron entrega de las respectivas
evaluaciones asi:

EVALUACIONES

COMITE JURIDICA: comunicado oficial GS-2025-095088-DECAL de fecha 14/08/2025.
COMITE;I ECONOMICO: comunicado oficial GS-2025-013037-REGI3 de fecha 15/08/2025.
COMITE TECNICA: comunicado oficial GS-2025-097033-DECAL de fecha 19/08/2025.

PRIMER CONSQOLIDAD EVALUACIONES

VERIFICACIO

VERIFICACIO | VERIFICACION | PUNTAJE TOTAL
NOMEBRE ENTIDAD NIT N N TECNICA URICA
ECONOMICA
IPS VITASALUD SAS 8901163080-7 | NO CUMPLE | NO CUMPLE NO CUMPLE 850 PUNTOS
MAS V'DAESP‘QL;ES'NTEGRAL 9017325405 | CUMPLE | NOGUMPLE | NO CUMPLE 100 PUNTOS
T08-R8-0001 Aprobacidnr 15-03-2024

VER: 3
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Para el dia 19 de agosto del 2025, se publicé el informe consolidado de las evaluaciones técnica, juridica y
econdémica en la plataforma del Portal Unico de Contratacion Estatal www.colombiacompra.gov.co SECOP I
poniendo a disposicién del oferente el informe de evaluacién de evaluacion, otorgando dias (03) dias habiles
hasta el 22 de agosto de 2025 para presentar observaciones y subsanaciones al mismo.

Se presentaron Subsanaciones por parte de la entidad MAS VIDA SALUD INTEGRAL IPS SAS la cual se le dio
traslado a los comités evaluadores; Para el dia 25 de agosto del 2025, los comités evaluadores, econdmico,
técnico y juridico, realizaron las revisiones de las subsanaciones presentadas e hicieron entrega mediante
comunicado oficial asi:

COMITE JURIDICA:  comunicade oficial G$-2025-099771-DECAL de fecha 25/08/2025.
COMITE ECONOMICO: comunicado oficial GS-2025-013385-REGI3 de fecha 25/08/2025.
COMITE TECNICA: comunicado oficial GS5-2025-099810-DECAL de fecha 25/08/2025.

CONSOLIDADO FINAL DE EVALUACIONES

VERIFICACIO . .
NOMBRE ENTIDAD NIT N VE?E(%‘&O VEfS;g:‘gLON PUNTAJE TOTAL
ECONOMICA

IPS VITASALUD S.AS 901163080-7 | NO CUMPLE | NO CUMPLE NO CUMPLE DESHABILITADA

MAS VIDA SALUD NTECRAL | 9017205405 | cumpLe CUMPLE CUMPLE 100 PUNTOS

La conclusién de los comités evaluadores, indica que el oferente cumple con la totalidad de las condiciones
establecidas en el pliego del proceso (ver acta AE-2025-003259-REGI3). Esta acta estuvo publicada por 01 dia

habil el 27/08/2025 para que el oferente presentara sus observaciones, dicho termino no se presenid
observaciones

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CONSULTA POR SERVICIO PARA MANIZALES — VILLAMARIA — CHINCHINA

ITEM | CODIGO CUPS SERVICIOS CANT

1 890101 ATENCICN (VISITA) DOMICILIARIA, POR MEDICINA GENERAL 1

2 500243 CONSULTA DE PRIMERA VEZ PCR ESPECIALISTA EN DCLOR Y CUIDADOS 1
PALIATIVOS

2 800343 CONSULTA DE CONTRCL © DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN DOLOR Y 1
CUIDADOS PALIATIVCS

4 850112 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR TERAPIA RESPIRATORIA 1

5 850111 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR FISICTERAPIA 1

B TOMA DE MUESTRA EN DOMICILIO 1

7 961601 INSERCION DE DISPOSITIVO EN URETRA 1

8 §73801 RETIRQ DE SUTURAS DE CABEZA Y CUELLQO (RETIRC DE PUNTOS) 1

g 890106 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR NUTRICION Y DIETETICA 1

10 890108 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR PSICOLOGIA 1

11 890113 ATENCION {VISITA) DOMICILIARIA, POR TERAPIA OCUPACIONAL 1

12 890109 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR TRABAJO SOCIAL 1

13 850110 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA 1

14 36010508 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA Incluye: PROCEDIMIENTOS 8
REALIZADOS POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA | HORAS

T05-R8-06001 Aprobacidn: 15-02-2024
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BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION (SERVICIO DIURNO PARA AUXILIAR DE
ENFERMERIA)

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA Incluye: PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA| 12

1 8901050N BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION (SERVICIO DIURNO PARA AUXILIAR DE | HORAS
ENFERMERIA)
ATENCION (VISITA] DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA Incluye: PROCEDIMIENTOS |~
16 890105 REALIZADOS POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA |, G4,

BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION (TURNO PARA AUXILIAR DE ENFERMERIA)

CURACION DE LESION EN PIEL O TEJIDO CELULAR SUBCUTANEQ SOD: incluye

17 869501 profesional de enfermeria, insumos {gasas, solucidn salina, gasas estériles, saftgel, 1

vaselina, Micropore, guantes mpios, guantes estériles, fixomull)

18 850105 VISITA POR AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DOMICILIO INCLUYE: LAS
SIGUIENTES ACTIVIDADES: (CATETERISMO VESICAL)

VISITA ENFERMERA PROFESIONAL DOMICILIARIA INCLUYE: LAS SIGUIENTES

19 850105 ACTIVIDADES: PLAN DE MANEJO DE ENFERMERIA, VALORACION DEL PACIENTE, 1
CONTROL DE ACTIVIDADES DE AUXILIAR DE ENFERMERIA, ORIENTACIONES Y

RECOMENDACIONES AL PACIENTE Y ALLEGADOS.

CONSULTA POR SERVICIO PARA OTROS MUNICIPIOS DE CALDAS

CODIG
ITEM O CUPS SERVICIOS CANT
20 890101 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR MEDICINA GENERAL (DIURNO-NOCTURNO) 1
21 890112 | ATENGCION (VISITA} DOMICILIARIA, POR TERAPIA RESPIRATORIA 1
22 890111 [ ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR FISIOTERAPIA 1
23 TOMA DE MUESTRA EN DOMICILIC 1
24 981601 INSERCION DE DISPOSITIVO EN URETRA 1
25 §73801 RETIRC DE SUTURAS DE CABEZA Y CUELLO (RETIRO DE PUNT(CS) SOD 1
25 890106 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR NUTRICION Y DIETETICA 1
27 890108 [ ATENCION (VISITA) COMICILIARIA, FOR PSICOLOGIA 1
28 890113 | ATENCION (VISITA) DCMICILIARIA, POR TERAPIA OCUPACIONAL 1
29 890109 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR TRABAJO SOCIAL 1
30 890110 | ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR FONIATRIA Y FONOAUDIOLOGIA 1

ATENGION (VISITA) DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA Incluye: PROCEDIMIENTOS REALIZADCS
31 89010508 | POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION | 8 HORAS
(SERVICIO DIURNG PARA AUXILIAR DE ENFERMERIA)

ATENCION (VISITA} DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA incluye: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS
32 8901050N | POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION | 12 HORAS
(SERVICIC DIURNQ PARA AUXILIAR DE ENFERMERIA)

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR ENFERMERIA Incluye: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS
33 890105 | POR ENFERMERA PROFESIONAL O AUXILIAR DE ENFERMERIA BAJO SU ESTRICTA SUPERVISION | 24 HORAS
{TURNO PARA AUXILIAR DE ENFERMERIA)

CURACION DE LESION EN PIEL O TEJIDO CELULAR SUBCUTANEC SOCD: incluye profesional de
34 869501 enfermeria, insumos (gasas, solucidn salina, gasas estériles, saftge), vaselina, Micropore, guantes limpios, 1
guantes estériles, fixemull)

VISITA POR AUXILIAR DE ENFERMERIA EN £l DOMICILIO INCLUYE: LAS SIGUIENTES

35 B9010S | A CTIVIDADES: (CATETERISMO VESICAL) 1
VISITA ENFERMERA PROFESIONAL DOMICILIARIA INCLUYE: LAS SIGUIENTES ACTVIDADES:

36 ao010s | PLAN DE MANEJO DE ENFERMERIA, VALORAGION DEL PACIENTE, CONTROL DE ACTIVIDADES ;
DE AUXILIAR DE ENFERMERIA, ORIENTACIONES Y RECOMENDACIONES AL PACIENTE Y
ALLEGADOS.

CONDICIONES TECNICAS
ITEM
CONDICIONES DEL SERVICIO

Efectuar ia Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos y guias establecidas técnica y
cientificamente por [as entidades de control, asimismo realizar la prestacién de los servicios
de salud con afineacién al acuerdo No. 002/2001, *por el cual se establece ef plan de servicios
de sanidad militar y poficial’. Y el Modelo de Atencion (MATIS).

105-RE-0001 Aprobacidn: 15-02-2024
VER: 3
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El Modalo de Atencion puede solicitarse al sefior supervisar y/o al érea de referencia de ia
Unidad Prestadora de salud.

En materia de moléculas o principics activos farmacolégicos cubiertos por el SSPM, el
contratista debera acoger y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos
en el Acuerdo 080 de 2022 "Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales para ia
Gestion Farmacéutica y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para
el Sistema de Salud de las Fuerzas.

Mifitares y de la Policia Nacional” y hacer un uso racional de la medicacion por parte de los
profesionales de salud adscritos al prestader, confarme a las necesidades clinicas del usuario,
dosis consecuentes a sus condicionas individuales y durante el periodo de tiempo adecuado,
de acuerdo a la evidencia cientifica disponible y las guias de practica clinica vigenies
2 | contribuyendo de esta forma al mantenimiento y mejoramiente de las condiciones de salud de
los usuarios y la sostenibilidad financiera del SSMP.

En caso de que se requiera la prescripcion medicamentos no incluidos en el vademecum de
la Policia Nacional; la IPS debera diligenciar el formato no POS (EIPS - EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA $SALUD), asimismo se notificara al
usuario gue el fermulario debe radicarse en la ventanilla de la unidad prestadora de salud
Caldas.

El vademécum puede solicitarse al sefior supervisor y/o al drea de referencia de la Unidad
Prestadora de salud.

Si dentro del procese de atencion el médico especialista de la IPS contratada, observa gue el
servicio a formular se encuentra fuera del Plan de Beneficios de la Policia Nacional, en la
3 | misma consufta se realizara el diligenciamiento del formato EIPS - EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD, el cual se debe radicar en ta
ventanilla de la unidad prestadora de salud.

El contratista no proporcionara formulas de servicios o tecnologias que no estén autorizados
4 | o vélidas por las autoridades de inspeccién y conirol, (INVIMA), igualmente, no solicitara
pagos de servicios o elementos, siempre se debe diligenciar el formulario no POS.

El proponente seleccionado notificara cualquier novedad en la prestacion de servicios de
salud, a través de los correos de referencia y contrarreferencia de la unidad prestadora:

CALDAS: decal.upres-rco@policia.gov.co, teléfono 3505589863

Cuando existan inguietudes en fas autorizaciones por ejemplo (codigos CUPS, servicio
5 | autorizado, valides de la autorizacion, entre otros) la IPS contratada debe analizar la
informacion con su area de atencion al usuario o responsable y de inmediato tomar contacto
ccn el area de referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de salud Caldas.

Lo anterior en armenia al principio Pro homine. Las autoridades y demas actores del sistema
de salud, adoptaran la interpretacion de las normas vigentes que sea mas favorable a la
proteccidn de! derecho fundamental a la salud de las personas.

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacién de un
servicio, correrén por cuenta del presiader cuande en el analisis se evidencie gue son de
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en fa Resolucion
4816 del 27 de noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, gue ocurre como
consecuencia de la utilizacion de un dispositive ¢ accién médica”.

6 "Par lo anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su

ocurrencia, aventos adversos e incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su

respectivo andlisis e implementacion de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr — 006} "

reporte de incidentes y eventos adversos, este reporte se enviaré al supervisor del contrato y

la Unidad Prestadera de salud Caldas, quienes tramitaran a ia oficina de la garantia de la

calidad para la verificacion de la situacion.
108-RE-6001 Agrobacidn 15-02-2024
VER: 3
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Se deberan prestar los servicios de salud durante el plazo de ejecucion del contrato, de
conformidad al portafolio de servicios, fos pliegos de condiciones y de acuerdo a la oferfa
presentada, los cuales hacen parte integral del presente proceso.

El contratista permitira ef acceso a los Auditores de la Regional de Aseguramiento en satud
No.3 yfo la Unidad Prestadora de safud Caldas, asimismo conceder el accese a todos los
documentos gue requieran, de acuerdo con la ley, ademas se realizara el seguimiento y
confrol para el cumplimiento del objeto contractual, mediante verificaciones periddicas a la
institucion, examinando las condiciones locativas, y el recurso humano disponibie para el
desarrollo del presente contrato.

Atender al Usuario de acuerdo a la orden de servicios expedida por el médico y la autorizacién
de fa Subred Integral de referencia y Contra referencia de la unidad prestadora previa
presentacion para ia identificacién (cabe resaltar gue no se debe solicitar adjuntar y/o entregar
fotocopias, segin sea el caso, de lo CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA.

Al momento de solicitar y realizar el servicio el usuario debe presentar el carnet y/o constancia
actualizada, acompanada del documento de identificacién, con el fin de evitar suplantacion.

10

E! contratista se compromete que todos los equipos que utilice durante la ejecucion del
confrato, cuentan con el cronograma de mantenimiento de equipos médicos, ademas un
contrato vigente para el mantenimiento preventivo y correctivo, teniendo como soporte las
hojas de vida al dia.

"

En caso de que el contratista no pueda prestar algunc de los servicios estipulados en el
presente contrato, serd necesario nofificar a la Jefatura de Unidad Prestadora de salud
Caldas, sin embargo, garantizara |la prestacion del servicio a los usuarios.

12

Los procedimientos y tratamientos establecidos en este pliego, deben realizarse de acuerdo
los protocolos, guias de manejo clinico y basados en la evidencia, io anterior atendiendo los
lineamientos del Ministerio de salud vy la Superintendencia de salud.

13

El contratista, atendera a tos usuarios con [a mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo
humano y tecnico idénec para cada uno de los servicios a confratar, sin periuicio del
cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan: [as disposiciones legales y éticas
o de caracter sanitario vigentes o que se expidan en el futuro y durante el transcurso del
presente contrato, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden
juridico y publico, las buenas costumbres y la moral profesional,

14

Para el framite de la Subred de referencia y contra referencia y/o autorizaciones de servicios
hospitalarios, el propenente seleccionado debe enviar un resumen completo de la atencion
medica, en computador y/o a mano, en caligrafia completamente legible, incluyendo cédigos
CUPS, descripcidon completa del servicio solicitado, etc.

De esta forma el grupo de Subred Integral Servicios de Salud. tramitaréd los
servicios.

Nota: las Unicas autorizaciones validas para la prestacion del servicio son las emitidas por el
mddulo de SISAP WEB.

LalP.S. se comprometen a no pedir documentos a los usuarios fotocopia de {os documentos
de identificacién como soporte para la atencion.

15

Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante Iz ejecucion del contrato,
deberd hacerse por mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por
cualquiera de las partes

16

Abstenerse de emitir formulas o solicifudes de servicios, que sean improcedentes segin la
ética profesional y sin diligenciar [a historia clinica, que sera el soporte de estas solicitudes.

17

Todos los servicios se deben prestar bajos los atributos de la calidad como: oportunidad,
suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y
eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al usuario

18

Queda totalmente prohibido que los servicios médicos sean realizados por otra especialidad
o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con la presente condicién, ser4 objeto de glosa.

19

En caso de presentarse inconvenientes que puedan afectar la ejecucidn del respectivo
contrato, el proponente seleccionado informara por escrito, al superviser del contrato, en las
siguientes 24 horas la novedad ccurrida.

108-RS-0001

VER: 3

Anrobacidn: 15-02-2024
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E! contratista al momanto de generar una incapacidad debe tener en cuenta la Directiva
Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA,
LICENCIA POR MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
20 | pERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA" y demas
disposiciones normativas que modifiquen adicionen o deroguen.

Se puede solicitar al sefior supervisor y/o a la Subred integral de referencia de la Unidad
Prestadora de salud Caldas.

El contratista se compromete a enviar los indicadores de calidad establecidos en la Resolucidn
1552 de 2013 “Por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articuios 123 y 124 del
Decreto — Ley 018 de 2012 se dictan ofras disposiciones” y la Resolucion 256 de 2016 “Por
la cual se dictan disposiciones en relacién con el Sistema de informacién para la Calidad y se
gstablecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud, esta informacion se
enviara al correo  institucional  marig.orfegaa@correo.pelici.gov.co.  deris rase3-

ca@policia.gov.co

24 |TOTAL, DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA

% DE INASISTENCIA EN CONSULTA

OPORTUNIDAD EN LA CITA DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA (DIAS):
SUMATORIA TOTAL DE LOS DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA LA CUAL EL
PACIENTE SOLICITA CITA PARA SER ATENDIDO EN LA CONSULTA MEDICA
ESPECIALIZADA Y LA FECHA PARA LA CUAL ES ASIGNADA LA CITA/ NUMERO TOTAL DE
CONSULTAS MEDICAS ESPECIALIZADAS ASIGNADAS EN LA INSTITUCION.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento humano necesario y
competente para la prestacién de los servicios de salud ofertados, y el perscnal asistencial
que presta directamente los servicios de salud a los usuarios, debera cumplir con los
requisitos exigidos por el Estado para gjercer la profesién u oficio, igualmente cumplir con o
establecido por el Ministeric de Salud y Proteccion Social, y estar inscrito en el Registro Unico
Nzcional de Talento Humangc en salud (RETHUS), conforme a lo establecido en la Ley 1164
de 2007 (disposicicnes sobre Talento Humano en Salud) especialmente en capituto |l articulo
10, capitulo IV articule 18, 23 y 24, en el Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico
Nacional y la identificacion dnica del Talento Humano en Salud), capitulo Il Articulo 8 y articulo
10y la Resclucidn 1395 de 2015,

El contratista debera contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de
23| Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigenie ai momento de la presentacion su
propuesia y si deniro del proceso contraciual vence se debe actualizar.

Mantener y evaluar fas medidas de seguridad radioldgica yfo radiactiva para el personal
24 | profesional, los pacientes y el publico general.

22

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: E! oferente garantizara durante la gjecucion
del contrato que los profesionales en salud se encuentran inscritos en el RETHUS, asimismo es
responsable de revisar que los titulos académicos (técnico, tecnélogo, profesional y especialista)

25 estén certificados por instituciones debidamente acreditadas.

Segln la complejidad de los servicios, el oferente se compromeie que los profesicnales en
salud se encuentren debidamente certificados (Reanimacién avanzada (ACLS) y/o certificado
de reanimacion cardiopulmonar (RCP)}, en caso que aplique.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El oferente durante la ejecucion del contrato, garantizara que
26 el personal cuenta con experiencia suficiente para llevar a cabalidad la ejecucion del objeto del
presente proceso.

27 | CAPACIDAD OPERATIVA: El contratista cumplira con los estandares de calidad establecidos
en el decreto 1011 del 2006, el decreto 780 del 2016 y io establecido en la Resolucion 3100 de

no
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2019 “Por fa cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores
de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta ef Manual de

inscripcitn de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud”.

Por lo anterior, la capacidad técnica, tecnoldgica, el talento humano, infraestructura, equipos y
accesorios para la prestacion del servicio objete a contratar, deben cumplir con los estandares

de calidad antes mencionados.

Debe contar con equipos biomédicos, material médico acorde a las necesidades y bajo

estandares de seguridad para la atencién de los usuarios

28

Si llegado el caso por orden judicial o decision del equipo interdisciplinaric de profesionales
de la salud de la Direccién de Sanidad y/o Unidad Prestadora de Salud, se ordena un servicio
que esta por fuera del Plan de beneficios {no POS) yfo Servicios que no se encuentran
pactados en el contrato, este servicio se puede autorizar, previo estudio de mercado verificado
y autorizado por el érea de referencia y contrarreferencia de la unidad prestadora, asimismo
la IPS contratada debe estar habilitada para realizarlo.

29

Cumplir de manera estricta con la normatividad aplicable para la presentacion y entrega fisica
y/o digital, segin se requiera, de la informacion que deben reportar las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud en las diferentes formas y/o en los aplicativos disponibles
por el Ministerio de Salud y Preteccion Social, las entidades territoriales de salud ¢ entidad
competente, segun corresponda, para que Unida Prestadora de Salud, en su condicion de
EAPB, como responsable de la gestién clinica, cumpla sus obligaciones tegales, la
informacion a reportar es la siguiente:

v La informacién contenida en la Resolucion 247 de 2014 {cancer) y la normatividad
vigente que las modifigue o sustituyan, en los formatos establecidos por la cuenta de alto
costo y con los respectivos soportes, con periodicidad semestral, dentro de los quince (15}
dias siguientes a la finalizacion del semestre.

v Reportar [os demas informes de norma que requieran los entes rectores en salud,
asi como el reporte de posibles evenios relacionados con la seguridad del paciente.

v Reportar el fallecimiento de afiliados a LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CALDAS gque se produzca en sus instalaciones o bajo su atencién, informando la causa
de muerte, dentro de [0s cince (5) primeros dias del mes.

30

El contratista debera garantizar el traslado del usuario desde la entidad, hasta donde este
requiera (dentro del perimetro urbano de la ciudad de Manizales - Caldas), al momento de
requerir servicios de intermacion hospitalaria, con ocasion a la necesidad de determinado
servicio de vinienie de la condicién de salud en la que se encuenire, con el fin de garantizar
el mantenimiento y preservacion de su salud y vida.

3

Si llegado el caso por orden judicial o decision del (EIPS - EQUIPQ INTERDISCIPLINARIO
DE PROFESIONALES DE LA SALUD), se ordena un servicic que esta por fuera del Plan de
Beneficics y Servicios de la Policla Nacional, este servicio se puede autorizar, previo estudio
de mercado verificado y autorizado por el area de referencia y contrarreferencia de la Unidad
Prestadora de Salud, asimismo la IPS contratada debe estar habilitada para realizarlo.

32

Cuando se trate de derechos de peticidn o respuestas a acciones de tutelas, desacatos o
riesgo de vida, el contratista debe garantizar la respuesta de agendamientc de oportunidad
en las siguientes 24 horas a la solicitud, v la prestacion del servicio debe serast;

»  Prestacidn del servicio de CONSULTAS ESPECIALIZADAS: de 6 a 10 dias habiles.

» Prestacion del servicio de cita de procedimientos diagnostico o terapéuticos: de 6 a 10
dias habiles.

33

En el evento que dentro de la gjecucion del contrato no se cumpla con la oportunidad pactada,
el CONTRATANTE a través de la auditoria médica procedera a glosar la faciura del servicic
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prestado en un 50% del valor de la misma. Dicha glosa podra ser levantada, si se demuestra
por parte del contratista una circunstancia de fuerza mayor o caso fortuito que haya criginado
la demora.

NOTA: Al momento de que el usuario solicite_el servicio ambulatorio ante la _IPS
confratista, Ia misma debera aportar trazabilidad verificable de la fecha de radicacién
de la solicitud del servicio.

En el caso en que no se encuentre algun servicie dentro de lo contratado, se requerira
34 | cotizacion previa y aval por parte de la oficina de referencia y contrarefencia de la Unidad
Prestadora de Salud Caldas para su autorizacion.

ESPECIFICACION CONDICION TECNICA

Lo solicitade en ia infraestructura se basa de acuerdo a la Resolucién 3100 de
2019 “Por la cual se definen los procedimientos v condiciones de inscripcion de
INFRAESTRUCTURA ios prestadares de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud
v se adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicics
de Salud”.

¥v" Unsistema de Gestidn de Calidad.

v Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en la Resolucion 3100
del 2019, relacionados con Oportunidad, Pertinencia, Accesibilidad,
Continuidad y Seguridad en la atencién de los pacientes.

¥ Contar con la infraestructura necesaria para la realizacion de servicios de
atencién domiciliaria.

¥ Cortar con la capacidad técnica y tecnoldgica acordes para la prestacion
del servicio que se oferta.

v El oferente debe fener implementado programa de auditorfa para el
mejoramiento de la calidad de la Atencidn de Salud, acorde al Decreto 1011
de 20086 del Ministerio de la Proteccidn Social “... Por el cual se establece
el Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad de la Atencidn de Salud del
Sistema General de Seguridad Sccial en Salud...”

¥ Garantizar la accesibilidad y cportunidad en ia atencion de los servicios
ofertados y por ningiin motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos

experimentales.
¥ Eloferente garantizarg que realiza registro en historia ¢linica de todas las
PROGRAMA DE AUDITORIA'Y atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del subsistema de
HABILITACION salud de la Policia nacional inscritos en el programa de hospitalizacion

domiciliaria y que cumplira con lo establecido en la Resolucion 839 de
2017" FPor la cual se modifica la Resofucién 1995 de 1999 y se dictan
otras disposiciones”.
Garantizar |a aplicacion de protocolos y guias aceptados en salud para el
manejo de pacientes asi:
Protacolo de venopuncién
Protocolo cateterismo vesical
Protocolo de paso sonda nasogéstrica
Protocolo de Manejo de traqueostomia {Aspiracién de secreciones) ¥ gastrostomia
Guias de manejo de: infeccién de vias urinarias, neumonia, bronconeumonia,
enfermedad cerebro vascular, Enfermedad Pulmonar Obstructiva cronica, Diabetes
Mellitus, Erisipela, Pie Diabético, Ulceras por presion.
e (Guiadetrasiado y disposicion final de los desechos biolégicos generados la atencién
domiciliaria)
s Protocolo atencién domiciliario pacientes (COVID 19)
e Protocolo de clinica de heridas.

-~
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v Personal de salud suficiente, iddneo y cen experiencia necesaria para la

prestacién de los servicios objeto del presente proceso, contando minimo
con el siguiente personal:
01 médico General, 01 Nufricionista, 01 Fisioterapeuta, 01 Terapeuta
Respiratorio, 01 Terapeuta Ocupacionzl, 01 Foneaudidlogo, 01 Psicéloge, 01
Enfermera y Auxiliares de Enfermeria con experiencia certificada en toma de
muestras de laboratorio clinico.

¥ Los titulos profesionzales del personal, fueron validadoes, diche personal que

posee en estas dreas, ademas que se encuentran inscrites ante el RETHUS

y debidamente aprobados por las entidades correspondientes, asi mismo

para los profesionales con fftulos en pregrados, posigrados, especizlidadss,

vy demas que hubiese realizade sus estudios en el extranjero deberén
aportar la convalidacién del titulo.

El personal quien llevara a cabo de [a ejecucién del contrato debera contar

con certificacién vigente Curso Bésico y Avanzado en Reanimacion Cardio

Cerebro Pulmonar, las auxiliares de enfermeria deben contar con curse

bésico de reanimacién. Dichas certificaciones estaran vigentes durante todo

el ttempoe de ejecucion del contrato.

v" De acuerde a ia conducta medica expedida por lz Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 o |la red externa, debe ser realizada por el
especialista indicade, queda totalmente prohibido que la conducta sea

realizada por cofra especialidad, de no cumplir a cabalidad con la presente
condicidn, sera objeto de giosa.

v El personal de salud vincuiado y que desarrollara las diferentes atenciones
y procedimientos objeto del contrato, cuenta con experiencia suficiente en
su profesién, para llevar a cabalidad la eiecucién del mismo.

¥ Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio deben
ser suministrados por la iPS contratada, con su respective mantenimiento,
calibracion y hojas de vida al dia (Fonendoscopio, tensidémetro, equipos de
organos de los sentidos, bombas de infusion, aspirador de secreciones,
bascula o balanza, Oximetro de pulso, efc.)

v Debe contar con Equipo biomédico vy material médico acorde a las
necesidades y bajo estdndares de seguridad para la atencion de los
usuarios.

¥v" Cumplir con ef Manual de Gestién de Insumos y medicamentos e} cual
establece, define y regula: la Seleccidn, Adguisicidn, Transporte,
Recepcion, Almacenamiento, Conservacion, Controf de fechas de

DESPn(gg::;'IKIAOnSnEI\:IqET;D)I%()S £ vencimienio, Conirol de cadenz de frio, Distribucién, Dispensacion,

Devolucion, Disposicior: final Seguimienio al uso de los medicamentos e
INSUMGS iNsSuMos necesarios para la prestacion del servicio de atencidn medica
domiciliaria a los usuarios del subsistema de Ia Policla Nacional.

v MEDICAMENTOS SOLO PARA LAATENCION DE PACIENTES AGUDOS
(Paciente egresado de IPS hospitalaria que contina medicacion
hospitalaria en el domicilio del paciente, soic se aplica bajo prescripcion
médica y debida justificacion de no entrega de la farmacia de la Policia
Nacicnal}

¥ Todos los insumos médicos cuentan con el respectivo registro INVIMA y
control de fechas de vencimiento y temperatura ambiente o refrigeracion
segln las indicaciones del fabricante.

¥ Garantiza el acceso a los medicamentos segln protocolos y la custodia
adecuada de los medicamentos, controi de fechas de vencimiento y
temperatura ambiente ¢ refrigeracién seqin las indicaciones del fabricante.

TALENTO HUMANO v

iTEM CONDICIONES ADICIONALES AL SERVICIO

El proponente presentara en documento anexo (portafolio de servicios), con las caracteristicas
del servicio que oferta respecto a la atencién a los usuarios, incluyendo como minimo.

1D8-RE-0001 Aprchbacidn 15-02-2024
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El usuario debe contar con autorizacién para la prestacion dei servicio requerido en el

domicilio donde se especifiquen los datos basicos del usuario, nimero de autorizacion,

servicio solicitado con codigo CUPS y cantidad requerida.

0 El usuario se debe comunicar a la linea institucional 324-3381224 para informar la necesidad
del servicio, ademas de enviar la autorizacion via WhatsApp con los dates de coniacto y
direccion del domiciiio o tambigén puede hacerlo via correo electrénico en
aux.asistencial@masvida.com.co enviando la autorizacién y datos de contacto.

0 Tembién de manera presencial pueden hacerlo en |a direccion calle 66 #23b-55 Edificio
Paimazul Local #2 calle iarga Palermo, Manizales en el siguiente horario:

- Lunes a viermnes de 8:00am a 5:00pm jornada continua.

O Posterior a esto se procede a programar los servicios solicitados por el usuario e iniciar la
atencién en el domicilio dentro de ios tiempos establecidos en la normatividad vigente.

O Es importante recordar que nosotros no prestamos servicios de urgencias en el domicilio.

O Realizamos manejo de paciente cronico en domicilio con servicios programados y servicio
de hospitalizacion domiciliaria con los criterios establecidos por la [PS ios cuales se

encuentran en el modelo de atencién de la IPS.

Nota 1. el contratista debe tener el modelo de prestacion de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada territorio (Decreio 441 de 2022 - Articulo 2.5.3.4.2.1)

Nota 2: Si el oferente realiza algin cambio de la informacion de los canales de atencion
(asignacién de citas, lugares de atencidn, etc.) deberd informar de inmediato por escrito al
supervisor y al area de referencia de la unidad prestadora.

El Oferente debe designar un profesional de atencidn al Usuaric quien se encargar de interactuar
con el funcionario de atencion al usuario del asegurador, para asignar citas, procedimientos y
demas requerimientos de fallos judiciales y PQRS que se presenten ante el asegurador,
resclviendo de fondo en las proximas 24 horas después del requerimiento o de forma inmediata
2 si ia situacion asi lo ameriia. Debera indicar

Nombre: Valentina Quintero Renddn

Cargo: Auxiliar administrativa atencién al usuario

Tetéfonos: 32433581224

Correo electrénico: info@masvida.com.co — gerencia@masvida.com.co

Ei oferente Asignara un funcicnario, para la coordinacion con el Supervisor det Contrato, vigile el
normal funcionamiento de la ejecucién del conirato y solucione los inconvenientes que se
presenten e informe cuando el contrato este (70%) por ciento. Una vez recibida la infermacion
estudiara la viabilidad de adicionar el contrato.

Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre: Diana Jimena Calle Garcia

Teléfonos: 3168034746 - 3243381224

Correo electrénico: financiera@masvida.com.co

El oferente debera diligenciar el formulario anexo a a invitacién (SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO} y adjuntario con su oferta. Para el caso de consorcios,
uniones temporales o promesas de sociedad futura, cada uno de sus integrantes debera
presentar el formularic requerido

Que el Comité de adquisicicnes previa revisién de los conceptos emitidos por los comités evaluadores en el acta AE-2025-
003259-REGI3, recomienda al sefior Teniente Coronel GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO, Jefe de ia Regional de
Aseguramiento en Salud Nro. 3, la adjudicacion de! proceso de contratacion directa PN RASES N°3 SA MC PSS 013 2025
que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE ATENCION DOMICILIARIA PARA EL CUIDADO DE
PACIENTE EN CASA, PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAILDAS,
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3”, a la siguiente entidad:

ENTIDAD NIT
MAS VIDA SALUD INTEGRAL IPS SAS 901.732.540-5

Que de acuerdo a la recomendacion de los comités, el Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3, en su calidad
de ordenador dei Gasto y en uso de las facultades legales otorgadas mediante Orden Interna Nro. 003 del 07 de enero de
2025, emanada de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, y la Resolucion 00364 del 12/02/2025 que modificd

IE-RE-0001 Aprobacibrnn 15-02-2024
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parcialmente la Resolucion 00011 del 02/01/2025 emanada de la Direccién General de la Policia Nacionatl, procede adjudicar
el proceso en mencion.

En mérito de lo expuesto, agotado el proceso contractual conforme a la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de
2015, habiendo dado aplicacion a los principios de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion objetiva se procede
a la adjudicacion del proceso de contratacion directa — Suministro — Unico proponents PN RASES N°3 SA MC PSS 013 2025.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adjudicar el proceso de Prestacion de Servicios de Salud PN RASES N°3 SA MC PSS 013 2025 que
tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE ATENCION DOMICILIARIA PARA EL CUIDADO DE
PACIENTE EN CASA, PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS,
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3” asi;

MAS VIDA SALUD INTEGRAL IPS SAS

NIT: 901732540-5

Direccion: CALLE 66 23B 55 - Palermo

Teléfono: 3214335223

Reprasentante Legal: ABELARDO ARTURO MUNOZ ATEHORTUA
Cedula de Ciudadanita: 1.053.772.118 de Manizales

Correo electrdnico: gerencia@masvida.com.co

DOSCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($250.000.000,00), distribuidos de [a
siguiente manera:

- CIENTO SESENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($160.000.000,00), para la vigencia 2025.
- CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($130.000.000,00), para la vigencia 2026.

Mencionado presupuesto se encuentra amparado mediante Certificade de Disponibilidad Presupuestal SIIF 49225 el
16/07/2025 y QUIPU 319 del 18/07/2025 para (a vigencia 2025, y QUIPU 06 del 16/07/2025 para la vigencia 20286, expedido
por [a Jefe de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Szlud N°3.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar personaimente el contenido de la presente Resolucion al Representante Legal de la entidad
favorecida de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 66 y 87 del Codigo Contenciose Administrativo.

ARTICULO TERCERD: Recurso: contra el presente acto administrative no procede recurso alguno, de conformidad con io
establecido en el articulo 77 de la ley 80 de 1993.

ARTICULO CUARTO: Concédase un término de tres (3} dias hébiles contados a partir de la fecha de noiificacion de la
presente Resolucion, para la suscripeion de fa minuta y expedicion de pélizas def contrato.

ARTICULO QUINTO: Publicar la presente resolucidn en la pagina Web www.colombiacompra.gov.ce SECOP |, de
conformidad con el Decreto 1082 de 2015.

NOTIFIQUESE, COM SE Y CUMP E

Dada en Pereira — Risaralda, 2 g AUQ 9 i

==
Teniente Coronel GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO
Jefe Regi 1

Elaboro: CP m:fhey Llémez B. Revisc. CPSYeission Torres Arbeldez  Revisd: Sl Yuliet L. Marin Vaa:gas Revisd: MY Sa Sepulveda Florez
Analista Grupo de Cohtratos Abogado RASES N°3 Jefe Contratos RASES N°3 Jefe Area Logistica y Fingnciera RASES N°3
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deris rase3-gco@pelicia.gov.co.
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