Superintendencia de
Notariado y Registro

INFORME DE SUPERVISION TECNICA
Corte al 28 de febrero de 2025

1. INFORMACION DEL CONTRATO
Contrato: Prestacién de Servicios N° Contrato: 2063 DE 2024.
Contratista: Nexura Internacional S.A.S. CC./NIT 805.025.355-8
Johanna Andrea Rodriguez Herrera Grupo de Gestién
Supervisores: | Leyda Velasco Rincén Dependencia: Documental —
Carlos Andrés Munoz Patifio SNR.

Prestar los servicios operativos, logisticos y de traslado para la
implementacion de procesos archivisticos tales como: la
organizacién, digitalizacion e indexacion, traslado y disposicién final
Objeto: de archivos misionales de las oficinas de registro de instrumentos
publicos (ORIP) seleccionadas por la SNR y lo establecido en el
Anexo Técnico Organizacion de la Serie Documental Antecedentes
Reqistrales.

e Daniel Andrés Rincon Hernandez - Profesional Especializado Tipo C.

::: F::a{:i:i:’)an e Edwin Fernando Torres Urbano - Profesional Especializado Tipo C.
Técnica: e Heidy Lizeth Luna Suarez - Profesional Especializado Tipo C.
e Carol Camacho Martinez — Profesional Especializado Tipo D.
Para la Etapa de alistamiento, embalaje y traslado sera en las
Oficinas de Registro de instrumentos Publicos objeto del presente
Lugar de . . . iy
Ejecucién: proceso (Riosucio, San Marcos, Sahaguny Sltlonugvo), una vez se
adelante esta etapa, sera en la bodega del contratista en la ciudad
de Bogota, donde se adelantaran los procesos técnicos.
El plazo de ejecucién de los contratos resultante del proceso de Licitacion
Plazo de Publica es de cinco meses, contados a partir de la suscripcién del acta de
Ejecucion: inicio, previo del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucioén, que en todo caso no podra superar el 31 de diciembre de 2024.
Valor del Setecientos sesenta y ocho millones treinta y ocho mil sesenta pesos
contrato: ($768,038,060,00) M/CTE
Ft_ec.h_a ?ie 28 de agosto de 2024 F(_-;che!’ . 31 de diciembre de
inicio: terminaciéon: | 2024
Prorroga No. 1 1 de enero al 15 de marzo de 2025
Cuadro No. 1. Informacién del contrato.
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2. ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL

El objeto comprende la ejecucion de los procesos técnicos de alistamiento, traslado,
organizacion, digitalizacion e indexacion, custodia de la Serie Documental
Antecedentes Registrales, con un volumen aproximado de 235 Metros Lineales, en las
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos - ORIP de Riosucio, San marcos,
Sahagun y Sitionuevo en adelante denominadas ORIP.

ORIP DEPARTAMENTO REGIONAL ML
Riosucio Caldas Andina 79
San marcos Sucre 66
Sahagun Cérdoba Caribe 51
Sitionuevo Magdalena 39
TOTAL 235

Cuadro No. 2. Informacién de los ML a intervenir.

3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO.

A continuacion, se relaciona cada una de las fases técnicas que se deben desarrollar
en la ejecucion el Contrato No. 2063 de 2024, de acuerdo con el anexo técnico
Organizacion y Digitalizacién de los Expedientes de Registro de Matricula Inmobiliaria.

o ETAPAINICIAL - ASPECTOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

En esta etapa se revisa y aprueba por parte de los supervisores y el equipo de apoyo
los documentos que remite el contratista:

- Hojas de vida del equipo minimo requerido.
- Bodega del contratista.
- Plan de trabajo y cronograma con Metodologia PMI.

e ALISTAMIENTO EN LAS ORIP.

Esta fase comprende las siguientes actividades:

- Visitas técnicas de reconocimiento.

- Saneamiento ambiental preventivo.

- Alistamiento, entrega y embalaje en sitio.

- Cargue de los Antecedentes Registrales, traslado y descargue en la bodega de la
contratista aprobada para el proyecto.
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e PROCESOS TECNICOS.

Esta fase comprende las siguientes etapas:

- ORGANIZACION DOCUMENTAL.

- Comprenden las actividades de clasificacion, ordenacion, foliacion, primeros auxilios y
retiro de material metalico.

- DIGITALIZACION, TIPIFICACION E INDEXACION.

- Digitalizacién y entrega de Imagenes en formato PDF Y TIFF.

- PRODUCTO TERMINADO.

- Comprende la elaboracién y entrega de la Hoja de Control, Formato Unico de Inventario
Documental — FUID y realmacenamiento (Cajas y carpetas) y rotulacion de cajas y
carpetas.

e DISCOS Y TRASLADO A BODEGA FUNZA.

- DISCOS: Proceso de entrega data estructurada y no estructurada, entrega de
Discos duros por cada una de las ORIP

- TRASLADO A BODEGA DE SNR: Una vez finalizado la ejecucion del contrato,
el contratista debe garantizar el traslado de la documentacion intervenida a la
bodega de la SNR, dando cumplimiento a los protocolos de cargue, traslado y
descargue relacionados en el anexo técnico del contrato.

e CIERRE DEL PROYECTO.
Con la finalidad de darle cierre al contrato se detallan las siguientes actividades:

- INFORMES FINALES.
- FACTURACION.

4. AVANCE DE EJECUCION TECNICA DEL CONTRATO No. 2063 DE 2024.
e ETAPAINICIAL - ASPECTOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

- VALIDACION DE HOJAS DE VIDA.

Se realizo la validacion de las hojas de vida el 16 de agosto de 2024, formalizado
con oficio enviado al contratista bajo radicado No. SNR2024EE077113.

CANT. ROL NOMBRE DEL PROFESIONAL EX'?EE'C')ES"“)C'A
1 Gerente Del Proyecto Lina Maria Rojas Rodriguez 7,25
1 Profesional Ir)gemero Yenny Constanza Molina Duran 5,24
Industrial
Profesional En . .
2 Microbiologia Ingrid Nataly Cruz Martinez 8,6
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CANT. ROL NOMBRE DEL PROFESIONAL EXPEBIENCIA
(ANOS)
1 ProfeS|onaIe's’ En Juan Felipe Santos Lamus 9,73
Conservacion
Profesional Ingeniero . -
1 De Sistemas Jairo Alonso Cardona Castrillon 4,61
1 Profesional Archivista Sandra Patricia Alvarez Velasquez 4,60

Cuadro No. 3. Perfiles avalados.

Ahora bien, el recurso humano mencionado anteriormente fue con el que inicio la
ejecucion del contrato, sin embargo, se ha presentado rotacién del equipo minimo
requerido, lo cual se puede evidenciar en el siguiente cuadro:

NOMBRE DEL FECHA DE PRESENTACION
L el PROFESIONAL HOJA DE VIDA
1 Profesmnal Ingenler.o Yazmin Andrea Salguero 15 de octubre de 2024
Industrial o carreras afines
Profesionales En Astrid Karina Fajardo
Conservacion Carvajal 15 de octubre de 2024
Profesional Archivista Nidia Pérez Maldonado 19 de noviembre de 2024

Cuadro No. 4. Perfiles.

e VALIDACION DE LA BODEGA.

A fecha de corte del presente informe se han realizado dos visitas a la bodega de la
contratista ubicada en la carrera 19 No. 32 a — 20.

No. DE VISITA FECHA ENCARGADO SNR
1 12 de sept. De 2024 Carlos Andrés Muinoz Patifio
20 de sept. De 2024 German Felipe Lopez

Cuadro No. 5. Fechas de visita y responsable.

e PRESENTACION DEL PMI.

La entrega a la Supervision del Plan de Direccion del Proyecto se realizé el 11 de
septiembre de 2024.

e ALISTAMIENTO EN LAS ORIP.
- Visitas Técnicas de Reconocimiento.

A continuacién, se relacionan las fechas en las que se realizé la visita de
reconocimiento por ORIP.

No. ORIP FECHA
1 Riosucio 2 de septiembre de 2024
San marcos 3 de septiembre de 2024
Sahagun 3 de septiembre de 2024
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No. ORIP FECHA

4 Sitionuevo 28 de agosto de 2024
Cuadro No. 6. Detalle de las visitas de reconocimiento.

Con lo anterior se dio cumplimiento a las visitas técnicas de reconocimiento en cada
una de las ORIP.

- Saneamiento Ambiental Preventivo.

A continuacion, se relacionan las fechas en las que se realizé el Saneamiento
Ambiental por ORIP:

No. ORIP FECHA
1 Riosucio 18 de septiembre de 2024
2 San marcos 10 y 11 de septiembre de 2024
3 Sahagun 22 de septiembre de 2024
4 Sitionuevo 5y 6 de septiembre de 2024

Cuadro No. 7. Detalle de las visitas de reconocimiento.

Debido al paro de transporte a nivel nacional, que se llevé a cabo del 1 al 6 de
septiembre de 2024, el contratista no pudo cumplir con las fechas inicialmente
propuestas para la actividad de saneamiento ambiental preventivo.

- Alistamiento, Entrega y Embalaje en Sitio.

Inicialmente, el contratista programé alistamientos simultaneos en las 4 ORIP,
desde el 9 al 20 de septiembre de 2024, sin embargo, estas fechas y tiempos no
las cumplieron, afectando el trabajo simultaneo con la Supervision. En el cuadro
No. 7, se relacionan las fechas planteadas por el contratista y en las que el personal
de apoyo a la supervision adelanté el apoyo en cada una de las ORIP.

No. ORIP FECHA PLANEADAS NEXURA FECHAS COMISIONES SNR
1 Riosucio 9 al 20 de septiembre de 2024 9 de septiembre al 10 de octubre de 2024
2 San marcos 9 al 20 de septiembre de 2024 9 de septiembre a la fecha
3 Sahagun 9 al 20 de septiembre de 2024 9 al 26 de septiembre de 2024
4 Sitionuevo 9 al 20 de septiembre de 2024 9 al 27 de septiembre de 2024

Cuadro No. 8. Detalle fechas de alistamiento.

e Esde aclarar que el contratista no logré cumplir con las fechas inicialmente propuestas
para la actividad de alistamiento, entrega y embalaje en sitio, debido al paro de
transporte a nivel nacional ocurrido del 1 al 6 de septiembre de 2024. Lo anterior fue
informado mediante correos electronicos informaron asi “Dada la situacion de paro de
transporte de estos dias en el pais, la fecha para inicio de alistamiento en los 4 puntos
cambia. Por lo tanto, por el momento y dado que las empresas de transporte hasta
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ahora estan volviendo a la normalidad y se requiere el envio de diferentes elementos...”
Donde relacionaron las siguientes fechas para el inicio de las actividades.

= ORIP SITIONUEVO: 10 de septiembre de 2024.
= ORIP SAN MARCOS: 12 de septiembre de 2024.
= ORIP SAHAGUN: 11 de septiembre de 2024.

= ORIP RIOSUCIO: 16 de septiembre de 2024.

Por otra parte, la ejecucion del proceso de alistamiento en la ORIP de Riosucio
inicio hasta el 19 de septiembre de 2024, dado los diversos inconvenientes
presentados con la documentacion requerida a la empresa encargada del
saneamiento ambiental preventivo, el cual se llevé finalmente a cabo hasta el
18 de septiembre de 2024. Desde la Supervision se inform¢ al contratista que
esta actividad es un requisito para el inicio de las actividades de alistamiento en
las ORIP.

Adicionalmente, la supervision notifica que en la Superintendencia de Notariado
y Registro no se presentaron inconvenientes, con respecto a la gestion y compra
de tiquetes para el personal de apoyo, quienes llegaron a cada una de las ORIP
en la fecha inicialmente planeadas. Asi mismo, es importante indicar que
adicional a los retrasos en el inicio de las actividades, también se han
presentado de igual forma retrasos en la finalizacion de la misma, razén por la
cual la supervision se ha visto en la necesidad de prorrogar las comisiones del
personal de la supervision.

- Cargue, traslado y descargue en la bodega de la contratista de los Antecedentes
Registrales.

A continuacion, se relacionan las fechas en las que se realiz6 el traslado de la
documentacién por ORIP:

No. ORIP FECHA NOVEDADES
1 Sitionuevo 24 de septiembre de 2024
27 de septiembre de 2024
2 Sahagun e Se ha presentado retrasos en la hora de

21 de octubre de 2024 cargue, debida a la falta de planeacién por
parte del contratista.

3 San Marcos 7 de octubre de 2024

4 Riosucio 10 de octubre de 2024

Cuadro No. 9. Detalle traslados realizados.
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e PROCESOS TECNICOS.

- ORGANIZACION DOCUMENTAL.
Aprobacion de lotes

A la fecha el contratista ha realizado la entrega de 31 lotes para control de calidad
del proceso de organizacion y primeros auxilios, de los cuales la totalidad han sido
aprobados por la Supervision y suman 235 ML correspondiente a 1.350.314 folios
de la serie documental Registro de Matricula Inmobiliaria:

oo FECHA ORIP DOCUNINTAL | FOLIOS | METROS | ESTADO
1.1 12/11/2024 Sitio Nuevo Expedientes 62.572 271 Aprobado
2 01/11/2024 Sitio Nuevo Expedientes 62.572 10,4 Aprobado
3.1 18/11/2024 Sitio Nuevo indice Propietario 8.926 1,86 Aprobado
41 18/11/2024 Sitio Nuevo Folios Matricula 7.119 1,5 Aprobado
5.1 20/12/2024 Sahagun Expedientes 59.638 9,94 Aprobado
6.1 20/12/2024 Sahagun Expedientes 135.567 22,59 Aprobado
7 18/11/2024 Sitio Nuevo 52?1!3‘232 6.344 132 Aprobado
8 19/11/2024 Riosucio Folios Matricula 25.924 54 Aprobado
9 25/11/2024 San Marcos Folios Matricula 4.700 0,97 Aprobado
10 25/11/2024 San Marcos Expedientes 8.024 1,33 Aprobado
11 25/11/2024 San Marcos indice Propietario 12.750 2,64 Aprobado
12 28/11/2024 San Marcos Folios Matricula 6.847 1,43 Aprobado
131 20/12/2024 San Marcos Expedientes 19.069 3,18 Aprobado
141 30/12/2024 San Marcos Expedientes 89.695 14,95 Aprobado
15 16/12/2024 San Marcos Expedientes 73.109 12,18 Aprobado
16 16/12/2024 San Marcos Expedientes 61.853 10,31 Aprobado
17 23/12/2024 San Marcos Expedientes 73.886 12,31 Aprobado
18 27/12/2024 San Marcos Expedientes 21.731 3,62 Aprobado
19 27/12/2024 San Marcos Expedientes 8.580 1,43 Aprobado
20 30/12/2024 San Marcos Expedientes 31.548 5,25 Aprobado
21 30/12/2024 Sahagun Expedientes 10.065 1,67 Aprobado
22 07/01/2025 Riosucio Expedientes 79.101 13,18 Aprobado
23 07/01/2025 Sahagun Expedientes 27.752 4,63 Aprobado
24 13/01/2025 Sahagun Folios Matricula 16.500 3,44 Aprobado
25 13/01/2025 Riosucio Expedientes 58.982 9,83 Aprobado
26 13/01/2025 Sahagun Expedientes 32.934 5,49 Aprobado
271 03/02/2025 Riosucio Expedientes 89.825 14,97 Aprobado
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Lg‘;'E FECHA ORIP DoCUNENTAL | FOLIOS | METROS | ESTADO
28.1 03/02/2025 Sahagun Expedientes 55.530 9,26 Aprobado
29 27/01/2025 Riosucio Expedientes 83.183 13,86 Aprobado
30 27/01/2025 Sahagun Expedientes 22.220 3,7 Aprobado
31.1 06/02/2025 Riosucio Expedientes 93.768 15,63 Aprobado

Cuadro No. 10. Lotes Aprobados en Organizacién.

Devolucion de lotes

Loye | FECHA ORIP DOCUMNTAL | FOLIOS | METROS | ESTADO
1 25/10/2024 Sitio Nuevo Expedientes 162.656 27,1 Rechazado
3 01/11/2024 Sitio Nuevo indice Propietario 8.926 1,86 Rechazado
4 01/11/2024 Sitio Nuevo Folios Matricula 7.119 1,5 Rechazado
5 01/11/2024 Sahagun Expedientes 35.165 59 Rechazado
6 01/11/2024 Sahagun Expedientes 94.824 15,8 Rechazado
13 02/12/2024 San Marcos Expedientes 19.069 3,18 Rechazado
14 09/12/2024 San Marcos Expedientes 89.695 14,95 Rechazado
27 20/01/2025 Riosucio Expedientes 89.825 14,97 Rechazado
28 20/01/2025 Sahagun Expedientes 55.530 9,26 Rechazado
31 30/01/2025 Riosucio Expedientes 93.768 15,63 Rechazado

Cuadro No. 11. Lotes Rechazados en Organizacion.

Como se evidencia en el cuadro anterior, de los 31 lotes entregados, 10 fueron
rechazados debido a novedades identificadas en el control de calidad del proceso
de organizacion. Las principales observaciones incluyen errores en la clasificacion
y ordenaciéon de los documentos, asi como la falta de primeros auxilios en los
expedientes, un proceso fundamental para mitigar el deterioro, garantizar la
estabilidad de los documentos y evitar danos adicionales durante la digitalizacion.

o DIGITALIZACION, TIPIFICACION E INDEXACION Y PRODUCTO TERMINADO.

Durante el mes de febrero el contratista realizé la entrega de tres (3) lotes
correspondiente a la ORIP de San Marcos los cuales fueron rechazado por no
cumplimiento de los estandares establecido en el anexo técnico y protocolo con
relacion al proceso de digitalizacion, indexaciéon y producto terminada. A
continuacion, se muestra en la siguiente tabla la siguiente la relacion de los lotes y
su volumen documental:
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No. Lote FECHA ORIP TIPODOCUMENTAL | FOLIOS | METROS ESTADO
1 08/01/2025 SAN MARCOS EXPEDIENTES 58.463 9,74 RECHAZADO
2 07/02/2025 SAN MARCOS EXPEDIENTES 47.235 7,80 RECHAZADO
3 07/02/2025 SAN MARCOS EXPEDIENTES 53.070 8.8 RECHAZADO
4 19/02/2025 SAN MARCOS EXPEDIENTES 125.976 20,99 RECHAZADO

Cuadro No. 12. Lotes Rechazados en Organizacién.

Las siguientes actividades se encuentran pendientes por ejecucion:

5. AVANCE TECNICO.

e DISCOS Y TRASLADO A BODEGA FUNZA.

- DISCOS.

- TRASLADO ABODEGA DE SNR.

o CIERRE DEL PROYECTO.

- INFORMES FINALES.
- FACTURACION.

El Contrato No. 2063 de 2024 celebrado entre la Superintendencia de Notariado y
Registro y el contratista Nexura Internacional SAS. presenta un avance del 42% al
31 de enero de 2025

ML 235
CONTRATO
No. ACTIVIDAD PORCENTAJE Actividad % Por AVANCE % DE AVANCE
Actividad
Hojas de Vida 1,7% 7 1,7%
Etapa Inicial - Aspectos
1 para la ejecucion del 5% Presentacion de la Bodega 1,7% 2 1,7%
contrato

Presentacion PMI 1,7% 2 1,7%

Visita de Reconocimiento 21% 4 21%

Saneamiento 21% 4 21%

Limpieza Superficial 2,1% 242,51 2,1%

Saneamiento - - o o

2 Alistamiento - Traslado 15% Conteo de Folios 21% 242,51 21%
Inventario 2,1% 242,51 21%

Embalaje 2,1% 242,51 2,1%

Traslado 21% 242,51 21%
Organizacion 25% 242,51 25,0%

3 Actividades técnicas 65%
Digitalizacién e Indexacién 25% 0 0,0%
Pagina | 9

Superintendencia de Notariado y Registro

Direccion: Calle 26 N° 13 — 49 Interior 201

Bogota D.C., Colombia

Codigo: MP - CNEA -PO -02 -FR - 04
Version: 05

Fecha: 02 - 07 - 2024




Superintendencia de
Notariado y Registro

ML 235
CONTRATO
No. ACTIVIDAD PORCENTAJE Actividad % Por AVANCE % DE AVANCE
Actividad
Prod. Terminado (Cajas

Inventario) 15% 0 0.0%
4 Discos y Traslado a 10% Traslado a Bodega Funza 10% 0 0,0%
Bodega Funza o 9 ° e
Informes Finales 2,5% 0,0%

5 Cierre del Proyecto 5%
Facturacion 2,5% 0 0,0%
TOTAL 100% 100% 45%

Cuadro No. 13. Avance Técnico del Contrato.

Por lo anterior, el Contrato No. 2063 de 2024 celebrado entre la Superintendencia
de Notariado y Registro y el contratista Nexura Internacional SAS. presenta un
avance del 45% al 28 de febrero de 2025.

6. AVANCE FINANCIERO.

A la fecha la empresa NEXURA, presento la primera factura correspondiente al 20%
del valor del contrato, la cual se encuentra en proceso de Pago.

No. Radicado Rl:a(:i(i:::‘:c?gn Valor % Comentario
Factura pagada el 11 de
1 SNR2024ER136690 15/11/2024 $ 153.607.612 20% diciembre de 2024
Total $ 153.607.612 20% -

Cuadro No. 14. Avance Financiero.

El 30 de diciembre de 2024 se realizé bajo radicado No. SNR2024IE023925, la
solicitud de reservas presupuestal al contrato No. 2063 de 2024 por un valor de
Seiscientos Catorce Millones Cuatrocientos Treinta Mil Cuatrocientos Cuarenta Y
Ocho pesos. ($614.430.448)

5 NUMERO VALOR DE LA
RUBRO IDENTIFICACION RECURSO REGISTRO RESERVA
Adquisicién de Bienes y
C-1299-0800- Servicios - Servicios de Gestion
9-0-1299052- Documental — Implementacion del 20 446324 $614.430.448
02 Sistema de Gestion Documental de La
SNR A Nivel Nacional.

VALOR TOTAL DE LA RESERVA PRESUPUESTAL A CONSTITUIR

$ 614.430.448

VALOR EN

LETRAS:

CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS.

SEISCIENTOS CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA MIL

Cuadro No. 15. Informacion reserva solicitud de reserva presupuestal.

7. NOVEDADES.
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Dado los diversos incumplimientos presentados en la ejecuciéon del Contrato No.

2063 de 2024,

esta supervision solicito mediante oficio con radicado

SNR2024IE015785 del 17 de septiembre del 2024, seguimiento preventivo al
contrato con la Direccion de Contratacion de la SNR. A continuacion, se detallan los
seguimientos realizados:

No. ASUNTO FECHA COMENTARIO
Seguimiento Dados los compromisos establecidos en la reunién de
Preventivo Cto .23 de seguimiento se realiz6 agendamiento de reanudacion
1| 2063 De2024 | SePtembrede | 4o% ) misma lidar la ejecucic
2024 ! , para validar la ejecucién una semana
después.
Reanudacion Dado el no cumplimiento de los compromisos definidos,
Seguimiento 30 de se solicita por parte de la direccion de contratos él envié
2 Preventivo Cto | septiembre de | de un nuevo cronograma de trabajo, cronograma y
2063 De 2024 2024 cumplimiento que sera validado el 10 de octubre de
2024.
Reanudacion Dado el no cumplimiento de los compromisos definidos,
Seguimiento ya que no se evidenciaban los avances por parte del
3 Preventivo Cto 10 de octubre | contratista. el 28 de octubre del 2024 se reanuda este
2063 De 2024 de 2024 seguimiento preventivo para dar de verificacion al
cumplimiento de las obligaciones contractuales por
parte del contratista.
Reanudacion Dado el no cumplimiento de los compromisos definidos,
Seguimiento 28 de octubre | Y2 due no se evidenciaban los avances por parte del
4 Preventivo Cto de 2024 contratista, el 13 de noviembre de 2024 se reanuda para
2063 De 2024 verificar el avance y ajuste a la intervencién documental
de los 27,1 ml
Reanudacion Dado el no cumplimiento de los compromisos
Seguimiento 13 de establecidos y a la falta de avances evidenciados por
5 Preventivo Cto noviembre de | parte del contratista, los supervisores elaboraran un
2063 De 2024 2024 informe para dar inicio al proceso de declaraciéon de
incumplimiento del contrato

Cuadro No. 16. Proximos traslados realizados.

e Para el 21 de octubre de 2024, el contrato debia estar en un avance del
60% segun el metraje contratado, no obstante, la supervision no ha
recibido los lotes conforme al plan de entregas estipulado por el
contratista para la correcta ejecucion del contrato.

e Los lotes entregados por el contratista, para control de calidad no han
cumplido con las caracteristicas establecidas en el anexo técnico del
contrato. Por esta razdn, en el mes de noviembre de 2024, solo se logro
un avance del 5% en comparacion con el mes de octubre de 2024.

e El contratista realizo solicitud de prérroga bajo radicado No.
SNR2024ER155146, argumentando que, segun el plan inicial de
ejecucion y las novedades presentadas por la empresa, no era posible
cumplir con el tiempo contractual. Dicha solicitud fue debidamente
evaluada por los supervisores del contrato y, posteriormente, radicada
bajo el No. SNR2024IE023632 ante el secretario general de la SNR, en
virtud del analisis efectuado, se decidioé otorgar la prérroga solicitada al
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contrato No. 2063 de 2024, extendiendo su vigencia hasta el 15 de marzo
de 2025.

e Por parte de los supervisores y dado el avance y prorroga otorgada al
contrato se realiz6 solicitud reserva presupuestal para la vigencia 2025,
bajo radicado No. SNR20241E023925, por un valor de seiscientos catorce
millones cuatrocientos treinta mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos.
($614.430.4438).

e Por parte del contratista no se ha dado cumplimiento a lo definido en el
anexo técnico en el numeral 7 _REVISION Y APROBACION DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS (...) La subsanacion de las inconsistencias
debera ser realizadas durante los siguientes dos (2) dias habiles y
presentacion del lote para revision y control de calidad por parte de la
Supervision y/o Interventoria (...).

e Debido a que el contratista Nexura S.A.S no entregado los lotes
(digitalizacioén, indexacion y producto terminado) para el proceso de
control de calidad conforme a los criterios definidos en el ANS de la SNR,
se evidencia que la planeacion definida por el contratista puede ser
afectada debido al reprocesamiento de los mismos. Es por ello, que desde
la supervision realiza seguimiento semanales en cumplimiento de los
entregables pactados.

e De conformidad con lo establecido en los planes de trabajo y los
cronogramas suministrados por la empresa Nexura Internacional S.A.S.
para la ejecucion del objeto contractual del contrato 2063 de 2024, se
evidencia que el contratista ha realizado la entrega de cuatro (4) versiones
de mismo, para lo cual, se tenia previsto en la version 1, 2 y 3 la
finalizacion del proceso de organizacidon documental y primeros auxilios
al 2 de diciembre de 2024, sin embargo, a corte de esta fecha, por parte
de la supervision solo habia realizado la aprobacion conforme a los
criterios definidos en ANS de 48,02 metros lineales, lo cual, equivale a un
20,43% de ejecucion del proceso de organizacion documental.

¢ Durante el mes de diciembre Nexura Internacional SAS, no ha realizado
entrega de calidad para el proceso técnico de digitalizacién y producto
terminado, sin embargo, con relacion a estas actividades el contratista
remitié la primera version del Plan de Entregas del proceso técnico en
mencion.

o De otra parte, en las reuniones de seguimiento desde la supervision se
solicitd la actualizacion del Plan de Entregas, remitido el pasado 6 de
noviembre de 2024, mediante correo electrénico y que a la fecha deberia
tener aprobado 100,2 ML. Lo anterior, evidencia un presunto
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incumplimiento en la planeacion definida por el contratista en el marco de
la ejecucion del Contrato No. 2063 de 2024.

e Es importante mencionar que desde la supervision del contrato se han
realizado las siguientes actividades con el fin de adelantar la entrega del
producto contratado:

1. Se realiz6 reunién el 11 de octubre de 2024, entre los Ingenieros
lideres del proceso de digitalizacion de la SNR, con el Ingeniero de
Sistemas lider de digitalizacion del contratista Nexura, donde se
explicd verbalmente como se requeria la digitalizacion de la
documentacidn objeto de intervencion. Cabe anotar, que dicho dia
no se realizaron pruebas reales de digitalizacion, por tal motivo, no
se logré una retroalimentacion de imagenes digitalizadas, pero si se
brindé asesoria sobre la estructura de entrega de producto
digitalizado para el proceso de calidad que debe adelantar la SNR,
conforme a los lineamientos emitidos en el Anexo Técnico.

2. El 23 de octubre de 2024, se adelantd reunidn con Ingeniero lider
de digitalizacién del contratista Nexura, con el objetivo de revisar
los avances sobre proceso de digitalizacién o inicios del mismo,
ante lo cual el contratista informa que no ha iniciado con el
desarrollo de la actividad, puesto que no han remitido el protocolo
de digitalizacion y el plan de capacidad y almacenamiento para su
respectiva aprobacion por SNR. Es importante mencionar que ese
mismo dia se reviso el anexo técnico y se brindd asesoria en las
dudas de captura de metadatos embebidos y en el archivo hash.

3. El 25 de octubre de 2024, se envid la propuesta del Protocolo de
Digitalizacién definido por SNR al gerente del proyecto del contrato,
a fin de que el contratista realizara los ajustes requeridos conforme
a las particularidades de la documentacion objeto de intervencion,
el cual debia ser remitido a la supervision para su respectiva
aprobacién. En la reunion de seguimiento del 2 de diciembre de
2024, se reiterd la entrega de este documento y se programo
reunion de aclaracién de dudas sobre el proceso de digitalizacion,
indexacion y producto terminado para el 4 de diciembre de 2024.

4. EI 8 de enero de 2025, se realiz6 mesa técnica entre la SNR y
Nexura S.A.S con el fin de revisar la digitalizacion e indexacién de
los documentos intervenidos , donde se identifico en el proceso de
revision las siguientes inconsistencias: Hojas de control con la fecha
erronea, testigo documental con informacion incorrecta, lineas
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oscura sobre puestas en las imagenes, orientacion de las
imagenes.

5. EI 24 de enero de 2025, se realizé seguimiento al contratista Nexura
S.A.S, donde se solicitd la actualizacion del plan de entregas debido
al no cumplimiento de la entrega programada para el dia 20 de
enero de 2025 correspondiente a dos (2) metros lineales de la ORIP
de San Marcos.

6. El27 de enero de 2025, de acuerdo con el plan de entrega aprobado
en mesa de trabajo por el apoyo a la supervision y la gerencia del
proveedor, el contratista Nexura S.A.S. debia entregar 15,8 metros
lineales de expedientes de la ORIP de San Marcos (digitalizacién,
indexacién y producto terminado) para el proceso de control de
calidad, conforme a los criterios definidos en el ANS de la SNR. No
obstante, dicha entrega no se llevé a cabo por parte del contratista.

7. El 18 de febrero de 2025 entre la SNR y Nexura documenta un
seguimiento al plan de choque de digitalizacion por presuntos
incumplimientos. Durante la sesion se evidencié preocupacion por
retrasos, pues de los 55,8 metros lineales comprometidos solo se
habian recibido 47,44, quedando pendientes 8,36 ml. Se corrigieron
errores en fechas, metadatos y hojas de control, y Nexura se
comprometio a subsanar los lotes 1, 2 y 3 ese mismo dia, mientras
la SNR realizaria la revision del lote 4.

8. El 19 de febrero de 2025 entre la SNR y Nexura registré el
seguimiento al plan de choque de digitalizacion por
incumplimientos. Se evidencié que, de los 25 metros lineales
comprometidos de Riosucio, solo se entregaron 17,6 ml, ademas
de persistir errores en fechas y fallas en la visualizacion de
imagenes. Nexura informé que la entrega de Riosucio se
postergaria hasta el 21 de febrero, junto con Sahagun, para evitar
reprocesos. La SNR reiter6 que no se aceptaran mas prorrogas,
que los errores deben subsanarse en maximo dos dias, y que la
calidad es responsabilidad del proveedor, no de la supervision.

9. ElI 20 de febrero de 2025 entre la SNR y Nexura evidencid
preocupaciones por la baja disponibilidad de personal y multiples
errores en los lotes revisados (20 errores en metadata, 9 en FUID y
14 en hojas de control en el lote 2.1; y 20 errores de metadata en
21 expedientes del lote 3.1). Nexura informd sobre un problema
técnico con la metadata embebida en PDFs bajo estandar PDF/A-
2, que impedia modificaciones automaticas, el cual fue solucionado
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ajustando el coédigo y robusteciendo la infraestructura de
procesamiento.

10. El 24 de febrero de 2025 Nexura Internacional SAS reporta que,
aunque se entregaron los lotes, persisten errores de metadata en
PDFs; las entregas 2 y 3 estan en revision interna por la misma

causa.

8. FIRMAS
En constancia de lo anterior firman los supervisores del contrato.

JOHANNA ANDREA RQDRIGUEZ HERRERA LEYDA VELASC® RINCON
Supervisora del Contrato No. 2063 de 2024 Supervisora del Contrato No. 2063 de 2024

CARLOS ANDRES MUNOZ PATINO
Supervisor del Contrato No. 2063 de 2024

Elaboro: Carol Vanessa Camacho Martinez &4 {
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