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	PROCESO DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS
ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACIÓN DIRECTA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN

	
	CÒDIGO: R-DA-104
	FECHA: Febrero de 2020



1. DESCRIPCIÓN Y CONVENIENCIA DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER: 

La misión de TRANSMILENIO S.A. es gestionar el desarrollo e integración de los Sistemas de Transporte Público masivo intermodal de pasajeros de la ciudad de Bogotá D.C. y de la región, con estándares de calidad, dignidad y comodidad, sustentable financiera y ambientalmente y orientado al mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios, en cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la Administración Distrital, y de las disposiciones legales en materia de movilidad en el Distrito Capital, teniendo en cuenta las condiciones actuales y futuras del Sistema que implican un aumento en la gestión y operación a medida que se amplía la cobertura, flota de buses y rutas de éste.

Es así como la empresa TRANSMILENIO S.A. debe controlar, gestionar y planear la prestación del servicio público de transporte masivo urbano de pasajeros en la ciudad de Bogotá, actividad que requiere de especial protección, que garantice la seguridad e integridad de los actores del Sistema en razón a la importancia que reviste para la ciudad de Bogotá.

En este contexto es preciso considerar que el área encargada de la gestión de los temas de seguridad en TRANSMILENIO S.A., fue modificada mediante el Acuerdo 007 de 2017, con la cual se estableció que el objeto de la Dirección Técnica de Seguridad consiste en “promover y coordinar las acciones de seguridad en la operación del Sistema de Transporte Público gestionado por TRANSMILENIO, que permitan la implementación de programas preventivos y correctivos en temas de seguridad vial y física, en coordinación con los Entes Competentes, con el fin de mejorar la seguridad de los usuarios y fomentar cambios de comportamiento a través de la educación, comunicación, información y control”.

En el marco del Plan Estratégico Anti –Evasión liderado por la Dirección Técnica de Seguridad de TRANSMILENIO S.A., se ha venido trabajando en una línea de acción relacionada con infraestructura, y en colaboración con la Corporación Financiera Internacional (IFC), en el año 2016, se contrató un experto internacional que recomendó, dentro de las acciones de orden estructural para el control de fraude en el Sistema, la sustitución de Barreras de Control de Acceso (BCA) y puertas en el Componente Troncal, y las (BCA) en el Sistema Zonal. En relación con las actuales BCA las conclusiones del estudio señalan que son totalmente vulnerables y permiten que los usuarios fácilmente las traspasen evadiendo el pago. 

Finalizado el estudio, TRANSMILENIO S.A. y la Financiera de Desarrollo Nacional – FDN suscribieron el convenio Interadministrativo No. 391 de 2016 y en virtud de éste, la FDN adelantó un proceso de contratación de una consultoría especializada cuyo objeto era «el diseño y evaluación de pruebas piloto de intervención técnica en puertas y barreras de control de acceso, en una muestra de estaciones, portales y buses, para combatir el fenómeno de la evasión en el Sistema TransMilenio».

En desarrollo de la consultoría se cumplió la fase I, que comprendía el levantamiento de información en 2 portales (Tunal y Norte), 4 estaciones (Pradera, Universidades, Virrey y Santa Lucía) y 10 buses de las tipologías, diagnóstico complementario, identificación de proveedores, estudio de mercado y diseño de criterios e indicadores. 

De otro lado, el principal resultado del estudio de la Línea 3 “Línea de Base de Evasión para el Componente Troncal del Sistema”, desarrollado entre el 2018 y el 2019 por la Universidad Nacional de Colombia para TRANSMILENIO S.A., es el porcentaje de evasión, el cual fue estimado en quince, punto treinta y seis por ciento (15.36%), del cual casi un 5% (4,91%) se da por sitios distintos a los torniquetes, entre ellos las puertas de las estaciones. 

De lo anterior se deriva que la situación actual de la evasión en el Sistema amerita adelantar la fase de puesta en ejecución de las pruebas para el componente de puertas anti –evasión dispuestas por TRANSMILENIO S.A., en la Estación Santa Lucía del Componente Troncal del Sistema.

En el marco de esta fase se adelantó el proceso de licitación TMSA-LP-12-2019, con el fin de adquirir “puertas automáticas deslizantes de dos y cuatro hojas y/o equipos complementarios para la implementación de pruebas piloto en una estación del Sistema TransMilenio para hacer frente al fenómeno de la evasión, con el fin de establecer estándares a ser implementados, para combatir este fenómeno.” 

Resultado de esa licitación se adjudicaron cuatro (4) contratos con cuatro (4) proveedores que actualmente está en la etapa de finalización de la verificación del hito del suministro e instalación de puertas en la Estación Santa Lucía. 

Ahora bien, TRANSMILENIO S.A. requiere avanzar en la aplicación del plan de monitoreo, plan de pruebas, plan de seguimiento y en general todos los procesos y procedimientos que tendrá que realizar durante la ejecución de la prueba piloto prevista con las puertas instaladas en la Estación Santa Lucía. 

En consonancia de lo anterior y teniendo en cuenta el limitado personal de planta con el cual cuenta la Dirección Técnica de Seguridad para el logro de tales fines, requiere contratar la prestación de servicios para apoyar el proceso de apertura de puertas, en el marco de la prueba piloto de puertas, en cumplimiento de las funciones de la Dirección Técnica de Seguridad.
2. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES:

2.1. OBJETO

DSC89 Contratar los servicios de apoyo a la gestión para apoyar el proceso de apertura de puertas, en el marco de la prueba piloto de puertas, en cumplimiento de las funciones de la Dirección Técnica de Seguridad.

2.2. Alcance del Objeto

No aplica

3. PLAZO DEL CONTRATO 

El plazo de ejecución del contrato será por dos (2) meses y quince (15) días, contados desde la suscripción de la correspondiente acta de inicio.

4. MODALIDAD DE SELECCIÓN DEL CONTRATISTA, FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE SOPORTAN LA CONTRATACIÓN

TRANSMILENIO S.A. considera que la modalidad de selección de contratistas pertinente, en consideración al objeto y las actividades que se desarrollarán, es la de contratación directa bajo la causal de prestación de servicios profesionales y apoyo a la gestión dispuesta en el Literal h del Numeral 4 del Artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, reglamentado por el artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 y demás normas concordantes.

Artículo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o para la ejecución de trabajos artísticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratación directa la prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el área de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, así como los relacionados con actividades operativas, logísticas, o asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contratación de trabajos artísticos que solamente puedan en­comendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situación en los estudios y documentos previos.

Este proceso contractual está incluido en el plan de adquisiciones (PAA) del presente año de TRANSILENIO S.A.

5. ANÁLISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El análisis del sector se requiere a efectos de delimitar la contratación, su alcance, valor y productos a obtener, dándole el justo valor a los productos a recibir guardando el equilibrio respectivo con los honorarios pactados.

El presente contrato de prestación de servicios se deriva de la falta de suficiente personal para ejecutar actividades relacionadas con el cumplimiento de funciones de la Entidad, es por ello que el contrato de prestación de servicios profesionales o de apoyo a la gestión es el que corresponde a la ejecución de las actividades que generan la necesidad de la contratación.

La contratación que nos ocupa cumple con los requisitos frente al perfil general requerido, teniendo en cuenta que se pretende desarrollar el objeto previamente descrito, el cual está relacionado directa o indirectamente con la actividad de esta entidad. 

A nivel del Distrito Capital encontramos que en materia de profesionales o personal de apoyo se fijan los honorarios de los contratos de prestación de servicios, mediante circulares o resoluciones expedidas por las mismas Entidades Distritales.

Que en el presente caso el valor de los honorarios fue calculado teniendo en cuenta el servicio a prestar, la formación académica y experiencia de quien se desempeñará como contratista prestando sus servicios, de acuerdo con la circular 0002 del 8 de enero de 2020, de TABLA HONORARIOS CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS, expedida por el Gerente General.

La circular en comento debe ser atendida para la fijación de honorarios de los contratos de prestación de servicios o de apoyo a la gestión, la cual se expidió con base en un análisis de mercado y un comparativo frente a otras Entidades del Nivel Distrital. Es importante señalar que los honorarios mensuales incluyen todos los impuestos de orden nacional o distrital y los gastos en que incurre el contratista para la legalización y perfeccionamiento del contrato, así como los pagos de salud, pensión y ARL.

De conformidad con lo expuesto, TRANSMILENIO S.A., considera que el análisis de sector nos permite concluir que la contratación propuesta es viable bajo el perfil requerido y con los honorarios y obligaciones a desarrollar.

Nota: De conformidad con el Decreto 723 de 2013, los empleadores están obligados a realizar la afiliación al Sistema General de Riesgos Laborales de las personas vinculadas a través de un contrato formal de prestación de servicios, así como realizar el pago de las personas que estén realizando actividades de alto riesgo.

5.1. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO 

El valor de los honorarios fue calculado teniendo en cuenta la circular de perfiles y honorarios expedida para la presente vigencia. Es importante señalar que los honorarios mensuales corresponderán a la suma de UN MILLON QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS ($1.585.815) M./CTE, para un total de TRES MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS ($3.964.538) M./CTE, los cuales reflejan el común denominador dentro de las actividades de prestación de servicios en el sector territorial y nacional; debe aclararse que en éste valor se incluyen todos los impuestos de orden nacional o distrital y los gastos en que incurre el contratista para la legalización y perfeccionamiento del contrato, así como los pagos de salud, ARL y pensión. 

6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Codificación en el PAA: DSC89
Componente de Costo:  Desarrollo y Gestión para Mitigar la Evasión en el Sistema Integrado de Transporte Público de Bogotá
Código De Rubro: 334011604490260007517 
Meta: Reducir en 2 puntos porcentuales la evasión en el SITP

7. FORMA DE PAGO

Honorarios mensuales corresponderán a la suma de UN MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS ($1.585.815) M./CTE

Tanto el valor total, como el de la forma de pago del contrato, comprenden todos los costos directos e indirectos y demás gastos e impuestos causables a cargo del CONTRATISTA. La fecha de corte será el 15 del respectivo mes de cobro. Sin embargo, teniendo en cuenta el Decreto 1273 del 23 de julio de 2018, TRANSMILENIO S.A. ajustará operativamente las fechas de corte para efectos de trámite de liquidación, aprobación y pago de cuentas. 

El contratista deberá presentar al supervisor los documentos soportes para la solicitud de pago.

Para la realización del pago o abono en cuenta se deberá contar con el recibo a satisfacción del objeto y cumplimiento de las obligaciones contractuales mediante el informe de actividades por parte del CONTRATISTA debidamente cargado y aprobado en SECOP II por el Supervisor. 

El supervisor deberá radicar las certificaciones de cumplimiento a más tardar el día 17 de cada mes o el día hábil siguiente. El pago se hará dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la radicación de las certificaciones de pago. Sin embargo, teniendo en cuenta el Decreto 1273 del 23 de julio de 2018, TRANSMILENIO ajustará operativamente las fechas de corte para efectos de trámite de liquidación, aprobación y pago de cuentas. 

De ser el caso, la Dirección Corporativa de TRANSMILENIO S.A. podrá, previa comunicación al CONTRATISTA, en los meses de diciembre o enero o cuando las necesidades del servicio lo ameriten, requerir la presentación anticipada de las cuentas de cobro o facturas. Para lo cual, en todo caso, el pago o abono en cuenta, se efectuará en los precisos términos previstos en la presente cláusula. 

El valor de la presente contratación será cancelado por TRANSMILENIO S.A., mediante transferencia electrónica en la CUENTA BANCARIA de la Red ACH designada por el CONTRATISTA. La modificación de la cuenta bancaria referenciada en el presente parágrafo no requerirá la expedición de modificación del contrato estatal sino la simple manifestación de ello por parte del contratista al supervisor y la Dirección Corporativa. 

TRANSMILENIO S.A., no cancelará AL CONTRATISTA el último pago a que haya lugar si este incumple su obligación de entregar debidamente organizada al finalizar el plazo de este la documentación que haya producido durante su ejecución, el T-DOC (sistema de gestión de información) al día, el carné y los elementos o equipos que le hubiere suministrado TRANSMILENIO S.A.

8. CRITERIOS DE SELECCIÓN PARA LA OFERTA MÁS FAVORABLE 

Con el fin de dar cumplimiento al objeto del contrato se estableció el perfil de idoneidad y experiencia como sigue:

[bookmark: _Hlk31965732]REQUISITOS BÁSICOS.

Sustentados en la Circular de honorarios vigencia 2020

	TABLA UTILIZADA 
(marcar con una x)

	Servicio profesional
	Servicio NO profesional

	
	X



	ESCALA
	REQUISITO
	VALOR MAXIMO REFERENCIADO EN LA ESCALA POR MES SIN IVA
	VALOR A CONTRATAR
	Se aceptan equivalencias de la circular de honorarios

	
	
	
	
	SI
	NO

	2
	Bachiller con un (1) año de experiencia 
	$1.585.815
	$1.585.815
	
	X



Los requisitos básicos serán los siguientes:

	No
	REQUISITO
	DESCRIPCIÓN

	1.
	Experiencia
	Un (1) año de experiencia general

	2.
	Títulos de formación
	Bachiller




[bookmark: _Hlk47515478]FACTORES DE DESEMPATE.
 
Los factores de desempate en su orden serán los siguientes.
 
	
Criterios de Desempate

	1. Experiencia adicional relacionada con proyectos de trasporte y/o infraestructura y/o trabajo de campo y/o administrativo u operativo. 
 
En este aspecto, continuarán en el proceso de selección los candidatos que tengan experiencia adicional relacionada con proyectos de trasporte y/o infraestructura y/o trabajo de campo y/o administrativo u operativo de acuerdo con las vacantes disponibles, cuyas hojas de vida pasarán al factor de desempate No. 2. 

	2. Dos (2) semestres de educación superior en áreas relacionadas con ingeniería o administración
 
En este aspecto, continuarán en el proceso de selección los candidatos que tengan dos (2) semestres de educación superior en áreas relacionadas con ingeniería o administración, cuyas hojas de vida pasarán al factor de desempate No. 3.
 

	3. Entrevista con el jefe del área o a quién (es) él delegue
 
La entrevista será realizada por el jefe del área a quien pertenece la necesidad que se pretende satisfacer con el contrato de prestación de servicios, o por quién o quiénes él delegue, y será el último factor de desempate, por lo cual en esta etapa se seleccionará el o los candidatos con quien se suscribirá el contrato de prestación de servicios correspondiente.

En esta etapa se podrán aplicar pruebas si el entrevistador lo considera necesario.


 

NOTA 1: Los soportes de toda la formación académica y de experiencia deberán ser entregados por los candidatos antes de la aplicación de los factores de desempate, si hay lugar a su aplicación. Se sugiere presentar todos los soportes en un solo archivo en formato PDF.

1. Los requisitos de formación académica nacionales y los obtenidos en el exterior se acreditan aportando los diplomas y/o actas de grado y/o certificados expedidos por el centro educativo y/o convalidaciones y/u homologaciones, conforme con la normatividad vigente. 

1. La acreditación de experiencia se realiza aportando las certificaciones, siendo necesario que, en caso querer demostrar experiencia específica y/o experiencias relacionada con un área en concreto, las funciones u obligaciones se expresen con el suficiente nivel de detalle en los documentos aportados (certificación y/o contrato y/o actas de liquidación)

1. La contabilización de experiencia deberá hacerse conforme con la normatividad que rija cada profesión, área o gremio. Por tanto, en caso de que para la experiencia sea necesario contar con tarjeta profesional o similares, deberá aportarse junto con el acta o certificación de vigencia correspondientes. De lo contrario, no se tendrá en cuenta la experiencia acreditada en los documentos señalados en el inciso anterior. 

2. Experiencia profesional: Es la adquirida a partir de la terminación y aprobación del pensum académico de la respectiva formación profesional y/o la obtención de la respectiva tarjeta profesional (cuando aplique).
La experiencia adquirida con posterioridad a la terminación de estudios en las modalidades de formación técnica profesional o tecnológica, no se considerará experiencia profesional.
2. Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, contrato, ocupación arte u oficio.
 NOTA 2: Los factores de desempate se aplicarán de forma descendente, ningún candidato podrá pasar al siguiente factor de desempate si no ha cumplido las condiciones para ello.
 
NOTA 3: Se podrá seleccionar un candidato sin necesidad de llegar a la entrevista si con la aplicación de los factores de desempate precedentes queda un solo candidato.
 
NOTA 4: En el correo de solicitud de documentos se preguntará a los candidatos que pasan a la entrevista si están de acuerdo con las condiciones del contrato a suscribir. Si alguno de los candidatos manifiesta su desacuerdo no podrá continuar el proceso de selección y su hoja de vida será descartada.
 
NOTA 5: Si aplicado el factor de desempate queda un solo candidato y éste desiste de suscribir el contrato por desacuerdo en las condiciones del contrato o por cualquier otra circunstancia, no regresará el proceso a la aplicación de todos los factores de desempate o a una nueva convocatoria, sino que se regresará a la aplicación del factor de desempate inmediatamente anterior y con los candidatos que se encuentren en ese factor de desempate se pasará a proceso de entrevista, en el que se seleccionará al candidato que suscribirá el contrato de prestación de servicios correspondiente.
 
NOTA 6: La evaluación de los criterios de selección se sustenta en la aplicación irrestricta de la Directiva 001 del 24 de enero del 2020 expedida por la Alcaldía Mayor de Bogotá

1. RIESGOS EN LA CONTRATACION ESTATAL

Los riesgos están establecidos en el anexo “Matriz de Riesgos”


1. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS

1. Participar en la capacitación que brindará TRANSMILENIO S.A. sobre el funcionamiento, sistema de apertura y cierre de las puertas anti – evasión instaladas en la Estación Santa Lucía. 
1. Supervisar y realizar cuando se requiera, la apertura y cierre de puertas en la Estación Santa Lucía durante el tiempo de las pruebas piloto, garantizando la activación del botón de apertura que les será entregado por TRANSMILENIO S.A. y del botón de emergencias en caso de requerirse, en la jornada asignada y según los lineamientos indicados por la Dirección Técnica de Seguridad de TRANSMILENIO S.A. y el Coordinador General.
1. Reportar al Coordinador General sobre novedades o irregularidades en los procesos de apertura y cierre de las puertas de la Estación Santa Lucía durante la operación de la Estación en la jornada asignada, en el marco del desarrollo de las pruebas piloto. 
1. Apoyar a la Dirección Técnica de Seguridad en los procesos de diálogo y prevención con usuarios y evasores para evitar accidentes en caso de fallas temporales, daños o ausencias en la infraestructura de puertas en el marco del desarrollo de las pruebas piloto, durante la jornada asignada. 
1. Apoyar según lineamientos de la Dirección Técnica de Seguridad de TRANSMILENIO S.A. las pruebas controladas que se realicen a las puertas anti – evasión en el punto y jornada indicada. 
1. Entregar la información sobre las labores de trabajo de campo de supervisión de los procesos de apertura y cierre de puertas, en los formatos y según la metodología indicada por la Dirección Técnica de Seguridad de TRANSMILENIO S.A. 
1. Guardar absoluta reserva de toda la información a la que tenga acceso en cumplimiento de las actividades propias de la ejecución del contrato. 
1. Mantener indemne a TRANSMILENIO S.A., de cualquier reclamación proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista, de conformidad con la normatividad al respecto.
1. Las demás que la Dirección Técnica de Seguridad, considere pertinentes y las que se deriven de la naturaleza y objeto del contrato.


1. SUPERVISIÓN

La supervisión del presente contrato será ejercida por el Profesional Universitario de Seguridad o quien designe por escrito el/la ordenador/a del gasto. En virtud de lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 83 de la Ley 1474 de 2011 se podrá contratar personal de apoyo con el fin de ejercer adecuadamente la supervisión mediante un profesional o un equipo de profesionales, sin que dicho apoyo implique el traslado de la responsabilidad del ejercicio de la supervisión.

1. ANALISIS DE GARANTIAS

Teniendo en cuenta las condiciones de idoneidad de la persona que prestará el servicio, así como la estipulación de la forma de pago mensual, que se hará con posterioridad a la prestación del servicio mensual, de conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.4.5. del Decreto 1082 de 2015, no se requerirá la constitución de garantías por el contratista.

1. ACUERDO COMERCIAL.

La presente contratación no se encuentra inmersa dentro de los parámetros de tratados o acuerdos internacionales, como tampoco de la entrada en vigencia de tratados de libre comercio suscritos por el estado colombiano como lo establece el artículo 2.2.1.2.4.1.1 y subsiguientes del Decreto 1082 de 2015.


	9. Área responsable de la adquisición

	Aprobó: Directora Técnica de Seguridad
Nombre: Alejandra Valderrama Riaño
Dependencia: Dirección Técnica de Seguridad

Elaboró: Contratista – Dirección Técnica de Seguridad
Nombre: Diana Marcela López Rodríguez

Revisó: Contratista – Dirección Técnica de Seguridad
Nombre: Tania Marcela Chaves 

Revisó: Contratista – Dirección Técnica de Seguridad
Nombre: Kristell Quiroga Marín

Revisó: Profesional Universitario De Seguridad 
Nombre: Edgar Hernando Sánchez Liberato

	Fecha de elaboración del estudio: (18/09/2020)
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