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Bogotá D.C., 07 de octubre  de 2020


ADENDA No. 01
PROCESO No. MC 258-2020 CLUB MILITAR CUYO OBJETO ES  “PRESTAR EL SERVICIO DE TELEVISIÓN SATELITAL (DIRECTV) PARA LAS TRES SEDES DEL CLUB MILITAR


Teniendo en cuenta las observaciones presentadas por TELEVISIÓN SATELITAL (DIRECTV) las cuales fueron analizadas por el comité técnico estructurador quienes consideran viable realizar dicha modificación se procede a modificar el anexo técnico mediante la presente adenda y formulario de preguntas y respuestas así:
[bookmark: _GoBack]
Se ratifica que el número total de equipos es de 308.
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a. El sistema multicamara solo aplica en mundiales etc, en eventos deportivos e mayor magnitud, mundiales, copas 


Se revisa y se acepta la aplicación del sistema multicamara exclusivamente para este tipo de eventos deportivos,

El horario de soporte técnico estará disponible de lunes a domingo de 5:00 am a 10:00 pm, toda solicitud de mantenimiento se realizará a través de nuestra línea en Bogotá 5185185656 y en caso de requerir visita técnica tendrá como tiempo de respuesta un lapso de 24 a 72 horas hábiles, sin embargo Se anexa protocolo de atención; El soporte técnico  garantizará la señal y conexión hasta el punto final del cable coaxial y conexión entre cable y decodificador.



ORIGINAL DEBIDAMENTE FIRMADO 
ING. ROSA ANGELINA MONCADA CASTILLO
COMITE TECNICO 
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Innovacion, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.
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Trabajamos por el socio y para el socio
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