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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 

COMPRENDIDO DEL 01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DE 2025 
CONTRATO DE SERVICIOS No 276 DEL 12 DE JUNIO DE 2025 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

CONTRATISTA 
SAROM PRO SAS 
NIT. 901812930-8 

OBJETO 
DESARROLLAR ACTIVIDADES DE FORTALECIMIENTO DEL ECOSISTEMA 
DIGITAL A TRAVES DEL FUNCIONAMIENTO ADECUADO DE LAS REDES 

AL INTERIOR DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y EL ACCESO A 
ESPACIOS PUBLICOS PARA LA PROMOCION DE LAS TICS EN EL 

MUNICIPIO DE TAU RAMENA 

FECHA DE PRESENTACIÓN DEL PRESENTE INFORME: 01 DE 
SEPTIEMBRE 2025 
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INFORME TECNICO 
Para el cumplimiento de las actividades operativas y la gestión de la red educativa del 
municipio de Tauramena se dio cumplimiento a las siguientes obligaciones: 

OBLIGACIÓN NO. 1- Garantice el desarrollo de las actividades con el siguiente personal, el 
cual estuvo a cargo exclusivamente de Sarom Pro SAS y no tuvo ningún vínculo laboral con 
el municipio. 

MONLCA LIZETK AMARIS CAROENAS 
Profesional encargado del diseño, 
configuración y control de la red al interior de 
las instituciones educativas, 

Profesional en ingeniería electrónica, con 
experiencia profesional de más de seis (06) meses 
contados a partir de la fecha de expedición de la 
Matrícula Profesional. 

NbS UR IVAN MORAftS CALIXTO 

Profesional encargado de las actividades del 
inventario de la red física, disposición e 
instalación de elementos reutilizados de la red 
física wifi del municipio 

Profesional en ingeniería de ciencias de la 
computación e inteligencia artificial, con experiencia 
profesional de más de seis (06) meses contados 
a partir de la fecha de terminación de materia. 

JUAN CARLOSROMERO1NRIQUE 
Técnico 

disposición 
reutilizados 

de redes encargado de apoyar a la 
e instalación de eíementos 

de la red física wifi del municipio 

Técnico en redes de datos, con expedencia de más 
de un (01) año especifica en redes o sistemas. 

OLGA LUCIA GAIZON REY 
Técnico administrativo encargado del soporte 
administrativo, gestión de información y 
coordinación logística 

Profesional en administración de empresas, 
Experiencia laboral de más de seis (06) meses 
contados a partir de la fecha de terminación de 
matena 



4 KARIN GISSEL CAJCEDO VALENt1A 

Administración y operación de PVD en la Bachiller en áreas de sistemas con el fin de 
institución educativa José María Córdoba Desarrollar actividades de orientación a la 

comunidad en general en el uso de Internet, 
entretenimiento, capacitación, y trámites de 
Gobierno en Línea, mejorando las competencias 
digitales básicas en la comunidad, que 
contribuyan con el desarrollo social y económico de 
la población y al mejoramiento de la calidad de 
vida, promoviendo la investigación, generación y 
transferencia del conocimiento, a través del uso 
de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones- TIC. 

MARYNft ROJAS LARA 

Administración y operación de PVD en el Bachiller en áreas de sistemas Bachiller en áreas 
instituto técnico del llano de sistemas con el fin de Desarrollar actividades de 

orientación a la comunidad en general en el uso 
de Internet, entretenimiento, capacitación, y 
trámites de Gobierno en Línea, mejorando las 
competencias digitales básicas en la comunidad, 
que contribuyan con el desarrollo social y 
económico de la población y al mejoramiento de 
la calidad de vida, promoviendo la investigación, 
generación y transferencia del conocimiento, a 
través del uso de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones- TIC. 

Evidencia: Informes del personal, pago de nómina, pago de seguridad social y planilla 
de desplazamientos. 
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ANEXO 1 
Informe de actividades del personal 
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INFORME DE AMDADES No. 03 

MONICA LIZETH AMARIS CARDENAS 
Profesional 

TAURAMENA CASANARE 
2025 
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INFORME DE ACTMDADES No. 03 

EMPLEADOR: 
EMPLEADO: 
CARGO; 
PLAZO DE EJECU ClON: 
rrra,s r',r% rsr l. 1 SV1 ir-. rIrItJlJ,J uc rjruvic. 

FECHA DEL PRESENTE INFORME: 

rl rl rl r ¿ULU 

SAROM PRO S.A.S 
MONICA LIZETH AMARIS CARDENAS 
PR O FE S O N AL 
CINCO (05) MESES 
r, i T A '' rl l' r t A 1 '11 r r A r' r' e' r r r r UI tiC ML,L.JO Li ?-'IL 01 tiC L/ L/C 

01 DE SEPTIEMBRE DE 2025 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
1- Profesional encargada de supervisar la reutilización de equipos que sean necesarios 

asegurando !a seguridad y e! manejo adecuado de os componentes 
2- Diseñar la arquitectura de la red LAN al interior de las instituciones educativas 
3 Configurar equipos 
4- Instalar y probar herramientas de filtrado de contenido y acceso a la red LAN de las 

instituciones educativas 
AcTMDADES EJETADAS. 

Durante el mes de agosto se llevó a cabo un conjunto de actividades orientadas al 
fortalecimiento y aseguramiento de la infraestructura tecnológica de las Instituciones 
Educativas (l.E.). Estas labores se enmarcaron dentro del plan de trabajo previamente 
establecido y bajo los lineamientos definidos para mi rol como profesional responsable de 

la gestión de las redes LAN en cada institución. 

Las actividades principales desarrolladas incluyeron: 

• Diseño de la arquitectura de la Red LAN al interior de las instituciones educativas, 
con el fin de garantizar una adecuada estructuración y segmentación de la red para 
soportar los servicios requeridos. 

• Configuración de los equipos de red, asegurando que cada dispositivo quedara 
correctamente parametrizado para brindar conectividad estable y segura a usuarios 

y servicios institucionales. 

• Instalación y pruebas de herramientas de filtrado de contenido y control de 
acceso, orientadas a optimizar el uso responsable de los recursos tecnológicos, 
proteger la navegación de los estudiantes y docentes, y mantener la red en 
cumplimiento con ¡as políticas establecidas. 

1 C e.......;ii.-. C I - 
L,Lc1S aL,L,lOt, ,Js Oi Iii iite,iitfltcuc, e en .L. tiiiitcrj. , 
José María Córdoba y Paso Cusiana, siguiendo la programación previamente acordada. 
Cada intervención  se desarrolló ce manera planificada, asegurando el cumplimiento de los 

objetivos técnicos y pedagógicos definidos para cada sede. 

En el presente informe se detallan las actividades realizadas por semana, acompañadas de 
la respectiva evidencia documental y técnica de las configuraciones aplicadas en cada 

institución, con el propósito de dejar constancia del trabajo efectuado y de los avances 
logrados en la gestión de las redes LAN durante este periodo. 

Semana 4 al 8 de agosto 
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río  
realiza diagnóstico y resolución de problemas detectados en la red local de la E Paso 
siana, además, se realiza diseño de la arquitectura de la red LAN, actualización de 

firmware en los equipos de red y modificaciones necesarias para independizar la LAN de la 
Red Educativa de Tauramena (R.E.T) existente. 

1. Creación de red local independiente para la Institución Educativa. 

Gestión de proyecto 

IE_CUSIANA ,.rrupc de 

REDES_EDUCAT1VASJAURAME
Privilegios de usu&io (0) O 

IECUSIANA 

WLAN_IE..CUSIAN&2025 Subgrupos y Proyectos de administración MGMT (1 

> IE_ELLLANO 
WLAN_)E_CUSIANA_2025 

> IEJMC..5ECUNDARIA 

2. Actualización de firmware en puntos de acceso inalámbricos. 

nfo. 3166528291— saromsas@ouUook.com  - Vida Aguablanca Km 33 Vía Aflerna  - Tauramena Casanare - wwwsarom.com.co  



4ÁROM 
Usta de dispositivos 

Gateway 1 Switch O AP 6 Firewall 1) AC O 

Actualizar CU Web eWeb 

Rauter dom6stíeo sus nombrar O Puente insiémbrico O 

+ Agrcar 

Estado de IP de 
iera de setie 

configtxación 
Grupo tPde egreso Cliente Versión de Firmware 

;F54A0i01•49 .Sincronizado WLAliIECUSAH&2Q25 192.168.110.19 181225.79.83 ReyeeOS 2.320.0.1521 

PS4AO1 3527 Sincronizado WLAN_iE.0US1ANk2025 192.168.110.7 181.225,79.03 9 ReyeeOS 2.320.0.1521 

P54AO'3907 .Sincron,zado NJFI(A...2025 192,168,110.2 121225.79.83 ReyeeCS 2.320.0.1521 

:91V2000187 .Slncronlzado WLAN,.IE_CUSIANA..2025 192.168.18.2 181.225.79.83 2 ReyeeOS 2.360.0.1923 

.Sincronlzado . - 192 158 11010 181.225.7983 ReyeeOS 2 320.0.1521 

Sincronizado ' - 19216811012 181.225.79.83 ReyeeOS 2.320.0.1521 

Esperando 192,168,110.5 181.22579.83 2320.0.1521 

3. Diseño de la arquitectura de la LAN. 
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DIAGRAMA GENERAL DE LA RED LAN 

LE CUSANA 
SEDE PRINCIPAL 

Acuter PnraJ CG 

1 1 

000 
- a 

 

 

   

PTPC6 8eca) PTPC&AVuDJa 
PTPC3-Ssternas 

Semana 11 al 15 de agosto 

4. Configuración de equipos de red 
- Configuración de 6 puntos de acceso inalámbrico. (Todos los puntos de acceso 

sincronizados con las últimas actualizaciones y con su IP de red correctamente 
asignada. 

)< lnformación de dispositivo 

• AP-RECTORIA • Sincronizado 

SN: G1RP54A310439 Modelo: RAP6260(G) de aómintstracion 192.168.110.19 Uso de os disposítNos: Merncr 

Monitoreo Configuración 

X Información de dispositivo 

AP.BIBUOTECA • Sincronizado 

SN: G1RP54A01S27 Modelo: RAP6260(G) IP de administración: 192.168.110.7 Uso de los dispositivos: Memo 

Moniroreo Configuración 
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X información de dispositivo 

AP-CG Ø saonizado 

SN: G1RP54A013907 Modelo: RAP6260(G) IP de administración: 192.168.110.2 Uso de los dispositivos: Menioi 

Configuración 

X Información de dispositivo 

AP-SALAS3 • Snonzadc 

SN: Gi RP54.A013219 Modelo: RAP5260(G)  IP de administración: 192.168.110.10 Uso de los dispositivos: Mem 

Monitoreo Configuración 

X Informadón de dispositivo 

AP-INFORMATICA-SALA47 O Sicronizado 

SN: GIRPS4AOl 4629 'todeto: RAP6260(G) IP de administración: 192.168.110.12 Uso de los dispositivos: Mem 

Monitoreo Configuración 

X Información de dispositivo 

SALA_INFORMATICA1 •sperando 

SN: G1RPS4AO1S216 Modelo: RAP6260(G) IP de administración: 192.168.110.5 Uso de los dispositivos: Memo 

Mor. 'o Configuración 

5. Pruebas de servicio realizadas en los diferentes puntos inalámbricos. 
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() RE.T 1  Docentes 

3:22 .1 ' 18 

Resultado de la prueba de velocidad X 

R.E.T 1  Docentes 

• 4ti 1' 2G4Mbps 

Lete'ci 129 ms Jitier O me  1 
Seridor de prueba interOS, Ch!a. Colombia 

Hecho 

Compartir resultado 

intormar problema 
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6. Configuración de portal cautivo para controlar el acceso a la red LAN de la 
institución educativa J.M.0 

¿ROM
550 
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x Página del portal 

4ROM 
POS!COfl de: logo 

Móvil EscrTa-co 

® Trasfoedo: (j\ Falo Calor liso 

Imagen de fondo 

Cargar 

Coor de a nmscara de. ta2a2a2 30% 

Mer.sae de biensomu_ ¿i Tecla Fto 

kiiocna predelern*macL. 

Mensaje de bienvenid.. INSTITUCIÓN EDUCATIVA EL 

CUSIANA 

Mensaje de cornec3. Acceso eecfumvo para Docentes y 
Admiisslrativos. 

tnmiros y Cor,diciorm.. T&minas y Condlcioees de Uso de la 
Red Ed,catiya de la LE El Cusiana. 

Derecho de ardor: LE EL CUSIANA 

'.. 
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Pojcjn de logo: a- 

Color de la máscara de #a2a2a2 30% 

Trastor,do: 

niagen de tondo: 

Cargar 

® Metrsaje de berwenL  2  Texto Fat 

idiomd predetrinad_. 

4ÁROM 
Página del portal x 

Mensaje cte bienverad. P4STtTUCION EDUCATNA EL 
CUSIANA 

Menrae de cornerc,aL. Acceso exclusi,c para scer:es y 
Administrativos. 

Térrninosy Condcion. TairtL,os e Condiccnes de Uso de la 
Red Educativa de ra l.E Cuslana. 

Derecho de autoe: LE EL CUSlAN& 

Cancelar 

7. Creación y asignación de los "Términos y condiciones de uso de la red" 

"Términos y Condiciones de Uso de la Red Educativa de la l.E El Cusiana. 

1. Aceptación de los Términos y Condiciones 

Al utilizar la red educativa, usted acepta cumplir con estos Términos y Condiciones. Si no está 
de acuerdo con alguno de los términos aquí expuestos, por favor abstén gase de utilizar esta 
plataforma. 

2. Uso Adecuado 

Esta red educativa está destinada exclusivamente para fines educativos. Los usuarios se 
comprometen a utilizar la red de manera adecuada y responsable, respetando los derechos 
de los demás usuarios y las normas de conducta establecidas. 

3. Acceso y Seguridad 

Los usuarios son responsables de mantener la seguridad de sus credenciales de acceso. No 
deben compartir sus contraseñas con terceros ni permitir el acceso no autorizado a sus 
cuentas. Cualquier actividad sospechosa debe ser reportada de inmediato. 

4. Contenido Generado por el Usuario 

Los usuarios son responsables del contenido que publiquen o compartan en la red educativa. 
Se prohíbe la difusión de material inapropiado, ofensivo, ilegal o que viole los derechos de 
autor. 
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Privacídad y Protección de Datos 

a red educativa recopila cierta información persona! de los usuarios para mejorar la 
experiencia y proporcionar servicios personalizados. Esta información se manejará de 
acuerdo con nuestra Política de Privacídad y no será compartida con terceros sin 
consentimiento del usuario, excepto en los casos permitidos por la ley. 

6. Propiedad Intelectual 

Todo el contenido disponible en la red educativa, incluyendo textos, imágenes, videos y 
materiales de aprendizaje, está protegido por derechos de autor y otros derechos de 
propiedad intelectual. Los usuarios deben respetar estos derechos y no copiar, distribuir o 
modificar dicho contenido sin autorización. 

7. Modificaciones de los Términos y Condiciones 

Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier 
momento. Los cambios entrarán en vigor una vez publicados en la plataforma. Se recomienda 
a los usuarios revisar periódicamente estos términos para estar al tanto de cualquier 
actualización. 

8. Terminación del Servicio 

Nos reservamos el derecho de suspender o cancelar e! acceso a la red educativa a los 
dispositivos que puedan ser detectados incumpliendo estos Términos y Condiciones, a 
nuestra entera discreción. 

9. Contacto 

Para cualquier pregunta o preocupación relacionada con estos Términos y Condiciones, por 
favor contáctenos a través de los canales de so porte proporcionados a continuación: 
Empresa administradora de la red educativa de Tauramena SAROM PRO S.A.S - Celular: 
3124204963 - Correos: soporte.ret@outlook.com; gerencia@sarom.com.co  

Al utilizar esta red educativa, usted reconoce haber leído, entendido y aceptado estos 
Términos y Condiciones. 

Fecha de entrada en vigencia: [03-07-2025]" 

8. Creación de autenticación de usuarios a través de cuentas de acceso para 
controlar el acceso a la red LAN. 

- Creación de grupo de usuarios 
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Bono registro GrLpo e usuarts x E-uso con Cuenta 

± Agregar 

DOCENTES 

Velocidad máxima de subida: 1 OMbps 

Velocidad máxima de descarga: 1 OMbps 

- Creación de cuenta de acceso. 

Bono registro Grupo de usuanos < E-uso compartido 

Importar One-Click Send Más Total de cuentas: 1 Cuentas activadas: 1 Cuentas expiradas: 1 

Cuenta Contraseña Grupo de usuarios Estado (j) Deshabilitado Per 

Docentes DOCENTES En uso No Ilimi 

9. Parametrización del Router de administración y gestión de la red. 
Pendiente. 

- Direccionamiento IP de la red. 
Pendiente. 

- Configuración de herramientas de filtrado para bloqueo de contenido. 
Pendiente. 

- Paginas no deseadas. 
Pendiente. 

- Bloqueo de acceso a redes sociales. 
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çs 

"maná 18 al 22 de agosto. 

urante este periodo de tiempo se adelantaron actividades en la LE Semilleros del Saber. 

1. Diseño de la arquitectura de la LAN. 

DIAGRAMA GENERAL DE LA RED LAN 
LE JOSÉ MARÍA CÓRDOBA 

SEDE - SEMILLERO DEL SABER 

Route' Pnrp 
Loque2Saon2 
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2. Se crea nueva red LAN independiente para la l.E. 

127aol 

a - JT, f* RLT-. 

fl0.idcastfr.Q APs Cits Fxp 

U sçcr.r)es 

JMCSEMIUERCS [)Lk SÁB[R (7 

-r. 

PrnÑ. 

SyUe- 

3. Se actualiza firmware a 2 puntos de acceso inalámbrico. 

127.0,01 

tmO,, $ oi-Ma,, J,h Utwo-i1X I'R1 1'.. ' 

Ñame Pzirer,t O.vice (h 7.4 (U P Ad&.s Stat',s Up0rk AppIicat 
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E' Uplirk Dece CI 24 C 

4ÁROM 

4. Configuración de puntos de acceso inalámbricos. (Se configuraron 2 puntos de 
acceso inalámbrico) 

5. Creación de autenticación de usuarios a través de cuentas de acceso para 
controlar el acceso a la red LAN. 

- Creación de cuentas de acceso. 

E Ecente5 

r F 4 $ OO.J ti- r.Fi N,'k-tOC.. MF Pt,.*-R[1-. 

A,red 

13 
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Resultado de la pruebs Resutadu de la ptueba 

CcioarLbra 

- 3 rriore 

LiC ,er .'iye OC 

prueba :kr..r prurica 

, 3 rro 

44R0M 

-Pruebas de acceso a internet. 

6. Configuración de portal cautivo para controlar el acceso a la red LAN de la 
institución educativa. 

Pendiente. 

Semana del 25 al 29 de agosto. 

7. Parametrización del Router de administración y gestión de la red. 
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L .1J'II; .5.L; 8d ij'-2-k 
S1, V'51 D1J 
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- Direccionamiento LP de la red. 

dnsiss- .SA:iZ;D548 ¡B2-S2-dm - Win&s* (63bt v6.49.13 on hEX S (mmps) 

Sess*cn Set1ins Oshbcd 

Se Mode 

Set 

•. CAPVM 

-  *efaces 

. 
• 1 
?1 

ff
; 

 

IP 

MPLS 

Syen1 

• Queue 

¿ RADtJS 

,  To 

Pew Tesrsn 

- Configuración de herramientas de filtrado para bloqueo de contenido. 
Pendiente. 

- Paginas no deseadas. 
Pendiente. 
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'ROM 
- Equeo de acceso a redes sociales. 

Pendiente. 

8. Parametrización del Router's secundarios de la red. 
- Configuración de Router en el Bloque 2, Salón 8. 
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- Configuración de router en Bloque 1, Salón 8. 
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- Configuración de router en PVD semilleros. 
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E MPLEADO a EMPLEADOR 
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MONICA LIZET AMARIS CARDENAS 
PROFESIONAL N T. 901 812.930-8 

RIL ANDREA MAYERLI ROMERO MANR1QUE 
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INFORME DE ACTIVIDADES No. 03 

NESTOR IVAN MORALES CALIXTO 

Ingeniero en Ciencias de la computaciónón e inteligencia artificial 

TAURAMENA CASANARE 

2025 
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'SAROM 

INFORME DE ACTIVIDADES No. 03 

EMPLEADOR: 
EMPLEADO: 
CARGO: 
PLAZO DE EJECUCION: 
PERIODO DE INFORME: 
FECHA DEL PRESENTE INFORME: 

SAROM PRO S.A.S 
NESTOR (VAN MORALES CALIXTO 
INGENIERO 
CINCO (05) MESES 
01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DEL 2025 
01 DE SEPTIEMBRE DE 2025 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
PROFESIONAL ENCARGADO DE LAS ACTIVIDADES DEL INVENTARIO DE LA RED FÍSICA, 
DISPOSICIÓN E INSTALACIÓN DE ELEMENTOS REUTILIZADOS DE LA RED FÍSICA WIFI DEL 
MUNICIPIO 

1- Realizar acciones de reutilización de equipos y accesorios de la red física wifi a las 
redes LAN de las instituciones educativas. 

2- Realizar estructuras e instalar las redes LAN de las instituciones educativas. 
3- Realizar las pruebas necesarias de conectividad en cada segmento LAN y dar 

soluciones a los fallos que se puedan generar. 
4- Responder por el inventario actualizado de cada uno de los elementos, accesorios o 

insumos de la red física y LAN de las instituciones educativas 
5- Hacer entrega de informe de gestión ejecutivo. 
6- A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros EMPLEADORES, ni a 

trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante a vigencia de este contrato. 
7- Cumplir las metas propuestas por EL EMPLEADOR. 

ACTMDADES EJECUTADAS. 

No. DESARROLLO DE ACTIVIDADES 
EViDENCW&S/ 

1 

Cronograma de actividades general ANEXO 1 

Croriograma de 
Actividades 

2 

Durante el mes de agosto se realizaron labores de 
integración de inventarios junto al área técnica para la 
validación de equipos, elaboración de informes periódicos y 
actividades de soporte en infraestructura tecnológica. Entre 
las principales acciones se destacan: validación ' 
actualización de servicios de internet en las instituciones 
Paso Cusiana y José María Córdoba (sede principal y 
Semilleros), instalación y configuración de nuevos equipos 
de red (routers y puntos de acceso Ubiquiti UAP-AC-PRO 
Dual Band e In-Wall HD), así como reubicación de 
dispositivos en diferentes bloques y bibliotecas. También 
se ejecutaron trabajos de cableado estructurado, 
instalación de cajas de paso para energización de equipos 

ANEXO 2 

Registro 
fotogrMico 
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'' Adicionalmente, se realizaron pruebas de conectividad y 

enrutamiento con asignación de direcciones IP a routers distribuidos 
en los bloques de la institución, verificación del sistema solar en la 
escuela Santa Evelia, y acompañamiento técnico en la instalación de 
un nuevo router suministrado por OITI. Se brindó soporte en la sede 
Cabañas para validar el estado del servicio y los equipos instalados, 
finalizando con la optimización de la cobertura de red en la sede 
Semilleros y la consolidación de inventarios. 

3 
Adjunto de actas de visita ANEXO 3 

Actas de visita 

4 
Anexo avance de inventario ANEXO 4 

Inventario 

E EMPLEAO EL EMPLEADOR 

NESTOR IVAN MORALES CAUXTO 
CC.No. 1015447945 
INGENIERO 

MT. 90 .812.930-8 
R/LANDREA MAYERU ROMERO MANRIQUE 
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PRO S.A.S 

ANEXO 1 
Cronograma de Actividades Junio a Noviembre 2025. 
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PRO S.A.S 

ANEXO 2 

REGISTRO FOTOG RAFICO 
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PRO  S.A.S 

ANA 1: 

S consolidaron los inventarios en conjunto con el equipo técnico, validando asignación, seriales y estado 
operativo de los equipos para dejar una base única de gestión. Se avanzó en la elaboración de informes técnicos 
con evidencias y actualización de cronogramas. En el colegio Paso Cusiana se realizaron trabajos de cableado y 
activación de servicio en la biblioteca, quedando pendiente validación interna por falta de acceso. En la sede 
Semilleros del JMC se verificó el servicio con 200 Mbps en el router de coordinación. Adicionalmente, se instaló 
una caja de paso y cableado eléctrico y de red para energizar los POE y garantizar la activación del servicio. 
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4ÁROM 
SEMANA 2: 

Se consolidaron inventarios con el equipo técnico, verificando equipos activos y manteniendo actualizado el 

registro único. En el colegio José María Córdoba se validó el servicio con actualización de firmware y 

configuración de puntos de acceso, y en la sede Semilleros se acompañó la instalación de un nuevo router. 

También se desmontaron antenas y cableado obsoleto de radioenlaces, se realizó visita técnica a la escuela de 

Santa Evelia para validación de inventario y sistema solar, y se elaboró documentación técnica con evidencias 

de instalación y servicio. 

L 

- - 

14  

I •  

. - - '.pi ii 

4 

- -.t_ 

____ 

- i. 
.. 

,' 

1/1 

-" 

'-.11 - 

JMo- romouflookom V/ A sbJn Km 3-7 V Altrn Tvsmn Cnr www,rmb 



¿ROM Pe) 

ANA 
instalaron y configuraron nuevos puntos de acceso Wifi en la sede Semilleros, realizando pruebas de 

c nectividad en servicios ya desplegados. Se reubicaron equipos de coordinación hacia el bloque 3 y  la 
biblioteca para mejorar la cobertura de red, y se ejecutó cableado de interconexión entre el router del bloque 
1 y  el Punto Vive Digital, validando potencia y estabilidad de señal. También se instaló un UAP-AC-PRO Dual 
Band, quedando pendiente su configuración final por falta de acceso a salones. Finalmente, se elaboró informe 
técnico con evidencias de instalación y validación de equipos. 
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4ROM 
SEMANA 4 
Se consolidaron inventarios junto con el equipo técnico, verificando seriales, estado funcional y coherencia entre 
documentación y equipos en operación. Se realizó visita a la sede Cabañas para validar conectividad y estado de 
los equipos, identificando puntos de mejora. En la institución Semilleros se finalizó la instalación de equipos de 
red y cableado estructurado, logrando cobertura total en el campus. Asimismo, se configuraron routers con 
direccionamiento IP estático en distintos salones, garantizando un enrutamiento estable y documentado. 
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ANEXO 3 

Actas de fisita y formatos 
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O ViSITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: OJ (oS (202 S I.E.J0 Ç0 Sede: 'o ciQ t?5i 
Vereda: Solícita: 

OBJETIVO: 

O Visita Per,iódica 

Otro: F 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
tój Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

dQ.  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberlas, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

l Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga._._.Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

.-O  p . 
c4 ci 
1 LI \\/ O (O 

1c  

OBSERVACIONES: Q__ Q\'3c& 

e\ Qo)\ i) . 
tC .tí) 'r 

e. LO J"\ 

co UeYI r 
, q»1g1 (O 

ck¼JdQd / 

c.)( oVIO bc3 c1i'jgc,Q 7r  yiioi 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O  Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

32i. 24 J i C.-- ( 

Técnico: 
ç Firma: 
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 02 /202 Ç I.ET5 

Vereda: 

çÇ
Sede: (-1AÁo  
Solicita: 

e- ¿?slc;i1 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: 

O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
J Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
o Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_...Mbps/Carga..Mbps 
WI-FI. 
Descarga MbpsfCarga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombr Teléfono Cargo Firma 

j z45 J i j 



SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: ofo/2os c. Sede: c&2- 65/ c; 
Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica 

Otro: 

O Mantenimiento preventivo , O Mantenimiento correctivo 

t/O(Ic/Qcc1 ó/e ve1lJ(?v-( c 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45, 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio.  

t Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Pdistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga MbpsfCarga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 52  c c)O (í)& OUKc2kc cJ 1  
iodciO ci~.  

e fld''o 5 A'e cI' (J.  
cxçoo?ov-\d 3 a('L» o'1 ¿j 

 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 
O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

/ 

Técnico  Firrna 
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ÇROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 
rx /c/2o2ç lE. Sede: 

Vereda: Solicite: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
l Desplazamiento al sitio. 

J Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

Inspección de riesgos del sitio. 
tj Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ4S. 

O Adecuaciones eléctricas. 

Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecte al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

41/7 fltd3 Ju\(Y o 3 ° 

Técnico- 



OBSERVACIONES: ' 

SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O V1SFA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:/f) LE, ?oO -2  
Vereda: 

Sede: 

Solicita: 

7 
C 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica l Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

Adecuación de plan de rescate. 
J Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

4 Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga Mbps 
Wl-FI. 
Descarga Mbps/Carga,..,.._Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

u dwcIcd de •Q 31GddO 
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Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

!kd Cq llevo 3íLI3I Cf 5Q 7) 
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Técnico: Firma: 
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGiSTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIODE2O2S 

PAGINA 

Fecha: O6,'c/2O2S 
Vereda: 

1. (MçJed e: Se  
Solicita: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de fallo en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletos, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descargo Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DNCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: ç5Q. çoUj U5\Oi. Q \o. de  
t2irc roIvo ,2Cud)5  a ¡J(*í ,c/e  

j'rii cc,L £' Cf'cj,-,ç/fr) CIII rjíjfftjfj e.  
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Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

(lcÑ\. 5jjo  311 245 &j:i / t' 

1 f  

   

Técnico  Firma: 
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SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O V1SFTA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:cy// 207-Ç 
Vereda: 

I.E. Sede: ( kt1. 
Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

i ueV cO  

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

Q Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga.........Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

U ee- cIui  D 
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Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

ffldMed&í 22S bi 4, 

OBSERVACIONES: C,ov ij o 

Técnico aAL  Firma: 



ÇROM 

SAROM PRO S,A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REG1S11O DE SERVICIO 
Y/O ViSITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:19]8(702  ' lE. ?c Co,5icm  
Vereda: Gjc.,irc,  

Sede: 

Sollcita: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
0 De%plazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

Inspección de riesgos del sitio. 
Adecuación de plan de rescate. 

© Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 

Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

Q Ponchado de terminales RJ45. 

© Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en calas  y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

o Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: _____( ç/yco 
(Xd?fd eíçc%y ¿/ de rer/ 
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Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

Lúlr-ú 4)57O Tecnc , 

Técnico: Firma: 
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGIS11(O DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉcNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS. 

Fecha: fl /c(2oç
I.Ej 1OO Sede: jit tc»i 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

O. 
tcxw¼VcJ 1 

c tccl- nle cV»fe"7IQc/  
1cZ5 tc-kx. 'i 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O FaIla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

245 6J -1J JCÁJUCJ17' 

Firma: 
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ÇROM 

SAROM PRO S,A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 
\ /ce/zczs C Sede: 

Vereda: Solicite: 
cL 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

Q Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga...._....Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Fatia en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora sotar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecte al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Q 
? . c\ \\cW'"Z, C'on. tJ? fI (ukis27 e jí' E' ecli á(V  
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Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O FaIla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo 

\\QQ5  &J o 245 (2) ;j T'e 

OBSERVACIONES: 

Técnico: "T- Fírma: 



OBSERVACIONES: 

AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O ViSITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: t2)OB/2CZS 
Vereda: 

LE., \ ¶ Ç \J—'<J QÇç) sede: 

Solicita: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falle en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en calas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps!Carga..........Mbps 
WI-Fl. 
Descarga Mbps/Carga.....Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel salar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Condiciones atmosféricas. 

Q Falta en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

i74Tb) 7,I4) 
y 

Técnico:  Firma: 

  



ÇtROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 13/OB! 2Ü?S jrj (icLi' Sede: 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: de tt1lC 14cS  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
Q Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulada de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

c ¿7 Ci 1 

('v14,t)jJ 0 ft1.evi 
rio ciqs trtkrío c.c"  

cJe o/étiüIe h  
1/4d0 rcfdv) ( e j 

í ede c c- / ¿e- 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

íV1.e-Q-'í SU) :3J 4. /(

;7)__ 

Técnico:  r(ra Firma: 

  



O Mantenimiento preventivo 

1a 
O Mantenimiento correctivo 

L( 9(Q  

Firma Cargo  Nombre Teléfono 

  

En constancia de lo anterior firma: 

sSAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18O6-2O25 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 

JUNIO DE 2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: I.E,
)4¼\

Sede: 
' cj\c euel\e 

Vereda: (- Solicita: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga....._.Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

cA 
Q u 

e  

U i QcxOi 
(o rn3 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos cQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

Técnico:  Fírma: 

   



tSAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: k::t/ç58/ 2Ü2- lE. ck j:'.Qy Sede: 
(  t k 

Vereda: Sollcita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
© Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 
Q Dispositivo que se conecta al 
WIF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: p QQ\\LO 1 
! yt cdc) ________________________________ 

- .- 4 

1 a _ 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

irm - -------------
ornbre - Teléfono Cargo Firma 

zJ z4r 

ro 

    

   

FIrma: Técnico:  

 

  



ÁROM 
SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: // ç LETJ (ede: 

Vereda: Solicita: 
ei'í j / f 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
l Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga.._....Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

d ( cio, 
¿41 (íuJQc-(O 

accid.i 
y 

a o -e OcJp e M3 
(dacLcP/ de -'/c .7 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

/) 1(1Ir/( /V 3i (i J 7c u ((7( 
/ C 

Técníco:  ¿2Z'? (3 

 



SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 1806-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 

Vereda: 

I.E.\t
Çj Sede: 

Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro?  j)QO  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
4 Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falle en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberias, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en caias  y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga.....Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falle en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: ÇQ\\j íytctJoC 
CWO0i1tO &? 'ci\e crA -  

oí-01 
QdcuO 

y 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

ia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

j 74Ç i J lIC) 
/ 

Técnico:  

 

Firma: 

  

Qfh(iVlc) ec/k2  

() \ knrouon  
cre W'1C de 

y 



OBSERVACIONES: 

c: ov\e?s\ 
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_____ 1 
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AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 1c fo (O2 I.E. (Sede: 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: cLc:.kc::v1 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

l Inspección de riesgos del sitio. 
Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

Ponchado de terminales RJ4S. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

® Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en caias  y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga._..,Mbps 
WI-FI. 
Descarga MbpsfCarga_Mbps 

1 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

r -. -- 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

í\WrQv ,Ç1u1) i • j í'iw 

Técnico: 
o 



AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 2Ü/C8/2os I.E. Sede: 5eL  
Vereda: e Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica c Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
(ç Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
@ Inspección de riesgos del sitio. 
c Adecuación de plan de rescate. 
J Trabajo seguro en Alturas TSA. 
o Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
J Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

Ponchado de terminales R.J45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberias, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Desca rga_Mbps/Carga...Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Bateria 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 3 t?o O'k U7O  
Ovr3 ¿ (OO(OU(J1 tI3.!JQ dyu(O J)2ç  

kc t ?otnl c e bkoc .-3  

\ v%c  
\çcA ( 1 J  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O FaIIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

eu( 32V\ cD3 

Técnico:  Firma: 

  



OBSERVACIONES: 

- r2 
e'cfíc -t c2 'Ir - 

(c.-p1 tj \ç  
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 2. OB 2O?Ç (LSede:  
Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
l Desplazamiento al sitio. 

Q Diagnostico de falle en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

Inspección de riesgos del sitio. 
Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 
Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

Cambio de Cable UTP, 

J Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletes, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falle en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

f)/o/,iwe- L1 27J9) 'Tcvuw 

Técnico: ¿5 ¶0 a-.--. Firma: 
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OBSERVACIONES: 

(- 

e C)Vr\Jk3 
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SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA iciuc& FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: LE. L h Sede: 
5Jer cD 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo @ Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 
Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

Q Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

Cambio de Cable UTP. 

.t Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_MbpsfCarga_MbPS 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carg&_..Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

ci3\ \d(0L ck.  
-\ t rtD\C \3 Vl pcv a ( 
O d(? 2vrc 9 cck( 
bkLJue 2- çc.i 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

2A56J'IA 

    

    

Técnico:  U3loO- 

  

Firma: 

   



AROM 
SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: I.E.T \t0 Sede:
C 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: Ç\\c oe 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
o Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, méstiles y demós 
accesorio. 

O Limpieza organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_._.....Mbps/Carga Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 
O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se coriecta al 
WIF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 
O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: d 30U0  
q d wuk  

-\ ct O o eV' Q)O Cj  

Estado Final: Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

dwec'e, 5d10 22 24 63 1 kvo j 

Técnico: \ CtO2  Firma: 



ROM 
SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: I.EIJÇ  flJ) Sede: 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro:  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitía. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 
Q Dispositivo que se conecta al 
WlFl 
O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 
O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: (( 
.J 

t } ¿\Vt(C»\). \ 
t V\Ç) \. -Q  

c)'iQ &'t2Oc U€3ki 1ui\c-tcL 
e -kov.  

cOvt ri içitard) c  
cyi U3ió'1 urc&iq 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O FaIla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

     

Técnico:  

 

Firma: 

  



SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: i1!DI O25 
Vereda: / 

1. E. eJÇoçk (Sede: Lc  
Solicita: 

OBJETIVO: 

• Visita Periódica Q Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

l Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de entenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en caias  y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 
Ø Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_._.Mbps/Carga_Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps!Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: t,  
G(€ OJ\\AO  rO ec i7Ü 0  

? 3JtUO 01(2 U  
e \ ec 
j) dQ 3o ro 

A( DS) e i ó R vtlo s 

Estado Final: Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O FaIIa en el equipo remoto. 

r firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

Pidwteu 1L jii Tkvico ,,, 

Técnico: ( Firma: 



,SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONT RATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: LE. 

Vereda: 

1 ed e: 

Solícita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
t Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable IJTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga...._...Mbps 
WI-FI. 
Descarga.._._Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 3 \\\7a 

c\XSD ca ~q 
\& 

2\- 3ç\ 
6€. Ç V\o x 

\Zic- ,,i d rO\c  
2C ckuc3Lck) 

,e. \OtjQv1.dO cc2rtUrC 
Y\\ftófl, j Q9tO 
¶iÇ \5)ÇOI ¼! 

No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

Cargo Firma 

cc 

c 

Estado Final: O Queda en funcionamiento 

En constancia de lo anterior firma: 

Técnico:  

Nombre Teléfono 

ASL 

Firma: 



OBSERVACIONES: 
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AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: f/2Q2s I.E. Q (Sede: 

Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

y ei 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga. Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

Q Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

3fl )J\5  (:,) 3 

Técnico: 
\.) 

çe  Firma: 
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OBSERVACIONES: 

Q UD 

SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA rÉcNIcA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 29 fce í2.o-Ç 
Vereda: 

LE. (Sede: o s\v  
Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: Qkcn O- 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

nstancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

32[S J3 

Técníco 

__________ W \ ____ 

Fírn a: 
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SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:3/E (2oz  
Vereda: 

1. E. ç.5O 
Sede: 

Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo tO Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
WI-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 
Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

q 

Técnico: TÍQ'qL23  Firma: 



SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O ViSITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 3ke/2c2s I.E 0 Q4 Sede: 

Vereda: SoIicta: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica 

Otro:  

O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio, 
O Diagnostico de falle en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ4E. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, móstiles y dernós 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en caias  y racks de 
Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebes de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

r 
FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falle en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

C cQc\ cc 
VL  

\QXX kÇc1C k  
¶oQ 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
Q Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

Ldwwjej uo 59tVSflJ ecc-O 

Técnico: Fírma: 
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INFORME DE ACTIVIDADES No. 03 

EMPLEADOR: 
EMPLEADO: 
CARGO: 
PLAZO DE EJECUCION: 
PERIODO DE INFORME: 
FECHA DEL PRESENTE INFORME: 

SAROM PRO S.A.S 
JUAN CARLOS ROMERO MANRIQUE 
Técnico 
CINCO (05) MESES 
01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DEL 2025 
01 DE SEPTIEMBRE DE 2025 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
ACTIViDADES EJECUTADAS. 

No 

DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

1- Encargado de apoyar en la instalación yio 
desinstalación de equipos y antenas en la red fisica 
WIFI y en las redes LAN en las instituciones 
educativas 

2- Realizar aislamiento e instalación de diferentes 
elementos de acuerdo a las indicaciones dadas por 
los profesionales 

3- Hacer entrega de informe de gestión ejecutivo. 
4- A no prestar directa ni indirectamente servicios 

laborales a otros EMPLEADORES, ni a trabajar por 
cuenta propia en el mismo oficio, durante la 
vigencia de este contrato. 

5- Cumplir las metas propuestas por EL 
EMPLEADOR. ACTIVIDADES EJECUTADAS 

EVIDENCIAS/ 
SOPORTES 

Cronograma de actividades general ANEXO 1 

Cronograma de 
Actividades 

2 

Durante el mes de agosto se realizaron labores de 
integración de inventarios junto al área técnica para la 
validación de equipos, elaboración de informes periódicos y 
actividades de soporte en infraestructura tecnológica. Entre 
las principales acciones se destacan: validación y 
actualización de servicios de internet en las instituciones 
Paso Cusiana y José María Córdoba (sede principal y 
Semilleros), instalación y configuración de nuevos equipos 
de red (routers y puntos de acceso Ubiquiti UAP-AC-PRO 
Dual Band e In-Wall HD), así como reubicación de 

dispositivos en diferentes bloques y bibliotecas. También 
se ejecutaron trabajos de cableado estructurado, 
instalación de cajas de paso para energización de equipos 
mediante POE, y el desmonte de antenas y cableado 
obsoleto de radioenlaces. 

ANEXO 2 

Registro 
fotográfico 
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$AROM 
en los bloques de la instftución, verificación del sistema solar en la 

escuela Santa Evelia, y acompafiamiento técnico en la instalación de 

un nuevo router suministrado por OlTl. Se brindó soporte en la sede 

Cabafías para validar el estado del servicio y los equipos instalados, 

finalizando con la optimización de la cobertura de red en la sede 

Semilleros y la consolidación de inventarios. 

3 
Adjunto de actas de visita ANEXO 3 

Actas de visita 

4 

EL EMPLEADO EL EMPLEADOR 

ct Cou 

JUAN CARLOS ROMERO MANRIQUE 
CC.No. 

TECNICO EN SISTEMAS 

Si0 O .A 
NIT. 9• 1.812.930-8 
R/LANDREA MAYERLI ROMERO MANRIQUE 

Info. 3166528291— saromsas@ouflookcom -  Vida Aguablanca Km 3i Va Aflerna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.co  



ANEXO 1 

Cronograma de Actividades Junio a Noviembre 2025. 
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Cranoçjrama Geneta! de Actividades Semanales (Redes Educot!voJ 

Contento de servicio No. 27( deI 12 de junio de 2025. 
Objeto: Desorrollar	 idedes d fortoktcimiento del ecasistema digital a través del funcionamie ato adecuado de las redes al interior de ls instituciOnes educativas p 

1 acceso a capados público para la promoción de las liEs en el munkipo de Taurameno. 

Otseeoy 
çeenenlación del 
crcnograms 

CENTRO DE GESTIÓN 

lE Josó MarIa Cór(lob& Semiflelos del S5Ler E del 
Lleno, Dinoto tono. La Esperanza AguaManos Chaparral 

571111,55 . 

O 
1 'iryr 00 lliiCilíl 

urdes LAN YWiIiI 
tE del Cu.*iana, La 15011. LOs Vaguaros, San Carioi. E 
51010 XXI, Sede Delicias, lE CIiet 

linqerreria 
1,10111021 MI?rN21 .' 

10 
AriS Milena Muñoz La Pladers. LS Voróirie. Vigla 
Trom.prllos Camilo lorrer. Henry GIrola Bohórquoz 

., 
- — 

lE Josa MarIa CórOnha Semilleros del Salrer 1 E del 
Llano Dr,rro Niño 

wireni osarnos. • , e e 

Lil,efloe La Esperanza, Aguablsrrca, Chaparral, 1 E del Cusiana 511050,51 10*i1,55 

'rplementación La Iqule Loa Vaqueros. Son Corlas lE Siclo XXI IemCrIa 
$i.rnoss Iroeseos o.,. e e 

de redes LAN Sede Delicias, 1 E Cnerl, Ana Milena Muñoz La Pradera 5551025 110*1010 u,. 

Le Voragine, Vigla tromprllos. Camilo Torres, Henry 
Gorda Bçlrórquei 

o 

ulnlacdn, 
rr2entadiórr, 

lE Josó Marte Córdoba, Semilleros del Saber l E del 
Llano Dreno Niño, La Esperanza. Aguab1srrca Chaparral. 
lE del Cusina, La ryule. Los 

$110115021 0*5511555 u e 

1 rAbee 
San Carlos. lE Siglo XXI Sede Ceficies. lE CrisI, Jra 
Milena Mttloz, La Pradera Li VOrarie, Vlgla Tiompillos, 
CSmilo Torre., Henry Qaicla Boriórquez 

.rIa 

0*052525 0*55i20$ ".0 

lE Jose Maria Córdoba, Sernhllerris riel Saber 1 E rial 
Llano Dreno Nulo, U Esperarnos 

5oe1125 5052.05 o. P 

Aguablarrcs, Chaparral, 1 E del Cusiere. U Iqula, Los 
Vaqueros 

50*1525 05*102. 0,,. e 

l'esinorrtelamlerdo 
torres 

San CarloS, lE Siglo XXI, Sede Delicias, lb CrieeL AnI 
Milena MiStol 

lnger'ilerla 0*0.0005 055112.05 o.. 1' 

La Pradera. La VorSri,. Vigla rrompillos. Camilo 
Torres, 145nrs Girola 8orrórquez 

,,,, 

Torre Repetelora Aguabtanca, Torre Repetrdora Sta Eoelia 0.551505 CISNeS ..,, e 1' 

lE Jose MarIa Córdoba, Semilleros del Saber, lE del 
Llano, Osco loso 

cresas 1*151021 .' e 

La Esperanza. AgriaMarrcs, Chaparral, 1 E del Cuarsna isilesasa IC1*Nes o.,. e e 
Geslión de Le 15015, Los Vaqueros San Carlos lE Siglo XXI 

Tod 
1*151511 351505$ o." e 

irreefllarios 
Sede Delicias, lE CuneS, Arr. Milena Muñoz, La Pradera ztirlissss 311*2055 '0' e 

La Voragine. Vigla Trompillos. Camilo Torres. Henry 
Carola Bolrórqnnez 

arreos, ,,,nsoss o'. e 

r,sldn rIn 
o,0efltOr los 
l,loriilOrao remoto, 

documerdacóri 

lE Jose Maria Córdoba, Semilleros del Saber, Todaa las 
lrisllludlones (mcniloleo y documenlacløn) 

TOdOS 1*050025 WIIii020 ,,,o e 

.4, Avance total de proyecto 
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ÁROM 
PRO S.A.S 

ANA 1: 
consolidaron los inventarios en conjunto con el equipo técnico, validando asignación, seriales y estado 

operativo de los equipos para dejar una base única de gestión. Se avanzó en la elaboración de informes técnicos 

con evidencias y actualización de cronogramas. En el colegio Paso Cusiana se realizaron trabajos de cableado y 

activación de servicio en la biblioteca, quedando pendiente validación interna por falta de acceso. En la sede 

Semilleros del JMC se verificó el servicio con 200 Mbps en el router de coordinación. Adicionalmente, se instaló 

una caja de paso y cableado eléctrico y de red para energizar los POE y garantizar la activación del servicio. 

22 

E E T 

a 

Eni4Udod,Up.uttadev&acd.d X 

. 

1; 

1;  ar'iena 
Casamd 
Co;o 

- 

o 2O2. 

L1. 

1 .:-- 

8'08/2025. 11 Q9.Ca.m 
Vía Monterrey  -  Yopal 
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PRO  S.A.S 

SffMANA 2: 

Se consolidaron inventarios con el equipo técnico, verificando equipos activos y manteniendo actualizado el 

registro único. En el colegio José María Córdoba se validó el servicio con actualización de firmware y 

configuración de puntos de acceso, y en la sede Semilleros se acompañó la instalación de un nuevo router. 

También se desmontaron antenas y cableado obsoleto de radioenlaces, se realizó visita técnica a la escuela de 

Santa Evelia para validación de inventario y sistema solar, y se elaboró documentación técnica con evidencias 

de instalación y servicio. 
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4ÁRPM 
,1ANA 3: 

Se instalaron y configuraron nuevos puntos de acceso WiFi en la sede Semilleros, realizando pruebas de 

conectividad en servicios ya desplegados. Se reubicaron equipos de coordinación hacia el bloque 3 y la 

biblioteca para mejorar la cobertura de red, y se ejecutó cableado de interconexión entre el router del bloque 

1 y  el Punto Vive Digital, validando potencia y estabilidad de señal. También se instaló un UAP-AC-PRO Dual 

Band, quedando pendiente su configuración final por falta de acceso a salones. Finalmente, se elaboró informe 

técnico con evidencias de instalación y validación de equipos. 

• 
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s 

Se con aron inventarios junto con el equipo técnico, verificando seriales, estado funcional y coherencia entre 
documen ación y equipos en operación. Se realizó visita a la sede Cabañas para validar conectividad y estado de 
los equipos, identificando puntos de mejora. En la institución Semilleros se finalizó la instalación de equipos de 
red y cableado estructurado, logrando cobertura total en el campus. Asimismo, se configuraron routers con 
direccionamiento IP estático en distintos salones, garantizando un enrutamíento estable y documentado. 

-- 
s25, 944 44 am 

.-72.76 1075 
Jauramena 

nare 
ombia 

7.23meter 
s 00km/h 
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ANEXO 3 
Actas de Visita y formatos 

Jnfo. 3166528291- saromsas@outIook.com  -  Vida Aguablanca (m 37 Vía Aiterna - Tauramena Casanare - www.sar0fli.c0m.co  



ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 

NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERViCIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: o8 I.E. o_ 1L\'Ck , Sede: C&t c/t rUfl 
Vereda: o > \co 

Solícita: 

OBJETIVO: 

• Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIViDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  \k5 E: .' cac' cy1  

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falia en el equipo remoto 

Otros  O cA'co. 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Umpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

cL nkco  

O Dauio en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Dallo en Controladora solar 

O Daiio en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

Umpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

Q Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura Inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: - e... \- Wt \C9 di lc cctir i;-e  - 
ccyl 3 .cJcje r/Q \ c r Cii. - CÇ12? ¿ Jd u t po k c ii  
Oit') t i't rjL J 1)4 1 c"' )o. rt tC>\zzO.. Ct '- q e cr -/ cr* 'J CxX  

/  íOCftC/ cY ck ççia'c to c/c br ío *c  
ci cfc c/ tíc r1( LC-Q.t 1ç4/1cct':  

Estado Final: O  Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 
O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

n constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

\dtjJcX sTItjc ZI2q6I1 1ctjcj 

Técnico: )at Co..!\c I2-EJ rlcjo (1 Firma:  diaA.. Cai  1ç ?o ii o  

o. 3166526291— aromsasoutIook.com  - Vida Aguablanca Km 37 Vía Alterno - Taurarnena Casanare - www.sarom.com.oc 
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PRO 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: I.E. G sede:
Q7: 9c.c'  

Vereda:
cCc'f

Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica • Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

AC11VIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  \Ç7ç-c.'('  

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros C(\C%  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equIpos en caas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kíts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

Çj-h tO/ .0 c/cÁrt.r(o' c'J? LQcvp j'cc*J' y  
c/t \Jc1IC1Ckc-Ofl cJc COOQ.( -i;TcIci,í C?/C. 'oS eCi'iPO' 

0(1 C'otJ-Q  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de RepuestosO Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

¡qQ 5 tt\5k. 3ZIz-#6'11i TQcoico 

Técnico:  JQ)OJ\ Cc&0 ONJC fr) Firma:  OCAft CoJc (?-f-to)  

o. 3166528291— saromsasoutIook.com  - V/da Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.cc  
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Fecha: I.E. '3o. Mck\ck C. Sede: 

Vereda: Solicita: 

ROM 

SAROM PRO 5.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMA TO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: flcAç  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
O Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O RevIsión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. Descarga Mbps/Carga_Mbps 

• Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 

Otras:  Con nu a cOf) 'JC ciot c c'il cIc ) vf)*o1Ç ' o 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  )Qi oçc  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

cICJ 
2ctriçjc- c[cc'ç,fl, çl'- cipej. Ct' ci OCJ/1CCCJ  

c c cc' c)i c-/ r r f UO çi. c JO'I '7ZCjA do 1  
ca( \cx \oasc. ci'c ç{o\-iS  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo. Firma 

fl\jçJ  C.e.CCo 
_____________ 

Técnico:  \\CA' C\os 1tSO Firma: Coí \.os o fi CfO 

o. 3166528291— saromsasloutIook.com  - V/da Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.cc  

. -. .... .
.- 

OBSERVACIONES: (• .c_ \ j Q c:. (1 Ci cJ / 



ÇROM 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:j. 224 LE. E ckçS: 

Vereda: Solicita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Ø Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

• Diagnostico defalla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
• Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
• Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras: 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 
Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbpsfoarga Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros *c4ÇPÇI)cX c' rifl 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

ít CCÁJct Y 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

Manipulación de terceros 

4PCY  

OBSERVACIONES: 

C .q)c ç/ 
VC 4. c o 

¡ '' 
(& 

o cc pcç c r c ' U 
pi c c. cVc cC.-C-LYO. 

Estado Final: Q  Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
Falta de Repuestos Q Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo 

t3((3O cnrca 

Técnico: Cç,)\y Qi(@ Firma' c"et (c,'loj  (?chcç'ø  



OBSERVACIONES: 

Qttc/ cttc, 

çsc1 (\ç ,c: ÇçJj0 j.çjj c'(l. 5c 

f\cit' l -CkI E' (')/ç c1cCJ  

c cc/c 
¿ 

,- Qrí/ 

CAJ(S  a 

SAROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: C)9 lZo5 lE. QÓo Cc4(c% Sede: 

Vereda: 9o.O CU3 Cf\c\ Solícita: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
• Diagnostico de falla en sitio. 
Q Revisión y/o tensión de Riendas. 
• Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
• Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 
Ø Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga...._....Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga6i MbpsfCarga,Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Otros  C 9(Jct ( O( cC.çÇ;to  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 
Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

ncia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Fir a 

Cc(.\\ççj  (3UctS1O Xcc\Co 

Técnico:  ç)C&N Rcjticro rl Firma:  jc4ri Cc'o3 O/if 



ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMA TO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
202S 

PAGINAS: 1 

Fecha: O loe ) 2o2 LE. hc&a C' sede: s -t \\.css 
Vereda:

C(1¼
Solicita: 

OBjETIVO: 

O Visita Periódica Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIViDADES REAUZADAS: 

• Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 

O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: Jcjc ¿ç./ 

 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros c,' cpcck.- 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable OTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

JCIÇj i 

O Dafloen panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

iAlistamiento de kits de herramienta 
menor. 

'Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga?cOMbps/Carga&çMbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

c4 11  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES:   2cs q. i k ' crr.. c/ç  
P&WX -w1i'?c4 wQ2(eÁ ql otDu7c-

C('('A/çi Ciri Cc4e/O YG HC'9c'ij ( 'í  
\Ç\o'c'c!C4d' oIo cfl c5 1Z. ?'U&O f'C(Q. F'c'Cfk (-\, S6tJ,'r !GAf  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

3aj-q-s 6/17 

Técnico:  J J O' CCFt-OY (a-o hIO' ,C.,k.  Firma: cxr Çc&j\cs Q-o hs O  
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ROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMA TO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNiCA 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:
/ a 2o'Z I.E. \Oc. T4\cçc&  C Sede: Çrçç ç :Çy()  

Vereda: )C) c7 \ Solicita: 

OBJETiVO: 

Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 1  Á o 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

Q Diagnostico de falle en sitio. 

O Revisión y/o tensión de Riendas. 

O Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de pian de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o  Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Faila en el equipo remoto 

Otros  Nci CCk 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorIo. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

Q Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-Fi. 
Descarga Mbps/Carga.._Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecte al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 1 c/ j'a1 c4 C c4J ' SOS  
tO 04 C C  

oy r ?IQ Uo ho  

Estado Final: O Cueda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 

Q Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

Q Falle en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

s Ivcj. a-sc( rcCoCçy / 

Técnico:  tJ(JOM Çoc'S Q- rir( fi Firma: (J oJ  

o. 3166528291— saromsas@outlook.com  - V/da Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Taurarnena Casanare - Www.sarom.com.cc  
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AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Sede: Fecha:Q9(Q(?O LE. FtXO  
Vereda: 

eo Cosd11ci
Solicita: 

OBJETIVO: 
Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
$ Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA, 
O Armado de antenas. 
• Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 
Ponchado de terminales RJ45. 

J Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, méstiles y demós 
accesorio. 

O Limpieza, organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en caias  y racks de 
Telecomunicaciones. 

Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
Wl-Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 
l Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: .. - 

"1 () ((ekco \.( c/c -- pcqc..i. rrc7e't>t r  
cy c.4 (ca- C '., ( CQ() CQ  

is ccjc c  

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firr 

d /I1° ¶?C 

Técnico: (c4o tohc Fírma:  Ockfl kei-c.  



ÇROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMA TO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TCN1CA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: o/o)2a3- I.E.  \o- (;tçC;& C Sede: 

Vereda: c ck c Solicita: 

OBJETIVO: 

í Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REAUZADAS: 
4 Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable IJTP. 

O Ponchado de temilnaies RJ45. 

Q Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canalelas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racics de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_.........Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros  kQ  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Dafía en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta a WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES:
_ clocU -1c  

c:l: cqrc7t ti C1 1 ? 4 C(Q \J ct t1 CQ O'c/caJ C/) 
cc>r ( c'C CJ1ci CrOt(-  ' co1  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por- 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

En constancia de lo antenor firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

Uc4 '4-S(1 1CÇIC-O 

Técnico: )CXr' COoL (2gNQrO f'4 Firma:  )cJotr CcjoJ Ryt-i Q('Q) 

o. 3166528291— saromsasoutlook.coni - V/da Aguablanca Km 3.7 Via Alterna Tauramena Casanare - www.sarom.com.cc  



ROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIóN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL. 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 
\\ [o I.E. c&ck ( Sede: 

Vereda: Cc Solicita: 

OBJETIVO: 

Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACI1VIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de fafla en sitio. 

O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

Ic.flk0t( Ib-O'. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de krts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecte al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Otras: CO('OI -k 
FALtA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros 

OBSERVACIONES: \ o/t 1(1 U Cr)>rofr 'o 
c4 IJcci ci'f ))Np (' 

Cç>, c4 cAf c Ca c/c /cS Ç).J o r Y S  ( V/- r o  
OiCf'(JQ /,'Jr1tj'O( o,' oÇajk-', , )oUC ci cy1rfo)  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

Q Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

- Jc& 

Técnico:  \)UOfl CCtJ\ç).. Ro frtCO N°1 C)'F1rma: duoí Cc$ loS (2a -1c(O. 

o. 3166525291— sarom.sascoutlook.coni - V/da Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.Cc 
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ROM 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUMO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: '-io fZcs LE. O5 C.- Sede: 

Vereda: SC) e- 
 Ct Solicita: 

OBJETIVO: 

( Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
4 Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

4 AlistamIento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales R145. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

• Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_......Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros cciO('  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

cfÇ t1'JcL  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecte al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: \ ' ?C (3Ci c c' i' ( c ii i ' q c  
cc, çoi j\o )c- 'tRoj COç/ci(ic  

qc C/ J) -( Qc'ij- 
c&c-O ck utO5 cw'rí' CCto -  

\C) _ç\ \ vck ctl  
\c-',. j1 c/d IociJ 'Z .c1oÜ Z cJNCJIICO4. 

Estado Final: Q Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento p0r 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

\d uc ra6t3-r - &üio 

Técnico:  i3'jOv' Coikj Ç2i 
Firma: 

cuCAr Cc'r'cs c -1CrcI. 
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AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIóN: 001 

FORMATO DE REGISTRO SERVICIO 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAG1NA5 1 

Fecha: 31o9/aazs- LE. t'\CAc C Sede: cr\i' \Íos 
Vereda: N Solícita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo • Mantenimiento correctivo 

Otro:  Pctto ,- Cçj p c c/ 'o c  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 

O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI•FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros —3(C>  

O Daíio en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Dalio en Controladora solar 

O Dalle en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: '' /c c/t c'4.- c4 lO,"l\Tc C  

Y coJ c/ ' 1'çi ct\cct 
ctQ\'c9çjo \rc'/c) c?ç,ç " rQc/ci co,-i cX t c ç cjoj' 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

Q Falla en e) equipo remoto. 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

A)duv (u 3ZI24S&iJ Cfl)CQ 

Técnico:  jU(M Cc, tc -(7N Firma:  J'Jck" Coo o,'-,cro.  

o. 3166528291- saromsas(cioutlook.com  Vida Açjuablanca Km 3.7 Vía Alterna Tauramena Casanare - www.sarom.com.c 



&J. 

\ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNtO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: f4C8' IZcy2y l.E. c9Lo )Ç?(i Sede: \
C\JQ.1\G4 

Vereda: 1 'c Solicita: 

OBJETIVO: 

Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro:  \ dct \ ((k \j C it ' (/C Qtiçcr 
ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de pian de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: CrcY*S 'C) 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O CambIo de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorIos, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de Idts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros ) (7 c&P/7c0{ 

OBSERVACIONES: c ? Co, c Jct 'J ct  
SCY1\O OC )c ir7co-) y poi,c1  

id .
ftJ\S') 9Oçj C'INPO( (Iri P)°  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

Técnico: ) ti OJ\ Co \ i h ç Nt Firma:  1iUC4/\ Cc,\c (?c.1 (Q  

  

o. 3166528291— saromsas(t5outtook.com  - Vida Aguablanca Km 37 Vía Alterna - Tauramena Casanare www.sarom.com.cc  

O Daño en panel solar O Plagas en equipos 

O Desconexión de panel solar O Estructura inestable 

O Daño en Controladora solar O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Daño en Batería O Suplantación de DHCP 

O Baterías descargadas O Maiware en dispositivo 

O Filtración de humedad O Manipulación de terceros 



.$AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGTRO SERVICIO 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
PAGINÁ 1 

Fecha: \ 

Vereda:
c 

 

I.E. 30Ç 1CkCA Ç Sede: 

Solicíta: 

 

  

OBJETiVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Oro: rfctccc c€ /n)u\Gfto 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

• Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 

O Revisión y/o  tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de pian de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  \J C \/c c/C 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros O Co1  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eiéctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

C) Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

(C('çck( O 

O Daño en panei soiar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y  rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en calas y 
racks de Telecomunicaciones. 

J Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: /((c 

CO&(C'('CL )cc r c/cfot  lY fc ,1rO(tiOiÇ'qii, e/e  
'ics c4 Ic ()(-"Jc1cA StYCio\ t'Ucl 0  r(Áf cvUC Cc1q 

1UN'içf"i oC?UOÇ "( (70t'((OS C4 ik'  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Fafta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

3\UC4  2(6( 

Técnico: CC' C' Firma: CC3\c O rtcQ 

o. 3166528291W- saromsasouLlook.com  - V/da Aguablanca Km 37 Vía Alterni - Tauramona Casanare Www.sarom.com.cc  



&ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIóN: 001 

FORMA TO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: (O E, 12 oz LE. t))SZ. tc4c& C - Sede: C,ccto 
Vereda: r- a) c& "- CC)

Solicita: 

OBJETiVO: 

O Visita Periódica 

Otro:  tccko.  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión  y/o  tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
o Adecuación de pian de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable tJTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O InstalacIón de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organIzación y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

1J 41istam1ento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falia en el equipo remoto  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 
Otros -C- cpCc  

OBSERVACIONES: \  ?c 
dci ino-ic 
r/t \ ç::.c 5  %  

r\icItCf 
c)cí c- s j c 1 çJc 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

cei- ct 'Lt2iC3NI - 

Técnico: JOI!I CcJ\Q 2ctt1 UO N Firma:  ti (1 O( ('i C-cj 1 C)J P-o t- 

o. 3166528291— saromsasoutlook.coni V/da Aguablanca Km 37 Vía Alterna Tauromena Casanare - www.sarom.cOm.cc  
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SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIóN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: \<j I.E. jc)5 *cM' C& [.. Sede: 

Vereda: c\ 'ç Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: ç:cR. O 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Faila en el equipo remoto 

Otros JG ckCok 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O InstalacIón de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O SuplantacIón de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: (C'O  

fl CC4.CO c 1c& CJ NCc1 ,Cç~( I (Ci c/c  
\Jc ci-'i \- cc çy 'c t c4 (If- ÇÇc  

'J ctr - ftçjtjS'  cv /c- cj)ec,7O yc7t !GÓ-r'os  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

Falla en el equipo remoto. 

En constancIa de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

a(- -t 1QCçi'C 

Técnico:  I)OCAC Coc (2oMcfQ' ri Firma: (b40,5 (çjNicço. 

o. 3166528291-U saromsasoutlook.com  - Vida Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.cc  
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•0 

ÇhROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 9EO t2o?_ I.E. '3os— C. Sede: 

Vereda: \-Jci cc Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo • Mantenimiento correctivo 

Otro: 

AC11VIDADES REALIZADAS: 
( Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 

Q Revisión y/o tensión de Riendas. 
Inspección de riesgos del sitio. 

O Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

• Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

• Cambio de Cable UTP. 

Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O tJmpieza, organIzación y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros iCC?A 

O Dalio en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Dallo en Controladora solar 

O Daiio en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

c&? s.çsç'tC) 

O Plagas en equipos 

(1) Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: r - 'u ' 
\f Çoço c'A cUO3 

4( 6)a9ie f Crij 
çc?c /c 

fil. \ó çjr>O cf'o5.  

c ç/í C? 
c/ ci c es J í(- , Ui 
>j 'JJ c/ 91k) - 

ç'~Z TCU1 í Ct'C ( (J C 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

\ ei jj -s ¿0c3 tt-C i C co / 

Técnico: ÓUOA Cc4\cv af"ic.ty f'-t. Firma:  dUOv C 4  

o. 3166528291- saromsasouilook.com  - V/da Aguablanca Km 3.7 Vía Alternn - Tauramena Casanare - www.sarom.cOm.cc  



ROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA; 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: Q/Q Zci2S LE. i"S t1QLtCI Ç Sede: 

Vereda: 1C Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: -7c.jy  

AC11VIDADES REALIZADAS: 
* Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
* Inspección de riesgos del sitio. 

Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas ISA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
• AlistamIento y configuración de equipos. 

Otras: 

Mantenimiento preventivo 

cpçj Ç>5'(JQ  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Umpieza de paneles. 

O CambIo de Cable UTP. 

Ponchada de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O InstalacIón de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Umpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Atstam(ento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI.FI. 
Descarga Mbps/Carga_..Mbps 

FALtA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falta en el equipo remoto 

Otros ttsj( ccc'çjij 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

c,: t74J0  

O Plagas en equipos 

O Estructura Inestable 

Q Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O ManIpulación de terceros 

OBSERVACIONES: / '-. kc( 'o-f) Oji"& o-4 ,Á1  

c- ' /jo t '-'/ '/Y C t'cri çc4 -/7ci :) / - *' o  ')  
P—cz, y fl íitr Acç p9tql-  »w—• ii4//— frr/ 

r. ( lo' qcjc , L) O k- ÇJc/,1c/C ( ç cxcrc'2o 
cpyt pcc7 LÓ  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falta en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

.sí/vcj 2'-e3cSfl ÇQçÇCO 

Técnico: CJ\ (p\s3 (Lc rl. (5 t'\ Firma: k.CIS\ CcxLo ? f-kC.Ç  

o. 3166528291- saromsasioutlook.com  - Vida Aguabtanca Km .3J Vía Attern - Tauramena Casanare - www.arorn.com.c 
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/ 

ÇROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha:
/ ¡

LE. J ft- c (. Sede:
/ l 

Vereda:
Nci > 1

Solicita: 

OBJETiVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo • Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

inspección de riesgos del sitio. 
Adecuación de plan de rescate. 

• Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

• Cambio de equipos y/o Antenas. 

• Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

• Cambio de Cable UTP. 

* Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WIFI. 
Descarga Mbps/Carga...._...Mbps 

Otros  (c tFc7cJ l  C,"O4 c4çí'F'as "' tJ 6 

C) Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O DIspositivo que se conecta al WlFi 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 
O Manipulación de terceros 

'SS 

1 .5-1t 1 01  

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O FalIa en el equipo remoto 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 
c;I1........Á. .4... 1.. .,.,.4...4 

OBSERVACIONES: 

7f
ou çc /f2 .'-íj ¿1 Cf Ci ri f'ç'j) 

!c- f(C- Y c/CJ -Ji(t r'J'?rc' tl/e(7 
 \-coj  

(' CC,Ot C-i7 lo'} ri'cYJ  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Fatta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Fallo en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

/ 21z6ti 

Técnico: Ck r (2 V\
Firma: 

Ckf CCO 

o. 3166528291— sarornsasoutlook.com  - Vida Aguablanca Km 3.7 Vía Aiternn Tauramena Casanare - www.sarom.com.cc  
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ki' 

ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 

NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: 22/a os l.E. Sede: 

Vereda: yJC tCc4 Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo • Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

Inspección de riesgos del sitio. 
Adecuación de plan de rescate. 
Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

• Cambio de Cable UTP. 

Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O instalación de Canaietas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga.._Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

c  

O Dafio en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daio en Controladora solar 

O Daiio en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

C/t:  

O Piagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WiFl 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

pc °3C t Y 
r-(Ç'\J lo) ( / oc. c E' h C'/i'c" r/c 

c/Qdc4 c4< 'o" . - /a,i ?  
(J"A f'c/r7J r( rcicJt c)cií  

Estado Final: •Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de RepuestosO Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

\- bvc. ecoco 
/ 

Técnico: Cci'o R' ti t:.tO Firma: Sjo&n CoJto3- RaNt  

o. 3166528291- saromsasoutlook.com  V/da Aguablanca Km 37 Vía Attornr - Tauramena Casanare - www.sarorn.com.cc  



AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGTRO SERVICIO 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGIN 1 

Fecha: 3/o5 LE. (75t CCk C Sede: çj 

Vereda: l"Sç7 Q'4: )-rc Solicita: 

OBJETIVO: 

• Visita Periódica • Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTiVIDADES REALIZADAS: 
Despiazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de pian de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable IJTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  ¡\sQ  

OBSERVACIONES: ... çCc' 
üt'p'- 'f  \iq)c, 

dTc((íodQ' P-::v';1 ço' 

P r))  
c i % i'ck y 

U 3cÍ \/ (-do C' O / 1 ca 

O Daño en panel solar O Plagas en equipos 

O Desconexión de panel solar O Estructura inestable 

O Daño en Controladora solar O Dispositivo que se conecte al WIFI 

O Daño en Batería O Suplantación de DHCP 

O Baterías descargadas O Maiware en dispositivo 

O Filtración de humedad O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento P4o queda en funcionamiento por 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

/Jc íc7ç 

Técnico:  JCI CosX- ' 0 k Firma: L\tiOJ\ (c) 

o. 3166528291— saromsasoutlook.com  = Vida Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna Tauramena Casanare www.sarom.com.c 



(JOQ QUC.UÇk urioi  
tQcV .5Qka/iç O/C9'"J  (Q(t  

Ji / /íÇtc 1 p )LJ 7Qt'Oi C~'í 
1ç \-i cJ ç»J o1 çd Ü&i ('L'' Y) c 

tV t'icrr)o' 

ÇhROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: / /2? I.E. Sede: 

Vereda: Sollcita: 

OBJETiVO: 

4 VisIta Periódica 

Otro:  flcc  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: 

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Mantenimiento correctivo 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

()Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgasto normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  r\Jo p)ça 

OBSERVACIONES: 

CcQ1(\('{ qf;,ç/;rQ 

GcUcS j 
\3 ti'oñ c/t:J /(1Ji 

O Daño en panel solar O Plagas en equipos 

O Desconexión de panel solar O Estructura Inestable 

O Daño en Controladora solar O Dispositivo queso conecto al WIFI 

O Daño en Batería O Suplantación de DHCP 

O Baterías descargadas O Maiware en dispositivo 

O Filtración de humedad O Manipulación de terceros 

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

a'-tóti- TeC-(10 

Técnico:  .) ) C C O.) \ O Y rc Ç1  Firma: 
0J Ro ç- 

o- 3166528291— saromsas@outIook.com  - Vida Aguablanca Km 37 Vía Alterna - Tauramena Casanare www.sarom.com.cc  



ROM 

SAROM PRO S.A.S 

MT: 901812930-8 
VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18.06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: f7ç  — I.E. Sede: ¿tU  
Vereda: Solicito: 

OBJETIVO: 

• Visita Periódica O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTMDADES REALIZADAS: 
$ Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de faila en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
* Adecuación de pian de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable LJTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

• Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: 

\Ç4  
ri-q'c4 c' ! 

çkCcA 

- ci ) 
c c (Y p' I r  

cçj , c ,c, c,c/cY j/Y'P /Cç 
c/c (lct)Of'Q  

Estado Final: • Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

PçtJe..r zacv-f / 

Técnico:  Jc&( CCJ\C)Y (Loh ¡' Firma: 
3tJckr Ccd' citj  
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ÇIROM 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: LE. ()1e (( ç Ç Sede: 

Vereda: No ctp\ çio,,
Solicita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica 

Otro: 

O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falia en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 

inspección de riesgos dei sitio. 
• Adecuación de pian de rescate. 
• Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: ;.\(.;Co1 ¿' OA 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

• Cambio de Cable UTP. 

• Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmadó de antenas. 

O instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

• Alistamiento de kits de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
Wl.Fl. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  çCct t'Cut1.  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controiadora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al WIFi 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

lç l &fl. 

OBSERVACIONES: ) ? Q Ç ct c G  
c7 eiciPi\ ci4 ç 

c; 

c/€ ckCc'(l 

-rcci6koc/o CkUrc17 
sLrr/jrrç \ra ca6çítc  

"/ ci (?Jpczro4  
E rciaJ ' 9 ci ít 

Estado Final: • Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

t/'J'c &I'-(9-) (q-56!( 

Técnico: Juc Co3cS Çi-es-O k  
Firma: .)Jo CCÁPLoJ' P-ohec'r, 
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OBSERVACIONES: 

ROM 
PRO 

SAROM PRO S.A.S 
MT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: i.E. jc5t Sede: M JkNYS 
Vereda: 

(\cl 
Sollcita: 

OBJETIVO: 

O Visita Periódica O Mantenimiento preventivo Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTiVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falia en sitio. 
O Revisión y/o tensión de RIendas. 
O Inspección de riesgos del Sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 

O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 

O Cambio de equipos y/o Antenas. 
• Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

* Cambio de Cable UTP. 
l Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

AlistamIento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga._.....Mbps/Carga_Mbps 
Wl-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normai por uso 

O Des apuntamiento 

O Faila en el equipo remoto 

Otros rcq ) c  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

c qe.' j"por y ¿'(Y) —'9'cJiQ r 

O Plagasen equipos 

O Estructura Inestable 

J Dispositivo que se conecta & WIFI 

O SuplantacIón de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

Estado Final: • Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por. 

O Falta de RepuestosO Condiciones atmosféricas. 

O FalIa en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

1 32! ¿cy6( —pr 

Técnico: 
1) CM\ Ccs \ c> ,2 ç) c

Firma:  Juc*rt CÇÁJ(ÇJS  (-oIiO  
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iROM 

SAROM PRO S.A.S 

NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 

Y/O VISITA TÉCNICA 
FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 

2025 
PAGINAS: 1 

Fecha: 2I'Q ¿20  2 I.E. 

Vereda: t\3 o Gk.f  \--- 

úo- (CkCk C Sede: 

Sollcita: 
Cífç c6. 

OBJETIVO: 

• Visita Periódica 

Otro:  t(Qr) kQttr'  

AC11VIDADES REALIZADAS: 
DespIazamiento al sitio. 

O Diagnostico de falla en sitio. 
O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras:  Jq\ \ck -  O 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  ç'o  

O Mantenimiento preventivo 

O Apuntamiento de radio enlace. 

O limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales IU45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletos, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad 

O Mantenimiento correctivo 

O limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

Q Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta a WIFI 

O Suplantación de DHCP 

O Malware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: tc ) c ÜIG ,'c r4 
Cçf(7 2i Ccl»o í?/crO no'j rCVGt /ta 

C)c ( (OY flçfl?Ç(Ç (/VtY.Ç  

1c CpcJ ) ric,'a-,  

¿J,C() k' 
Cí c) 

Estado Final: ()Q.ueda en funcionamiento No queda en funcionamiento por 
O Falta de RepuestosO Condiciones atmosféricas. 

O Falle en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

1uc f~pí- ÇCCCQ 

Técnico:  )UOM Coy (2-o ri c. ro Nn Firma:  t)'JW Ccii ks Rct CÍO 
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OBSERVACIONES: s c.. 
'PQt -cC3 (--'i 

CI) Co' 
'q C.(CC'?o 

q C '1çQq ) ;' ct'c. 

Pc() y C.rÇCJc , c. t'C0( )7ci \)q »  
ÇcyiÇt'C tV j)aÇ (20 

?,-7ç- ç C0(7 ¿-''?C.7 ¡7 (ICC)C 
y CCo,/,.7c .Yfl)c,"Q /yf /ç.j) Jiój 

AROM 

SAROM PRO S.A.S 
NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERViCIO 
Y/O VISITA TÉCNICA FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE 
JUNIO DE 2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: 7Q  lo &t2o25  I.E. FO'0 ccJnq 
Vereda 

pc:Ç) (U5 \OflO 

Sede: 
Pc)cpq  

Solicite: 

OBJETIVO: 
O Visita Periódica Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
• Desplazamiento al sitio. 
O Diagnostico de falta en sitio. 
Q Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 
O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 

Alistamiento y configuración de 
equipos. 

Otras:  

O Apuntamiento de radio enlace. 

O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ45. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás 
accesorio. 

O Limpieza organización y 
rotulado de accesorios, cableado y 
equipos en cajas y racks de 
Telecomunicaciones. 

Alistamiento de kits de 
herramienta menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros  

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Plagas en equipos 

O Estructura inestable 

O Dispositivo que se conecta al 
WIF 1 

O Suplantación de DHCP 

O Maiware en dispositivo 

O Manipulación de terceros 

QctipQ 'Qr'o$o 

Estado Final: Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de Repuestos O Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 
Nombre Teléfono Cargo Firma 

C/k 1QCO 

Técnico:  I)OCL(\  Firma:  j  t)  C'j CQt ks-   Roticç'g  - 

   



6' 

ROM 

SAROM PRO S.A.S 

NIT: 901812930-8 

VERSIÓN: 001 

FORMATO DE REGISTRO DE SERVICIO 
Y/O VISITA TÉCNICA 

FECHA: 18-06-2025 

CONTRATO DE SERVICIOS No. 276 DEL 12 DE JUNIO DE 
2025 

PAGINAS: 1 

Fecha: LE. )OSC ÁC)Ct C sede: Crçç d o  
Vereda: ;ç-'Jo c Ccx

Solicita: 

OBJETiVO: 

$ Visita PeriódIca O Mantenimiento preventivo O Mantenimiento correctivo 

Otro: 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
Desplazamiento al sitio. 
Diagnostico de falla en sitio. 

O Revisión y/o tensión de Riendas. 
O Inspección de riesgos del sitio. 
O Adecuación de plan de rescate. 
O Trabajo seguro en Alturas TSA. 

O Armado de antenas. 
O Cambio de equipos y/o Antenas. 
O Alistamiento y configuración de equipos. 

Otras: tVV -çiio 

FALLA ATRIBUIDA A: 

O Ausencia de fluido eléctrico 

O Descarga Eléctrica 

O Desgaste normal por uso 

O Des apuntamiento 

O Falla en el equipo remoto 

Otros 'T'—O  

O Apuntamiento de radio enlace. 
O Limpieza de paneles. 

O Cambio de Cable UTP. 

O Ponchado de terminales RJ4S. 

O Adecuaciones eléctricas. 

O Instalación de cajas y/o gabinetes. 

O Desarmado de antenas. 

O Instalación de Canaletas, tuberías, 
bandejas, rieles, mástiles y demás accesorio. 

O Daño en panel solar 

O Desconexión de panel solar 

O Daño en Controladora solar 

O Daño en Batería 

O Baterías descargadas 

O Filtración de humedad  

O Limpieza, organización y rotulado de 
accesorios, cableado y equipos en cajas y 
racks de Telecomunicaciones. 

O Alistamiento de klts de herramienta 
menor. 

O Pruebas de ancho de banda. 
NODO. 
Descarga_Mbps/Carga_Mbps 
WI-FI. 
Descarga Mbps/Carga_Mbps 

() Plagas en equipos 

O Estructura Inestable 

O Dispositivo que se conecta & WlFl 

O Suplantación de DHCP 

O Malwareen dispositivo 

O Manipulación de terceros 

OBSERVACIONES: - Q ( C'Qfl  c-i c/ct ci c4.. ¡'1 çc o  
eç StL  

Estado Final: O Queda en funcionamiento No queda en funcionamiento por: 

O Falta de RepuestosQ Condiciones atmosféricas. 

O Falla en el equipo remoto. 

En constancia de lo anterior firma: 

Nombre Teléfono Cargo Firma 

J(ac3e 3Z-56/í cicc 

Técnico:  I.)UCJ1.. Coj\o5 -OÇ'G' M  - Firma:  L\UCM CcY Rpç  
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4ROM 
INFORME DE ACTMDADES No. 03 

OLGA LUCIA GARZON REY 
Técnico Administrativo 

TAURAMENA CASANARE 
2025 
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ÁR9M 

INFORME DE ACTIVIDADES No. 01 

EMPLEADOR: 
EM PLEADO: 
CARGO: 
PLAZO DE EJECUCION: 
PERIODO DE INFORME: 
FECHA DEL PRESENTE INFORME:  

SAROM PRO S.A.S 
OLGA LUCIA GARZON REY 
TECNICO DE APOYO ADMINISTRATIVO 
CINCO (05) MESES 
01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DE 2025 
01 DE SEPTIEMBRE DE 2025 

1.  
2.  
3.  

4.  

Apoyar soporte 
Hacer entrega 
A no prestar 
cuenta propia 
Cum.Iir las 

No. 

administrativo, gestión de información y coordinación logística. 
de informe de gestión ejecutivo. 

directa ni indirectamente servicios laborales a otros EMPLEADORES, 
en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato. 

metas .ro.uestas .or EL EMPLEADOR. 

DESARRÓLLO DE ACTIVIDADES 

ni a trabajar por 

EVIDENCIASI 
SOPORTES 

1 

Se inicia operatividad en el Centro de Gestión en los horarios 
establecidos de 7:00 A.M. a 12:00 P.M. y de 2:00 P.M. a 5:00 P.M. 
de lunes a sábado 

ANEXO 1 

Cronograma de 
acttvdades mes de 

Agosto 2025.. 

2 

Se apoyó en la elaboración de formatos y registros, además en la 
organización de evidencias para el informe correspondiente. 

Se apoyó al ING y el técnico en la logística y tomar evidencias de 
las actividades realizadas. 

Apoyar en las actividades y todo lo que me asignen para el buen 
desarrollo de las actividades programadas para el día trabajado. 

Se hizo la solicitud a la administración, (almacén, SDS) escrita, por 
WhatsApp de stiker o adhesivos para la marca de los equipos que 
se desinstalaron e instalaron, de los mismos. para llevar un mejor 
inventario. 

Se apoyó en la actualización del inventario de insumos, 
accesorios, de WIFI que se retiraron de las instituciones 
educativas José María Córdoba Semillero del Saber, Instituto 
Empresarial del Llano, Cabañas. 

ANEXO 2 

Formatos, 
Pantallazo Registro 

fotografico 

A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros 
EMPLEADORES, ni a trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, 
durante la vigencia de este contrato. 

ANEXO 3 

N/A 

Into. 3166528291- saromsas@outtook.com  - Vida Aguablanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.co  



ANEXO 4 

N/A 

EL EMPLEADO EL EMPLEADOR 

ÁROM  
"IIIII Cumplir las metas propuestas por EL EMPLEADOR 

4 

O13ALUvG ONREY 
C.0 N° 40376202 

TECNICO DE APOYO ADMINISTRATIVO 
Nl . 901.812.930-8 
R/L ANDREA MAYERLI ROMERO MANRIQUE 

C.C.1.115914.375 

Info. 3166528291— saromsas@outIook.com  - V/da Aguabianca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.co  



dÁROM 
PRO S.A.S 

5es 

ANEXO 1 

CRONOGRAMA DE ACTMDADES MES DE JUNIO-NOV 2025 
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4ÁROM 
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4AROM 

ANEXO 2 
Registro fotogrófico 

Actividades Realizadas 
Formatos 
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SÁROM 

Se apoyó en la elaboración de formatos y 
registros, además en la organización de 
evidencias para el informe correspondiente. 

Apoyar en las actividades y todo lo que me 
asignen para el buen desarrollo de las 
actividades programadas. 

Registro Fotográfico 

25 de ago 2025 

lerm!na) de transporte: sr 

,19 de ago 2025 

Z rmrnal de transporte: sena 

hifo. 3166528291- saromsas@outIook.com  - V/da Aguabíanca Km 3.7 Vía AUerna - Tauramena Casanare - www.sarom.com.co  



4OLROM 
Se hizo la solicitud a la administración, 
(almacén, SDS), por WhatsApp de stiker o 
adhesivos para la marca de los equipos que se 
desinstalaron e instalaron, de los mismos. para 
llevar un mejor inventario. 

Se apoyó en todas las actividades 
asignadas por la Direcci6n 

-q .ii 
It. • O £ a r Ji 

4- Juan Ca. D. , • II ¡ a n - C) '.0 E 

*1•  7 de agosto de 2O2 

O tO4 p m 

Graclds 2:2 p 

Ok ,--, 
Profe William para 
marcar los equipos 

Gracias -- ,- 
1 

de las instituciones 
educativas en el 

- 
momento que se 
disponen a desinstalar 
y dejar en el centro 

Estamos viendo como de gestion, y las que 
asignamos un st.quer quedan instaladas se 

requier' de un stiker 
o adhesivo que las 

( Mensaje 1i O ilifrpnc.ipn de  las 
nuevos instalaciones 
para un mejor cOntrOs 

, 

rnirk 
1 4 - () * * • ..*i . 

Wuillian. 

cual debe llevar el 
nombre de la olcaldia 
y un consecutivo o 
código Mando un 
pantallazo de un 
ejemp10 Gracias - -. 
Debo tener una 
evidencia para 
mi inforrrie de la 
solIcitud, a quien debo 1.J. 

dirigirla, al almacén 
o secretaria de 
desarrollo social. -

- 

27 deago 2025 

L, Mensaje I í3   

termrnal de transporte sna 
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ZON REY 

ÁROM 

EL EMPLEADO 

OL • 
C.0 N 4037620 

TECNICO DE APOYO ADMINISTRATIVO  

EL EMPLEADOR 

- - 

• . OS A. 
NIT. 90 .812.930-8 
R/L ANIREA MAYERLI ROMERO MANRIQUE 
C.C.l.115.914.375 

Info. 3166528291— saromsas@ouU00k.COm  - Vida Aguabanca Km 37 Vía Alterna - Tauramena Casanare - wWw.sarom.com.co  



4AROM
qj 

INFORME DE ACTIVIDADES No. 03 

MARYNEL ROJAS LARA 
TÉCNICO EN MANTENIMIENTO HARDWARE 

TAU RAM ENA CASANARE 
2025 

nto. 3166528291- sarornsas@outIook.com  - V/da Aguabtanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - www.sarOrn.corn.co  



4ÁROM 
EMPLEADOR: 
EMPLEADO: 
CARGO: 

PLAZO DE EJECUCION: 
PERIODO DE INFORME: 
FECHA DEL PRESENTE INFORME: 

qr 

SAROM PRO SAS 
MARYNEL ROJAS LARA 
AUXILIAR ENCARGADA DE ADMINISTRACIÓN Y OPERACIÓN DEL 
PUNTO VIVE DIGITAL LE DEL LLANO. 
CINCO (05) MESES 
01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO 2025 
1 DE SEPTIEMBRE DE 2025 

INFORME DE ACTIVIDADES No. 03 

1. OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

Auxiliar encargada de administración y operación del punto vive digital l.E del llano. 
1. Desarrollar actividades de orientación a la comunidad en general en el uso de internet, entretenimiento, 

capacitación y trámites de Gobierno en línea, mejorando las competencias digitales básicas de la 
comunidad. 

2. Contribuir con el desarrollo social y económico de la población y al mejoramiento de la calidad de vida, 
promoviendo la invesilgación, generación y transferencia de conocimiento a través del uso de las 
tecnologías de la información y la comunicación TIC. 

3. Hacer entrega de informe de gesón ejecutivo. 
4. A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros empleadores, ni trabajar por cuenta propia 

en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato. 
5. Cumplir las metas propuestas por el empleador 

2. ACTIVIDADES EJECUTADAS. 
No. 

DESARROLLO DE ACTIVIDADES 
EVIDENCIAS! 
SOPORTES 

Auxiliar encargada de administración y operación del punto vive digital l.E del llano 

1 

Desarrollar actividades de orientación a la comunidad en general 
en el uso de internet, entretenimiento, capacitación y trámites de 
Gobierno en línea, mejorando las competencias digitales básicas 
de la comunidad. 
-Asesorías en manejo de portátiles 
-Internet, 
-Realización de Tareas, 
-Consultas rápidas, 
-Plataformas educativas etc. 

ANEXO 1 

Planillas de atención 
a usuarios y 

Registro fotográfico 

2 

Contribuir con el desarrollo social y económico de la población y 
al mejoramiento de la calidad de vida, promoviendo la 
investigación, generación y transferencia de conocimiento a 
través del uso de las tecnologías de la información y la 
comunicación TIC. 
En salas del Punto Vive Digital l.E del Llano se dictan las Técnicas que 
maneja la Institución y se dictan diferentes clases de los grados 2A, 7D, 
8C, 8D, 1 lA, liB entre otros. 
También el sábado se brinda el espacio para la comunidad 
semipresencial, para clases de programas como Word etc. Los cuales 
contribuyen a su aprendizaje. Estos espacios son creados y dirigidos 
para la comunidad, contribuyendo a una mejor la calidad de vida. 

ANEXO 2 

Planillas de atención 
a usuarios y 

Registro fotográfico 
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EL EMPLEA 

IÁROM 

 

  

Hacer enfrega de informe de gestión ejecutivo. 
Informe de actividades dell de agosto al 31 de agosto de 2025. 

ANEXO 3 
Informe N°3 

4 

A no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros 
empleadores, ni trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, 
durante la vigencia de este contrato. 
Suministro de servicios exclusivos para la Empresa. 

ANEXO 4 

NJA 

Cumplir las metas propuestas por el empleador. 
Como parte de la Empresa SAROM los objetivos, es cumplir las metas 
de la Empresa, brindando operatividad, información y administración 
del Punto Vive Digital del LE Llano. 

ANEXO 5 
Registro Fotográfico 

Administración 

LOGROS / IMPACTO 

- 
- 

- 

- 
- 
- 

Operailvidad de la sala 1 (portátiles de comodato). 
Se brindo información a la comunidad acerca de horarios de atención, servicios que brinda el Punto 
Vive Digital del Llano. 
Las salas de Punto Vive Digital de la I.E del Llano en este mes de agosto 2025 fueron utilizadas por 
las Técnica de Contabilización de operaciones, Técnica de Integración de Contenidos, Turismo, 
Informática, ciencias Naturales y Física Cuántica. 
Asesoramiento de tareas 
Facilitación de espacio para comunidad Semipresencial. 
Agendamiento de salas 

MARY EL ROJAS LARA 
C.0 NG1.115.912.196 
TÉCNICO DE MANTENIMIENTO 

EL EMPLEADOR 

LA 

SÁOMRO  .A. 
RJL ANO : EA MAYERLI ROMERO 

(rifo. 3166528291— saromsas@outIook.com  - Vida Aguabanca Km 3.7 Vía Alterrra - Tauramerra Casanare - www.sarorn.com.co  



ANEXO 1 

Original 

Planilla de atención a usuarios 

Registro fotográfico 

4ÁROM 
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p t 

C
Ufl OS REGISTRO DE INGRESO PUNTO VIVE DIGITAL PLUS TAURAMENA 

vive  digital INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA EMPRESARIAL DEL LLANO 
Tauramena 

tCNIC. E 
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Realización de tareas usuarios Plataformas educativas 

Prácticas de teclado por plataforma Asesoramiento 
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Info. 3166528291- saromsas@outiook.com  - V/da Aguabanca Km 3.7 Vía Alterna - Tauramena Casanare - wwwsarom.corn.co  
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ANEXO 2 

Origina' 

PlariUta de atención a usuarios 

Registro fotográfico 

Info. 3166528291-  sarornsasoutIook,com - V/da Aguablanca Km 37 Vía Alterna -  Tauramena Casanare  -  wwwsarom.com.Co 
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:Touomena REGISTRO INGRESO DOCENTES SAR9M 

Docente: DeLfc'rcj)u/a .4 Documento de identidad: ¿j ,3691f 
Asignatura: fon-IcbIzcicioh Grado: j 
Correo electronico: N°T&efonico: 3 - ¿33I3( 

Actividad a 
desarrollar: 

jv'4a% fornacCOh Corvikyda 

jy5ç5 '\andQtO5 -oSi'vO j Cen-c3 f'oí Pcty 

Sala Utilizada: entrenamiento Innovación Creación de contenido Entretenimiento 

Fecha: ó 5 ck 20 Cantidad estudiantes 

Anexar copia de planilla de grado al momento de ingresar al Punto vive Digital 

7 q 

DOtENTE 



GRADO: DÉCIMO GRUPO: AY B JORNADA: DIURNA 

SEDE: I.E DEL LLANO DIRECCION: DIAG.8N.12-96 CENTRO 

DIRECTOR GRUP& PERIODO: TÉCNICA 

ASIGNATURA: CONTABILIZACIÓN DE OPERACIONES DOCENTE: DEYANIRA DÁVILA 

No ESTUDIANTES 

EVALUACIÓN CONTINUA 
50°' 10% 

EV. ACTITUD. 
20% 

ICFES 
20% 

INASIST. 
INTEG. 

1 GIAN FRANCO ARIAS PABON 

2 DANA MICHEL BOTELLO AYALA 

3 NICOLAS BOTERO SALAS 

4 DARLY SOFIA CABALLERO LEGUZAMON 

5 EILEEN SELENA CABALLERO PANTOJA 

6 JOSE MANUEL CARDENAS BURGOS 

7 YULITZA ALEXANDRA CASTAÑEDA  LOPEZ 

8 MARTIN ALEJANDRO CONTRERAS  SOLANO 

g JUAN SEBASTIAN DAVILA ROJAS 

10 JHOAN STEBAN HUERTAS AVILA 

11 DAVID SANTIAGO MORA ROA 

12 ISABELLA MORA SEPULVEDA 

13 CRISTIAN  ALEXANDER  MORENO MOLINA 

14 NOILEXIS  VERONICA  NAVARRO MEDINA 

15 LUZ DANIELA NIEVES PEDROZA 

16 EIDER FABIAN RUBIO HURTADO 

17 DANA SHARITH SALAMANCA VALLEJO 

18 MICHELL  ALEJANDRA  TORRES ARIAS 

19 LUIS ALFREDO rORRES BERNAL 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 
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