Malambo, 01 de Septiembre del 2025,

Sefior

SERGIO DAVID DONADO DONADO

Supervisor del Contrato

Secretario de Transito y Transporte Municipal de Malambo
Ciudad

ASUNTO: Informe de gestion periodo correspondiente del 01 de agosto al 31 de agosto de 2025
Contrato Nro. MM-CPS-2025-208

En concordancia con las obligaciones generales y especificas del mencionado contrato para la debida ejecucion
del objeto contractual “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS EN LA SECRETARfA DE TRANSITO Y TRANSPORTE
MUNICIPAL DE MALAMBO”, me permito describir en el presente informe las actividades ejecutadas para el
periodo comprendido desde el 01 de agosto hasta el 31 de agosto de 2025 asi:

1) Brindé apoyo en la atencidn al usuario interno y externo proporcionando informacion necesaria y concreta sobre los
tramites y servicios prestados en la dependencia.

2) Brindé apoyo en la elaboracion y proyeccidn de actos administrativos requeridos en la dependencia.

3) Brindé apoyo en la organizacidn y custodia de la documentacién relacionada con tramites y servicios de la dependencia.

4) Brindé apoyo en la atencion y control de la correspondencia recibida y enviada.

5) Brindé asistencia en el proceso de recaudo y arqueo supervisado del dinero en efectivo recibido por los tramites
realizados.

6) Brindé apoyo en la atencidn, registro en sistema y verificacién de documentacmn para tramites Registro Nacional de
Automotores RNA y tramites Registro Nacional de Conductores RNC.

7) Brindé apoyo en la liquidacién de los rubros de los tramites relacionados con el Registro Nacional de Automotores RNA 'y
Registro Nacional .de Conductores RNC.

8) Brindé asistencia. en la consulta, liquidacién de los derechos pecuniarios e impresién de recibo relacionados con la tasa
de derecho de transito.

9) Brindé apoyo en la custodia y control de inventarios de placas y sustratos para licencias de conduccién y licencias de
transito; asi como también, en el control y entrega de especies venales.

10) Brindé asistencia en la custodia y control de inventarios de papeleria, equipos y muebles de oficina, y Gtiles de aseo y
cafeteria con sus informes correspondientes;

11) Brindé acompafiamiento en el proceso administrativo y operativo contravencional en SIMIT de inicio a fin.

12) Brindé apoyo en la operacién y consultas a través del usuario HQ-RUNT y usuario REMEDY; asi como también, en la
resolucion de problemas técnicos o dificultades que surgieron durante el uso de la plataforma RUNT.

13) Brindé acompafiamiento en las actividades de registro, inscripcion y cargue de datos en el aplicativo RUNT e impresion
de Licencias de Conduccién y Licencias de Transito.

14) Brindé asistencia logistica a eventos asignadas por el supervisor del contrato, y apoyo en la generacion de informes sobre
los mismos.

15) Rendi informes periddicos sobre la ejecucion de las actividades a mi cargo.

El pago de la seguridad social integral del mes de agosto de 2025 fue efectuado a través de la Planilla No.
9490518251 de APORTES EN LINEA.

Nota: Corresponde al Supervisor revisar que las obligaciones y productos que constituyen el objeto del contrato
sean ejecutadas, reportadas en el informe y con los soportes correspondientes, asi como el seguimiento técnico,
administrativo y financiero, segun lo establecido en la Ley 1474 de 2011,

Atentamente;
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OLGA ISABEL ACUNA CARRANZA

CC. 1.048.289.909 de MALAMBO S
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CUENTA DE COBRO: 006

Malambo, 01 de Septiembre del 2025.

LA ALCALDIA MUNICIPAL DE MALAMBO
NIT. 890.114.335-1

Debe a:

OLGA ISABEL ACUNA CARRANZA

CC. 1.048.289.909 de MALAMBO

La Suma De:

DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/L ($2.500.000.00)

Por Concepto de:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE

s

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS EN LA SECRETARIA DE TRANSITO Y
TRANSPORTE MUNICIPAL DE MALAMBO.

Periodo comprendido del 01 de agosto al 31 de agosto del 2025.
CONTRATO NRO. MM-CPS-2025-208

Cordialmente,
Y o ¢

OLGA ISABEL ACUNA CARRANZA
CC. 1.048.289.909 de MALAMBO
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Certificado
Bancario

Viernes, 4 de abril de 2025

Sefiores
A quien interese

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que OLGA ISABEL ACUNA CARRANZA identificado(a) con CC
1048289909, a la fecha de expedicion de esta certificacién, tiene con el banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado J
CUENTA DE AHORROS 33068925431 2024/06/21 CXC PENDIENT@}

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.
icarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los

*Gj desea verificar la veracidad de esta informacién, puede comun
siguientes nimeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
is: 01800 09 12345. Sucursales Telefdnicas en el

(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pa
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.
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Calalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.
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