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ANALISIS DEL SECTOR 

 
 
En cumplimiento de lo previsto en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 que 
dispone que las entidades estatales en la etapa de planeación deben realizar un análisis 
para conocer el sector relativo al objeto que se pretende contratar y siguiendo las 
indicaciones dadas por la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente mediante 
instructivo publicado en el SECOP, el Municipio de Pereira Secretaría Jurídica, se permite 
hacer el siguiente análisis del sector. 
 
OBJETO DEL CONVENIO: AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS 
PARA REALIZAR SALIDAS PEDAGÓGICAS A BIOPARQUE UKUMARI POR PARTE DE 
LA POBLACIÓN FOCALIZADA POR LA SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL Y 
POLÍTICO PARA SENSIBILIZAR A LA COMUNIDAD EN BIENESTAR SOCIAL Y 
CALIDAD DE VIDA PARA LA FAMILIA PEREIRANA 
 
ASPECTOS GENERALES, ORGANIZACIONALES Y LEGALES DEL SECTOR DONDE 
SE UBICA EL OBJETO DE CONTRATACION 
 

a. Aspectos generales y organizacionales del sector: 
 

La actividad económica está dividida en sectores económicos. Cada sector se refiere a una 
parte de la actividad económica cuyos elementos tienen características comunes, guardan 
una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su división se realiza de acuerdo a los 
procesos de producción que ocurren al interior de cada uno de ellos.  

División según la economía clásica: Según la división de la economía clásica, los sectores 
de la economía son los siguientes:  

• Sector primario o sector agropecuario.  

• Sector secundario o sector Industrial.  

• Sector terciario o sector de servicios. 

Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una 
mercancía en sí, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economía.  

Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los 
servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educación, los servicios 
profesionales, el Gobierno, etc.  

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo 
cual son considerados como sectores productivos.  
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El tercer sector se considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, 
sin embargo, contribuye a la formación del ingreso nacional y del producto nacional.  

Aunque los sectores indicados son aquellos que la teoría económica menciona como 
sectores de la economía, es común que las actividades económicas se diferencien aún más 
dependiendo de su especialización.  

Lo anterior da origen a los siguientes sectores económicos, los cuales son: 

1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado anteriormente.  

2. Sector de servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.  

3. Sector industrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.  

4. Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de carga, 
servicio de transporte público, transporte terrestre, aéreo, marítimo, etc. 

5. Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economía, e incluye 
comercio al por mayor, minorista, centros comerciales, cámaras de comercio, San 
Andresitos, plazas de mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan con la 
actividad de comercio de diversos productos a nivel nacional o internacional.  

6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones 
relacionadas con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de 
pensiones y cesantías, fiduciarias, etc.  

7. Sector de la construcción: En este sector se incluyen las empresas y organizaciones 
relacionadas con la construcción, al igual que los arquitectos e ingenieros, las empresas 
productoras de materiales para la construcción, etc.  

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se relacionan 
con la actividad minera y energética de cualquier tipo (extracción de carbón, 
esmeraldas, gas y petróleo; empresas generadoras de energía; etc.).  

9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de 
compensación familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.  

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas y 
organizaciones relacionadas con los medios de comunicación como (telefonía fija y 
celular, empresas de publicidad, periódicos, editoriales, etc.) 

En consecuencia, el sector terciario o de servicios, es el sector económico al cual pertenece 
el objeto contractual, en el presente caso corresponde a los servicios. 
 
Comportamiento Económico: 
 
Análisis de variables económicas del sector: 
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De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, del Departamento Administrativo 
Nacional de Estadística DANE1, En enero de 2024, catorce de los dieciocho subsectores 
de servicios presentaron variación positiva en los ingresos totales, en comparación con 
enero de 2023. 
 

Gráfico 1. Variación anual de los ingresos nominales, según subsector de 

servicios Total nacional Variación anual de los ingresos nominales Total 
Nacional Mayo (2025p - 2024) 
 

 
 

 
Fuente: boletín_EMS_MAYO_2025 (dane.gov.co) 
 
 

                                            
 
 

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-ago2024.pdf
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1.1 Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, 
según subsector de servicios (mayo 2025p / mayo 2024). 
 
En mayo de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 
variación positiva en los ingresos totales, en comparación con mayo de 2024. 
 
Tabla 1. Variación anual de los ingresos y contribución por tipo de ingresos, según 
subsector de servicios 
Total nacional 
Mayo 2025p / mayo 2024 
 
 
 

 
 
 
1.2 Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de 
contratación, según subsector de servicios (mayo 2025p / mayo 2024). 
 
En mayo de 2025, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 
variación positiva en el personal ocupado total, en comparación con mayo de 2024. 
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Tabla 2. Variación anual del personal ocupado total y contribución por categoría de 
contratación, según subsector de servicios 
Total nacional 
Mayo 2025p / mayo 2024 
 
 
 

 
 
1.3 Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según 
subsector de servicios (mayo 2025p / mayo 2024). 
 
En mayo de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva 
en los salarios, en comparación con mayo de 2024. 
 
Tabla 3. Variación anual de los salarios y contribución por categoría de contratación, 
según subsector de servicios 
Total nacional 
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Mayo 2025p / mayo 2024 
 

 
 
 
1.4 Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y 
salarios, según subsector de servicios (enero - mayo 2025p / enero - mayo 2024). 
 
En lo corrido de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios 
presentaron variación positiva en los ingresos, tres presentaron aumento en el 
personal ocupado total y todos los subsectores presentaron incremento en los 
salarios, en comparación con el mismo periodo de 2024. 
 
Tabla 4. Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y 
salarios, según subsector de servicios 
Total nacional. 
 
Enero - mayo 2025p / enero - mayo 2024 
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1.5 Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y 
salarios, según subsector de servicios (junio 2024 - mayo 2025p / junio 2023 - mayo 
2024). 
 
En el año móvil hasta mayo de 2025, quince de los dieciocho subsectores de 
servicios presentaron variación positiva en los ingresos, cuatro presentaron 
aumento en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron 
incremento en los salarios, en comparación con el mismo periodo comprendido 
hasta mayo de 2024. 
 
Tabla 5. Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y 
salarios, según subsector de servicios 
Total nacional 
Junio 2024 - mayo 2025p / junio 2023 - mayo 2024 
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2.1 Subsectores de servicios con las tres variaciones positivas más representativas. 
 
2.1.1 Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades 
2.1.1.1 Variación anual: mayo 2025p / mayo 2024 
 
 
En mayo de 2025, los servicios de actividades administrativas y de apoyo de oficina 
y otras actividades registraron un crecimiento de 20,9% en los ingresos nominales, 
el personal ocupado total presentó una variación positiva de 5,0% y los salarios 
registraron un incremento de 6,1%, en comparación con mayo de 2024. 
 
Tabla 6. Variación anual y contribución de los ingresos nominales por tipo, personal 
ocupado total y salarios por tipo de contratación. 
 
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades 
Total nacional 
Mayo 2025p 
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En comparación con el mismo mes de 2024, en mayo de 2025 los ingresos totales 
presentaron un aumento de 20,9%, que se explica por el incremento de 16,7% en 
los ingresos por servicios y de 239,7% en otros ingresos operacionales. 
 
En mayo de 2025 el personal ocupado total presentó una variación positiva de 5,0%, 
en comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 12,6% en 
el personal temporal directo. En contraste, el personal permanente registró una 
variación negativa de 3,1% y el personal contratado a través de agencias de 10,9%. 
 
Mientras que, los salarios en mayo de 2025 presentaron un aumento de 6,1%, en 
comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 11,6% en los 
salarios del personal temporal directo y de 6,0% en los salarios del personal 
permanente. 
 
 
2.1.2 Actividades de programación y transmisión, agencias de noticias 
2.1.2.1 Variación anual: mayo 2025p / mayo 2024. 
 
En mayo de 2025, los servicios de actividades de programación y transmisión, 
agencias de noticias registraron un crecimiento de 19,4% en los ingresos nominales, 
el personal ocupado total presentó una disminución de 1,9% y los salarios 
registraron un aumento de 4,5%, en comparación con mayo de 2024 (Tabla 7). 
 
Tabla 7. Variación anual y contribución de los ingresos nominales por tipo, personal 
ocupado total y salarios por tipo de contratación. 
 
Actividades de programación y transmisión, agencias de noticias Total nacional 
Mayo 2025p  
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Fuente: DANE, EMS. 
p Cifra provisional 
(PP) Puntos porcentuales 
 
* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal 
contratado a través de agencias de suministro de personal. 
 
Nota: por aproximación decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las 
contribuciones frente a la variación total. 
 
En comparación con el mismo mes de 2024, en mayo de 2025 los ingresos totales 
presentaron un aumento de 19,4%, que se explica por el incremento de 19,7% en 
los ingresos por servicios, de 12,7% en otros ingresos operacionales y de 59,9% en 
la venta de mercancías. 
 
En mayo de 2025 el personal ocupado total presentó una variación negativa de 
1,9%, en comparación con mayo de 2024, que se explica por una disminución de 
3,4% en el personal permanente y de 1,7% en el personal temporal directo. Por su 
parte, el personal contratado a través de agencias presentó un incremento de 3,2%. 
 
Mientras que, los salarios en mayo de 2025 presentaron un aumento de 4,5%, en 
comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 6,6% en los 
salarios del personal temporal directo y de 4,1% en los salarios del personal 
permanente. 
 
 
Tabla 8. Variación anual y contribución de los ingresos nominales por tipo, personal 
ocupado total y salarios por tipo de contratació. 
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Almacenamiento y actividades complementarias al transporte Total nacional 
Mayo 2025p. 
 
 

 
 
 
Fuente: DANE, EMS. 
p Cifra provisional 
(PP) Puntos porcentuales 
 
* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal 
contratado a través de agencias de suministro de personal. Nota: por aproximación 
decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la 
variación total. 
 
En comparación con el mismo mes de 2024, en mayo de 2025 los ingresos totales 
presentaron un aumento de 17,9%, que se explica por el incremento de 18,4% en 
los ingresos por servicios y de 11,4% en otros ingresos operacionales. En contraste, 
la venta de mercancías registró una disminución de 18,7%. 
 
En mayo de 2025 el personal ocupado total presentó una variación positiva de 3,5%, 
en comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 4,0% en el 
personal permanente, de 4,3% en el personal contratado a través de agencias y de 
1,9% en el personal temporal directo. 
 
En mayo de 2025 el personal ocupado total presentó una variación positiva de 3,5%, 
en comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 4,0% en el 
personal permanente, de 4,3% en el personal contratado a través de agencias y de 
1,9% en el personal temporal directo. 
Mientras que, los salarios en mayo de 2025 presentaron un aumento de 8,6%, en 
comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 8,0% en los 
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salarios del personal permanente y de 10,1% en los salarios del personal temporal 
directo. 
 
2.2 Subsector de servicios con la variación negativa 
 
2.2.1 Actividades de edición 
 
2.2.1.1 Variación anual: mayo 2025p / mayo 2024 
 
En mayo de 2025, los servicios de actividades de edición registraron una 
disminución de 2,4% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentó 
una variación negativa de 4,6% y los salarios registraron un crecimiento de 6,0%, 
en comparación con mayo de 2024. 
 
Tabla 9. Variación anual y contribución de los ingresos nominales por tipo, personal 
ocupado total y salarios por tipo de contratación Actividades de edición 
Total nacional 
Mayo 2025p 
 
 

 
 
 
Fuente: DANE, EMS. 
p Cifra provisional 
 
(PP) Puntos porcentuales 
 
* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal 
contratado a través de agencias de suministro de personal. Nota: por aproximación 
decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la 
variación total. 
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En comparación con el mismo mes de 2024, en mayo de 2025 los ingresos totales 
presentaron una variación negativa de 2,4%, que se explica por una disminución de 
4,1% en los ingresos por servicios y de 21,9% en la venta de mercancías. Por su 
parte, los otros ingresos operacionales registraron un incremento de 31,8%. 
 
En mayo de 2025 el personal ocupado total presentó una variación negativa de 
4,6%, en comparación con mayo de 2024, que se explica por una disminución de 
16,0% en el personal temporal directo y de 2,6% en el personal permanente. En 
contraste, el personal contratado a través de agencias presentó un incremento de 
3,4%. 
 
Mientras que, los salarios en mayo de 2025 presentaron un aumento de 6,0%, en 
comparación con mayo de 2024, que se explica por el incremento de 4,5% en los 
salarios del personal permanente y de 4,6% en los salarios del personal temporal 
directo. 
 
Variables económicas que afectan el sector  
 
Salario Mínimo Mensual Vigente, 2025:  
 
De conformidad con lo establecido en el Decreto 1572 del 24 de diciembre de 2024, el 
salario mínimo legal se fijó en $1.423.500 pesos mensuales a partir del 1 de enero de 2025, 
el incremento del salario mínimo 2025 fue del 9.53% comparado al año 2024. 
 
Tabla. 2   Histórico  Salario mínimo Legal Vigente en Colombia  
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Gráfico 1. IPC Variaciones Total Nacional Marzo 2024 – 2025. 
 

En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 
2,7% respecto al mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades 
económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son: • Comercio 
al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,9% 
(contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variación anual). • Agricultura, ganadería, 
caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la 
variación anual). • Actividades artísticas, de entretenimien-to y recreación y otras 
actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de 
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como 
productores de bienes y servicios para uso propio crece 15,5% (contribuye 0,6 
puntos porcentuales a la variación anual). Respecto al trimestre inmediatamente 
anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario crece 0,8%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas elacionadas: • Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y 
otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de 
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como 
productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,1%. • Actividades 
financieras y de seguros crece 1,0%. • Administración pública y defensa; planes de 
seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de atención de la 
salud humana y de servicios sociales crece 0,6%. 
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Los mayores aportes a la variación en lo corrido del año (enero - junio), se ubicaron 
en las divisiones de Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, 
Alimentos y bebidas no alcohólicas, Transporte y Restaurantes y hoteles, las cuales 
en conjunto contribuyeron con 3,07 puntos porcentuales a la variación total. 
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Cadena de Producción y distribución de servicios 
 
Procesos para la producción de un servicio: 
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Distribución y/o comercialización de los servicios: 
 
Niveles de los canales de distribución:  
Podemos destacar dos niveles en los canales de distribución, el directo y el indirecto, que 
vamos a detallar a continuación: 
 
Canal directo Hacen alusión a los circuitos cortos de comercialización. Ocurre cuando el 
productor o fabricante vende el producto o servicio directamente al usuario o consumidor 
sin intermediarios. 
 
Es el caso de la mayoría de los servicios, aunque también se ve de manera frecuente en 
las ventas industriales, ya que la demanda está bastante concentrada (pocos 
compradores). 

 
Niveles de los canales de distribución: canal directo y canal indirecto 

 
Canal indirecto 
 
Un canal de distribución es indirecto cuando existen intermediarios entre el 
proveedor y el usuario o consumidor final. El tamaño de los canales de distribución 
se mide por el número de intermediarios que participan en toda la cadena de 
suministro. 
 
Dentro de los canales indirectos se puede distinguir entre canal corto y canal largo. 
El canal corto sólo tiene dos etapas, es decir, un único intermediario entre fabricante 
y usuario o consumidor final. 
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Conclusión: En la prestación de servicios, el canal de distribución utilizado es el 
Directo, por lo que el canal es corto y no  hay intermediarios entre el productor y el 
consumidor final. 
 
Consultado en: https://franciscotorreblanca.es/niveles-de-los-canales-de-
distribucion/ 
 
Debido a la naturaleza y características especiales de los servicios se crea una 
dualidad entre el cliente y el proveedor/servidor generando interrelaciones de 
proveedores de servicios más que una cadena, como en manufactura, donde se 
enfatiza el movimiento de materiales. Además, los servicios actúan sobre las 
mentes, cuerpos, pertenencias o información proporcionada por los clientes. Lo 
anterior implica que los clientes actúan, al mismo tiempo, como proveedores del 
servicio lo cual genera la dualidad de cliente-proveedor. 
 
Algunas implicaciones de las interrelaciones de proveedores de servicios. 
 
Las relaciones de proveedores de servicios son centros no cadenas. En la mayoría 
de las relaciones de entrega de servicios se da el fenómeno de “producción” y 
consumo simultáneo y el servidor actúa como un centro o agente que se relaciona 
con otros proveedores para dar el servicio. Lo anterior genera menos oportunidades 
de retrasos y mejora el intercambio de información. 
 
La capacidad de servicio es un concepto similar al de los inventarios en 
manufactura. En empresas manufactureras el inventario funciona como 
amortiguador para enfrentar variaciones de la demanda. Sabiendo que los servicios 
no pueden inventariarse, se recomienda tener una capacidad de servicio extra como 
reserva para enfrentar picos en la demanda. Otra opción es usar reservaciones, 
buscando empatar la demanda con la capacidad. La administración de líneas de 
espera también es una alternativa para enfrentar la demanda. 
 
Algunos insumos son suministrados por los clientes. Frecuentemente los 
insumos proporcionados por los clientes pueden variar en cuanto a la calidad o 
cantidad de la información que dan o la preparación y expectativas que tienen. Por 
ejemplo, clientes que no llegan con formatos o solicitudes llenadas adecuadamente 
o no vienen en ayunas para hacerse un análisis de sangre. Esto representa un gran 
reto para entregar el servicio y la comunicación efectiva juega un rol trascendental. 
Algunas sugerencias para administrar las interrelaciones de proveedores de 
servicios. 
 
La optimización bidireccional busca que se realice lo mejor para los clientes y, al 
mismo tiempo, lo mejor para la empresa. 

https://franciscotorreblanca.es/niveles-de-los-canales-de-distribucion/
https://franciscotorreblanca.es/niveles-de-los-canales-de-distribucion/
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Respecto a la administración efectiva de la capacidad, una preocupación mayor es 
el tiempo perdido entre servicios asociado con los tiempos de traslado entre los 
clientes. Por lo anterior, es muy importante planear rutas eficientes que reduzcan al 
máximo los tiempos y distancias entre servicios. 
 
La administración de los tiempos desperdiciados busca reducir el impacto del tiempo 
ocioso en la capacidad productiva de los servidores. 
 
Frecuentemente esta capacidad productiva se limita al tiempo durante el cual el 
servidor está en contacto con el cliente, con el conocimiento y requerimientos 
necesarios para entregar el servicio. Por lo tanto, es muy importante usar 
programaciones dinámicas de servidores a los clientes optimizando su tiempo y 
eliminando o reduciendo los tiempos de traslados. Estas programaciones se basan 
en sistemas de información en tiempo real permitiendo que los servidores sepan 
cuál será su siguiente servicio justo al completar el que está realizando. 
 
Otra opción de administrar el posible tiempo ocioso de los servidores es usarlo en 
actividades de entrenamiento y mejora de las capacidades de servicio. 
 
Concluyendo: aprovechemos el concepto de Cadena de Suministro en los servicios, 
ya que puede ser un factor clave de diferenciación.  
 
*Publicado por Benito Alberto Rodríguez, Profesor en Administración de 
Operaciones. https://egade.tec.mx/es/egade-ideas/opinion/la-cadena-de-
suministro-en-el-ambito-de-los-servicios 
 
Marco Normativo: 
 
Normatividad aplicable al bien o servicio 
 

NORMA DESCRIPCIÓN 

El Plan de Desarrollo 
2024-2027 

Eje estratégico articulador con el Sistema Municipal de 
Políticas Públicas, al primer componente el cual se enfoca en 
“garantizar el bienestar social y la calidad de vida de cada 
integrante de la familia pereirana, reconociendo que la familia 
es la piedra angular de la sociedad, este componente busca 
promover políticas y programas que aseguren el acceso a 
servicios básicos de calidad, la protección social, la vivienda 
digna y la atención integral a grupos vulnerables desde la 
primera infancia hasta la tercera edad, toda vez que cada 
pereirano merece vivir en condiciones que le permitan 

https://egade.tec.mx/es/egade-ideas/opinion/la-cadena-de-suministro-en-el-ambito-de-los-servicios
https://egade.tec.mx/es/egade-ideas/opinion/la-cadena-de-suministro-en-el-ambito-de-los-servicios
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NORMA DESCRIPCIÓN 

desarrollarse plenamente y contribuir al tejido social de la 
ciudad 

Acuerdo municipal 16 
de 2018 

se adopta la política pública de protección y bienestar animal 
en el municipio de Pereira”, la cual tiene como finalidad “que 
los animales que habitan en el territorio municipal tengan 
mejores condiciones de vida, a partir de la apropiación de una 
cultura ciudadana e institucional, comprometida con la 
protección y tenencia responsable de animales domésticos, 
así como el bienestar animal y respeto de la fauna silvestre, de 
forma que la ciudadanía en general viva con salud y en plena 
armonía con la naturaleza y los animales 

Artículo 315 de la 
Constitución Política 

atribuciones del Alcalde, entre otra, la de cumplir y hacer 
cumplir la Constitución, la ley, los decretos del gobierno, las 
ordenanzas y los acuerdos del concejo; así mismo le 
corresponde dirigir la acción administrativa del municipio; 
asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestación de 
los servicios a su cargo 

Artículo 366 de la 
Constitución Política de 
Colombia 

El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de 
la población son finalidades sociales del Estado. Será objetivo 
fundamental de su actividad la solución de las necesidades 
insatisfechas de salud, de educación, de saneamiento 
ambiental y de agua potable 

 
Aspecto Técnico del servicio 
 
El Municipio de Pereira, planea realizar un convenio INTERADMINISTRATIVO para 
AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA REALIZAR 
SALIDAS PEDAGÓGICAS A BIOPARQUE UKUMARI POR PARTE DE LA 
POBLACIÓN FOCALIZADA POR LA SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 
Y POLÍTICO PARA SENSIBILIZAR A LA COMUNIDAD EN BIENESTAR SOCIAL 
Y CALIDAD DE VIDA PARA LA FAMILIA PEREIRANA, suministrando pasaportes 
de ingreso al Bioparque Ukumarí para un total de 3.125  personas focalizadas por 
Secretaría De Desarrollo Social y Político del municipio de Pereira. 
 
PLAZO:  
 
El plazo establecido para la ejecución del convenio será a partir de la suscripción 
del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2025 o hasta agotarse el presupuesto 
estimado del convenio, sin exceder la vigencia fiscal al 31 de diciembre de 2025. 
 
Clasificación UNSPSC 
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El objeto del presente convenio está cobijado en el Clasificador de Bienes y 
Servicios UNSPSC, el cual nos ayudará a definir las categorías de compra para el 
presente proceso y cuya codificación del servicio y elementos requeridos se 
encuentran especificados hasta el tercer nivel de la siguiente manera: 
 

 
NOTA: La clasificación de los bienes es de carácter ilustrativo y de coordinación, a fin de 
establecer un lenguaje común entre la entidad, el oferente y el proceso contractual; No se 
constituye en un requisito habilitante, ni limitativo para la participación de oferentes. 

 
Recorrido: Será por las Bioregiones, Bosques Andinos, Sabana Africana y Hogar 
de paso, en las cuales se podrá observar 90 especies de animales con un total 
aproximado de 400 individuos, 6.000 diferentes tipos de plantas y la colección de 
12 dinosaurios tamaño real, ubicados entre la plaza Mundo y la plazoleta de 
Comidas. En la Bioregión africana, encontraran nuestros arboles Baobabs 
tematizados, plaza zulú, los animales más grandes del planeta, elefantes, 
rinocerontes, jirafas, también encontraran grandes felinos como leones y animales 
tan pequeños como las suricatas. En la Bioregión Andina podrán apreciar las 
cascadas, plaza Ancestros, 2 aviarios, animales como oso andino, pumas, tigrillos, 
titis entre otros, en Hogar de paso encontrarán animales como chimpancé, búfalos, 
caimanes, cocodrilos, hipopótamos y muchos más El recorrido tiene una duración 
aproximada de tres horas, se realiza a pie. 
 

FICHA TECNICA 
 
ITEM DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD 

1 PASAPORTE DE INGRESO PERSONAS 3.125 

 
Aspectos Jurídicos del proceso de contratación: 
 
El artículo 2° de la Constitución política consagra: “Son fines esenciales del Estado: 
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad 
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitución; facilitar la 
participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida económica, 
política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, 
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de 
un orden justo” . Igualmente, el artículo 3° de la ley 1551 de 2012, que modifica el 
artículo 4° de la ley 136 de 1994, dispone: 
 

UNSPSC – Decreto 1082 de 2015  

ITEM GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

1 F 90 15 17 01 PARQUES TEMATICOS 
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Artículo 3° Principios Rectores del Ejercicio de la Competencia. Los municipios 
ejercen las competencias que les atribuyen la Constitución y la ley, conforme a los 
principios señalados en la ley orgánica de ordenamiento territorial y la ley de 
distribución de recursos y competencias que desarrolla el artículo 356 de la 
Constitución Política, y en especial con sujeción a los siguientes principios: 
 

a) Coordinación. Las autoridades municipales, al momento de ejercer sus 
competencias y sus responsabilidades, deberán conciliar su actuación con la 
de otras entidades estatales de diferentes niveles. 

b) Complementariedad. Para complementar o perfeccionar la prestación de 
los servicios a su cargo y el desarrollo de proyectos locales, los municipios 
podrán hacer uso de mecanismos de asociación, cofinanciación y/o 
convenios; 

c) Eficiencia. Los municipios garantizarán que el uso de los recursos públicos 
y las inversiones que se realicen en su territorio produzcan los mayores 
beneficios sociales, económicos y ambientales; 

 
Con base en los principios de transparencia, economía y celeridad que informan el 
desarrollo de la función administrativa, la ley 80 de 1993, en su artículo 24, señalo 
diversos medios excepcionales  a dicha regla general, para efectos de celebrar  
convenios estatales con base en causal de contratación directa; establecido en su literal 
c), como uno de los mecanismos excepcionales, la celebración de convenios o convenios 
interadministrativos con entidades de naturaleza estatal, siempre encaminados al 
cumplimiento de las finalidades que señala el artículo 3 ibidem. 
 
Como desarrollo de lo anterior, el artículo 95 de la ley 489 de 1998, señalo como 
naturaleza y particularidades de los convenios interadministrativos, lo siguiente: 
 

ARTÍCULO  95.- Asociación entre entidades públicas. Las entidades públicas podrán 
asociarse con el fin de cooperar en el cumplimiento de funciones administrativas o de 
prestar conjuntamente servicios que se hallen a su cargo, mediante la celebración de 
convenios interadministrativos o la conformación de personas jurídicas sin ánimo de lucro. 

Las personas jurídicas sin ánimo de lucro que se conformen por la asociación exclusiva de 
sus entidades públicas, se sujetan a las disposiciones previstas en el Código Civil y en las 
normas para las entidades de este género. Sus Juntas o Consejos Directivos estarán 
integrados en la forma que prevean los correspondientes estatutos internos, los cuales 
proveerán igualmente sobre la designación de su representante legal. 

Disposición de lo anterior se encuentra respaldo y complemento en el contenido del 
artículo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto de 1082 de 2015, el cual a su vez se refiere lo 
siguiente: 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr011.html#356
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“Artículo 2.2.1.2.1.4.4. Convenios o contratos interadministrativos. La 
modalidad de selección para la contratación entre Entidades Estatales es la 
contratación directa; y, en consecuencia, le es aplicable lo establecido en el artículo 
2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto. 
Cuando la totalidad del presupuesto de una Entidad Estatal hace parte del 
presupuesto de otra con ocasión de un convenio o contrato interadministrativo, el 
monto del presupuesto de la primera deberá deducirse del presupuesto de la 
segunda para determinar la capacidad contractual de las Entidades Estatales”. 

 

De tal manera, entonces en materia de contratación directa, los precitados artículos 95 
de la ley 489 de 1998 y 2.2.1.2.1.4.4 del decreto 1082 de 2015, establecen la 
celebración de convenios interadministrativos, como mecanismo tendiente a posibilitar 
la asociación de las entidades públicas, con el fin de cooperar en el cumplimiento de 
funciones administrativas o de prestar conjuntamente servicios que se hallen a su 
cargo. 

 
El proceso de selección, así como el contrato que de él se derive, están sujetos a lo 
establecido en la Constitución Política, el Estatuto General de Contratación de la 
Administración Pública, contenido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Ley 
1474 de 2011 y en el Decreto 1082 de 2015 y en las normas que lo reglamentan, 
modifican o adicionan para el proceso de selección contendrá además de los requisitos 
exigidos en la Ley 80 de 1993, los definidos en el Decreto 1082 de 2015, así como 
aquellos establecidos en las demás normas vigentes que regulan la materia. 

 
PERFIL REQUERIDO: 
 
De acuerdo con el objeto de contratación, las condiciones y requerimientos para su 
cabal ejecución, el Municipio de Pereira a fin de satisfacer la necesidad presentada, 
requiere contratar una persona JURÍDICA con el siguiente PERFIL: 
 
IDONEIDAD: El Parque Temático de Flora y Faura de Pereira S.A.S. (Bioparque 
Ukumarí) con domicilio en PEREIRA, es una sociedad de las del tipo de las sociedades 
por acciones simplificada, de naturaleza pública comercial regida por las disposiciones 
legales aplicables a las empresas industriales y comerciales del cuya actividad 
principal es la de parques de atracciones y parques temáticos, actividad secundaria 
otras actividades recreativas y de esparcimiento y otras actividades de organización 
de convenciones y eventos comerciales. Además, mediante Resolución No. 1009 del 
18 de septiembre del 2018 expedida por COLCIENCIAS hoy llamado Ministerio de 
Ciencia Tecnología e Innovación se reconoció como Centro de Ciencia al Bioparque 
Ukumarí.  
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Creada por autorización del Honorable Concejo Municipal de Pereira mediante el 
Acuerdo Municipal No. 045 de 2014, y el Señor Alcalde de Pereira, para la operación, 
administración, explotación y mantenimiento del Parque Temático de Flora y Fauna 
del municipio 
 
Fecha de constitución: 16 de enero de 2015 registrado ante cámara de comercio bajo 
el número 1034868 del libro IX del registro mercantil el 21 de enero de 2015. 
 
EXPERIENCIA: Un (01) contrato ejecutado con entidad pública, cuyo objeto se 
relacione con lo que se pretende contratar aquí, validado con la relación de contratos 
que hará parte del proceso. 
 
Por tanto, para efectos de esta contratación, el municipio verificará las condiciones de 
idoneidad y experiencia del contratista, a través de los siguientes documentos, que 
deberán ser aportados junto con la propuesta: 
 

 Escritura Pública de Constitución. 

 Documento en donde se acredite que el representante legal está facultado para 
contratar 

 Registro Único Tributario - Rut 

 Certificado en donde conste el cumplimiento de las actividades. 

 Antecedentes fiscales y disciplinarios de la persona Jurídica 

 Antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales y RNMC del representante legal. 
 
Los demás de tipo Jurídico que se establezcan en el estudio previo. 
 
ESTUDIO DE LA DEMANDA 
 
¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este servicio?  
 
Para el presente proceso se tuvo en cuenta como referente, los siguientes convenios 
históricos de la Entidad, en los que se desarrollan objetos y/o actividades y honorarios 
similares: 
 

Entidad Modalidad Objeto Año Valor 

MUNICIPIO DE 
PEREIRA – 

SECRETARIA 
DE 

DESARRROLLO 
SOCIAL 

 

Convenio 
Interadmistrativo 

REALIZAR JORNADAS 
LUDICO PEDAGOGICAS 
DIRIGIDAS A LOS 
DIFERENTES GRUPOSDE 
PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA DE 
SECRETARIA DE SALUD 
PUBLICA Y SEGURIDAD 

2017 $20’000.000 
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Entidad Modalidad Objeto Año Valor 

SOCIAL EN EL MARCO 
DEL PROYECTO 
MEJORAMIENTO DE LA 
GESTION INTEGRAL DE 
LA SALUD PUBLICA EN EL 
MUNICIPIO DE PEREIRA 

MUNICIPIO DE 
PEREIRA – 

SECRETARIA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL 

Convenio 
Interadmistrativo 

PROMOVER PROCESOS 
DE INCLUSIÓN A LOS 
ADULTOS MAYORES DEL 
MUNICIPIO DE PEREIRA 
MEDIANTE EL ACCESO A 
ESPACIOS 
INTERGENERACIONALES 
DE ESPARCIMIENTO, 
RECREACIÓN Y 
SENSIBILIZACIÓN AL 
CUIDADO DE LA 
BIODIVERSIDAD Y EL 
MEDIO AMBIENTE. 

2020 $200’000.000 

MUNICIPIO DE 
PEREIRA – 

SECRETARIA DE 
DESARROLLO 

SOCIAL 

Convenio 
Interadmistrativo 

AUNAR ESFUERZOS 
ADMINISTRATIVOS Y 
FINANCIEROS PARA 
REALIZAR SALIDAS 
PEDAGÓGICAS A 
BIOPARQUE UKUMARÍ 
POR PARTE DE LA 
POBLACIÓN FOCALIZADA 
POR LA SECRETARÍA DE 
DESARROLLO SOCIAL Y 
POLÍTICO PARA 
SENSIBILIZAR A LA 
COMUNIDAD EN 
BIENESTAR SOCIAL Y 
CALIDAD DE VIDA PARA 
LA FAMILIA PEREIRANA 

2024 $75.000.000 

 
La SOCIEDAD PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA S.A.S. — 
BIOPARQUE UKUMARI Identificada con NIT. 900.811.423-7 representada 
actualmente por RAUL HERNANDO MURILLO BETANCUR identificado con cédula 
No.1.088.243.168 es idónea para la celebración del presente convenio, toda vez 
que cuenta con las condiciones técnicas, administrativas, logísticas y de experiencia 
necesarias para la ejecución del convenio, teniendo en cuenta que es una sociedad 
por acciones simplificada constituida por documento privado del 16 de enero de 
2015, registrada en la Cámara de Comercio bajo el número 1034868 del libro IX del 
Registro Mercantil. Y que tiene dentro de su Objeto Social “VI) LA PROMOCION DE 
EVENTOS Y CONVENCIONES EN EL PARQUE. VII) LA PRESTACION DEL 
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SERVICIO LOGISTICO Y LOCATIVO A EMPRESAS PUBLICAS O PRIVADAS 
PARA EL DESARROLLO DE FERIAS, EVENTOS Y CONVENCIONES A 
REALIZAR EN EL PARQUE. VIII) EL ALQUILER DE LOS DIFERENTES 
RECINTOS Y ESPACIO DEL PARQUE PARA EVENTOS PUBLICOS O 
PRIVADOS QUE SE QUIERAN DESARROLLAR (…) XII) REALIZAR 
ACTIVIDADES ENCAMINADAS A LA EDUCACION, INVESTIGACION Y 
CONSERVACION EXSITU E INSITU ENCAMINADAS A GENERAR 
APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO POR MEDIO DE ACTIVIDADES 
EDUCATIVAS, BASADAS EN LA CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION PARA 
LA CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD. 
 
ESTIMACION DEL VALOR DEL CONVENIO 
 
Para establecer el valor del convenio, se solicitó cotización, solo a este parque que 
es el único en la región, donde se identifica que la propuesta donde contempla los 
requerimientos o necesidad del municipio y expresa su voluntad de aunar esfuerzos 
para la financiación del Convenio en los siguientes términos: 
 

CAN CONCEPTO 

VALOR 
UNITARIO 
GENERAL 

APORTE 
UNIT 

UKUMARI 

APORTE 
UNIT 

SECRETARIA 

VALOR 
APORTE 

MUNICIPIO 
TOTAL 

VALOR 
APORTE 
UKUMARI 

TOTAL 

TOTAL 
GENERAL  

3.125 

PASAPORTE 
GENERAL 

(NIÑOS 
ADULTOS Y 
ADULTOS 

MAYORES ) 

 
 

$49.000 
$17.000 $32.000 $100.000.000 

 
 
$53.125.000 

 
 

$153.125.000 

 
Para establecer el valor del convenio, se tuvo en cuenta la propuesta presentada 
por la Entidad UKUMARI, que contempla los requerimientos o necesidad de la 
entidad y manifiesta su voluntad de aunar esfuerzos para el desarrollo del objeto del 
convenio, en los siguientes términos;  
 
VALOR DE LA PROPUESTA: 
 
El valor total de la presente propuesta es de CIENTO CINCUENTA Y TRES 
MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL PESOS ($153.125.000) IVA INCLUIDO, 
de los cuales CIEN MILLONES ($ 100.000.000) serán aportados por la Secretaría 
de Desarrollo Social y Político del Municipio de Pereira y CINCUENTA Y TRES 
MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL PESOS ($53.125.000) los cuales serán 
aportados por el Parque Temático de Flora y Fauna de Pereira S.A.S). para el 
ingreso de 3.125 personales focalizadas por la Secretaría.  
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DISTRIBUCION DE APORTES PARA LA EJECUCIÓN DEL CONVENIO: 

 
 Distribución General de Aportes 
 

CAN CONCEPTO 

VALOR 
UNITARIO 
GENERAL 

APORTE 
UNIT 

UKUMARI 

APORTE 
UNIT 

SECRETARIA 

VALOR 
APORTE 

MUNICIPIO 
TOTAL 

VALOR 
APORTE 
UKUMARI 

TOTAL 

TOTAL 
GENERAL  

3.125 

PASAPORTE 
GENERAL 

(NIÑOS 
ADULTOS Y 
ADULTOS 

MAYORES ) 

 
 

$49.000 
$17.000 $32.000 $100.000.000 

 
 
$53.125.000 

 
 

$153.125.000 

 
 
VALOR DEL CONVENIO:  El valor del convenio corresponde a la suma de CIENTO 
CINCUENTA Y TRES MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL PESOS IVA 
INCLUIDO ($153.125.000) 
 
PRESUPUESTO OFICIAL: 
 
El valor del Presupuesto Oficial por parte del municipio de Pereira para la ejecución 
del convenio corresponde a la suma CIEN MILLONES DE PESOS ($100.000.000). 
Respaldado mediante CDP Nº 4357 de fecha 03 de junio de 2025. 
 
PLAZO 
 
El plazo establecido para la ejecución del convenio será a partir de la suscripción 
del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2025 o hasta agotarse el presupuesto 
estimado del convenio, sin exceder la vigencia fiscal al 31 de diciembre de 2025.. 
 
FORMA DE PAGO:   
 
Los pagos serán de la siguiente manera:  El convenio a suscribirse, será pagado 
mediante UNA (01) única acta final, de acuerdo a la programación del PAC, previo 
informe de recibo a satisfacción de entrega de las 3.125 entradas, en caso de no 
recibirse a satisfacción las 3.125 entradas, se pagaran las efectivamente recibidas 
hasta el 31 de diciembre de 2025 que incluyen los recorridos pedagógicos y su 
aceptación a satisfacción por parte del supervisor designado por el respectivo 
Secretario de despacho. NO HABRÁ ENTREGA DE ANTICIPO. 
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 ANALISIS DEL SECTOR  

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 

CONCLUSION FINAL:  
 
De acuerdo con lo anteriormente expuesto la Secretaria de Desarrollo Social y 
Político del Municipio de Pereira, hace constar que la SOCIEDAD PARQUE 
TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA S.A.S. — BIOPARQUE UKUMARI 
Identificada con NIT. 900.811.423-7 representada actualmente por RAUL 
MURILLO BETANCUR es idónea y cuenta con la experiencia, capacidad 
administrativa, operativa y financiera para ejecutar el convenio cuyo objeto es 
AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA REALIZAR 
SALIDAS PEDAGÓGICAS A BIOPARQUE UKUMARI POR PARTE DE LA 
POBLACIÓN FOCALIZADA POR LA SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 
Y POLÍTICO PARA SENSIBILIZAR A LA COMUNIDAD EN BIENESTAR SOCIAL 
Y CALIDAD DE VIDA PARA LA FAMILIA PEREIRANA, de conformidad con el 
perfil definido en los estudios previos; así mismo el plazo y valor ofrecido son 
acordes con los requerimientos de la Entidad. 
 
 
Se firma en el mes de agosto de 2025 
 
 
 
 
YESENIA PAOLA CÓRDOBA QUESADA 
Subsecretaria de Grupos Vulnerables y Programas Especiales 
 
 
 
 
TERESITA PELAEZ CRUZ 
Subsecretaria de Desarrollo Social y de Familia.  
 
 
 
Proyecto: Laura Hernández Osorio 
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