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Republica de Colombia

Fecha de aprobacion:
22/04/2024

Medellin, 02/09/2025

SUPERVISOR

TIPO DE SEGUIMIENTO NOMBRE SUPERVISOR CEDULA
TECNICO

ADMINISTRATIVO

JURIDICO EMMA CECILIA 43.041.210
CONTABLE/FINANCIERO GONZALEZ RIOS el
OTRO (INDICAR CUAL)

TIPO DE SUPERVISION C

ORGANISMO CONTRATANTE

Secretaria de Talento Humano y Servicios
Administrativos

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NUMERO

CONTRATO

4600018380

CONVENIO FECHA DE SUSCRIPCION

29/08/2025

DE PQRSDF CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

OBJETO: DISENO, IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA DE UN SISTEMA DE GESTION

IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP

4600018380

DOKUMA CREATIVIDAD Y TECNOLOGIA

NOMBRE
CONTRATISTA S.A.S
NIT 900.590.270-7
SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL
INICIAL DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS
M.L. IVA INCLUIDO ($644.907.253).
VALOR [$] VALOR ADICIONADO N/A
PORCENTAJE ADICIONADO |N/A

Documento Firmg
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SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL

do
25020035028

VALOR ACTUAL CON
ADICIONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS
M.L. IVA INCLUIDO ($644.907.253).
Cuatro (4) meses sin superar el 12 de
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PRORROGAS N/A
SUSPENSIONES N/A
FECHA DE TERMINACION ACTUAL 12/12/2025
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De conformidad con los términos del Manual de Supervision adoptado por la entidad, en
concordancia con el Estatuto General de la Contratacion Publica consignado en la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007, y demas leyes que regulen la materia, el Decreto 1082 de 2015 en su Articulo
2.21.1.1.21. el Departamento de Antioquia, como entidad publica administrativa, tiene la
obligacion de vigilar permanentemente la adecuada y correcta ejecucion de todos sus objetos
contractuales a través de la supervision e interventoria, segun corresponda; en virtud del articulo
83 de la Ley 1474 de 2011, lo que en todo caso pretende “proteger la moralidad administrativa,
prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y tutelar la transparencia de la actividad contractual”.

De conformidad con el citado articulo, la labor de la supervision consistira en el seguimiento
administrativo, técnico, financiero, contable y juridico respecto del cumplimiento del contrato. Esta
es ejercida por el personal de la misma entidad, siempre y cuando no se requiera de un
conocimiento especializado.

Asi las cosas, en el cumplimiento y ejercicio de supervisién del objeto contractual, sera deber y
obligacion del supervisor encargado, verificar la ejecucion de las obligaciones/compromisos
descritos en la minuta, estudios y documentos previos, pliegos de condiciones/invitacién publica y
demas anexos correspondientes.

Para el cabal cumplimiento de las funciones alli detalladas, asi como lo preceptuado en el articulo

83 de la Ley 1474 de 2011 y demas normas vigentes, el supervisor debera:

a) Revisar todo el expediente del contrato hasta la fecha, y alimentar periédicamente la carpeta
fisica con los documentos originales que se vayan generando; velar porque sean publicados en
los diferentes sistemas de informacién requeridos, los documentos y actos administrativos
inherentes al proceso oportunamente; y, adicionalmente, se tendran como obligaciones del
supervisor las siguientes: Certificar el cumplimiento del objeto contratado, dentro de las
condiciones exigidas.

b) Revisar y aprobar los informes de actividades que deba rendir EL CONTRATISTA.

¢) Autorizar con su firma los pagos que deban efectuarse al CONTRATISTA.

d) Levantar y firmar las actas respectivas.

e) Informar oportunamente al ordenador del gasto del DEPARTAMENTO sobre el cualquier
incumplimiento en que pueda incurrir EL CONTRATISTA.

f) Solicitar oportunamente al Ordenador del Gasto del DEPARTAMENTO la modificacion o
terminacion unilateral, siempre y cuando tales hechos estén plenamente justificados.

g) Impartir las 6rdenes y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime
conveniente sobre el desarrollo del contrato. Advirtiendo oportunamente los riesgos que
puedan afectar la correcta ejecucion del contrato y tomar las medidas necesarias para
mitigarlos.

h) Realizar el requerimiento por escrito frente a los posibles incumplimientos que se presenten en
la ejecucion del contrato.
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i) Verificar como requisito para cada pago/desembolso, que EL CONTRATISTA se encuentre al
dia en el pago de sus aportes al sistema general de seguridad social en pension, salud y
riesgos laborales, para lo cual se deberan anexar la planilla en donde conste el aporte.

j) Enviar mensualmente los informes y demas documentos originales durante la ejecucién del
contrato al archivo de gestion donde se ubique el expediente contractual fisico, con el fin de que
todos aquellos documentos que corresponden a la ejecucion reposen en la carpeta original del
contrato.

k) Calificar la calidad del servicio, cuando EL CONTRATISTA lo solicite y cuando esto aplique.

I) Verificar el cumplimiento de los requisitos de ejecucion contractualmente pactados previo a la
suscripcion del acta de inicio. En contratos de prestacidén de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion celebrados con personas naturales verificar, ademas: Afiliacién a la ARL en estado
“activo” y registro del contratista en SIGEP Il como asociado al Departamento de Antioquia.

m)Crear su usuario en el SECOP Il y solicitar acceso a la cuenta del contrato/convenio (equipo)
cuando esto sea necesario, para la verificacidon de los contratos asociados a su supervision.

n) Subir mensualmente al aplicativo SECOP II, en el expediente contractual digital respectivo y
previo visto bueno, los informes y anexos que presente EL CONTRATISTA en desarrollo de la
ejecucion contractual.

0) Conocer y entender los términos y condiciones del contrato.

p) Mantener un estricto control sobre la ejecucién del objeto contractual, por cuanto de
conformidad con lo establecido en la normatividad aplicable y en lo regulado en el Manual de
Supervision e Interventoria del Departamento de Antioquia, el supervisor respondera
disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacion contractual, en los
términos de la Constitucién y la Ley.

q) Proyectar el acta de liquidacion del contrato en el formato establecido por el Sistema Integrado
de Gestién (SIG) del Departamento de Antioquia si hay lugar a ello.

La entidad ha puesto a disposicion herramientas como: el Manual de Supervisién e Interventoria,
Manual de Contratacién y el Comité Orientador en Supervision e Interventoria del Departamento
de Antioquia, en el evento de que se presente cualquier inquietud.

En caso de que los servidores designados se encuentren incurso en alguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad, prohibicion y/o conflictos de intereses previstas en la Constitucion o
en la Ley para el desempefio de la supervisiéon, debera informarlo al ordenador del gasto en un
plazo maximo de dos (02) dias habiles siguientes a la comunicacion de la presente designacion,
en cuyo caso se dara aplicacion a lo consagrado por los articulos 11y 12 de la ley 1437 de 2011y
en la circular 035 del 15 de enero de 2013

Del mismo modo, es obligacion de los supervisores informar, en los términos antes descritos, si
durante la ejecucién del contrato/convenio llegase a sobrevenir inhabilidad y/o incompatibilidad y/o
conflicto de intereses y/o prohibiciones.

Para mayor orientacion respecto de las inhabilidades e incompatibilidades y, conflicto de intereses
se debe consultar lo dispuesto en la ley 2013 de 2019, las directrices expedidas por la Secretaria
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General del Departamento de Antioquia y el capitulo del Manual de Supervision e Interventoria del
Departamento de Antioquia.

Constituye un deber de los supervisores, informar al ordenador del gasto cada vez que se
presenten situaciones que impliquen ausencia temporal en el ejercicio de la supervision, para que
se proceda a designar supervisor suplente.

Se recuerda que se debe tener en cuenta la responsabilidad que se esta asumiendo con la
presente designacion.

En consecuencia, de todo lo anterior, se designan como supervisores los servidores publicos
identificados en el encabezado, con las asignaciones correspondientes, quienes a partir de la
fecha de radicacién se encargaran de realizar el seguimiento, control y vigilancia al contrato, hasta
el cierre del expediente.

Cordialmente,

ROSA MARIA ACEVEDO JARAMILLO
Secretaria de Talento Humano y Servicios Administrativos
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