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MOVILIDAD

COMUNICACION INTERNA

PARA: CARLOS FEDERICO SALCEDO DE LA VEGA
Subgerente Juridico

DE: Direccién de Recursos Fisicos y Negocios

ASUNTO: Remision informe de supervision N° 1 al N° 24 TT-77-2023
Gopass

Respetado Doctor Salcedo.

De manera atenta me permito remitir informe de supervisién del contrato TT-77-
2023, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y
financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE
COLOMBIA S.A.S., con el fin de implementar una solucion tecnoldgica eficiente,
segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la
Terminal”., con el fin de iniciar el proceso pertinente.

Cordialmente,

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios
Elaboré: Adriana Corredor — Técnico (E) Direccién de recursos fisicos y negocios.
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Este documento radicado con nimero 20250310031333 de fecha 2025/09/02 16:24, generado mediante el Sistema de
Gestién Documental ORFEO ha sido firmado electrénicamente:

FIRMAS:
g
\
Nombre:MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA
Dependencia:DIRECCION DE RECURSOS FISICOS
Fecha:2025-09-02 16:31 PM
APROBO:

No se selecciond personal para aprobacion

RADICADOR:

Nombre:MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA
Dependencia:DIRECCION DE RECURSOS FISICOS
Fecha:2025-09-02 16:24 PM
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

LTI,

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GIC-FT43.

INFORME No. 1
CONTRATO No. TT-77-2023

FISICA

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucién
4.11%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS

Contratista

Identificacion 901.294.241-8

oblet Aunar esfuerzas técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con
I el fin de implementar una solucidn tecnoldgica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 aiios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Director de Recursos Fisicos y Negocios

Cargo
MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)
Tino de Modificacié Fecha de firma de la modificacién Modificacién
ipo de Modificacion (dd/mm/aaaa) {valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO §! N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrata 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccidn si aplica) )
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) o
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR COP FECHA COP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo H S -1 =
Cumplimiento 5 219.200.000,00 | § -
Calidad del bien 5 = k$ .
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | $ -
Estabilidad de la obra 5 . 5 N




Salarios, prestaciones sociales e
109.600.000,00
indemnizaciones laborales $ ,00 | &
Responsabilidad civil s "
extracontractual -

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacion

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACIGN SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segin la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestidn que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrolle del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas . R N/A
- 2 personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item z 2 " 3
—— - adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportades que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia hébil siguiente a la realizacion de evidencias
la conciliacién.
e o Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de - 5 s gitaty e
I + y . en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago ] o _ :
. tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderas, cuando se requiera por parte del 3 s
- unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
upervisor.
o parqueaderos, incluide al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexidn de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a les equipos instalados por
. 9 p- P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera 7 3 NfA
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe - o
‘ . . . Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para , 3 2 N/A
. " A evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus "
Z il i Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o per emision, en - - i :
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrolio
del presente contrato cite LA TERMINAL,

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafo, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipes segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por &l contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devcluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogacicnes de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el pasc del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREQS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Ei supervisor deberd relacionar la informacidn de objeto de certificacién de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal a revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
page de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacian familiar de los Gltimos seis {6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo medifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Sacial y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El cantratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera cantar con el Sistema de Gestidn en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSS5T) implementado y S Cumple N/A
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

. . e Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segun clausula de contrato | C | nto (5/N/NA] i . i
R QRIATAR & ivigkilento [S/N/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha Ohservaciones

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S ylo N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente f Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por auteridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de

S Ficha técnica del sistema. N/A

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad can lo dispuesto en |a normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Ferndpda Gifuentes Bonilla
Proyecté Cargo Directur(@‘hec*sqﬂ‘isi:os y Negocios

Firma ‘\\L \“M-‘ " \\
\

-

Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negacios no como supervisor del contrato




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N* 13 DE s

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT48.

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 2
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

Percentaje de ejecucian
8.22%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacidn del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzas técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con

Objeto . . p i . o 5 25 5
d el fin de implementar una solucion tecnolsgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacion 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la modificacién Modificacién
(dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO §I N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERQ DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato o
Valor adiciones / Reducciones a
Valor total del contrato (con adicion / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valar faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20240277 VALOR CDP  530.234.000 FECHA COP 24/05/2024
No. CRP 20240459 VALOR CRP  $30.234.000 FECHA CRP 08/07/2024
ADICION (si aplica)
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ = 5
Cumplimiento s 219.200.000,00 | §
Calidad del bien $ R
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | $
Estabilidad de la obra $ = $




Salarios, prestaciones sociales e

109.600.000,00
indemnizaciones laborales $ 09.600. $
Responsabilidad civil s 5
extracontractual

5, CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A

NfA

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

NfA

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

{Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segin la cldusula del contrato

Cumplimiento {S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas
establecidas en el item

especificaciones técnicas.

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin

N/A

2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato donde se especifique el numero total de las
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos
administrados por la Terminal de Transporte S.A.

A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales
realizadas

N/A

3, Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de
Transparte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de
la conciliacion.

Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como
evidencias

N/A

4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del
supervisor.

Par medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado
unicamente para atender los requerimientas de los operadores de

parqueaderos, incluido al supervisor del contrato

N/A

5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual
hace parte integral del presente contrato.

Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexidn de los

N/A

equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los

6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.

servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial

N/A

7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera
carrecta.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
evidencias aportadas

N/A

8. Atender los reclamas en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registras

N/A

9, Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechas que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier daiio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza tedo riesgo de la compaiifa 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14, Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o

como consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogacienes de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario active del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18, Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacic en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucién del contrato y presentacion del

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la infermacion de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que madifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los dltimos seis (6) meses,
de canfermidad can el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
|complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y H Cumple N/A
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento {cuando aplique)

. . o Documento, soporte, producto o gestién que .
Entrega de informes seg(in clausula de contrato Cumplimiento (5/N/NA) evidencia el cumplimiento de Ia obligacién Fecha Qbservaciones
El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S ylo N/A
suministrar. equipos a suministrar.
Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los
que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o
es necesario que aporten el certificado de eficiencia 5 certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del
cdmputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.
técnica de bajo consumo energético.
El contratista debera realizar la disposicién final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”
que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por auteridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicién final.
consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.
Se debera optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacién que generen menas volumen de
elemen?o; . S Ficha técnica del sistema. N/A
susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumpli6 con sus obligaciones contractuales, en particular, acredit los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Fernandq Cifuentes Bonilla
Proyectd Cargo Director de ;urs‘%iﬁos y Negocios
Firma £

Nota: Se firma come Directar de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato

Y2
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S INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

U T

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT439.

INFORME No. 3

CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucion

12.33%

0%

(Diligenciar los cuadres con la informacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA 5.A 5., con

Objeta : : T . st . N
d el fin de implementar una solucion tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados par la Terminal

Plazo inicial 2 afos

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacidn 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fechaide e da i fieacid Modificacién
(dd/mm/aaaa) (Valar / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0

Valor adiciones / Reducciones 0

Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) 0

Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0

Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION {(si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de poliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo s L
Cumplimiento s 219.200.000,00 | §
Calidad del bien 5 - $
Calidad del servicio $ 219.200.000,00 | &
Estabilidad de la obra s - 5




iones social
Salarios, pr?stac ones sociales e s 105.600.000,00 | & ]
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil s R
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Ndmero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacion segun la cliusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que evidencia el cumplimiento
de la obligacidn

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnologicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas ; ; N/A
- " personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item N X ¥
e . adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
|a conciliacion.
L . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de ; . . .
ey . X R en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago . v . .
. tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del . A
i unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. R 2
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexidn de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios cantratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por " - .
) q p P Par medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera . . N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectiien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . - ;
n o | 4 . g Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para . y ¢ N/A
= ; 3 evidencian estos registros
atender los reclamas, siempre y cuando estén relacienados con
las servicios que presta.
9, Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus ; % 3
P B 5 9 JIE Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accion o por omisién, en s : 4
esta condician. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier daio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correas que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalades por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compariia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
‘como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones per pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este caontrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS,

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atencicnes
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Almomento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en |a Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREDS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimienta (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la efecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, soporte, producto o gestidn que

ACTIVI Cumplimiento (S/N/NA
CTIVIDAD mpilmiento (S/N/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacidn

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los Gltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articula 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su persenal, los trabajadores de la
Terminal de Transparte S.A., visitantes o terceros,
come rasultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGS5T) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a |a que esté
afiliada la empresa).

Cumple

N/A

9, CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segin clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) Duc.umer!tu, sopum‘!, ;?roductu ) ges}lén.l‘:ue Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a 5 y/o N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado

energética correspondiente.Todos los equipos de $ energético correspondiente / Ficha técnica del N/A

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicién final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

e!emen?os - 5 Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Secial Integral

y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyecté

Nombre

Cargo

Firma

Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato

Supervisor

Manuelw_ﬂemes Bonilla

Directo;\déﬂ lcu[;é‘f E]szmg y Negocios

\

)

i

\IY
\_“\“&‘\\ h




=

INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35 .

VERSION N* 13 DE s

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GIC-FT489.

Porcentaje de ejecucién

INFORME No. 4
CONTRATO No. TT-77-2023

FisicA

PRESUPUESTAL

16.44%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objeto 8 . . . yo . o
el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacidn 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Directar de Recursos Fisicos y Negocios

Cargo

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tioo de Modificacis Fecha de firma de la modificacidn Maodificacion
fpode cacion (dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO sI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicion / reduccidn si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valar faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo S - H
Cumplimiento $ 219.200.000,00 | §
Calidad del bien s - 5
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra S - |8




Salarios, prestaciones sociales e s Fr——"
indemnizaciones laborales

Responsabilidad civil s :
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A NfA

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Mumero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segin la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objete del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas : : N/A
iz : personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item B X 2 "y
4 ; A adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transparte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacion.
y s " Por medio de los diferentes canales de atencion digital gue tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de i . 5 o
L ; : ) en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejcramiento de los métodos actuales de pago . P .
) tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del . )
0 unicamente para atender los requerimientas de los operadores de
supervisor. paisiba i
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexidn de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacian e integran los
servicios contratadas que se constatan en la parpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los eguipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados per . oo x
) 9 p. ¥ Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera ) . N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectden
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . i
— 5 . Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para . . . N/A
. . . evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus . . %
. ", s Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea invelucrado por accion o por omision, en R - Z ¢
esta candicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafo, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia 2 la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segan lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafo directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momente de instalar los equipos en los espacios y/o

como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

NFA

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualguier
naturaleza que se deriven por los daiios causados a los equipos
por {sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticién, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucién del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacidn, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor debera relacienar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Apligue)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucicn del contrato y presentacin del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, soporte, producto o gestion que

ACTIVIDAD limiento (S/N
Sumplimientalis/N/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesges laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, gue acredite el cumplimiento del
page de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacién familiar de los Gitimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aguella que lo modifique, adicione o
complemente

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3, La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SG55T) implementado y H Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9, CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segtin clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) Duc.umer!to, supurte., p-roducto 2 ges.tlnn.que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado

energética correspondiente.Todos los equipos de s energético correspondiente / Ficha técnica del B/A

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por auteridad ambiental s almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos v fo disposicidn final.

censumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicidn final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

e[emen.ms = s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este casa se

recomienda gue se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
M " i
Nombre Manuel d@entes Bonilla
Proyectd Cargo Directorfﬂ\etﬂ'é u{ﬁfis‘ims\« Negacios

e WA N
WY v

T
Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato A




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N* 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022 -

FORMATO GJC-FT45.

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES —~ APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 5
CONTRATO No. TT-77-2023

FisicA

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucién
20.55%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transparte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objet ) . i B ‘ 2 4
el el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacidn 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la modificacidn Modificacién
(dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0

Valor adiciones / Reducciones 0

Valor total del contrato {con adicién / reduccién si aplica) 0

Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0

Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ - s
Cumplimiento $ 219.200.000,00 | §
Calidad del bien s = $
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra s [




Salarios, prestaciones sociales e
.600. 00 -
indemnizaciones laborales $ 109.600.000, $
Responsabilidad civil s :
extracontractual s

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacion

Valor Certificado

Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segin la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, praducto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No abstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a tedo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas A N N/A
i N personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item N )
) . R adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la canciliacion.
B Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesorfa técnica a LA TERMINAL en materia de X f 2 eyt %
R . . 5 en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
aptimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago X z s :
3 tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del i el
rolser unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supe g 1ot .
g parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizary N/A
mejorar los métedos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por .
: q p‘ i Par medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera 5 ; N/A
evidencias aportadas
carrecta.
8. Atender los reclamos en forma opartuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe 3 e
% 1 £ Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para ; i 3 N/A
; i evidencian estos registros
atender los reclamas, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus . X
i i F Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en G R X i
asta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrolle
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segn lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiente adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucidn de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los daiios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuaric activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atencicnes
realizadas porel contratista

N/A

18, Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

NfA

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacién del

informe; se debe describir ia novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar fa informacion de abjeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que
evidencia el cumplimiento de la obligacion

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacidn suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los Gltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

NfA




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestidn en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y S Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacidn de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Duc‘umento, soporu?, ;?rnducta 2 ges.tlén.que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberda utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos 2 H v/o N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia g certificado N/A

energética correspondiente. Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final,

consumo. Asi mismo debers entregar el certificado de

disposicién final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menos volumen de

elemantos , 5 Ficha técnica del sistera. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros

El supervisor debera sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Sccial Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Ferl}a\ndo‘@mﬁ;es Bonilla
Proyectd Cargo Director dg\ﬂé 'Snsll%?i_c_g}_ykNegocius

Firma RV AN\ VLR

Neta; Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GJC-FT35

VERSION N° 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT43.

INFORME No. 6

CONTRATO No. TT-77-2023

FiSICA

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucion
24.66%

0%

{Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacion

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con

Objeto . . & i 7 i ; - ‘
el fin de implementar una solucién tecnoldgica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 aifos

Fecha de Iniciacion 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

MNombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)

P — Fecha de firma de la modificacién Maodificacién
R-Rafiehasien (dd/mm/aaaa) (valor / Plaze / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccidn si aplica) o
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar o
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) a
3. INFORMACION PRESUPUESTAL
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
Nao. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A
Tipo de pdliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones

Manejo del anticipo s - $
Cumplimiento S 219.200.000,00 |
Calidad del bien 3 - $
Calidad del servicio 5 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra s S




Salarios, prestaciones sociales e

: P $ 109.600.000,00 .
indemnizaciones laborales

Responsabilidad civil s

extracantractual -

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado

Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Niumero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A NfA
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)
o 5 -~ Documento, soporte, producto o gestidn que evidencia el cumplimiento
Obligacién segdn la cliusula del contrato Cumplimiento (5/N/NA) L EOROFLY; B & X _q P Observaciones
de la obligacién
1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los .
) ) . Y quip L. Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos R~ .
" . o e, No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas 5 . . N/A
) . personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item . . i
i S adecudo de los equipas y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las s A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales NJA
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
vy hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
£ § Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de ) A . gitalq S
T 5 = A en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago i ;s :
“ S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del 7 O
e unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
P ’ parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual s N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexicén de los
equipos (NOC) que permiten el desarroilo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de peder optimizar y s N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por : < z
: 3 Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera s ) S N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma opertuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe o
g . ? i Por medio de los reportes y estadisticas apartadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S : : i N/A
: . , evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus = ; .
. " L Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accion o por omision, en oE ; X 2
s esta candicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier daio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones carrectiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compaiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQOS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
comao consecuencia de una instalacién inadecuada de los

mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/c novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que censtata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fébrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contratoy dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (Cuande Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento {S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestidn que
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacian suscrita par el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los dltimos seis {6) meses,
de confarmidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestidn en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGS5T) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

Cumple

N/A

9, CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento {cuando aplique}

Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (5/N/NA) Dac-umento, scpurte., |:.oroductn 2 ges.tlun'que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado NIA

energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicion final de los

residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menos volumen de

Flerenios ) s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor deberd sefalar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada cen el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acredité los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
vy Parafiscales correspondientes, de conformidad can lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectd

Nombre
Cargo

Firma

MNota: Se firma como Directer de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato

Supervisor

Manuel

Fer,

efl\es Bonilla

Director dg ReFrsos fsitas y Negocios

A1\ VA

i
\

W




INFORME DE SUPERVI

SION

CODIGO: GIC-FT35

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

VERSION N° 13 DE
ABRIL 2022

FORMATO GIC-FT49.

Porcentaje de ejecucion

INFORME No. 7
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LO5 CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FiSICA

PRESUPUESTAL

28.77%

0%

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA 5.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

beto el fin de implementar una solucidn tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administradas par la Terminal
Plazo inicial 2 affos
Fecha de Iniciacién 4/07/2023
Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Floraz

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacion Fecha de firma de la modificacién Modificacién
(dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato a

Valor adiciones / Reducciones 0

Valor total del contrato (con adicién / reduccion si aplica) 0

Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0

Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. COP VALOR COP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4, INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ z $
Cumplimiento S 219.200.000,00 | §
Calidad del bien $ = S
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra $ N




i cial
.Salarlos., prestaciones sociales e s g p
indemnizaciones laborales
Respaonsabilidad civil s .
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A

N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segin la cldusula del contrato

Cumplimiento (5/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas S : 5 N/A
) . personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item , % i
) £ adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucidn al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las 5 A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recurses a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
W . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de % i " _—
S , 3 R en su seccion de contacto, el contratista atiende los regurimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago : i ” "
¢ S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del N .y
i unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. Pyt i
P! parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratadas que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato cen el fin de poder optimizar y s N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipes instalados por . s -
; 9 p, P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera s : . N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . ¥ .
5 4 3 Par medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
v adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S . . . N/A
! " . evidencian estos registras
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus . . f
R L. e Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omision, en . L p £
S esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmenta a las reuniones que sobre el desarrallo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier daio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compaiiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segin lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o

comao consecuencia de una instalacidn inadecuada de los
mismos,

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarroilo
vy ejecucidn de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS,

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas parel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREDS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID

Elsupervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucién del contrato y presentacion del
informe; se debe deseribir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificé el articulo 13 del Dacreto
legislative 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisar fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los altimas seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la

como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros, s

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
deberd contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y S Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento {S/N/NA) Dn:-umer!to, supurte., p-rodLll.‘tD ° ga:.tlén.c?ue Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la ebligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia S certificado A

energética correspondiente. Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de

dispesicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

elemem.os , s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de |a obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumpli6 con sus abligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Fi y«ﬁ’EﬂE%ﬂes Bonilla
Proyectd Cargo Directar de ﬁé qr}&;‘fi{&eﬂq Negocios

Firma \‘\! i

\l\}\’\\\ .

Neta: Se firma como Directar de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato '




INFORME DE SUPERVISION ¥

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N* 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

FORMATO GIC-FT45.

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 8
CONTRATQ No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucion
32.88%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos téenicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transparte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., can

o]
bjeto el fin de implementar una solucion tecnoldgica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 affos
Fecha de Iniciacién 4/07/2023
Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la modificacién Modificacién
(dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato a

Valor adiciones / Reducciones 0

Valor total del contrato (con adicién / reduccion si aplica) 0

Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0

Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACIGN PRESUPUESTAL

No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
Na. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo s - S
Cumplimiento s 219.200.000,00 | §
Calidad del bien $ s $
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | 5
JEstabiIidad dela obra 3 $




Salarios, taciones sociales e

Ranon P 5 109.600.000,00 | §
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil R 5
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACIGN SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valer pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas % R N/A
tablicidas sl it personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
es g : -
- ; T adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato dénde se especifique el numero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
v hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electranico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacidn de evidencias
la conciliacién.
= s Par medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de < : _ Bl 2
N ; : p en su seccion de cantacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago : 2 : .
‘ tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del . k=i
5 unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. T .
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexidn de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacidn e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por @ "
L q p. R Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratistay a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera ; ; N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe 3 y
i g > ; 9 2 e Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para ¥ y " N/A
. " " evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus : . .
< ix - Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en h . . 5
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechas que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LATERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones carrectiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiifa o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044925 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segin lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Par medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, gueja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Al momento ne ha sido necesario el retiro de equipos

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREQS

N/A

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Sise presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacién del

informe; se debe describir la novedad y lus acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que

5 5 3 5 h
evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante
legal a revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacicn familiar de los ditimos seis {6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo madifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Saocial y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

NfA

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)

o -~ Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segiin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA i
€ ® € F {SIN/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha Observaciones

£l contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a 5 y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia 5 certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto,

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicion final de los
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final.

cansumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

S Ficha técnica del sistema. N/A

El supervisor debera sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manu a or;}uenles Bonilla
Proyectd Cargo Direcqrffe ;‘usﬁsn:ns y Negocios

Firma X‘\‘h \\ Y \
\

WP

Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicas y Negocios no come supervisor del contrato

\




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

L GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

: J{hh-.
CORMATD ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT49.

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 9
CONTRATO No. TT-77-2023

Flsica

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucién
36.99%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y 2cta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS., con

Objeto : e 1 A i . y
e el fin de implementar una solucién tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 aifos

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

William Camilo Camargo Osorio

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios (e)

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo d Modificacin Fecha de firma de la modificacion Madificacidn
(dd/mm/aaaa) {valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0

Valor adiciones / Reducciones 0

Valor total del contrato (con adicién / reduccion si aplica) 0

Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0

Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION {si aplica)
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valer amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ % $ -
Cumplimiento $ 219.200.000,00 | § -
Calidad del bien $ R &
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | &
Estabilidad de la obra $ i 2




Salarios, prestaciones sociales e
.600.000,00

indemnizaciones laborales $ 10K:600,000; $
Responsabilidad civil s s
extracontractual
5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién Valor Certificado Observaciones

N/A NfA N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la cldusula del contrato Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s . N/A
2 . personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item " » "
2 ; " adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato dande se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Pargueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
v hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia hébil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacion.
e Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4, Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de N . . gtaq .
Sy ‘ ) . en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago . - . 2
) tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del ) oy
supervisor. unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
U] . . . 1
P parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la aperacién e integran los
servicios contratados que se canstatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por - g
) i p, P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera ; . N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, patenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . _— z
. . . Par medio de los repartes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para ) : g N/A
. ; 2 evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus x : 5
Tia A Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o per omision, en A Sk . ¢
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A

hechos que atenten cantra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

que se materialice algun riesgo




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarralladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesanas para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compaiiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte 5.A,

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044928 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
camo cansecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el pasc del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticién, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muaestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18, Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento ne ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la infermacién de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique}

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecuciin del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que

& i z A M Fecha
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Dacreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisar fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los dltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo medifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
infarme del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transparte 5.A,, visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera cantar con el Sistema de Gestion en Seguridad

v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y S Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).
9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL
El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique}
. - Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segun clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) , ot P . p & . _q Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del praducto, insumos y/o equipos a s y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.
Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los
que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o
es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del
cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.
técnica de bajo consumo energético.
El contratista debera realizar la disposicién final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”
que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A
competente yfo estar inscrito en un programa pos y [o disposicion final.
consumo. Asf mismo deberda entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.
Se debera optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elementos .

: . ] Ficha técnica del sistema. N/A
susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acredito los pagos al Sistema de Seguridad Social Iintegral

v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectd

Nombre
Cargo

Firma

Nota: Se firma como Directer de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato

Supervisor
Manuel F

o

zﬁf&tes Bonilla

Directorg’g ;2

Jrsg

igieosy Negocios

1O

W

A\
\

L




FORMATO GIC-FT43.

CODIGO: GIC-FT35
INFORME DE SUPERVISION ¥
L
VERSION N° 13 DE saswn ]
GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL FORMATO ABRIL2022 o
ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 10
CONTRATO No. TT-77-2023

FISICA

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucion

41.10%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S Ay PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA 5.A.5., con

bjet : ) 4 e § . X . :
Qbjeto el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plaza inicial 2 afios
Fecha de Iniciacién 4/07/2023
Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

William Camilo Camargo Osorio

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios (e)

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la modificacién Modificacion
(dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccion si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) a

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de pdliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ N $
Cumplimiento S 219.200.000,00 | $
Calidad del bien 5 - 5
Calidad del servicio S 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra $ = s




Salarios, prestaciones sociales e
. . $ 109.600.000,00 | $
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil s
extracontractual $
5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacidn Valor Certificado Observaciones

N/A N/A N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACIGON SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observacicnes

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segin la cliusula del contrato

Cumplimiento {S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipes en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas
establecidas en el item

especificaciones técnicas.

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrallo del objeto del contrato.
No abstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a tedo el
personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin

NfA

2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos
administrados por la Terminal de Transporte S.A.

A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales
realizadas

N/A

3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de
la conciliacién.

Informes mensuales apartados que muestran el cobro y recaudo
electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como
evidencias

N/A

4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de
optimizacién y mejoramiento de los métados actuales de pago
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del
supervisar.

Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado
unicamente para atender los requerimientas de los operadores de

parqueaderos, incluido al supervisor del contrato

N/A

S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual
hace parte integral del presente contrato

6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrata con el fin de poder optimizar y
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.

Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los

N/A

equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial

N/A

7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera
correcta.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
evidencias aportadas

N/A

8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
avidencian estos registras

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea invalucrado por accién o por omisidn, en
hechas que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A




10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafo, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de |a compafiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte 5.4,

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacién inadecuada de los

mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

NfA

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los daios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fdbrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion dal contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticidn, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacién del

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la informacion de abjeto de certificacién de cumplimiento (Cuando Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento (5/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que

2 o o Fecha
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
caompensacion familiar de los ditimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisar Fiscal

N/A

2. El contratista sera respansable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transpaorte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A




3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar can el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debers relacionar la informacidn de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segiin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Do:-umer{!n, soporte., p.rodurtn v ges.uon‘que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor cansumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente. Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cédmputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicion final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de

disposicién final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menos volumen de

elemem.os . s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor debera sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacion. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente,

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manugle Cifuentes Bonilla
Proyectd Cargo Direcﬂ;r’p ‘r:w.:i..d,ﬁisi:us y Negocios

Firma \‘\ 7

L=

\1\ VLN
T -

\.

Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato




FORMATO GJC-FT489.

INFORME No. 11
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucién
45.21%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1, ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

. CODIGO: GIC-FT35
a S INFORME DE SUPERVISION
wawa J VERSION N* 13 DE q
: Ty ; A T
- GESTIGN JURIDICA ¥ CONTRACTUAL FORMATO ABRIL 2022
ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacién

501.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS,, con

Ob i - " " . a4
jeto el fin de implementar una selucién tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrades por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacion 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

William Camilo Camargo Osario

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios (e}

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la madificacién Modificacién
(dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicidn / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar o
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20240275 VALOR COP $17.117.000 FECHA COP 24/05/2024
No. CDP 20240276 VALOR COP $15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240277 VALOR CDP $30.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240278 VALOR CDP  572.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240279 VALOR CDP $4.371.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA COP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A
Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ - $
Cumplimiento s 219.200.000,00 | §




extracontractual

Calidad del bien $ e $
Calidad del servicio 5 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra $ - $
s : on om0
|Responsabilidad civil s _ r

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado

Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

evidencian estos registros

N/A N/A N/A
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)
. - - Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
Obligacién segtn la cldusula del contrato Cumplimiento (S/N/NA} i0ROnE R g .q B Observaciones
de la obligacién
1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los ; : .
. : : y - Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos .
) ) S e No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s N/A
tablatidisanal it personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
estableci n el item
5 = adecudo de los equipes y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las £ A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrdnico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte 5.A. al segundo dia hébil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacion.
s - Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de . , h Bl B
B : . 5 en su seccion de contacto, el contratista atiende los regurimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago , i : =
: S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupe de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del ; e
S unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
u isor.
4 parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratados gue se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del cantrato con el fin de poder optimizar y S N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipas instalados por g ;
: 9 p, P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar per que los mismos funcionen de manera s E ; N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma opertuna que le efectden
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . y
: : A ¥ Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S N/A




9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accidn o por omisién, en
hechas que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compaiifa 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segln lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

NfA

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacidn inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colabarar con LA TERMINAL en tedo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualguier
naturaleza que se deriven por los daiios causados a los equipos
por {sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier petician, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucién del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacign, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREDS

N/A

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del

informe; se debe describir la novedad y los acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacién de cumplimiente (Cuando Aplique)

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que
evidencia el cumplimiento de la ohligacién

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que maodificd el articulo 13 del Decreto
legislative 1295 de 1994, el contratista se cbligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de les dltimos seis (6} meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo madifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Sacial y Parafiscales

Informe del Revisor Fiscal

N/A




2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el trabajo (5G55T) implementado y 5 Cumple N/A
funcionando {can certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segiin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) DDI:lI.II'nEI'ItO, sopoﬂ:s. |:.trnducto ° ges-tldn.que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S v/o N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente.Todes los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicion final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd cantar con un Certificado de apravechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final,

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

e!ement'OS ) s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacion que considere relevante relacionada can el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
abligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditc los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de confermidad con lo dispuesto enla normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor A
Nombre Manuel Ferfiandd Cifuientes Bonilla
Proyectd Cargo Director\‘ﬁ-iuli-'{ ‘-‘ hF;;_iuos\y\‘Negncins

Firma _‘\“l \\ \ \ ',]

v

Nota: Se firma como Director de Recursos Fisicos y Negocios no como supervisor del contrato




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

VERSION N° 13 DE
ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT45.

Porcentaje de ejecucidn

INFORME No. 12
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

Fisica

PRESUPUESTAL

49.32%

0%

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

(Diligenciar los cuadros con la informacidn del contrato y acta de inicio)

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacion

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objeto el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 affos

Fecha de Iniciacion 4/07/2023

Facha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

William Camilo Camargo Osorio

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios (e}

MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)

Tipo de Modificacidn

Fecha de firma de la modificacion

Madificacién

(dd/mm/aaaa) {Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO §I N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrato o]
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar {cuando aplique) ]
3. INFORMACION PRESUPUESTAL
No. COP 20240275 VALORCDP $17.117.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240276 VALOR COP §15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240277 VALOR CDP $30.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240278 VALOR COP $72.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240279 VALOR CDP 5$4.371.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
ADICION (si aplica)
No. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP
4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADOD 5.A
Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ " s
Cumplimiento s 219.200.000,00 | § =




Calidad del bien S - $
Calidad del servicio s 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra § - s
Salarios, pn_zs!aclones sociales e s 109.600.000,00 | §
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil s s
extracontractual
5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién Valor Certificado Observaciones

N/A N/A N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso Valor pagado Fecha del comprobante de pago Observaciones
NfA N/A N/A
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
{Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)
o . s Documento, soparte, producto o gestidn que evidencia el cumplimiento
Obligacién segun la cldusula del contrato cumplimiento (5/N/NA) - SORATE e q P Observaciones
de la obligacién
1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los F 2
E 2 ¥ quip s Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos o "
5 3 i L No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s ) ‘ N/A
: - personal que opera en los diferentes parqueaderaos se garantiza el uso
establecidas en el item ) . . %
) N - adecudo de los equipes y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato dénde se especifique el numero total de las s A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacidn.
. X Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de . . . .
o, . . , en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago . - . ;
: s tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del B S
) unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. T i
P parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topolegias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y S N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LATERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instaladas por . . .
9 p, P Por medio del plan de mantenimienta adoptado por el contratistay a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera S ; i N/A
evidencias aportadas
correcta.
8. Atender los reclamos en forma opartuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe . . =
o . - Por medio de los reportes y estadisticas apartadas por el contratista, se
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S N/A

atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

evidencian estos registros




9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafo, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS,

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
poliza todo riesgo de la compafiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segln lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCERQS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los

mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
procesa de pago

NfA

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas 3 la instalacién, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la infermacidn de objeto de certificacién de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: 5i se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacidn del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, soporte, producto o gestidn que

ACTIVIDAD limiento (S/N/NA]
Cumplimiento (S/N/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que medifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos labarales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal a revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los ltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales

Informe del Revisor Fiscal

N/A




2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A, visitantes o terceros, s Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tamar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el trabajo {SGS5T) implementado y s Cumple N/A
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

+ ; . Documento, soparte, producto o gestion que
Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA _ o, e i
B B P o (S/N/Na) evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha Gbservacianes

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a S y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado

energética correspondiente.Todos los equipos de s energético correspondiente / Ficha técnica del A
computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicion final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicidn final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar par mecanismos de almacenamiento
de la informacion que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

s Ficha técnica del sistema. N/A

El supervisor debera sefalar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de |a obligacion. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acredito los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Fer, jfuentes Bonilla
Proyectd Cargo Director de\TFc(:(sP&astﬁos y.Negocios

Firma AV \ VN
AN _

\




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GJC-FT35

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

VERSION N° 13 DE
ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT48.

Porcentaje de ejecucion

INFORME No. 13
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

Fisica

PRESUPUESTAL

53.42%

0%

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGDS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con

Fecha de Finalizacién

Objeto " - s 2 s i S5
el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 afios
Fecha de Iniciacidn 4/07/2023
3/07/2025

Nombre Supervisor

William Camilo Camargo Oscrio

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios (e)

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Maodificacion

Fecha de firma de la modificacion

Madificacién

(dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTROSI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERD DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor tatal del contrato (con adicién / reduccion si aplica) a
Valor ejecutado (a la fecha de este infarme) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar o
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

No. COP 20240275
No. CDP 20240276
No. COP 20240277
No. CDP 20240278
No. CDP 20240273
No. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
MNo. CRP 20240461
ADICION (si aplica)
No. CDP

No. CRP

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR COP
VALOR CDP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP

VALOR COP
VALOR CRP

$17.117.000
$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000
$517.117.000
5$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA COP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025

FECHA CDP
FECHA CRP




Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219,200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de laabra

nlwn|lvln|n

w|lv|lvn|n|»

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

$ 109.600.000,00

«w

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacion

Valor Certificado Observaciones

N/A

N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la cliusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacion

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s . i N/A
X . personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item . . 4 :
) ) i adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las % A traves de un archivo plano que refieja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transparte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de evidencias
1a conciliacién,
N . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de X . . oo
L , ) en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago . . : %
4 S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del : L7
; unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor A :
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual 5 N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y S N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipes instalados por . o
) o p_ P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera s N/A

correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se

al presente Contrato.

y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para s . . N/A
H . R evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus . . .
: . . Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en v e N
2 = g - s esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de A .
que se materialice algun riesgo
LA TERMINAL
10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo S Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes N/A
del presente contrato cite LA TERMINAL. grupos de la empresa
11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que s Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o /A
tengan las piezas publicitarias de GOPASS. necesarias para operar
12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia 0 mediante péliza g Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40- N/A
independiente |3 cual debe ser entregada en copia a la Terminal 101025122
de Transporte S.A.
. . . A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los ; " .
. . W S reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los N/A
equipos segun lo vayan requiriendo. .
dferentes puntos en que se presta el servicio
14, Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al . P .
B i Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
momento de instalar los equipos en los espacios y/o S N/A
3 ; S proceso de pago
como consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.
15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo & Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el /A
y ejecucion de este contrato. contratista y la Terminal
16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos s Por medio del plan de mantenimiento adoptada y fichas tecnias de los N/A
por (sin limitarte a) el usc normal, el paso del tiempo, defectos diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato
de fabrica y/o imputables a GOPASS.
17. Responder directamente por cualquier peticién, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del s Evidencias de correos electroniceas que muestran las atenciones N/A
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado realizadas porel contratista
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.
18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las s Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos. N/A
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.
19. Las demds contempladas en la Le ue resulten aplicables
i L8 B s EVIDENCIAS DE CORREDS N/A

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadus por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Sise presenta alguna novedad durante la ejecucidn del contrato y presentacion del

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que

evidencia el cumplimiento de la obligacion Ficha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacidn suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacién familiar de los Gltimos seis {6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Reviser Fiscal

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
vy Salud en el trabajo (SGS5T) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

Cumple

N/A

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

. e Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segtin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) . . it i G Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién
El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S yfo N/A
suministrar. equipos a suministrar.
Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los
que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o
es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado
energética correspondiente.Todos los equipos de 3 energético correspondiente / Ficha técnica del N/A
computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.
técnica de bajo consumo energético
El contratista debera realizar la disposicidn final de los
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”
que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicion final.
consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.
Se deberd optar por mecanismos de aimacenamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elemenfos ” S Ficha técnica del sistema. N/A
susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

abligatorio.

10 .CERTIFICACION

Ei supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral

y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectod

Nombre
Cargo

Firma

Supervisor
Manuel Fer, en}es Bonilla
Director deie .ﬁt.‘*iéc‘s-y Negocios

A
\




CODIGO: GIC-FT35

E § INFORME DE SUPERVISION E
Y

VERSION N° 13 DE - |
ABRIL 2022 -

i GESTION JURIDICA ¥ CONTRACTUAL FORMATO

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT49.

INFORME No. 14
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica PRESUPUESTAL
57.53% 0%

Porcentaje de ejecucién

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Contratista

Identificacion ©01.294.241-8

Obiet Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con
s el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor William Camilo Camargo Osorio

Director de Recursas Fisicos y Negocios (e)

Cargo
MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)
i e adificacia Fecha de firma de la modificacién Modificacién
pe.ce Macliicaslon (dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor
Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones o
Valor total del contrato (con adicion / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar o]
Saldo pendiente por reintegrar {cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CODP 20240275 VALORCDP 517.117.000 FECHA CDP 24/05/2024
Nao. COP 20240276 VALOR CDP $15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240277 VALOR CDP  $30.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240278 VALOR CDP $72.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240279 VALOR CDP $4.371.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CRP 20240452 VALOR CRP  $$17.117.000 FECHA CRP 05/07/2025
MNo. CRP 20240458 VALOR CRP  $15.553.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240459 VALORCRP  $30.234.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240460 VALOR CRP  $72.726.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240461 VALOR CRP  $4.371.000 FECHA CRP 08/07/2025

ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA COP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de pdliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo [ - $
Cumplimiento s 219.200.000,00 | $
Calidad del bien $ - s
Calidad del servicio S 219.200.000,00 | §
Estabilidad de la obra $ - $
.Saiarius‘, pn_:sta:iones sociales e s 109.600:000,00 |
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil s R
extracontractual
5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR
Certificado No. Fecha de Certificacién Valor Certificado Observaciones
N/A N/A N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Ndmero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar can cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la clausula del contrato

Cumplimiento (5/N/NA)

Dacumento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autarizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas i g N/A
sctablseidas Eivel personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
i 3 adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato donde se especifique el numero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cabro y recaudo electrdnico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer |a transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos coma N/A
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
. . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4, Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de . X 2 nin o
oo g . . A en su seccion de contacto, el contratista atiende los regurimientos
optimizacion y mejoramienta de los métodos actuales de pago F 2 Z
. tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del =
5 unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. S .
P parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar gue los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente cantrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipos (NOC) que permiten el desarrallo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . § .
g p, P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcienen de manera N/A

correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a fa matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempia las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segin lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14, Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
procesa de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucidn de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticién, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y gue resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREDS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiente (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: 5ise presenta alguna novedad durante la ejecucién del contrato y presentacidn del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA}

Documento, soporte, producto o gestion que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fechy

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los ultimos seis {6) meses,
de canformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista sera responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

Cumple

N/A

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacienar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento {(cuando aplique}

Entrega de informes segun clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) Do:.umer!to, souoﬂe', p.rodu:tn ° gesflén»que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo cansumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final.

cansumo. Asi mismo debera entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

e\emensos . S Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda gue se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento dela

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

El supervisor, con la suscripeion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligacienes contractuales, en particular, acredité los pagos al Sistema de Seguridad Secial Integral

v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectd

Nombre

Cargo

Supervisor

Manu¢

nagto _aifuentes Bonilla

fegt 6s-Fisicos ¥ Negocios

Direv:‘hevt

Firma ‘.| ‘!

N )

\ VA7




INFORME DE SUPERVISION

CcODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE e
ol T

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT489.

INFORME No. 15
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

Fisica

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucién

61.64%

0%

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., cen

Objeto
i el fin de implementar una solucion tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 afos
Fecha de Iniciacion 4/07/2023
Fecha de Finalizacion 3/07/2025

Nombre Supervisor

Rafael Mauricio Camargo Florez

Director de Recursos Fisicas y Negocios

Cargo

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién Fecha de firma de la modificacion Madificacién
(dd/mm/aaaa) {Valar / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2, SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicion / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0
3. INFORMACION PRESUPUESTAL
No. COP 20240275 VALOR CDP  $17.117.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240276 VALOR CDP $15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240277 VALOR COP 530.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240278 VALOR CDP $72.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
MNo. CDP 20240279 VALOR CDP $4.371.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CRP 20240452 VALORCRP $3517.117.000 FECHA CRP 05/07/2025
No. CRP 20240458 VALOR CRP  $15.553.000 FECHA CRP 0Bf07/2025
No. CRP 20240459 VALOR CRP  $30.234.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240460 VALOR CRP  $72.726.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240461 VALOR CRP $4.371.000 FECHA CRP 08/07/2025
ADICION (si aplica)
No. CDP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de pdliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

Estabilidad de la obra

wlwv|ln|n|w»

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

$
$
$
219.200.000,00 | §
H
$

s 109.600.000,00

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A NfA

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACIGN SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las cbligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segun la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

carrecta.

evidencias aportadas

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas : 5 N/A
establecidas en el item personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
stablecidas en el ,
o o adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N7A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales apartados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transparte S.A. al segundo dia hdbil siguiente a la realizacion de evidencias
la conciliacion.
i . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de ; : : g P
SR g . : en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago q b _ ¥
. tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del : Fi)
Sibervisor unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
isor. :
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipas (NOC) que permiten el desarrollo de la operacicn e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . s
5 | Par medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera N/A




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

Par medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que scbre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

NfA

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compafia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No, 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14, Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devaluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Respander directamente por cualquier peticidn, queja,
|reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacidn de abjeto de certificacién de cumplimiento {Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe deseribir la novedad y las acciones tomodas por el supervisor:

ACTIVIDAD cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestidn que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha

Observaciones




1, En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que madificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante s Planilla de Seguridad Social y Parafiscales N/A
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del Informe del Revisor Fiscal
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los tltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
deberd contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
vy Salud en el trabajo (SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segun clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Documen.lo, sopart?, p'rnductu o ges-ndn.que Fecha Observacianes
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumaos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

a5 necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente.Todos los equipos de energético carrespondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y [o disposicion final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar per mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menos volumen de

EIemen,wS . S Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor debera sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la abligacion. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatario.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acredité ios pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manug) o Cifuentes Bonilla
Proyectd Cargo D‘:re?\oﬁ’ IReﬁLL‘saiEisj\ms y Negocios
Firma \ Uil [

\ \ N

Nota: Se firma como Director de Recursoes Fisicas y Negocios no como supervisor del contrato
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GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

VERSION N°® 13 DE
ABRIL 2022

FORMATO GIC-FT49.

INFORME No. 16
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FisicA

PRESUPUESTAL

Porcentaje de ejecucion
65.75%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacidn

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA $.A.S., con

Objeto i S s vl . . )
el fin de implementar una solucidn tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién

3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)

i . Fecha de firma de la modificacion
Tipo de Modificacién

Medificacion

(dd/mm/aaaa) (Valor / Plaze / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones a
Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) a
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar {cuando aplique) )

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20240275 VALOR CDP  $17.117.000
No. CDP 20240276 VALOR CDP $15.553.000
No. CDP 20240277 VALOR CDP  $30.234.000
No. CDP 20240278 VALOR CDP  572.726.000
No. CDP 20240279 VALOR CDP  $4.371.000
No. CRP 20240452 VALORCRP  §5$17.117.000
No. CRP 20240458 VALOR CRP  $15.553.000
No. CRP 20240459 VALOR CRP  $30.234.000
No. CRP 20240460 VALOR CRP  $72.726.000
No. CRP 20240461 VALORCRP  $4.371.000
ADICION (si aplica)

No. CDP - VALOR CDP

No. CRP VALOR CRP

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP  24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CRP 03/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025

FECHA CDP
FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

Estabilidad de la obra

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

RV IV IV IR T

$
$
$
219.200.000,00 | §
$
]

109.600.000,00

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A /A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segtin la cliusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas _ . N/A
ks (itér personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el . ; :
. . adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electranico. Adicionalmente se aportan evidencias de corress como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de evidencias
la conciliacién.
ooz 0 Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de 2 . L.
o . . en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métedos actuales de pago . .
. tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del ) L
) unicamente para atender los requerimientas de los operadores de
supervisor. RS ¢
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipos (NOC) que permiten el desarrallo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar laos métodos actuales de pago de LATERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . .
. 4 p_ p Por media del plan de mantenimiento adaptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera N/A

carrecta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se

al prasente Contrato

y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S . . . N/A
: . " evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus . . .
) . . Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en = = .
. . i . 5 esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de = 3
que se materialice algun riesgo
LA TERMINAL.
10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo s Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes N/A
del presente contrato cite LA TERMINAL. grupos de la empresa
11.Subsanar cualquier daiio, imperfecto o inexactitud que 5 Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o N/A
tengan las piezas publicitarias de GOPASS, necesarias para operar
12.Asegurar los equipos instaladoes por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaitia o mediante péliza s Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40- N/A
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal 101025122
de Transporte S.A.
; ; S A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los v P i po ‘ y
) " = s reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los N/A
equipos segun lo vayan requiriendo. -
dferentes puntos en que se presta el servicio
14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al : . E
s x : Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
momento de instalar los equipos en los espacios y/o s MN/A
- 2 e proceso de pago
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.
15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo s Carreos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el N/A
y ejecucion de este contrato. contratista y la Terminal
16. Sufragar todos los castos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafos causados a los equipos s Por medio del plan de mantenimiento adoptada y fichas tecnias de los N/A
por (sin limitarte a) el uso normal, el pasc del tiempo, defectos diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato
de fabrica y/o imputables a GOPASS.
17. Responder directamente por cualguier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualguier usuario activo del S Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones N/A
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado realizadas porel contratista
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.
18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, 0
cuando finalice la ejecucion del cantrato y dejar el espacio en las s Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos. N/A
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.
19. Las demds contempladas en la Le ue resulten aplicables
L: gL i s EVIDENCIAS DE CORREDS N/A

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor debera relacionar la informacion de objeta de certificacién de cumplimiento {Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del

ACTIVIDAD Cumplimiento {S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestidn que

evidencia el cumplimiento de la obligacion Fecha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se abligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
|compensacion familiar de los dltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo madifique, adicione o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

NfA

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

Cumple

N/A

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deber relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Doc_umen.m, mpnr{e., producta o gesflunlque Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumes y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos aléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente.Tedos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los

residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicién final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicién final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacién que generen menos volumen de

e!ementAus . s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duras.

El supervisor debera sefialar en "Observaciones" cualquier informacidn que considere relevante relacicnada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

abligatorio.

10 .CERTIFICACION

El superviser, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral

y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyecté

Nombre

Cargo

Firma

Supervisor

Manyﬁ

du}il’uentes Bonilla

Dire!‘.‘orﬁ i‘gﬁu}}"o&ﬁs’mcs y Negacios
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N°® 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022

FORMATO GIC-FT49.

Porcentaje de ejecucién

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

INFORME No. 17
CONTRATO No. TT-77-2023

FiSICA

PRESUPUESTAL

69.86%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacidn del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Centratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacién

801.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A S., con

Objeto : ¢ = . et . i p
) el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderas administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios

No. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
No. CRP 20240461
ADICION (si aplica)
No. COP

No. CRP

VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP

$$17.117.000
$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000

VALOR CDP
VALOR CRP

Cargo
MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)
Tioo de Modificacié Fecha de firma de la modificacion Medificacion
e
'po HATCALin (dd/mm/aaaa) {Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicion / reduccidn si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar a
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) a
3. INFORMACION PRESUPUESTAL
No. COP 20240275 VALOR CDP  §17.117.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240276 VALOR CDOP $15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COP 20240277 VALOR COP  530.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240278 VALOR CDP $72.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240279 VALORCDP $4.371.000 FECHA COP 24/05/2024

FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025

FECHA CDP
FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de pdliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

v |lwvn|lv|ln|lun]|w»
w [wn]|wv|n|ln]|n

109.600.000,00

Responsabilidad civil
extracontractual

5, CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacion

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACIGN SUMINISTRADA POR LA DIRECCIGN FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

carrecta.

evidencias aportadas

N/A N/A N/A
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)
N . . Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento .
Obligacién segun la clausula del contrato Cumplimiento (S/N/NA) portes E ; R Observaciones
de la obligacién
1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los . "
) ) _ ¥ U o Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos S "
g 4 e - No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas S 3 . N/A
rableidas.en el ftem personal que opera en los diferentes parqueaderas se garantiza el uso
es
R o adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las % A traves de un archive plano gue refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Pargueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos 3 la Terminal de s electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
i e i Par medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de ; « - P
A E . , en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago . 5
. S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del . .3
i unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor.
P pargueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipos (NOC) gue permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios contratades que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y 5 N/A
mejorar los métodos actuales de page de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . . .
5 9 p. i Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera s N/A




8. Atender los reclamos en forma opertuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacienados con
los servicios que presta.

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrallo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compaiiia ¢ mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de fas actividades carrectivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
¥ ejecucion de este contrato.

Correas electranicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipes
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS

Paor medio del plan de mantenimiento adoptadao y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario active del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empieado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electranicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuanda finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacidn, sin costa alguno.

Al momento ne ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

3. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacian de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna navedad durante la ejecucion del contrato y presentacidn del
informe; se debe describir la novedad y las acclones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento {S/N/NA}

Documento, saporte, producto o gestion que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante . Planilla de Seguridad Social y Parafiscales N/A
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del Informe del Revisor Fiscal
pago de apaortes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los ultimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceres, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera cantar con el Sistema de Gestion en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y S Cumple N/A
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

= s g Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segun clausula de contrato Cumplimiento (5/N/NA) S i 5 p # 2 .q Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumes y/o equipos a s ylo N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado

energética correspondiente. Todos los equipos de 2 energético carrespondiente / Ficha técnica del B/A
computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicién final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestar autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de
disposicidn final de estos residuos

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacion que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

s Ficha técnica del sistema. N/A

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacidn que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacion. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatario.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acredito los pagos al Sistema de Seguridad Social integral
v Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en fa normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Fema;dtp&rentes Bonilla
Proyectd Cargo Director de/ﬁurso‘ Fisicos y Negotios

Firma

AWV N

W
i\




=
i )
Y S
|

L e

INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N* 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

EORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GIC-FT43.

Porcentaje de ejecucion

INFORME No. 18
CONTRATO No. TT-77-2023

FisicA

PRESUPUESTAL

73.97%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacidn del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacién

801.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objete el fin de implementar una solucion tecnolégica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 aifos

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios

Cargo
MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)
Tino de Modificacié Fecha de firma de la modificacién Madificacién
podeodineacion (dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO 51 N/A
2, SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valer total del contrato (con adicidn / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

Ne. COP 20240275
No. CDP 20240276
No. COP 20240277
No. CDP 20240278
. COP 20240279
No. CRP 20240452
. CRP 20240458
MNo. CRP 20240459
MNo. CRP 20240460
No. CRP 20240461
ADICION {si aplica)
No. COP

No. CRP

=
o o o o

=
o o

o

VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALCOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP

VALOR CDP
VALOR CRP

$17.117.000
$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000
$$17.117.000
$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000

FECHA CDP 24/05/2024
FECHACDP 24/05/2024
FECHACDP 24/05/2024
FECHACDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025

FECHA CDP
FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

215.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

w lwn|wv|v|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

LS 7N IRV T T A

109.600.000,00

«n

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprabante de pago

Observaciones

NfA N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segun la clausula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consoia y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas : : N/A
; - personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item 3 = N
2 . i adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales NIA
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrdnico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
vy hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de evidencias
la conciliacién.
2 < Par medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de i B ELLA i
T ¢ i ; en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
aptimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago 3 3 5
1 tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinade N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del 2 e
2 unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. i X
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexién de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratados que se canstatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métedos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por E i i .
: 9 D_ P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que les mismos funcionen de manera N/A

correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamas en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

Par medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechas que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia o mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
memento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacidn inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones per pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucién de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualguier
naturaleza que se deriven por los daios causados a los equipos
por {sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente par cualquier petician, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREQS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisar debera relacionar la informacion de objeto de certificacidn de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, soporte, producto o gestion que

CTIVIDAD imi A
Al Cumplimiento (S/N/NA) evidencia el cumplimiento de la obligacidén

Fecha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacidn familiar de los dltimos seis {6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adiciene o
complemente.

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

Cumple

N/A

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
deberd contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
v Salud en el trabajo {SGSST) implementado y
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa)

Cumple

N/A

9, CUMPLIMIENTO GESTIGN AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segiin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Dor..l.lmen'm, sopone., p.ruductu 2 ges_ﬂdn.que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a S y/o N/A

suministrar. equipos a suministrar,

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia certificado

energética correspondiente.Todos los equipos de $ energético correspondiente / Ficha técnica del h/A

cémputa y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicion final de los

residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final.

consumao. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se debera optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menas volumen de

elementas , s Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor debera sefalar en "Observaciones" cualquier informacion que cansidere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

obligatario.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente infarme, certifica que el contratista cumpli6 con sus obligaciones contractuales, en particular, acredité los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral

y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectd

Nombre

Cargo

Firma

Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Re

o{Fi!]ﬁos,(f Negocios

N
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N°® 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022

LA

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GIC-FT43.

Porcentaje de ejecucian

INFORME No. 19
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

78.08%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1, ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Contratista

Identificacién 501.294.241-8

Objet Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con
° el fin de implementar una solucién tecnoldgica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afos

Fecha de Iniciacidn 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios

Cargo

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

T Fecha de firma de la medificacion Modificacion
po ce Modilicacion (dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO Si N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato {con adicién / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) a
3. INFORMACION PRESUPUESTAL
No. COP 20240275 VALOR CDP $17.117.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240276 VALOR CDP $15.553.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240277 VALOR COP  $30.234.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240278 VALORCDP $72.726.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. CDP 20240279 VALORCDP $4.371.000 FECHA CDP 24/05/2024
No. COPR 20250088 VALOR CDP 574.673.295 FECHA CDPR 02/01/2025
No. CRP 20240452 VALORCRP $517.117.000 FECHA CRP 05/07/2025
No. CRP 20240458 VALORCRP $15.553.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240459 VALOR CRP  $30.234.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240460 VALOR CRP  $72.726.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. CRP 20240461 VALOR CRP  54.371.000 FECHA CRP 08/07/2025
No. REG 202404561 VALORCRP $74.673.295 FECHA REG 02/01/2025
ADICION (si aplica)
MNao. COP VALOR CDP FECHA CDP
No. CRP VALOR CRP FECHA CRP




4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS; Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

w|lvn|ln|ln|lxn

wlun|luv|ln|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

$ 109.600.000,00

n

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

correcta.

avidencias aportadas

Numero Comprobante de Egreso Valor pagado Fecha del comprobante de pago Observaciones
N/A N/A N/A
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)
. . . Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
Obligacién segin la cldusula del contrato Cumplimiento (S/N/NA) i saparte, p g .q P Observaciones
de la obligacién
1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los .
. 5 ; ¥ L g7 Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos S :
Z E 5 25 No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el
necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s - : N/A
: F personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item 2 " y
i . adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las s A traves de un archive plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cebro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recurses a la Terminal de s electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
G gE . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de x z 7 grialg .
Y 5 y en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago K i 5 .
X S tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del : Pk
- unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
r.
i parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
|descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias gue integran la conexién de los
equipos (NOC) que permiten el desarroilo de la operacién e integran los
servicios contratades que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y s N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por
5 - p. e Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el centratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera S N/A




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas per el contratista, se

al presente Contrato.

y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S 4 2 3 N/A
5 : evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus - .
2 . R Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en s _— 3 @
: , : : S esta condicion, Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de e
e se materialic un riesgo
LA TERMINAL. u 8 2
10. Asistir puntualmente a las reuniones que scbre el desarrollo s Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes N
del presente contrato cite LA TERMINAL. grupos de la empresa /
11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud gue s Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o N/A
tengan las piezas publicitarias de GOPASS. necesarias para operar
12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
pdliza todo riesgo de la compafifa © mediante péliza < Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40- N/A
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal 101025122
de Transporte S.A.
. A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
13. Realizar el mantenimiento preventive y correctivo de los 2 ; :
- i it S reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los N/A
equipos segun o vayan requiriendo. S
dferentes puntos en que se presta el servicio
14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al )
- " . Evidencias de devoluciones por pagas en exceso y/o novedades en el
momento de instalar los equipos en los espacios y/o s N/A
) i . proceso de pago
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.
15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo s Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el N/A
y ejecucion de este contrato. contratista y la Terminal
16. Sufragar todos los costos y erogacicnes de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafos causados a los equipos $ Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los /A
por (sin limitarte aj el uso normal, el paso del tiempo, defectos diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato /
de fabrica y/o imputables a GOPASS,
17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del 5 Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones NIA
Sistema, potencial cliente, clientas de LA TERMINAL, empleado realizadas porel contratista
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.
18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuanda finalice la ejecucion del contrato y dejar el espacio en las S Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos. N/A
condiciones previas a la instalacidn, sin costo alguno.
9. Las demas contempladas en la Le ue resulten aplicables
. P v a B s EVIDENCIAS DE CORREOS N/A

informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimienta {Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacicn del

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestidn que

W Fech
evidencia el cumplimiento de la obligacion e

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacién suscrita por el representante Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del - Informe del Revisor Fiscal N/A
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacién familiar de los Ultimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte 5.A., visitantes o terceros, s Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
deberd contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
v Salud en el trabajo [SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacidn de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Doc:.imento, supune., producta o gestién que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién
El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a S y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.
Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los
que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o
es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A
energética correspondiente. Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del
cémputo y periféricos deben cumplir con la norma producto.
técnica de bajo cansumo energético.
El contratista deberd realizar la disposicién final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”
que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A
competante y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final.
consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
dispasicion final de estos residuos.
Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elementos
3 - s Ficha técnica del sistema. N/A
susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefalar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor =
Nombre Manuel Fgr ana’)% |
Proyectd Cargo Direaor‘bg&e:-qwhﬁésy Negocios

TS
T

\
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N°* 13 DE
ABRIL 2022

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

FORMATO GIC-FT43,

Porcentaje de ejecucién

INFORME No. 20
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

Fisica

PRESUPUESTAL

82.19%

0%

(Diligenciar las cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1, ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.A.S.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objeto 0 i (s = e PRz .
| el fin de implementar una solucién tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Mombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Cargo

Director de Re

cursos Fisicos y Negecios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)

Tipo de Modificacién

Fecha de firma de la modificacién

Modificacidn

{dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO §I N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccion si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) a
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar a
Saldo pendiente por reintegrar (cuando apligue) 0

-
a

. CDP 20240275
. CDP 20240276
No. COP 20240277
. COP 20240278
. COP 20240279
. CDPR 20250088
. CDP 20250116
. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
No. CRP 20240461
No. REG 20240461
No. CRP 20250213
ADICION (si aplica)
No. CDP

2
o

2 2z 2 2
e o 0o 0 0

o

o

o

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

VALOR CDP $17.117.000
VALOR COP $15.553.000
VALOR CDP  $30.234.000
VALOR COP  $72.726.000
VALOR CDP  $4.371.000
VALOR CDP  574.673.295
VALOR COP  $92.120.200
VALORCRP $$17.117.000
VALOR CRP  $15.553.000
VALOR CRP  530.234.000
VALOR CRP  $72.726.000
VALOR CRP  $4.371.000
VALOR CRP  $74.673.295
VALOR CRP  $92.120.200

VALOR CDP

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDPR 02/01/2025
FECHA CDP 05/02/2025
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA REG 02/01/2025
FECHA CRP 07/02/2025

FECHA CDP




No. CRP VALOR CRP

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

FECHA CRP

Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad delbien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

wlwnlwn|n|n

wlu|lv|ln|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

s 109.600.000,00 | $

Responsabilidad civil
extracontractual

5, CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

&. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segtn la cliusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas % p N/A
persanal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza eluso
establecidas en el item : i y
S P adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucién al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacion de evidencias
la cenciliacion.
N, 2 Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de ) i _ s i
A . . = en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago . i )
2 tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del 5 i
supervisor. unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
: parqueaderas, incluido al supervisar del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual N/A
hace parte integral del presente contrato
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacian e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar can la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimientoe del contrato con el fin de poder optimizar y N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipaos instalados por _ i "
) p_ P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por gue los mismos funcionen de manera N/A

correcta.

evidencias aportadas




informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe s .
. . . Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
y adaptar las medidas inmediatas que sean requeridas para S Z : . N/A
R H % evidencian estos registros
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.
9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus s 2
i i R Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
empleados se vea involucrado por accién o por omisidn, en ) o }
: 4 s i s esta condicion. Asi misme esta contempla las acciones a seguir en caso de N/A
hechos que atenten cantra los bienes, funcionarios o clientes de terialice al )
ue se materialice algun riesgo
LA TERMINAL. s Eneg
10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo s Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes N/A
del presente contrato cite LA TERMINAL. grupos de la empresa
11.Subsanar cualquier dafo, imperfecto o inexactitud que s Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o NIA
tengan las piezas publicitarias de GOPASS. necesarias para operar /
12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza tedo riesgo de la compafia o mediante péliza 5 Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40- N/A
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal 101025122
de Transporte S.A
. L . . A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
13, Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los e f 5
. " . § reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los N/A
equipos segun lo vayan requiriendo. B
dferentes puntos en que se presta el sarvicio
14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al . .
Z e : Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
momento de instalar los equipos en los espacios y/o s N/A
» 3 . proceso de pago
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismas
15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo s Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el NIA
y ejecucion de este contrato. contratista y la Terminal
16. Sufragar todos los costos y ercgaciones de cualguier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos < Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los Wi
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos diferentes equipo dispuestos para la ejecucien del contrato /
de fabrica y/o imputables a GOPASS.
17. Responder directamente por cualquier peticidn, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del s Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones N/A
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado realizadas porel contratista
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.
18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contrato y dejar el espacio en las s Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos. N/A
condicianes pravias a la instalacién, sin costo alguno.
19. Las demads contempladas en la Le! ue resulten aplicables
B Vird P S EVIDENCIAS DE CORREQS N/A
al presente Contrato.
NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna dad durante la ef ion del y presentacidn del

ACTIVIDAD Cumplimiento (S5/N/NA)

Dacumento, saporte, producto o gestién que

’ " . - Fech
evidencia el cumplimiento de la obligacién echa

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que madificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligard a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante % Planilla de Seguridad Sacial y Parafiscales N/A
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del Informe del Revisor Fiscal
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacién familiar de los dltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y S Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento {cuando aplique)

Documento, soporte, producto o gestién que

Entrega de informe an cl la de contrato | Cumplimiento {S/N/NA] i
nireg g Cllee P (S/NfNA) evidencia el cumplimiento de la obligacién Fecha Observacianes

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a s y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia o certificado N7A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo cansumo energético.

El contratista debera realizar la disposicion final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestar autorizado por auteridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y [a disposicion final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de
disposicién final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la infarmacién que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros

s Ficha técnica del sistema. N/A

El supervisor debera sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimienta de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

abligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor )
Nombre ManughF %\dﬂ jfdentes Bonilla
Proyectd Cargo Dwredur&a\ ; igos y Negocios
Firma ' \ \ Xk




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT45.

Parcentaje de ejecucion

INFORME No, 21
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

86.30%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacion del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA 5.A.S., con

b]
Anleto el fin de implementar una solucién tecnolégica eficiente, segura y préctica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 afios
Fecha de Iniciacién 4/07/2023
Fecha de Finalizacion 3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacidén

Fecha de firma de la modificacion

Modificacién

(dd/mm/aaaa) (Valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO I N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 0
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) o
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) o

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20240275
. CDP 20240276
Na. CDP 20240277
. CDP 20240278
No. COP 20240279
No. COPR 20250088
. CDP 20250116
No. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
. CRP 20240461
No. REG 20240461
No. CRP 20250213
ADICION (si aplica)
No. COP

2
5]

2
o

=
=]

=
o

o

VALOR CDP $17.117.000
VALOR CDP $15.553.000
VALOR CDP  $30.234.000
VALOR COP  $72.726.000
VALOR CDP $4.371.000
VALOR COP 574.673.295
VALOR €CDP  $92.120.200
VALORCRP $$17.117.000
VALOR CRP  $15.553.000
VALOR CRP  $30.234.000
VALOR CRP  $72.726.000
VALOR CRP  $4.371.000
VALOR CRP  $74.673.295
VALOR CRP  $92.120.200

VALOR CDP

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA COPR 02/01/2025
FECHA CDP 05/02/2025
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA REG 02/01/2025
FECHA CRP 07/02/2025

FECHA COP




No. CRP VALOR CRP

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

FECHA CRP

Tipo de péliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

wlun|lvw|lnln
wlu|lv|ln|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

$ 109.600.000,00 | §

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado Observaciones

N/A

N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segin la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s . N/A
: personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item : " "
, ; B adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las s A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S elactronico. Adicionalmente se apertan evidencias de correos como N/A
Transperte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
§oe s . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de E % . o
SR g ) : en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago 3 - : .
) S tecnicos. Adicicnalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del ; =3
feor unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. . -
H parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual s N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipas (NOC) que permiten el desarrollo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y s N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instaladas por . )
: = p. P Per medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismaos funcionen de manera S NfA

|correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correas que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza tedo riesgo de la compaiiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transparte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
momento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacion inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucian de este contrato.

Carreos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucidn del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacién, sin costo alguno.

Almomento no ha sido necasario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREDS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacién de cbjeto de certificacion de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acclones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (5/N/NA)

Documenta, soporte, producto o gestién que

evidencia el cumplimiento de la obligacién Fetny

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que madificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales —
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del Informe del Revisor Fiscal

pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacién familiar de los dltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S5.A., visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9, CUMPLIMIENTO GESTIGN AMBIENTAL

€l supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

: . - Documento, soporte, producto o gestién que
Entrega de informes segin clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) 3 P 2 p & ) _q Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a s y/o N/A
suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicidn final de los
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental S almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicién final.

consumo. Asi mismo debera entregar el certificado de
disposicion final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismos de almacenamiento
de la informacidn que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda gue se utilice el mecanismo de

S Ficha técnica del sistema. N/A

almacenamiento en Discos Duros

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacian que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es
abligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcin del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispueste en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisor
Nombre Manuel Fernando Gi @s Bonilla
Proyectd Cargo Director de&e% 0s F_Iﬁcg_s’_jﬂegncios

Firma \“} \‘\ \ \
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE L

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO ABRIL 2022

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.

NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT439.

Porcentaje de ejecucién

INFORME No. 22
CONTRATO No. TT-77-2023

FisicA

PRESUPUESTAL

90.41%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S.

Identificacién

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.A.S., con

jeto E s L . ? -
Obje el fin de implementar una solucién tecnoldgica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal
Plazo inicial 2 aflos
Fecha de Iniciacidn 4/07/2023
3/07/2025

Fecha de Finalizacién

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios

Cargo
MODIFICACIONES CONTRACTUALES {cuando aplique)
Tipo de Modificacié Fecha de firma de la modificacion Modificacién
ipa deMadificacion (dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula)
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A
OTRO SI N/A
2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valer inicial del contrato Q
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

Mo. COP 20240275
No. COP 20240278
No. COP 20240277
No. COP 20240278
No. CDP 20240279
No. CDPR 20250088
MNo. COP 20250116
No. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
No. CRP 20240451
No. REG 20240461
No. CRP 20250213
ADICION (si aplica)
No. CDP

VALOR CRP

WVALOR CRP

VALOR COP  $17.117.000
VALOR CDP $15.553.000
VALORCDP 5$30.234.000
VALOR CDP 5$72.726.000
VALOR CDP  $4.371.000
VALOR COP 574.673.295
VALOR COP $92.120.200
VALORCRP 5517.117.000
VALORCRP  $15.553.000
VALOR CRP  $30.234.000
VALOR CRP  $72.726.000
$4.371.000
$74.673.295
$92.120.200

VALOR CRP

VALOR CDP

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDPR 02/01/2025
FECHA CDP 05/02/2025
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA REG 02/01/2025
FECHA CRP 07/02/2025

FECHA CDP




No. CRP VALOR CRP

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

FECHA CRP

Tipo de péliza Fecha de inicio Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones
Manejo del anticipo $ - s
Cumplimiento $ 219.200.000,00 | $
Calidad del bien s - s
Calidad del servicio s 219.200.000,00 |
Estabilidad de la obra [ = $
.Salan'osl, pr.estaciones sociales e $ 109.600.000,00 | §
indemnizaciones laborales
Responsabilidad civil s "
extracontractual
5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR
Certificado No. Fecha de Certificacién Valor Certificado Observaciones
N/A N/A N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s i E N/A
- personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item < i 7
ST S0 adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
contrato donde se especifique el nimero total de las s A traves de un archivo plana que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A
3. Garantizar que el cobro y recaudo electronico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de S electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de carreos como N/A
Transporte 5.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacian.
o ; Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4, Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de : ; 3 el
R _ ; B en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago - A : ¢
i s tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del . L
3 unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisar N :
B parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual s N/A
hace parte integral del presente cantrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrollo de la operacién e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y S N/A
mejorar los métedos actuales de pago de LA TERMINAL
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por "
;i 4 p‘ P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratistay a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera 5 N/A

correcta

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma cportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta,

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisién, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.Subsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiia o mediante pdliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiente preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

Atraves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades carrectivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
memento de instalar los equipos en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar cen LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y ercgaciones de cualguier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Par medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipes cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del cantrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Almomento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREQS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd refacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento (Cuande Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucion del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, soporte, producto o gestion que

T o
ACTRIDAD Cumplimiento (S/N/NA) evidencia el cumplimiento de [a obligacion

Fecha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificd el articule 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obliga rda
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante g Planilla de Seguridad Sacial y Parafiscales NIA
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del Informe del Revisor Fiscal
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los Gltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aguella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transparte S.A,, visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente cantrato
deberd contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el trabajo (SG55T) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)

" s . Documento, soporte, praducto o gestién que
Entrega de informes segun clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) | S0P : p £ ) .q Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista deberd utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos
para el embalaje del preducto, insumos y/o equipos a s y/o N/A
suministrar. equipes a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia 5 certificado N/A
energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspandiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista debera realizar la disposicion final de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar can un Certificado de aprovechamiento,
gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A
competente y/o estar inscrito en un programa pos y /o disposicion final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de
disposician final de estos residuos.

Se deberd optar por mecanismes de almacanamiento
de la informacién que generen menos volumen de
elementos

susceptibles a ser residuos. En este caso se
recomienda que se utilice el mecanismo de
almacenamiento en Discos Duros

s Ficha técnica del sistema. N/A

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones" cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columnano es
obligatario.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 25/07/2025 Supervisar
Nombre Manuel Fens Cﬁlentes Bonilla
Proyectd Cargo Direcw ?é':‘eﬂj{&:g'jisix:gs y Negacios

Firma H 7 ‘-‘-\ N \

\ iR O

)
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022 A

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT49.

Paorcentaje de ejecucion

INFORME No. 23
CONTRATO No. TT-77-2023

Fisica

PRESUPUESTAL

94.52%

0%

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIAS.AS.

Identificacidn

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnices, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte S.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS., con

Objeto " i 2 e ; o B i
el fin de implementar una solucidn tecnolégica eficiente, seguray practica, para los usuarios de los parqueaderos administrades por la Terminal

Plazo inicial 2 afios

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Facha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisar

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién

Fecha de firma de la modificacién

Modificacion

(dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato a
Valor adiciones / Reducciones a
Valor total del cantrato (con adicion / reduccion si aplica) 0
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. COP 20240275
. CDP 20240276
. COP 20240277

CDP 20240278
. COP 20240279
. CDPR 20250088
. CDP 20250116
. CRP 20240452
. CRP 20240458
. CRP 20240459
. CRP 20240460
No. CRP 20240461
No. REG 20240461
No. CRP 20250213
ADICION (si aplica)
No. CDP

zZ Z2 2 2 22222 =2
© o 0 0 o @ 00 O O O

e

VALOR COP  $17.117.000
VALOR COP $15.553.000
VALOR CDP  $30.234.000
VALOR CDP  $72.726.000
VALORCDP $4.371.000
VALOR CDP  $74.673.295
VALOR CDP  $92.120.200
VALORCRP §517.117.000
VALOR CRP  515.553.000
VALOR CRP  $30.234.000
VALOR CRP  $72.726.000
VALOR CRP  $4.371.000
VALOR CRP  $74.673.295
VALOR CRP  $92.120.200

VALOR CDP

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA COP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDPR 02/01/2025
FECHA COP 05/02/2025
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA REG 02/01/2025
FECHA CRP 07/02/2025

FECHA CDP




No. CRP VALOR CRP

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A

FECHA CRP

Tipo de pdliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

wlwv|lv|v| e
v ln|lve|n|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

w

109.600.000,00 | 5

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacion

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Nimero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacién segun la cldusula del contrato

Cumplimiento (5/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacion

Observacienes

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnoldgicos

Instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
Mo obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas s g . N/A
¢ R personal que opera en los diferentes parqueaderas se garantiza el uso
establecidas en el item . . y
ey - adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucidn al supervisor del
contrato dénde se especifique el nimero total de las % A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales N/A
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte 5.A.
3, Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales aportados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de s electronico. Adicionalmente se apartan evidencias de correos come N/A
Transporte 5.A. al segundo dia hébil siguiente a la realizacion de evidencias
la canciliacion.
e . Por medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de £ " -
gy A - " en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacion y mejoramiento de los métodos actuales de pago . L . .
. s tecnicos. Adicionalmente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del ) -
! unicamente para atender los requerimientas de los operadores de
supervisor. i f
parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
5.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual s N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipos (NOC) que permiten el desarrallo de la operacion e integran los
servicios contratados que se constatan en la porpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y s N/A
mejorar los métodos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . —
. g P Por medio del plan de mantenimiento adoptado por el contratista y a las
GODPASS y velar por que los mismos funcionen de manera S N/A

correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de que uno de sus
empleados se vea involucrado por accién o por omisidn, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrate cite LA TERMINAL.

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

NfA

11.Subsanar cualquier daiio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12 Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiiia o mediante pdliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de las actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier dafio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
maomento de instalar los equipes en los espacios y/o
como consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafios causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier petician, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuaric activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo requiera LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucion del contrato y dejar 2l espacio an las
condiciones previas a la instalacion, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demds contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacion de cumplimiento {Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Sise presenta alguna novedad durante la ejecucién del contrato y presentacién del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestion que

H Fi
evidencia el cumplimiento de la obligacién scha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que modificé el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE 5.A, entregar para
el pago, |a certificacion suscrita por el representante s Planilla de Seguridad Social y Parafiscales NA
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del informe del Revisor Fiscal
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los Gltimos seis (6} meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores dela
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros, S Cumple N/A
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestion en Seguridad
v Salud en el trabajo (SGSST) implementado y s Cumple N/A
funcionando (con certificado de la ARLa la que esté
afiliada la empresa).

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacion de cumplimiento (cuando aplique)

Entrega de informes segun clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Dnc’amento, soparte., producto o gE!llén.que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a s ylo N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energfa, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia s certificado N/A

energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicion final de los

residuos de aparatos eléctricos y electrénicos “RAEES”

que se generen, para lo cual debera contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autorizado por autoridad ambiental s almacenamiento N/A

campetente y/o estar inscrito en un programa pos y fo disposicién final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se deberd aptar por mecanismos de almacenamienta

de la infarmacién que generen menos volumen de

e!emenFos 3 5 Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor debera sefialar en "Observaciones" cualquier informacion que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacion. €l diligenciamiento de esta columna no es
obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Segundad Social Integral
y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

fFecha del Informe 25/07/2025 Supervisor ~
Nombre Manuel Férigndo ué'ntes Bonilla

Proyectd Cargo Director gk Re f-‘-'i-“é-,:hsi‘ms?fﬂegocios
Fitma WG A
N v \

\




INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

VERSION N° 13 DE
ABRIL 2022

FORMATO GJC-FT43.

Porcentaje de ejecucion

INFORME No. 24
CONTRATO No. TT-77-2023

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS ¥ ASESORIAS. REMITASE AL

FiSICA

PRESUPUESTAL

98.63%

0%

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)

Contratista

PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA S.AS.

Identificacion

901.294.241-8

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, comerciales y financieros entre la Terminal de Transporte 5.A. y PAGOS AUTOMATICOS DE COLOMBIA 5.A.5., con

Objeto . . . o s < e
i el fin de implementar una solucion teenolégica eficiente, segura y practica, para los usuarios de los parqueaderos administrados por la Terminal

Plazo inicial 2 aflos

Fecha de Iniciacién 4/07/2023

Fecha de Finalizacién 3/07/2025

Nombre Supervisor

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Cargo

Director de Recursos Fisicos y Negocios

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Madificacién

Fecha de firma de la modificacién

Meadificacion

(dd/mm/aaaa) {valor / Plaza / Clausula)

ADICION N/A

PRORROGA N/A

SUSPENSION N/A

OTRO SI N/A

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato o
Valor adiciones / Reducciones 0
Valor total del contrato (con adicién / reduccidn si aplica) a
Valar ejecutado (a la fecha de este informe) 0
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 0
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) 0

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20240275
No. CDP 20240276
No. COP 20240277
. COP 20240278
. COP 20240279
. CDPR 20250088
. CDP 20250116
No. CRP 20240452
No. CRP 20240458
No. CRP 20240459
No. CRP 20240460
No. CRP 20240461
MNo. REG 20240461
MNo. CRP 20250213
ADICION (si aplica)
No. COP

e

2
g8

N

2 2
o 0o o o

8

VALOR CDP
VALOR COP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR CDP
VALOR COP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP
VALOR CRP

VALCR CDP

$17.117.000
$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000
$74.673.295
$92.120.200
$$17.117.000
5$15.553.000
$30.234.000
$72.726.000
$4.371.000
$74.673.295
$92.120.200

FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024
FECHA CDP 24/05/2024

FECHA COPR 02/01/2025

FECHA CDP 05/02/2025
FECHA CRP 05/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA CRP 08/07/2025
FECHA REG 02/01/2025
FECHA CRP 07/02/2025

FECHA CDP




No. CRP VALOR CRP

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 5.A

FECHA CRP

Tipo de pdliza Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

219.200.000,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

219.200.000,00

Estabilidad de la obra

nlwn|lvnln|ln

w v |n]ln|n

Salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

v

109.600.000,00 | 5§

Responsabilidad civil
extracontractual

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacion

Valor Certificado Observaciones

N/A N/A

N/A N/A

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Camprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

N/A

N/A

N/A

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato)

Obligacidn segtin la clausula del contrato

Cumplimiento (5/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Instalar adecuadamente la consola y los equipos en los
espacios autorizados y realizar los desarrollos tecnolégicos

instalacion de los NOC, que permiten el desarrollo del objeto del contrato.
No obstante, a traves de los planes de capacitacion que se dictan a todo el

necesarios a su costo, cumpliendo con las caracteristicas técnicas S 3 N/A
: ; personal que opera en los diferentes parqueaderos se garantiza el uso
establecidas en el item " y ‘ .
- . adecudo de los equipos y sistemas dispuesto para tal fin
especificaciones técnicas.
2.Presentar un informe mensual de ejecucion al supervisor del
cantrato dénde se especifique el nimero total de las & A traves de un archivo plano que refleja todas las transacciones digitales NIA
transacciones realizadas por GOPASS en los Parqueaderos realizadas
administrados por la Terminal de Transporte S.A.
3. Garantizar que el cobro y recaudo electrénico de las tarifas a
través de GOPASS, realizar las conciliaciones una vez por semana Informes mensuales apartados que muestran el cobro y recaudo
y hacer la transferencia de los recursos a la Terminal de s electronico. Adicionalmente se aportan evidencias de correos como N/A
Transporte S.A. al segundo dia habil siguiente a la realizacién de evidencias
la conciliacién.
PR § Par medio de los diferentes canales de atencion digital que tiene GOPASS
4. Prestar asesoria técnica a LA TERMINAL en materia de i . : e &
poE ey z " " en su seccion de contacto, el contratista atiende los requrimientos
optimizacién y mejoramiento de los métodos actuales de pago 2 L ' X
. 5 tecnicos. Adicionaimente se tiene un grupo de whatsapp destinado N/A
en los parqueaderos, cuando se requiera por parte del N e
is unicamente para atender los requerimientos de los operadores de
supervisor. X
P parqueaderos, incluido al supervisor del contrato
S.Garantizar que los equipos cuenten con las capacidades
descritas en la propuesta comercial realizada por GOPASS la cual S N/A
hace parte integral del presente contrato.
Se garantiza a traves de las topologias que integran la conexion de los
equipas (NOC) que permiten el desarrallo de la operacién e integran los
servicios contratados que se constatan en la perpuesta comercial
6. Contar con la infraestructura técnica y los equipos necesarios
para el cumplimiento del contrato con el fin de poder optimizar y s N/A
mejorar los métedos actuales de pago de LA TERMINAL.
7. Realizar el mantenimiento a los equipos instalados por . L .
; : Por medio del plan de mantenimiento adoptada por el contratista y a las
GOPASS y velar por que los mismos funcionen de manera s N/A

correcta.

evidencias aportadas




8. Atender los reclamos en forma oportuna que le efectien
clientes, potenciales clientes, LA TERMINAL o quien este designe
y adoptar las medidas inmediatas que sean requeridas para
atender los reclamos, siempre y cuando estén relacionados con
los servicios que presta.

Por medio de los reportes y estadisticas aportadas por el contratista, se
evidencian estos registros

N/A

9. Adoptar las medidas inmediatas en el caso de gue uno de sus
empleados se vea involucrado por accidn o por omision, en
hechos que atenten contra los bienes, funcionarios o clientes de
LA TERMINAL.

Conforme a la matriz de riesgos adoptada por el contratista, se prevee
esta condicion. Asi mismo esta contempla las acciones a seguir en caso de
que se materialice algun riesgo

N/A

10. Asistir puntualmente a las reuniones que sobre el desarrollo
del presente contrato cite LA TERMINAL

Se adjunta evidencias de reuniones desarrolladas con los diferentes
grupos de la empresa

N/A

11.5ubsanar cualquier dafio, imperfecto o inexactitud que
tengan las piezas publicitarias de GOPASS.

Se aportan correos que muestran las acciones correctiva requeridas o
necesarias para operar

N/A

12.Asegurar los equipos instalados por GOPASS dentro de la
péliza todo riesgo de la compaiia 0 mediante péliza
independiente la cual debe ser entregada en copia a la Terminal
de Transporte S.A.

Cumplimiento a traves de las Polizas No. 37-45-101044929 y 37-40-
101025122

N/A

13. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos segun lo vayan requiriendo.

A traves del Plan de Mantenimiento adoptado por el contratista y el
reporte mensual de |as actividades correctivas realizadas entre los
dferentes puntos en que se presta el servicio

N/A

14. Resarcir cualquier daiio directo que se genere a LA
TERMINAL, PROVEDDORES DE LA TERMINAL y a TERCEROS al
moemento de instalar los equipos en los espacios y/o
‘comao consecuencia de una instalacién inadecuada de los
mismos.

Evidencias de devoluciones por pagos en exceso y/o novedades en el
proceso de pago

N/A

15. Colaborar con LA TERMINAL en todo lo referente al desarrollo
y ejecucion de este contrato.

Correos electronicos que constata las reuniones realizadas entre el
contratista y la Terminal

N/A

16. Sufragar todos los costos y erogaciones de cualquier
naturaleza que se deriven por los dafies causados a los equipos
por (sin limitarte a) el uso normal, el paso del tiempo, defectos
de fabrica y/o imputables a GOPASS.

Por medio del plan de mantenimiento adoptado y fichas tecnias de los
diferentes equipo dispuestos para la ejecucion del contrato

N/A

17. Responder directamente por cualquier peticion, queja,
reclamo o sugerencia que realice cualquier usuario activo del
Sistema, potencial cliente, clientes de LA TERMINAL, empleado
de LA TERMINAL y/o cualquier tercero.

Evidencias de correos electronicoas que muestran las atenciones
realizadas porel contratista

N/A

18. Desinstalar los equipos cuando lo reguiara LA TERMINAL, o
cuando finalice la ejecucién del contrato y dejar el espacio en las
condiciones previas a la instalacian, sin costo alguno.

Al momento no ha sido necesario el retiro de equipos.

N/A

19. Las demas contempladas en la Ley y que resulten aplicables
al presente Contrato.

EVIDENCIAS DE CORREOS

N/A

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacién de cumplimiento {Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucidn del contrato y presentacion del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

Documento, sopaorte, producto o gestion que

ACTIVIDAD Cumplimiento (5/N/NA
Pliviteintol [S/H/NA} evidencia el cumplimiento de la obligacion

Fecha

Observaciones




1. En cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 que madifico el articulo 13 del Decreto
legislativo 1295 de 1994, el contratista se obligara a
afiliarse a la administradora de riesgos laborales -
ARL, que ampare los riesgos laborales identificados
para la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A, entregar para
el pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los dltimos seis (6) meses,
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

N/A

2. El contratista serd responsable de los accidentes
que pueda sufrir su personal, los trabajadores de la
Terminal de Transporte S.A., visitantes o terceros,
como resultado de su negligencia o descuido en
tomar las medidas de seguridad en el trabajo.

N/A

3. La empresa adjudicataria del presente contrato
debera contar con el Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el trabajo (SGSST) implementado y
funcionando {con certificado de la ARL a la que esté
afiliada la empresa).

" Planilla de Seguridad Social y Parafiscales
Informe del Revisor Fiscal

s Cumple

s Cumple

N/A

9, CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento {cuando aplique)

Entrega de informes segun clausula de contrato | Cumplimiento (S/N/NA) Doc.umen'ta, sogorteproducto o ges.llﬂn‘que Fecha Observaciones
evidencia el cumplimiento de la obligacién

El contratista debera utilizar materiales reciclados Ficha técnica y embalaje del producto, insumos

para el embalaje del producto, insumos y/o equipos a s y/o N/A

suministrar. equipos a suministrar.

Al adquirir aparatos eléctricos se debe seleccionar los

que ofrezcan menor consumo de energia, para lo cual El certificado de eficiencia energética, o

es necesario que aporten el certificado de eficiencia 5 certificado N/A

energética correspondiente.Todos los equipos de energético correspondiente / Ficha técnica del

computo y periféricos deben cumplir con la norma producto.

técnica de bajo consumo energético.

El contratista deberd realizar la disposicién final de los

residuas de aparatos eléctricos y electronicos “RAEES”

que se generen, para lo cual deberd contar con un Certificado de aprovechamiento,

gestor autarizado per autoridad ambiental S almacenamiento N/A

competente yfo estar inscrito en un programa pos y fo disposicién final.

consumo. Asi mismo deberd entregar el certificado de

disposicion final de estos residuos.

Se debera optar por mecanismos de almacenamiento

de la informacion que generen menos volumen de

Elemen‘-ros . 5 Ficha técnica del sistema. N/A

susceptibles a ser residuos. En este caso se

recomienda que se utilice el mecanismo de

almacenamiento en Discos Duros.

El supervisor deberd sefialar en "Observaciones” cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacidn. El diligenciamiento de esta columna no es

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acredité los pages al Sistema de Seguridad Social Integral

y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe

25/07/2025

Proyectd

Nombre

Cargo

Firma

Supervisor

Manuel
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