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ANEXO TECNICO
OBJETO DEL CONTRATO:

Prestacién del servicio de monitoreo, control y seguimiento de los vehiculos de propiedad de
la Secretaria Distrital de Planeacion.

ALCANCE DEL OBJETO:

La Secretaria Distrital de Planeacién requiere contratar el servicio de seguimiento satelital las
24 horas durante los 7 dias de la semana (7x24) por el término de un (1) afio, para los quince
(15) vehiculos de la entidad, asi como para conocer en tiempo real la localizacion y toda la
informacion relevante de la operacion del vehiculo. Los vehiculos se encuentran en la ciudad
de Bogota, pero pueden desplazarse fuera de este perimetro.

Los vehiculos de la SDP tienen instalados equipos de monitoreo remoto mediante el contrato
751 de 2024 con fecha de terminacion del dia 19/08/2025. Razén por lo cual, el contratista
debera suministrar e instalar los equipos GPS con tecnologia 4G en adelante, con la
aplicacion o software que pondra a disposicion de la entidad para realizar el monitoreo, control
y seguimiento de los vehiculos y ejecutar todas las operaciones necesarias para la puesta en
funcionamiento de los equipos de rastreo y demas accesorios que se requieran y el software
de monitoreo.

1. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO:

El plazo de ejecuciéon del contrato serd de un (1) afio contado a partir de la suscripcién del
acta de inicio.

1.1. Modalidad de Contratacion:

El Proceso de Contratacion se adelantard por la modalidad minima cuantia — contrato
prestacién de servicios.

2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES:

LICENCIAS Y PERMISOS:
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En virtud de la normativa que regula en forma especial la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, el proponente debe presentar copia de las licencias sefialadas a
continuacién, las cuales deben encontrarse vigentes a la fecha de cierre del presente proceso
de seleccion.

Para efecto del documento que acredite la renovacion de las licencias, la Secretaria Distrital de
Planeacion, dara aplicacion a lo sefialado en el articulo 35 del Decreto 019 de 2012 “Por el cual
se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica” que establece: “Cuando el ordenamiento
juridico permita la renovacion de un permiso, licencia o autorizacion, y el particular la solicite
dentro de los plazos previstos en la normatividad vigente, con el lleno de la totalidad de
requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del permiso, licencia o autorizacion se entendera
prorrogada hasta tanto se produzca la decisién de fondo por parte de la entidad competente
sobre dicha renovacion. Si no existe plazo legal para solicitar la renovacion o prérroga del
permiso, licencia o autorizacion, ésta debera presentarse cinco dias antes del vencimiento del
permiso, licencia o autorizacion, con los efectos sefialados en el inciso anterior”. En virtud de
lo anterior, el proponente debera allegar la solicitud de tramite de renovacién de la licencia
con constancia de recibo por parte de la autoridad competente.

2.1. El registro de TIC a cargo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones:

El proponente debera acreditar como un requisito habilitante de tipo técnico que se encuentre
inscrito en el Registro TIC de acuerdo con lo contemplado en la Ley 1341 de 2009 "Por la cual
se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia Nacional de
Espectroy se dictan otras disposiciones" y el Decreto 4948 de 2019 "Por el cual se reglamenta
la habilitacion general para la provisién de redes y servicios de telecomunicaciones y el
registro de TIC", o aquellas que los modifiquen, adicionen o deroguen, que lo acredita como
proveedor para la Provisibn de Redes y/o Servicios de Telecomunicaciones (Servicio de
Rastreo Digital). En ese sentido, se debera allegar el registro respectivo para validacion por
parte de la Secretaria Distrital de Planeacion, el cual debe encontrarse vigente al momento
del cierre del presente proceso.

2.2. Licencia del software de monitoreo

El proponente debera aportar con la propuesta, copia de la licencia vigente de la aplicacién o
software que colocara a disposicion de la entidad para realizar el monitoreo, control y
seguimiento de los vehiculos de propiedad de la Secretaria Distrital de Planeacion.
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La licencia debe estar vigente a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion vy el
adjudicatario se compromete a mantenerla vigente durante la ejecucion del contrato

2.3. Certificado de homologacién de terminales satelitales

El proponente debe aportar con la propuesta, copia del certificado de homologacion de
terminales satelitales expedido por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones, dando
cumplimiento a lo reglamentado en la Resolucién 3610 de 1997 expedida por el Ministerio de
Comunicaciones, teniendo en cuenta que los equipos terminales que se conectan a las redes
de telecomunicaciones del pais deben cumplir con unos estandares técnicos para garantizar
gue los mismos no generan dafios o interferencias a dichas redes, y a su vez se garantice en
relacion con el terminal una correcta prestacion del servicio por parte del proveedor de redes
a los usuarios.

2.4. Compromiso de conservacion de lainformacion

El proponente deberd allegar junto con su propuesta, en documento independiente,
debidamente suscrito por el Representante Legal del oferente, el compromiso de almacenar y
conservar la informacion generada por el servicio de monitoreo, control y seguimiento de los
vehiculos de propiedad de la Secretaria Distrital de Planeacion, por el tiempo de la ejecuciéon
del contrato y cinco (5) afios siguientes a la terminacion del mismo, asi como facilitar el acceso
a la informacién en el momento que la SDP lo requiera.

2.5. Presentacion del Demo del software de monitoreo.

El proponente deberd presentar un software o aplicativo donde se pueda establecer el
cumplimiento de la visualizacion de mapas digitales y cartograficos para el seguimiento de los
vehiculos en tiempo real (Monitoreo Satelital de Rastreo en Vivo), asi como cualquier
accionamiento del boton de panico del vehiculo o cualquier emergencia reportada al
Coordinador de Transporte de la entidad de forma inmediata via telefénica; que sera probado
mediante un DEMO en la etapa de evaluacién preliminar de propuestas y en caso de requerir
ajustes, seran verificados para la evaluacion definitiva, por lo tanto, los proponentes
efectuaran la demostraciéon en la fecha, hora y sitio que le indique la Secretaria Distrital de
Planeacion, cumpliendo las siguientes especificaciones:

2.5.1.Especificaciones del Software

El software debera contar con las siguientes funcionalidades:
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2.5.1.1. Seguimiento diario

El aplicativo web debe contar con un médulo que permita la visualizacion de mapas digitales y
cartograficos para el seguimiento de los vehiculos en tiempo real (rastreo en vivo).

El servicio de monitoreo, control y seguimiento de los vehiculos debe a su vez contar como
minimo con las siguientes caracteristicas:

e Transmision por sistema GPRS, cada tres minutos o menos.

e Monitoreo en tiempo real.

¢ Visualizacién de ultima posicion.

e Visualizacion del recorrido punto a punto de cada vehiculo en periodos de tiempo.

e Controly alertas de velocidad.

e Estados del motor (ON/OFF).

¢ Creacion y edicion de geocercas.

e Estadisticas de consumo de combustible por kilbmetro recorrido o Control visual
(grafico) de exceso de velocidad o Estadisticas de velocidad (Por vehiculo o Por
flota).

e Estadisticas de kilémetros recorridos (por vehiculo y flota) y por conductor.

e Entraday salida de geocercas.

e Alertas sonoras por panico, mensajes y llamada telefonica en tiempo real o Alertas
0 mensajes por vencimiento fechas de documentos del vehiculo y conductor

e Alertas 0 mensajes por mantenimientos preventivos

Adicionalmente el contratista debera contar con un centro o sistema alternativo de G y control
las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, de tal manera que informe al Coordinador
del Transporte de la entidad, via telefénica y en tiempo real, sobre cualquier accionamiento
del boton de panico del vehiculo o cualquier emergencia reportada.

2.5.1.2. Evaluacion de conductores

Esta funcionalidad debe permitir llevar un control sobre las condiciones de manejo de los
conductores y debe proveer como minimo la siguiente informacioén dentro de un periodo de
tiempo:

e Distancia total recorrida por el conductor.

¢ Velocidad Maxima y velocidad promedio alcanzada por el conductor

e Vehiculos manejados por el conductor

e Lugar, cantidad y niveles de excesos de velocidad que presenté el conductor o
Cantidad de aceleracion, desaceleraciones y giros abruptos que presentd el
conductor
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2.5.1.3. Reportes

La plataforma debe tener la opcién de generar como minimo los siguientes reportes, dentro de
un periodo consultado y exportarlos a hojas de calculo en Excel:

Historial de los viajes realizados por el vehiculo dentro y fuera del perimetro urbano

Historial de kilbmetros recorridos por el vehiculo (informacion con base en el odometro
del vehiculo).

Historial de consumo de combustible.
Cambios bruscos en el nivel de combustible.

indice de kildbmetros recorridos por cada vehiculo sobre la cantidad de combustible
consumido por ese vehiculo.

Historial de los viajes realizados por el conductor.

Historial de comportamiento del conductor (excesos de velocidad, aceleraciones,
desaceleraciones y giros bruscos).

Programacién proximos mantenimientos preventivos.

Reporte de vencimiento de fechas de documentos del vehiculo y del conductor o
Reporte de ubicacion del vehiculo o Reportes graficos sobre cambios bruscos en el
nivel de combustible.

Reporte de movimientos de vehiculos en la franja horario entre las 21:00 a las 04:00 am

Nota: Los reportes se deben entregan en archivos editables, preferiblemente en Excel XLSX.

2.5.1.4. Eventos

La plataforma debe contar con mensajes de alertas, que informen sobre el evento
presentado, tales como:

Alerta por botdn de panico. Requiere minimo alerta sonora en plataforma;
informacion directa al Coordinador de Transporte o a la persona designada,
mediante llamada telefénica no automatica y envio de mensaje por medio
telefonico, en tiempo real.

Alerta por entrada y salida de geocercas o Alerta por exceso de velocidad

Alerta por aceleraciones, frenados y giros bruscos o Alerta por vencimiento de
documentos del vehiculo y conductor o Alerta por vencimiento mantenimientos
preventivos

Envio de alertas a través de correo electronico.

La verificacion de los anteriores requisitos se realizara con el diligenciamiento y evaluacion de
la siguiente matriz:
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REQUISITOS DEL SOFTWARE

Caracteristicas del software

Disponibilidad 24 horas

Médulos

I. Seguimiento diario

Transmision por sistema GPRS, cada tres minutos o0 menos.

Monitoreo en tiempo real.

Visualizacion de dltima posicion.

Visualizacion del recorrido punto a punto de cada vehiculo en periodos de tiempo.

Control y alertas de velocidad.

Estados del motor (ON/OFF).

Creacion y edicién de geocercas.

Estadisticas de consumo de combustible por kilometro recorrido

Control visual (grafico) de exceso de velocidad

Estadisticas de velocidad (Por vehiculo o Por flota).

Estadisticas de kilbmetros recorridos (por vehiculo y flota) y por conductor.

Entrada y salida de geocercas.

Alertas sonoras por panico, mensajes y llamada telefénica en tiempo real

Alertas o mensajes por vencimiento fechas de documentos del vehiculo y conductor

Alertas 0 mensajes por mantenimientos preventivos

Il. Evaluacién de conductores

Distancia total recorrida por el conductor

Velocidad M&xima y velocidad promedio alcanzada por el conductor

Vehiculos manejados por el conductor

Lugar, cantidad y niveles de excesos de velocidad que present6 el conductor

Cantidad de aceleracion, desaceleraciones y giros abruptos que presento el conductor

Ill. Reportes

Historial de los viajes realizados por el vehiculo dentro y fuera del perimetro urbano

Historial de kildbmetros recorridos por el vehiculo (informacién con base en el odémetro del
vehiculo)

Historial de consumo de combustible o Cambios bruscos en el nivel de combustible.

indice de kilometros recorridos por cada vehiculo sobre la cantidad de combustible

consumido por ese vehiculo.

Historial de los viajes realizados por el conductor
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Historial de comportamiento del conductor (excesos de velocidad, aceleraciones,
desaceleraciones y giros bruscos)
Programacion préoximos mantenimientos preventivos

Reporte de vencimiento de fechas de documentos del vehiculo y del conductor

Reporte de ubicacion del vehiculo

Reportes graficos sobre cambios bruscos en el nivel de combustible

Reporte de movimientos de vehiculos en la franja horario de 21:00 a 04:00 am

*Los reportes se deben entregan en archivos editables, preferiblemente en Excel XLSX.

IV. Eventos

Alerta por boton de panico. Requiere minimo alerta sonora en plataforma; informacion directa
al Coordinador de Transporte o0 a la persona designada, mediante llamada telefénica no
automatica y envio de mensaje por medio telefénico, en tiempo real.

Alerta por entrada y salida de geocercas en la franja horario de 21:00 a 04:00 am

Alerta por exceso de velocidad

Alerta por aceleraciones, frenados y giros bruscos

Alerta por vencimiento de documentos del vehiculo y conductor

Alerta por vencimiento mantenimientos preventivos

Envio de alertas a través de correo electronico

3. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

Las caracteristicas técnicas del objeto a contratar que deberan tener en cuenta los oferentes
al realizar sus propuestas y el contratista para la ejecucién del contrato, asi como las
actividades que deberan realizarse para llevar a cabo la prestacion del servicio objeto del
presente proceso, son las siguientes:

3.1. EQUIPOS

Se requieren quince (15) equipos de sistemas satelital tipo GPS, para el monitoreo en tiempo
real para los vehiculos propios de la SDP. los cuales seran instalados en cada uno de los
vehiculos, estos deben ser nuevos y estar en perfecto estado y pleno funcionamiento, los
equipos deberan ser de un tamafio apropiado de tal manera que puedan quedar instalados en
forma oculta, sin modificar la apariencia interna y externa del vehiculo. - Los equipos
instalados deberan contar con un nimero de identificacion, los cuales se asigharan a cada
vehiculo que conforman el parque automotor de la Entidad.

3.1.1.M6dulo de Administraciéon

El perfil de Administrador debe contar con los siguientes privilegios:
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3.1.1.1. Creacion de usuarios: operadores, usuarios finales y usuarios de grupo.
3.1.1.2. Creacién de méviles: que incluya todos los datos del vehiculo.

3.1.1.3. Administracién de eventos y definir aquellos que se cataloguen como alarmas.
3.1.1.4. Administracion de conductores y asignacion a cada vehiculo.

3.1.1.5. Crear y editar geo zonas.

3.2. APP Movil

El contratista debera contar con el servicio de APP Mavil Android y garantizar la visualizaciéon
con otros sistemas operativos a través de la web, donde el usuario tendra la opcion de
consultar:

3.2.1.Ubicacion del vehiculo en tiempo real.
3.2.2.Alertas por panico del vehiculo en tiempo real.
3.2.3.Consulta del historial del vehiculo.

3.3. Capacitacion en el manejo del software

El contratista debe realizar una capacitacion a los funcionarios designados por el supervisor
del contrato, previa suscripcion del acta de inicio con el fin de dar a conocer el aplicativo y su
uso, asi mismo, prestar soporte y atender las inquietudes que surjan durante la ejecucién
contractual, a través de las capacitaciones que sean necesarias para el correcto manejo del
software de monitoreo.

3.4. Condiciones generales del servicio

a) Los equipos deberan tener como minimo la tecnologia compatible con las redes 4G.

b) El contratista debera suministrar en calidad de préstamo, durante el tiempo que demore la
homologacion de las unidades GPS instaladas en cada vehiculo, los equipos de monitoreo
remoto necesarios para garantizar la prestacion del servicio en forma ininterrumpida; de
igual manera, debera suministrar en calidad de préstamo las unidades GPS necesarias, en
caso de fallas en las unidades instaladas y durante el tiempo que dure la ejecucion del
contrato. Las unidades seran suministradas e instaladas sin costo adicional para la SDP.

¢) Elcontratista debe poner a disposicién de la SDP (instalacion y puesta en funcionamiento),
sin costo adicional para la entidad, sus propias unidades GPS y demas accesorios que se
requieran para la puesta en funcionamiento de los equipos de rastreo y el software de
monitoreo.

d) El contratista debe garantizar el soporte y mantenimiento del sistema durante las 24 horas
del dialos 7 dias de la semana, incluyendo la resolucién de fallas funcionales a los equipos.
En caso de dafio o falla de cualquier unidad, el contratista debera poner a disposicion de
la entidad sus propias unidades, en calidad de préstamo (sin costo adicional para la
entidad), para dar continuidad al servicio.
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e) Cada vehiculo debe contar con un botén de panico que genere alarma sonora a través
de la plataforma e informacion telefénica al Coordinador de Transporte, mediante
llamada no automéatica, de manera inmediata en caso de robo, atraco secuestro, o
cualquier otra emergencia. El contratista debera ofrecer una reaccion motorizada de
acuerdo con las circunstancias.

f) La memoria de operacion debera almacenar registros en zonas donde no haya cobertura
de red, para que una vez restablecida la comunicacion, se actualicen los recorridos.

g) La Entidad se reserva la facultad de verificar la informacion que describa el proponente,
razon por la cual, si la Entidad lo estima conveniente, podra hacer una visita a las
instalaciones del proponente, cuya fecha y hora sera determinada durante la evaluacion,
con posterioridad al cierre del proceso.

EVITE ENGANOS: Todo tramite ante esta entidad es gratuito, excepto los costos de reproduccién de documentos.
Verifigue su respuesta en la péagina www.sdp.gov.co link “Estado Tramite”. Denuncie en la linea

195 opcion 1 cualquier irregularidad. — N
@) ﬁ 13ie)
Cra. 30 N° 25 -90 pisos 5, 8,13 / 0
SuperCade piso 2 Archivo Central de icontec iNet & ‘T .
la SDP Cra 21 N269B-80 ext. 9014- w
9018  PBX: 33 8000 150 9001 ALCALDIA MAYOR

www.sdp.gov.co
Cédigo Postal: 1113111

DE BOGOTAD.C.

Este documento es una versién impresa del original que fue generado digitalmente
Es valido legalmente al amparo del articulo 12 del Decreto 2150 de 1995y del articulo 7° de la Ley 527 de 1999


http://www.sdp.gov.co/
http://www.sdp.gov.co/

