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INFORME CONSOLIDADO CONTRATO 

DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. 

4145.010.26.1.0858-2025 

Nombre del contratista: PAOLA ANDREA 

MANSILLA VENTE Documento de 

identificación: C.C. 1.143.828.400 de Cali 

Valle 

1. Introducción 

La Organización Mundial de la Salud - 
OMS y la Organización Panamericana 
de la Salud - OPS han definido El 
Programa Ampliado de Inmunizaciones – 
PAI, como el resultado del esfuerzo 
conjunto de muchos organismos 
gubernamentales y no gubernamentales, 
tendiente a lograr una cobertura 
universal de vacunación, con el fin de 
disminuir la morbilidad y la mortalidad 
causadas por enfermedades prevenibles 
por vacunas.   
 
Es importante mantener la confianza de 
la comunidad en la vacunación y el 
sistema de salud. Evaluar y comprender 
la demanda y la aceptación de la 
inmunización del programa permanente 
es fundamental y de esta manera 
continuar vacunando a toda la población, 
para lograr iniciar, continuar y completar 
esquemas de vacunación. 
 
Desde el programa PAI se realizó 
asistencia técnica, seguimiento, 
articulación, verificación y consolidación 
de información de jornadas de 
vacunación según la programación y 
requerimientos del programa. 

 
De cada solicitud de jornadas de 
vacunación realizada por usuarios 
internos y externos del programa, se  
 
 

realizó la respuesta de la solicitud, la cual 
es enviada a la entidad que lo requirió, 
así como a la Empresa Social del Estado 
ESE, quienes son los que realizan la 
actividad de jornada en el lugar requerido 
y a su vez son los que informan al 
programa PAI, numero de biológicos 
aplicados y el número de personas 
vacunadas. Así mismo se realiza informe 
de las jornadas efectuadas especiales 
y/o adicionales de vacunación en el 
Distrito.   

 
 

2. Programa Ampliado de Inmunizaciones 

PAI 

El Programa Ampliado de Inmunizaciones 

(PAI) es una acción conjunta de las 

naciones del mundo y de organismos 

internacionales interesados en apoyar 

acciones tendientes a lograr coberturas 

universales de vacunación, con el fin de 

disminuir las tasas de mortalidad y 

morbilidad causadas por las enfermedades 

inmunoprevenibles y con un fuerte 

compromiso de erradicar, eliminar y 

controlar las mismas. 

La inmunización previene enfermedades, 

discapacidades y defunciones por 

enfermedades prevenibles por vacunación, 

tales como el cáncer cervical, la difteria, la 

hepatitis B, el sarampión, la parotiditis, la tos 

ferina, la neumonía, la poliomielitis, las 

enfermedades diarreicas por rotavirus, la 

rubéola y el tétanos. 

Es por ello que día tras día desde el 

programa PAI, se generan diferentes 

estrategias y tácticas que permiten llegar a 

toda la población objeto, con el fin de 

generar coberturas de vacunación lo que 
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conlleva a mantener y prevenir 

enfermedades prevenibles por vacuna.    

 

3. Productos contratados por cada obligación especifica. 

Desde el Contratante se determinaron según perfil y acciones a ejecutar, las siguientes 

obligaciones con sus respectivos productos: 

 



3 
 
 

 

A través del contrato de prestación de servicios No. 4145.010.26.1.0858-2025, se acordaron un 

total de 4 obligaciones y un total de 9 productos, que le apuntan a las metas e indicadores de 

gestión del Programa Ampliado de Inmunizaciones - PAI. 

3.1. Cumplimiento Obligaciones Específicas 

 

3.1.1. Obligación No.1.   
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3.1.2. Ejecución mes a mes de los productos: 

Producto Mar Abr May Jun Jul Ago Total  

1.1 Reunión efectuada por 

cualquier medio, con soporte 

1 0 1 0 1 1 4 

1.2 Emails tramitados 3 3 3 3 3 3 18 

1.3  4 documentos realizados 1 1 1 1 1 1 7 

1.4Dos reuniones realizadas
 por cualquier medio con su 
soporte. 

 

2 2 2 2 2 2 12 

1.5 Un informe de actividades 
efectuadas. 

1 1 1 1 1 1 6 

 

Nacidos.                

 

4. Obligación No.2 

 

1. Actividades realizadas 

1. Reuniones efectuadas con soporte (Producto 1.1): 
Se llevaron a cabo 4 reuniones en total, realizadas de manera presencial o virtual con 
su respectivo soporte documental. 

2. Correos electrónicos tramitados (Producto 1.2): 
Se gestionaron de forma constante 18 correos electrónicos durante los seis meses 
evaluados, con un promedio de tres por mes. 

3. Documentos elaborados (Producto 1.3): 
Se desarrollaron 7 documentos en el marco de las actividades planificadas, cumpliendo 
con lo establecido en la programación mensual. 
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4. Reuniones adicionales con soporte (Producto 1.4): 
Se efectuaron 12 reuniones adicionales con su respectivo soporte, con una frecuencia 
estable de dos reuniones por mes. 

5. Informe de actividades (Producto 1.5): 
Se elaboraron y presentaron 6 informes de actividades, con una periodicidad mensual 
de marzo a agosto de 2025. 

2. Consolidado de resultados 

 Reuniones totales realizadas (1.1 + 1.4): 16 
 Correos electrónicos tramitados: 18 
 Documentos elaborados: 7 
 Informes de actividades: 6 

3. Conclusión 

Durante el periodo marzo–agosto de 2025 se evidenció el cumplimiento sostenido de las 
actividades programadas, manteniendo regularidad en la gestión de comunicaciones, 
elaboración documental, reuniones con soporte y entrega de informes. Los resultados reflejan 
un adecuado seguimiento al plan de trabajo establecido. 

 

4.1. Ejecución mes a mes de los productos: 

Producto Mar Abr May Jun Jul Ago Total  

2.1. 2.1.  Dos reuniones 
realizadas por cualquier 
medio con su soporte. 

 

2 2 2 2 2 2 12 

2.2. 3 emails tramitados. 3 3 3 3 3 3 18 

Periodo evaluado: Marzo a Agosto de 2025 

En el marco de las acciones programadas, se consolidan los resultados correspondientes a 
los productos ejecutados entre los meses de marzo y agosto de 2025. 

1. Actividades realizadas 

1. Reuniones efectuadas con soporte (Producto 2.1): 
Durante el periodo se llevaron a cabo 12 reuniones, realizadas de manera mensual con 
una frecuencia de dos por mes. Todas contaron con su respectivo soporte documental. 
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2. Correos electrónicos tramitados (Producto 2.2): 
Se gestionaron un total de 18 correos electrónicos, manteniendo una regularidad de 
tres por mes, en cumplimiento de las metas establecidas. 

2. Consolidado de resultados 

 Reuniones realizadas: 12 
 Correos electrónicos tramitados: 18 

3. Conclusión 

Los resultados evidencian el cumplimiento sostenido de las metas programadas para el 
semestre. Se destaca la regularidad en la ejecución de reuniones con soporte y la gestión 
constante de correos electrónicos, lo cual permitió garantizar la comunicación efectiva y el 
seguimiento oportuno de las actividades. 

 

5. Obligación No 3.  
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Participar en las reuniones, jornadas 
o eventos convocados por el 
programa de salud pública y demás 
espacios solicitados en el marco de 
la estrategia de seguimiento, 
fortalecimiento técnico y validación 
de los procesos territoriales 
desarrollados; así como asistir 
activamente a los llamados de los 
diferentes eventos en territorio, 
cuando sea requerido por el 
organismo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.1. Un informe de 
actividades efectuadas. 

   

 

 

5.1. Ejecución mes a mes de los productos: 

Producto Mar Abr May Jun Jul Ago Total  

3.1. Informe de Jornadas 
efectuadas 

1 1 1 1 1 1 7 

3.2 Matriz de jornadas efectuadas  1 1 1 1 1 1 7 
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5.2   Descripción de las actividades ejecutadas para el logro de los productos 

Se realizó la respuesta ante el requerimiento y/o solicitud de jornadas, realizando articulación y 

envió de la solicitud por parte del peticionario y la respuesta que otorga el programa PAI a la 

ESE que corresponda, teniendo en cuenta el lugar de ubicación de la institución que solicitó la 

jornada, para que de manera articulada la ESE se contacte con el peticionario de la jornada y 

se pueda llevar a cabo la realización de las mismas. También se cuenta con informe de las 

jornadas adicionales tramitadas y realizadas por parte de los equipos de vacunación de las 

Empresas sociales del estado. Las cuales las referentes PAI de las ESE diligencian formato en 

Excel con la información de la realización de cada jornada a la cual le diligencian fecha, hora 

dosis aplicadas de biológico y demás datos que son solicitados en la matriz.  

Así mismo se realiza asistencia a las reuniones que son programadas por las diferentes líneas 

de la secretaria en las cuales se busca siempre estar articulado entre las líneas, para realizar 

jornadas y demás actividades en pro del bienestar de la población caleña.  

 

5.2. Descripción de las actividades ejecutadas para el logro de los productos. 

Se elaboró un informe sobre las actividades generales desarrolladas en el marco de la 
estrategia "Entorno a tu Salud", impulsada por el área de Salud Pública de la Secretaría de 
Salud de Cali, en articulación con las Empresas Sociales del Estado (ESE). 

Estas jornadas tienen como propósito llevar la oferta institucional directamente a la comunidad 
y se realizan en diversas comunas y barrios de la ciudad. El objetivo principal es promover la 
salud y prevenir enfermedades, mediante intervenciones integrales que acerquen los servicios 
y programas a la población. 
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7. Análisis DOFA 

Debilidades 

 

Amenazas 

Falta de espacio físico para llevar a cabo las 

actividades requeridas por el programa como lo son 

las capacitaciones y reuniones de equipo que se 

requieran para continuar desarrollando y ejecutando 

los diferentes temas que se manejan desde el 

programa PAI.  

 

El cierre del servicio de atención del parto en cinco 
instituciones de salud en Cali ha reducido la 
capacidad instalada para la atención obstétrica en la 
ciudad. Anteriormente, se contaba con 18 
instituciones habilitadas para este servicio, por lo 
que el cierre representa una disminución 
significativa en la oferta disponible para la atención 
del parto. 
 
 

Alta rotación del personal vacunador en las 

IPS lo que hace que se pierda la 

continuada en los procesos propios del 

programa. 

 

Rotación por parte de las referentes de las 

instituciones con atención del parto lo que 

hace retrasar el proceso en el oportuno 

envió del Formato de Nacimientos y 

vacunados por mes; así como la falta de 

calidad del dato en el diligenciamiento de 

la información de las variables que 

contiene el formato.  

 

Fortalezas 

 

Oportunidades 

Capacitación continuada por parte del programa PAI 
al talento humano que hace parte del programa de 
vacunación, con el objetivo de que de manera 
permanente se encuentren actualizados en los 
lineamientos y actualizaciones en vacunas. 
 
Retroalimentación por parte de referente de Recién 
Nacidos del Programa PAI de la Secretaria de Salud 
de Cali; a las referentes de las instituciones con 
atención de parto en cuanto al correcto 
diligenciamiento del formato de Nacimientos y 
vacunados por mes para poder contar con la 
información de manera oportuna y con calidad del 
dato.  
  
 
 
 
 
 
 

La participación de IPS privadas en las 

jornadas Distritales. 

 

Construcción de una cultura de reporte 
oportuno de la información que es 
solicitada a las referentes de salas de parto 
en Cali, y la cual la deben enviar cada mes 
en el formato de Nacimientos y vacunados 
por mes; al programa PAI. 
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Contar con un profesional que posee el 
conocimiento y manejo de los lineamientos técnicos 
del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI) 
permite brindar una respuesta acertada y oportuna a 
los requerimientos que se generan en el marco del 
programa. 

Se destaca el apoyo brindado por la Red Pública de 
las Empresas Sociales del Estado (ESE) en la 
ejecución de las jornadas de vacunación, así como 
la participación activa de las Instituciones 
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) del sector 
privado. 

Mi perfil como enfermera en el Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI) es estratégico y 
esencial, dado que me permite liderar y consolidar información clave relacionada con el 
componente de recién nacidos. Desempeño un papel central en la organización y desarrollo 
de reuniones de asistencia técnica dirigidas a las referentes PAI de las instituciones que 
brindan atención del parto en la ciudad de Cali. 

De igual forma, gestiono la planeación y ejecución de jornadas adicionales de vacunación, 
en articulación con los equipos de las Empresas Sociales del Estado (ESE), fomentando un 
trabajo conjunto e intersectorial con otros programas de salud pública. 

Mi rol como referente también contempla la gestión y resolución de casos reportados por 
usuarios internos y externos del programa, asegurando una atención oportuna y efectiva. 
Asimismo, realizo visitas de asistencia técnica a las IPS vacunadoras, con el fin de dar 
seguimiento a las acciones de mejora establecidas dentro del componente de Garantía de la 
Calidad, fortaleciendo la cobertura, efectividad y sostenibilidad del programa en el territorio. 

 

 

PAOLA ANDREA MANSILLA VENTE 


