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Codigo: FLG44

Version: 04

INFORMACION GENERAL

Fecha elaboracién Julio 16 de 2025

Dependencia solicitante

Coordinacion Sistema de Bibliotecas

Ordenador del gasto

Vicerrector de Docencia e Investigacion

No. de necesidad PAA

Tipo de gasto (marque con una X)

5541

Funcionamiento |

Inversion [ X

Objeto del contrato

Suscripcion base de datos Gale Research Complete para para el Sistema de Bibliotecas institucional

Cédigo principal UNSPSC

Descripcion codigo principal UNSPSC

81111902

Servicios de recuperacion de las bases de datos en linea

Lugar de ejecucion

Plazo de ejecucion en dias calendario

La prestacion del servicio se llevara a cabo en las
instalaciones del Sistema de Bibliotecas del
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

360 dias calendario contados a partir de la
aprobacion de las garantias y la suscripcion del
acta de inicio.

Valor estimado del contrato ($ COP)

Valor estimado del contrato (Letras)

$60.255.000

Sesenta Millones Doscientos Cincuenta y Cinco Mil
Pesos M/L

Forma de pago

Unico pago, previa presentacion de la factura y certificacion de cumplimiento y recibo a entera
satisfaccion expedida por el supervisor del contrato, al igual que los soportes de pago de seguridad
social. La factura se pagara 30 dias después de su recibo sujeto a los trdmites administrativos y la

disponibilidad del PAC.

Modalidad de Contrataciéon

Causal de Contratacion

Contratacion Directa

No Pluralidad de Oferentes

No. de concepto o certificado Planeacién No. BPIN
682 2024003050226
Certificado de Disponibilidad Presupuestal
Numero Fecha expedicion Valor
4364 11-07-2025 $60.255.000
Garantias requeridas
Amparo Vigencia Monto a asegurar en porcentaje

Péliza de Cumplimiento del
contrato y clausula penal

Por el plazo del contrato y
cuatro (4) meses mas

Por el quince por ciento (15%) del
monto total del contrato

Péliza de calidad del servicio,

Por el plazo del contrato y
cuatro (4) meses mas

Por el quince por ciento (15%) del
monto total del contrato

Elija un elemento.

Informacién del Contratista

Nombre completo o Razén Social

CENGAGE LEARNING DE COLOMBIA S.A.S.

No. de cédula N/A

No. de NIT

830.074.291-5

Correo electrénico

carolina.Parra@cengage.com

Nivel de riesgo ARL (Si aplica)

Riesgo llI

Clasificacion SST (Segun MLGO02)

Actividades No Criticas

Supervisor designado

Nombre completo

Manuel Garcia Pacheco

No. de cédula

78.026.888

Cargo

Profesional Especializado — Coordinacion Sistema de Bibliotecas
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Correo electrénico bmgarcia@elpoli.edu.co

Observaciones Celular; 3103852079, o quien ejerza su cargo Y/o el sefialado por el
ordenador del gasto.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

Contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa que se imparte en la institucién, apoyando los
programas académicos con bases de datos electronicas, para el Sistema de Bibliotecas
respondiendo asi a los requerimientos de las entidades encargadas de aprobar la acreditacion
institucional como son el Ministerio de Educacion y el Consejo Nacional de Acreditacién, con base
en las diferentes visitas efectuadas.

Para hacer investigacién es indispensable recurrir a fuentes que nos permitan conocer el tema,
validar nuestros argumentos y reforzar nuestras opiniones. Pero qué pasa si los autores a los que
recurrimos y los libros o paginas web que consultamos no son de fiar. Precisamente para evitar estos
riesgos, el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid requiere contar con bases de datos
académicas que atiendan las necesidades de las facultades, buscando asi contribuir con el
mejoramiento de la calidad educativa, apoyar la gestién académica y la investigacion, y responder a
las necesidades y requerimientos de las entidades encargadas de aprobar la acreditacion
institucional.

En consecuencia con lo anterior, El sistema de Bibliotecas del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid tiene como mision ofrecer servicios de informacion de calidad a los usuarios internos y
externos, en el marco del objetivo general del proyecto “Mejoramiento de los servicios de biblioteca,
gestién documental y laboratorio del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid en Medellin, Bello,
Apartadé, Rionegro”, y dada la necesidad de dar cumplimiento al objetivo especifico de fortalecer las
colecciones digitales e impresas para atender la comunidad universitaria; la biblioteca se encuentra
comprometida en garantizar el acceso a los recursos electronicos y a la tecnologia de informacién;
siendo este el eje de las actividades de investigacién docencia y extension cultural en el marco de
desarrollo y mejoramiento continuo. Los recursos electréonicos de informacién en linea ya son una
necesidad en el actual estado del arte cientifico y tecnolégico, por lo que ya forman parte de los
indicadores de recursos bibliograficos de las instituciones de educacion superior para los procesos
de acreditacién y re acreditacion.

Considerando que las bibliotecas universitarias deben estar insertas en los procesos educativos
propios de las instituciones superiores y en las actividades de investigacion, podemos afirmar que
éstas deben disponer de recursos de informacion presencial y virtual, y en base a éstos desarrollar
en los usuarios las competencias en Informacién. Es asi como buscando el fortalecimiento del
Sistema de Bibliotecas, en el 2010 se tuvo la necesidad desde la academia de contar con una
plataforma que presenta la informacién de una forma innovadora a través de documentos hipertexto,
multimedia e interactivos para apoyar los procesos de investigacion institucionales al igual que los
programas académicos impartidos por la institucion en sus sedes: Medellin, Rionegro y Apartadd,
con contenidos especializados en diversos formatos que complementen el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes y la investigacion de toda la comunidad universitaria e informacién de
diferentes teméticas de caracter académico, cientifico y de interés general, que contara con la mayor
coleccién de fuentes primarias y secundarias que permitiera a los usuarios consultar facilmente
millones de paginas de fuentes primarias, referencias electronicas y publicaciones periddicas
agilitando el flujo de trabajo de estudiantes docentes e investigadores.
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Es asi como luego de evaluar algunas plataformas se suscribe los contenidos multidisciplinarios y
multiformato GALE RESEARCH COMPLETE para las tres Bibliotecas: Medellin, Apartadd y
Rionegro, dado que es una plataforma electrénica facil de usar que ofrece articulos en texto completo
escritos por investigadores de renombre internacional. Este recurso académico ha sido disefiado
especialmente para los estudiantes e investigadores de América Latina que alberga mas de 8.5
millones de articulos de caracter cientifico, académico y de interés general, provenientes mas de mil
publicaciones de 18 paises.

Su contenido ha sido arbitrado por expertos y se encuentra disponible en texto completo en espafiol
0 portugués, con una cobertura multidisciplinaria que abarca una amplia variedad de temas tales
como politica, historia, economia, humanidades, ciencias de la salud, filosofia, literatura, ciencia,
tecnologia y mas.

Por mas de 65 afios, GALE, colabora con las instituciones académicas de todo el mundo,
proporcionando contenidos académicos, cientificos y de investigacion de alta calidad, con potentes
tecnologias de bisqueda y plataformas intuitivas, asegurando una mayor productividad y mejores
resultados para nuestros estudiantes, docentes e investigadores, asi como para las bibliotecas
institucionales, permitiendo asi, cubrir las necesidades multidisciplinarias de nuestra comunidad
académica e investigativa, a todos los niveles y programas ofertados por la institucion.

La renovacion de la suscripcién de la Base de Datos GALE RESEARCH COMPLETE un recurso
multidisciplinario que ofrece informacion de diferentes tematicas de caracter académico, cientifico y
de interés general, cuenta con la mayor coleccién de fuentes primarias y secundarias y herramienta
que permitird a los usuarios obtener informacion avalada por pares y contenidos especializados de
manera online, tanto en lectura en la web o descarga de los mismo, pudiendo acceder al contenido
descargado desde cualquier sistema operativo de un computador o movil; los contenidos de estas
bases de datos especializadas en artes son herramientas que fortalecen la investigacion y docencia,
siendo de gran utilidad para estudiantes y docentes reflejado en las estadisticas de uso reportadas
por el administrador del contrato (informe que se adjunta al proceso); como fuente de informacién,
publicaciones, recursos técnicos pedagogicos estas bases de datos benefician el aprendizaje y la
investigacion por lo que se tiene la necesidad de renovar la suscripcion de las bases de datos en
mencion para el periodo 2024.

La contratacién del servicio, permitira a la Coordinaciéon de Biblioteca del Politécnico Colombiano
Jaime Isaza Cadavid, contar con acceso a los contenidos multidisciplinarios y multiformato GALE
RESEARCH COMPLETE, al igual que asesoria, capacitaciones, soporte y actualizaciones, lo cual
garantiza la optimizacién y dinamizacion de los servicios de informacién de las bibliotecas fisicas
ubicadas en la sede Central Medellin, y en los Centros Regionales Oriente Rionegro y Uraba
Apartado.

GALE RESEARCH COMPLETE es la mayor coleccion de fuentes primarias y secundarias disponible
hoy para las bibliotecas. Al abarcar practicamente todas las disciplinas y campos de estudio con
contenido excepcional, esta coleccidn proporciona informacién de alta calidad y autoridad a los
usuarios en todos los niveles académicos y en todos los departamentos.

TIPOS DE CONTENIDO: Revistas académicas, diarios de todo el mundo, eBooks de referencia,
imagenes, podcasts, videos, fuentes primarias y fuentes literarias, entre otros.

COBERTURA TEMATICA: Multidisciplinaria e Interdisciplinaria

CRONOLOGIA: 1256 - actual
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BASES DE DATOS EN LA COLECCION * Recursos que conforman Gale Literature:
GALE RESEARCH COMPLETE

N~ WNE

Scribner Writer Series | Twayne's Author

Gale Academic Onefile Series | LitFinder | Literature Resource Center
Gale General Onefile | Literature Criticism | Dictionary of Literary
Gale Onefile: Informe Académico Biography | Something About the Author |
Gale OneFile: News Contemporary Authors

Gale eBooks

Gale Literature*
Gale Primary sources: Archives
Gale Business Insights

Cengage Learning de Colombia S.A.S. es proveedor exclusivo para Colombia de sus contenidos
digitales, ya que es propietaria del sello editorial, titular de los derechos de propiedad industrial y
derechos de autor tanto de sus libros fisicos, como en formato electrénico y demas contenidos
digitales pertenecientes al sello editorial, segin consta en la certificacién y carta de exclusividad

Los motivos para la causal de contratacién directa del recurso son:

Cengage Learning de Colombia S.A.S.el unico proveedor y comercializador exclusivo de
GALE, ademas, que no existe un producto similar con componente nacional que se
encuentre actualmente en el mercado.

La academia utiliza el recurso como apoyo a la docencia e investigacion desde el 2010.
Las Bases de Datos que suscribe la institucion, al igual que el material bibliografico tanto
fisico como electrénico adquirido para las tres bibliotecas responden a las necesidades por
parte de la academia (docentes y estudiantes) y la investigacion de las tres sedes por mas
de 10 afios por lo tantos sus contenidos estan contemplados en los curriculos y en las
bibliografias de los cursos, su cambio no es posible por sus contenidos, quedandonos sin
recursos para atender la demanda de informacién y recursos académicos tanto fisicos como
electrénicos, afectando con ello gravemente los procesos de Acreditacién y Autoevaluacion
de los programas académicos, lo que conllevaria a trasformar los curriculos y las
bibliografias de todos y cada uno de los cursos.

Las Bases de Datos Académicas y demas recursos electrénicos que suscribe el Sistema de
Bibliotecas, se envian en los reportes solicitados por el CNA o el MEN, como soporte para
la Acreditacion Institucional, renovacion de registros calificados, o creacion de programas
nuevos ofertados, la afectaria directamente estos procesos.

Toda Base de Datos Académica, Recursos Electronico es distinta una de otra en sus
contenidos, al igual que los Ebooks que conforman sus plataformas de Bibliotecas Digitales,
conteniendo informacién, documentos, Papers, Ebooks y articulos que son exclusivos del
sello editorial adquiridos bajo licencias de uso, sesién de derechos y contratos realizados
entre las editoriales y los autores, todos son editoriales con contenidos tanto fisicos y
electrénicos de alto contenido académico, exclusividad en contenidos y distribucion
soportada en los certificados de exclusividad aportados.

La presente contratacion se encuentra en el proyecto “Mejoramiento de los servicios de biblioteca,
gestién documental y laboratorio del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid en Medellin, Bello,
Apartadd, Rionegro” matriculado en el Banco de Proyectos de la Oficina Asesora de Planeacion, tal
como se expone en el Obijetivo 2 del proyecto e inmerso en la actividad No.12 del mismo: Objetivo
2: "Suscribir recursos electronicos" Actividad 3.1.2 41030101-Suscribir recursos electronicos.
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2. CODIGOS UNSPSC (Adicionales al de la primera pagina)

TABLA 1 CLASIFICACION UNSPSC

Clasificacion UNSPSC Descripcion UNSPSC
81111902 Servicios de recuperacion de las bases de datos en linea

3. UBICACION DEL PROCESO (Plan de Desarrollo Institucional)

Plan de Desarrollo: Plan de Desarrollo Institucional 2022-2025: “CALIDAD ACADEMICA Y
HUMANA”

Componente programatico: Fortalecer la docencia, la investigacién aplicada y la extension, en los
diferentes programas, las facultades y los medios educativos para impulsar la calidad académica y
humana.

Eje Estratégico: Calidad Académica - Camino a la Excelencia

Programa: Fomento de la calidad educativa

4. COMPETENCIA DE LA DEPENDENCIA PARA ADELANTAR EL PROCESO

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid como Institucién Universitaria, creada mediante la
Ordenanza Departamental No. 41 del 10 de diciembre de 1963 y el Decreto No. 33 del 27 de enero
de 1964, organizada como establecimiento publico del orden Departamental y para cumplir con la
mision de ser una instituciéon de educacion estatal de vocacionalidad tecnolégica y con el propésito
de cumplir con sus objetivos generales, especificamente el de fomentar y desarrollar la ciencia y la
tecnologia en sus diferentes campos y adoptar la ya existente para satisfacer las necesidades del
desarrollo regional, nacional e internacional requiere contar con los equipos y las ayudas
tecnoldgicas para desempefiar efectivamente su funcién.

De igual manera, entre otros, ha determinado como objetivo especifico hacer que las Tics sean en
la Institucién una herramienta metodoldgica para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje, objetivo
que busca materializar el principio del uso de las tecnologias de la comunicacién (TIC): como
herramientas computacionales e informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion representada de la mas variada forma y constituyen nuevos soportes y
canales para transmitir, compartir y socializar el conocimiento y por ello se convierten en medios e
instrumentos importantes en la Institucién o para mejorar la gestion administrativa y académica para
dinamizar los procesos de ensefianza-aprendizaje y para llegar a nuevos publicos, ampliando el
radio de accion social de la Institucion.

De acuerdo con la Resolucién No. 694 del 18 de diciembre de 2021, por medio de la cual se delega
parcialmente la competencia para contratar y la ordenacién del gasto, entre otras, la contratacion,
por la modalidad de Contratacién Directa, cuando no exista pluralidad de oferentes, es de la
competencia de la Vicerrectoria de Docencia e Investigacion, a través de la Coordinacion del Sistema
de Bibliotecas para adelantar el proceso en todas sus etapas, dado que su misidon apunta
directamente a desarrollar uno de los ejes principales como es el apoyo a la docencia y la
investigacion.
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5. ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL Y ACTIVIDADES

El contratista prestara el servicio de acceso a los contenidos de la datos Gale Research Complete
para para el Sistema de Bibliotecas del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, acorde con las
especificaciones de la suscripcion descritas en el Estudio Previo.

DESCRIPCION DE RECURSOS
Gale Academic OneFile
Gale Academic OneFile es un recurso completo, actualizado y facil de usar que contiene millones de

articulos en texto completo de las principales publicaciones y fuentes de referencia del mundo. Entre
su contenido, se destacan los siguientes:

. Mas de 14.300 revistas revisadas por pares, incluyendo miles de titulos de listas cientificas
de Factor de Impacto del JCR

. Miles de podcasts y transcripciones de NPR, CNN y CBC

. Titulos de referencia importantes, como la Enciclopedia de Ciencias Gale y la Enciclopedia
de Biografia Mundial

. Més de 1.000 enlaces a videos médicos

. La coleccion completa de resimenes de Elsevier para cada una de las revistas (1996 - a la
fecha)

Cada dia, mas de un millén de articulos son indexados manualmente en el Gale Academic OneFile
para asegurar que los resultados de la busqueda sean mas precisos.

Gale Academic OneFile estd indexado en Google Scholar. Esta integracion ayuda a los
investigadores a descubrir el contenido de la biblioteca con mayor facilidad y atrae a mas usuarios
directamente a ella. Los usuarios pueden acceder a todo el articulo a través de Google Scholar Home
(Acceso de suscriptor habilitado para el campus), a través de SSO (Single Sign-On) o a través de
los protocolos de inicio de sesion definidos por la biblioteca.

COBERTURA TEMATICA

Gale Academic OneFile es un recurso integral para la investigacion académica en todas las
disciplinas, desde las artes hasta la zoologia, lo que lo convierte en el recurso perfecto para las
bibliotecas de los institutos de investigacion, las escuelas de postgrado, las universidades y los
colegios.

TITULOS
Gale Academic OneFile contiene mas de 20.958 titulos, de los cuales mas de 11.004 estan en texto
completo. Titulos activos en texto completo y sin periodo de embargo: 5.675 (Enero 2025).

Gale General OneFile

Al ser nuestra coleccion curada mas amplia de publicaciones de interés general, Gale General
OneFile satisface la amplia variedad de intereses y necesidades informativas de los usuarios de su
biblioteca.

COBERTURA TEMATICA

Con el 90% de sus titulos sin periodo de embargo, Gale General OneFile proporciona una sélida
base de referencias generales al incluir mas de 14.620 titulos, 8.530 de ellos en texto completo.
Incluye publicaciones periddicas, diarios, libros electronicos de referencia y fuentes multimedia, junto
con mas de 163.000 imagenes, 6.400 archivos de audio y 1,3 millones de videos.
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La opcién de navegacion por temas permite a los usuarios ver facilmente el contenido de los temas
mas populares y mas buscados en diversas areas tematicas: Carreras Profesionales | Informatica y
Tecnologia | Educacién | Salud | Historia | Noticias y Eventos Actuales | Finanzas Personales e
Impuestos | Auto-Ayuda/Mejoramiento personal.

TITULOS
Gale General OneFile contiene 14.578 titulos, de los cuales 8.577 estan en texto completo. Titulos
activos en texto completo y sin periodo de embargo: 2.842 (Enero 2025).

Gale OnekFile: Informe Académico

Gale OneFile: Informe Académico es un recurso multidisciplinario, dirigido especialmente a
estudiantes e investigadores de América Latina, que alberga en su portal mas de 11,3 millones de
articulos de interés cientifico, académico y general de mas de 1.000 publicaciones de 18 paises
latinoamericanos. La mayor parte de este contenido ha sido arbitrado por expertos y esta disponible
en texto completo, sin embargo, en espafiol o portugués.

COBERTURA TEMATICA

Debido a su enfoque multidisciplinario, Informe Académico cubre una amplia variedad de temas
como politica, historia, economia, humanidades, filosofia, literatura, ciencias de la salud, ciencias de
la tierra, tecnologia y mucho mas.

TITULOS
Gale OneFile: Informe Académico contiene 1.318 titulos, de los cuales 1.276 son en texto completo.
Titulos activos en texto completo y sin periodo de embargo: 932 (Enero 2025).

Gale OneFile: News

Gale OneFile: News proporciona acceso al texto completo de casi 3.000 fuentes informativas de todo
el mundo, incluidos mas de 2.300 diarios como The Financial Times, The Times desde 1985, The
Economist desde 1988, y The New York Times desde 1985.

Gale OneFile: News ofrece una amplia cobertura de los acontecimientos actuales, incluyendo las
perspectivas nacionales, mundiales y regionales, asi como informes de primera mano de los
acontecimientos histdricos. Este recurso incluye también miles de emisiones de radio y television,
con sus transcripciones.

Gale OneFile: News permite a los usuarios encontrar instantdneamente articulos por titulo,
encabezado, fecha, autor, seccién y otros campos.

COBERTURA TEMATICA

Multidisciplinario con una perspectiva internacional. Entre los temas que cubre se encuentran: artes
y humanidades, negocios e industria, economia, ingenieria, salud y medicina, linglistica, literatura y
escritura, matematicas, ciencias politicas, historia, ciencia y tecnologia y ciencias sociales.

TiTULOS
Gale OneFile: News contiene 3.994 titulos, de los cuales 2.930 estan en texto completo. Titulos
activos en texto completo y sin periodo de embargo: 1.556 (Enero de 2025).

Gale eBooks

La plataforma Gale eBooks permite a los estudiantes y académicos consultar miles de libros
electrénicos de referencia desde cualquier dispositivo conectado a Internet.
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La coleccién Gale Research Complete incluye acceso ilimitado multiusuario a mas de 1.900 titulos
(+4.000 volumenes) publicados por los cuatro sellos editoriales de Gale:

. Charles Scribner’s Sons.- Libros electronicos de referencia sobre historia y literatura.

. Gale®.- Monografias en el area de la religion, la historia y las ciencias sociales.

. Macmillan Reference USA.- Monografias y series especializadas en ciencias sociales.

. St. James Press.- Publicaciones de interés académico sobre una amplia gama de temas.

COBERTURA TEMATICA
Multidisciplinario. La vasta coleccion de Gale cubre las areas de historia, literatura, religion, medicina
y ciencias sociales, asi como una amplia gama de temas de interés académico.

TITULOS
Los titulos de referencia que figuran en esta propuesta incluyen almanaques, directorios,
monografias y series literarias. Solicite una lista completa de titulos al consultor de Gale.

Gale Literature

Gale Literature es la mayor coleccion de literatura en linea al permitir a los usuarios hacer busquedas
cruzadas a través de 2 millones de fuentes primarias y secundarias, y en cerca de 500 revistas
literarias.

COBERTURA TEMATICA

Gale Literature cubre de forma exhaustiva el mundo de la literatura a través de comentarios, criticas
literarias, biografias, resefias, ensayos, obras y mucho més, de miles de autores de todas las épocas,
géneros literarios y regiones del mundo. Su vasto contenido multidisciplinario apoya los cursos de
Literatura, Teatro, Cine, Estudios de Género, Filosofia, Historia y Religion, entre otros.

TITULOS

Gale Literature esta conformada por los siguientes recursos: Literature Criticism | Literature Resource
Center | LitFinder | Scribner Writer Series | Twayne's Author Series | Dictionary of Literary Biography
| Something About the Author | Contemporary Authors.

Juntos, estos recursos retnen 404.000 criticas literarias, 306.000 biografias de autores, 247.000
contenido multimedia, 191.000 fuentes literarias en texto completo y mas de 1 millén de comentarios
de obras.

Gale Primary Sources: Archives Unbound

Nuestro programa Archives Unbound para la digitalizacion de documentos histéricos se compone de
mas de 400 archivos teméticos que documentan los momentos decisivos de la historia del hombre,
desde la Edad Media hasta el siglo XX. El programa completo de Archives Unbound comprende mas
de 300.000 documentos que suman 16 millones de paginas de fuentes primarias.

Entre su amplia variedad de tipos de fuentes se incluyen: documentos gubernamentales,
monografias, periddicos y fuentes de correspondencia de las principales bibliotecas de investigacion,
entre ellas la Biblioteca Britanica, los Archivos Nacionales de los Estados Unidos y del Reino Unido
y la Biblioteca del Congreso.

COBERTURA TEMATICA
Los titulos del programa Archives Unbound consideran aspectos relevantes de los seis continentes

y apoyan la investigacién multidisciplinaria en historia, ciencias politicas, historia del derecho,
ciencias exactas, estudios étnicos y mucho mas.
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TITULOS
Descargue la lista completa de archivos del programa Archives Unbound en el sitio:
https://www.gale.com/intl/primary-sources/archives-unbound

Gale Business Insights

Gale Business Insights es una plataforma de inteligencia de negocios real, disefiada para dar a
estudiantes de MBA y de negocios, asi como a empresarios y emprendedores, una verdadera
ventaja competitiva en el mercado internacional. Este recurso Unico brinda acceso rapido y completo
a informacion internacional profunda junto con sofisticadas herramientas de investigacion que
permiten comparar facilmente economias, empresas e industrias globales.

Contenido:

. Los perfiles de todos los paises reconocidos por la ONU

. Més de 440.000 perfiles de compafiias globales actualizadas diariamente.

. Més de 1.000 informes SWOT/FODA (actualizaciones trimestrales)

. Més de 2.500 reportes industriales de GlobalData

. Méas de 500 nuevos informes industriales de Plunkett

. Mas de 8.500 nuevos rankings empresariales y de participacién de mercado

. Mas de 1.250 nuevas historias y cronologias de empresas actualizadas

. Miles de resefias de compafiias globales, paises y temas de negocios con enlaces rapidos
. Articulos a texto completo con opciones de descarga en PDF y HTML

. Estudios de casos de CaseBase de Gale y otros socios editoriales

. Mas de 1.200 entrevistas en video a ejecutivos de empresas

. Graficas interactivas para los indicadores econémicos y de negocios (LiveCharts)
. Busqueda especifica por categoria

. Y mucho mas.

Todos los recursos de Gale cuentan con la tecnologia de basqueda mas avanzada de la industria,
lo que permite a los usuarios acceder, localizar y analizar la informacién que buscan de forma rapida
y eficaz.

Funciones y herramientas destacadas

Traductor de textos a 40 idiomas, incluido espafiol, que apoya el aprendizaje diferenciado y
la diversidad demogréfica de los usuarios.

Articulos 100% audibles y descargables en formato MP3, utilizando la tecnologia Texto-a-
Voz, ideal para estudiantes con discapacidad visual, estilo de aprendizaje auditivo y para aquellos
que estudian en movimiento.

Buscador de temas, exclusivo de Gale, que permite analizar graficamente los resultados de
basqueda, identificar rapidamente los articulos relevantes, descubrir conexiones ocultas dentro de
un tema y encontrar nuevos términos de busqueda.

Herramienta para analizar activamente la informacion en linea. Esta herramienta permite
subrayar textos, agregar notar, extraer los pasajes relevantes, categorizar el contenido por colores y
generar fichas de trabajo editables en linea.
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Funciones para personalizar la forma de visualizar el texto. Estas funciones permiten cambiar
el tamafio y la tipografia del texto, el color del fondo y el espaciado entre palabras, renglones y
caracteres.

Generador de citas bibliograficas en los estilos MLA, APA, Chicago y Harvard, y la posibilidad
de exportarlas a gestores de referencias bibliograficas a diversos gestores de referencias.

Integracién con las herramientas colaborativas de G Suite for Education de Google y de
Microsoft Office 365, que permiten descargar los articulos en los servicios de almacenamiento en la
nube de Google Drive™ o OneDrive™ y acceder a ellos en cualquier momento.

Interfaz optimizada para el acceso movil. El disefio agil de las bases de datos de Gale permite
a los estudiantes acceder facilmente a los recursos de cualquier dispositivo.

Frecuencia del término. Descubra la frecuencia de uso de una palabra o término a lo largo
del tiempo y compare su uso con otros términos. Al presionar el cursor sobre alguno de los puntos
del gréfico, recuperara los resultados de la basqueda de ese afio.

COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO CONTINUO

Con el objetivo de asegurar que cada instituciébn aproveche al maximo los beneficios de Gale
Research Complete, esta propuesta contempla un esquema integral de acompafiamiento continuo,
que garantiza soporte constante, formaciéon especializada y recursos para la promocién y
seguimiento del uso de las plataformas.

PROGRAMA CUSTOMER SUCCESS

Se establece un acompafamiento permanente a través del equipo de Customer Success, que
brindara orientacion estratégica tanto al personal bibliotecario como al equipo de tecnologias de la
informacion. Este programa busca asegurar una integracién 6ptima del recurso, asi como promover
su uso eficaz dentro de la comunidad académica.

ESTRATEGIAS DE PROMOCION

La suscripcion a Gale Research Complete incluye materiales disefiados para facilitar la promocién
de los recursos entre los usuarios finales. Estos insumos estan orientados a incrementar la
visibilidad, fomentar la exploracién activa de contenidos y consolidar el valor del recurso dentro del
ecosistema académico de la institucion.

REPORTES DE USO

Se otorga acceso a una cuenta de administrador desde la cual podran generarse reportes
estadisticos actualizados sobre el uso de las bases de datos incluidas en Gale Research
Complete. Esta herramienta permite realizar un monitoreo continuo, facilitar la toma de decisiones
y evaluar el impacto del recurso en la institucion.

ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION

Como parte del servicio, se ofrece formacion continua —presencial o virtual— para usuarios,
bibliotecarios y docentes. Las sesiones estan orientadas tanto al uso efectivo de las plataformas
como al desarrollo de competencias en investigacién. Ademas, se dispone de materiales de
capacitacién complementarios a través del portal de soporte:

(¢ https://info.cengage.com/capacitacion
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SOPORTE TECNICO CONTINUO
Se garantiza soporte técnico especializado bajo los tiempos de respuesta establecidos en el
acuerdo de nivel de servicio:

e Solicitudes técnicas generales (IPs, contrasefias, configuracion): entre 12 y 24 horas

¢ Incidentes que requieren analisis técnico especializado: entre 12 y 24 horas

e Casos que involucran la intervencion de equipos de desarrollo en EE.UU.: entre 24 y 72
horas

El servicio técnico esta orientado a asegurar el funcionamiento estable, seguro y constante de las
plataformas Gale.

Este compromiso de acompafamiento continuo tiene como propdésito fortalecer el uso sostenido de
los recursos, facilitar su integracion a los procesos académicos y respaldar de manera permanente
a las instituciones en cada etapa del proceso.

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS
N/A

6.1. FICHA TECNICA

Descripcion U.M. % IVA Cantidad

Suscripcion base de
datos Gale
Research Complete
para para el Sistema
de Bibliotecas del
Politécnico
Colombiano Jaime
Isaza Cadavid

Unidad N/A 1

7. SERVICIOS CONEXOS
N/A
8. AUTORIZACIONES, PERMISOS, LICENCIAS Y DOCUMENTOS TECNICOS

En este tipo de contratos la prestacion del servicio se realiza de manera directa; en el presente
asunto al tratarse de servicios técnicos, dicho servicio se realiza bajo el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en los estudios previos que identificaron la necesidad de la Entidad, y la
remuneracion de los mismos se realizara de forma mensual tramitando el pago de los respectivos
honorarios previo cumplimiento y verificacion del cumplimiento contractual.
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9. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

9.1.

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE:

El POLITECNICO, se obliga a:

>

>

>

9.2.

Y

YV VvV V¥V

Proveer las condiciones de apoyo necesarias para la adecuada realizacion de las actividades
relacionadas con el objeto del contrato.

Suministrar al CONTRATISTA toda la informacién que se requiera para el cabal
cumplimiento del objeto del contrato.

Reconocer y pagar oportunamente los honorarios pactados, previo el cumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA conforme a lo establecido en la clausula sexta del presente
documento.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Cumplir con el objeto del contrato dentro del plazo establecido en el contrato, de conformidad
con las especificaciones técnicas sefaladas en los estudios previos.

Ofrecer una (1) capacitacion presencial o virtual por semestre académico a nuestros
usuarios de las sedes Medellin, Rionegro y Apartadd, en el uso y manejo del recurso
electrénico, lo cual se programara con el Supervisor del contrato.

Entrega de piezas publicitarias digitales durante el afio del contrato, que permitan al Sistema
de Bibliotecas hacer difusion del recurso dentro de la comunidad académica.

Realizar el pago oportuno de la seguridad social en salud, pensiones y ARL y Presentarlo
junto con la factura o cuenta de cobro.

Presentar la factura equivalente (FFN74) (cuando aplique).

Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el Politécnico y el
Contratista, para efectos de ejecutar en debida forma el contrato.

Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que
puedan surgir en el desarrollo del objeto contractual

Contar con la infraestructura administrativa, operacion y logistica necesaria para el
cumplimiento del contrato (servidores, capacitadores, entre otros)

Toda comunicacion entre el Politécnico y el contratista debera constar por escrito con copia
al supervisor del contrato.

Abstenerse de facturar por encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del
contrato.

El contratista debe cumplirlas obligaciones respecto al sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST.

Durante la ejecucion del contrato el contratista deberd verificar el cumplimiento de las
normas reglamentarias sobre seguridad y salud en el trabajo, medicina preventiva, higiene
y seguridad industrial y los demas aspectos inherentes que han sido establecidos o
establezca la ley y los organismos de control.

El personal debera contar con carnet y demas elementos como indumentaria de trabajo que
lo acredite como empleado de la empresa contratada (en caso de ingresar a las instalaciones
de la Institucion).

Tener establecidos los protocolos de bioseguridad para la prestacion del servicio, de acuerdo
con la normatividad vigente y lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional para
mitigar los efectos y el contagio del COVID 19. A su vez dar cumplimiento al Protocolo de
bioseguridad del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

Mantener reserva profesional sobre los asuntos o la informacién que le sea suministrada con
motivo de la prestacién de sus servicios.
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16. Las demas relacionadas con el objeto del contrato y las consignadas en los estudios
previos

GENERALES:

GESTION AMBIENTAL:

>

Durante la ejecucién del contrato el contratista debera verificar el cumplimiento de las
normas reglamentarias sobre gestién ambiental, seguridad y salud en el trabajo SG-SST,
medicina preventiva, higiene y seguridad industrial y los demas aspectos inherentes que han
sido establecidos o establezca la ley y los organismos de control.

Para el cumplimiento del objeto contractual, el contratista debe cumplir con todos los
protocolos de bioseguridad establecidos por la Institucion.

El contratista debe cumplirlas obligaciones respecto al sistema de gestién de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST.

Contar con licencia ambiental y permisos vigentes, si la actividad especifica a realizar lo
requiere.

Contar con licencia ambiental y permisos vigentes, si la actividad especifica a realizar lo
requiere.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

En coherencia con la normatividad vigente en términos de riesgos laborales, todo contratista, excepto
las personas naturales, deben contar con un documento que soporte la existencia de su sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo; de acuerdo con su nivel de criticidad, el documento a
exigir por parte de la institucion es:

>

>

YV VYV

Y VV

Autoevaluacion de Estandares Minimos (Tabla de valores) firmada por empleador y
responsable del SG-SST.

Certificado Vigente de la ARL donde se evidencie el porcentaje de cumplimiento del SG-SST
minimo al 86% bajo la Resolucién 0312 del 2019 o la que la modifique.

Certificado de pago de la Seguridad Social y Parafiscales vigente.

Acta de designacién del Responsable del SGSST. Este responsable debe ser de acuerdo a
lo establecido en la normatividad vigente (Resolucion 0312 de 2019).

Certificado de aprobacion de la capacitacion virtual del curso de 50 Horas del SG-SST del
responsable de SST.

Licencia del responsable del SG-SST.

Matriz de EPP de acuerdo con la laborar ejecutar.

Matriz de identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos de las actividades
realizar para la empresa.

10. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO
LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN SU ELECCION

Modalidad Fundamento

Contratacion

Se considera que no existe pluralidad de

: El proceso de seleccion que se
oferentes cuando existe solamente una

directa ersona aue puede proveer el bien o el adelantard, consiste en una
cuando no Fs)ervicio qor szr titulzfr de los derechos de Contratacion Directa, en virtud de
exista P lo establecido en el ARTICULO

propiedad industrial o de los derechos de
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pluralidad de | autor, o por ser proveedor exclusivo en el 2.2.1.2.1.4.8 y siguientes del
oferentes. territorio nacional. Estas circunstancias deben | Decreto 1082 de 2015.

constar en el estudio previo que soporta la
contratacion. (Decreto 1510 de 2013, articulo
80)

11. ANALISIS DEL SECTOR

Las Instituciones de Educacién Superior (IES), tienen como funciones sustantivas la docencia y la
investigacion, ello implica que debe garantizar a su comunidad académica el cumplimiento de
condiciones institucionales que garanticen la calidad y sostenibilidad de sus programas ofertados.
Contar con una estructura tecnolégica y con recursos académicos para responder a las necesidades
de formacion e investigacion es el reto que estas instituciones deben asumir, con el proposito de
apoyar y fortalecer las competencias docentes e investigativas en su comunidad educativa; la
busqueda de informacién actualizada en las diferentes disciplinas y campos del conocimiento es
fundamental para el desarrollo de produccion académica y cientifica de los docentes.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en Colombia (1994), conceptualiza la educacion como
"un proceso de formacion permanente, personal cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes" (p.
1) y la clasifica en cuatro grupos, educacién preescolar, educacién bésica, educacion media y
educacion superior. Partiendo de este precepto, este articulo se centra exclusivamente en la
educacion superior, por tanto, el estudio se hace tomando como referente algunas IES, entidades
gue son reconocidas para ofertar programas académicos a nivel de pregrado y posgrado en el
territorio colombiano, y que tienen el aval por parte del MEN (Mineducacion, 2020). Estas entidades
se clasifican en instituciones técnicas profesionales, tecnoldgicas, universitarias o0 escuelas
tecnoldgicas y universidades, y pueden ser de caracter privado o publico, las cuales se relacionan a
continuacion, segun el reporte del Observatorio de la Universidad Colombiana, a septiembre de
20109.

La docencia e investigacion son funciones sustantivas de la educaciéon superior, por ello, el MEN,
mediante su normatividad Ley 30 de 1992, Ley 1188 de 2008, Decreto 1075 de 2015 y Decreto 1330
de 2019, establece requisitos que deben cumplir las IES en Colombia, "la institucion debera
demostrar la disponibilidad, acceso y uso de infraestructura fisica y tecnolégica coherente con los
reguerimientos de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas" (Decreto 1330, 2019,
p. 10). Asi mismo, determina que las IES deben contar con "licencias para la infraestructura
tecnoldgica y recursos virtuales utilizados, conforme con las normas de derecho de autor y demés
legislacion vigente" (Decreto 1330, 2019, p. 10), recursos que facilitan a la comunidad educativa su
desarrollo académico y garantizan la calidad en su produccion.

Por su parte, con respecto a la funcién investigativa, el Decreto establece para el desarrollo de la
investigacién, innovacion y/o creacién artistica y cultura, que:

La institucién deberé establecer en su programa las estrategias para la formacién en investigacion y
creacion que le permitan a los profesores y estudiantes estar en contacto con los desarrollos
disciplinarios e interdisciplinarios, la creacion artistica, los avances tecnoldgicos y el campo
disciplinar mas actualizado, de tal forma que se desarrolle el pensamiento critico y/o creativo.
(Decreto, 2019, p.13)

Asi mismo, la investigacion, desarrollo e innovacién 1+D+i en Colombia, es direccionada por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Minciencias), ente encargado de fomentar y
fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion (SNCTI), cuya funcién principal
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es formular, articular, ejecutar e implementar la politica publica para la generacion de conocimiento,
su difusion y el desarrollo de las actividades de |+D+i del pais.

Para llevar el control y seguimiento de la I+D+i en el pais, Minciencias tiene como procesos la
realizacion de convocatorias para el reconocimiento de los diferentes actores que pertenecen al
SNCTI, dentro de los cuales se encuentran, investigadores, grupos de investigacion e instituciones
publicas y privadas, como IES, centros de investigacion y las empresas innovadoras que fomentan
y apoyan el desarrollo de las Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (ACTel).

Coherentes con estas politicas de pais, tanto en educacién como en investigacién, las IES adnan
sus esfuerzos para impulsar y promover al interior de su comunidad académica el desarrollo de la
investigacion formativa, basica y aplicada, dependiendo del nivel de formacién y su compromiso con
la funcion sustantiva de investigacion.

Aunque en la siguiente informacién no se evalla directamente el uso de las herramientas
tecnoldgicas, como las bases de datos, si es relevante para el estudio identificar el nivel de
participacion que las IES tienen frente al desarrollo de 1+D+i. Segun las estadisticas presentadas por
Minciencias frente a los resultados de la convocatoria 2019 realizada para el reconocimiento de
investigadores, en el pais se cuenta con 16 526, como lo muestra la figura 1. (Minciencias, 2019a)

Portipo or nivel
de investigador de formacion
Especiahzacion
Investigador ~ Investugador Espacialidad “.“ Pragrado/
amanto |  senior medica ‘ Unwversitano

43 2457 n 346

lr.vesngad}ur Invas:iaador Maa;m al Doctorada
Junior asociado Magister 9283
4326 6111
Por saxo

2. -
6317 10 209
Ay

Afio: 2019 - Region: Todo - Departamento: Todo - Municipio: Todo -
Categoria: Todo - Institucion: Tede - Programa Nacional CTel Primario: Todo
- Gran Area OCDE: Tode- Género: Todo

Figura 1
Investigadores reconocidos Colciencias 2019
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Las bases de datos digitales son un recurso que permite a la comunidad educativa tener acceso a
informacién actualizada en un area del conocimiento, son una fuente de orientacion para la
produccion de un trabajo netamente académico o para el desarrollo de una investigacién, soporte de
una actividad del proceso de I+D+i. Codina (2017a, p. 6) indica que "su funcién principal es conseguir
que los investigadores dispongan en cada caso de la informacion mas relevante para el éxito de sus
investigaciones".

Codina (2017b, parrafo 16), en su pagina de sitio web define las bases de datos académicas y
cientificas como un "sistema de informacién que registra documentos y sus propiedades, que
resultan de actividades académico-cientificas, tales como articulos, actas de congresos y capitulos
de libros", y resalta la importancia que tiene para un investigador el poder contar con la posibilidad
de acceder a informacion de investigaciones previas hechas en el mismo campo de su estudio, y
gue le garantice no estar replicando trabajos ya hechos, ni utilizar métodos no validos que ya estén
probados; otra gran ventaja de estas plataformas es facilitar las revisiones bibliograficas de manera
sistematica.

En este orden de ideas, se entiende como base de datos bibliograficas o documentales, aquellas
herramientas que recopilan publicaciones de contenido cientifico-técnico, como articulos de revistas,
libros, tesis; eventos académicos, como congresos, simposios, encuentros de contenido tematico,
que tienen como objetivo reunir toda la produccién bibliogréfica posible sobre un &rea de
conocimiento.

Estos documentos se encuentran en sistemas de informaciébn documental, programas mas
complejos que la simple busqueda de informacion a través de navegadores por internet, conocidos
como bases de datos cientificas o de investigacion, y pueden ser de busqueda gratuita o por
suscripciéon. Hoy en dia se cuenta con una gran variedad de recursos tecnolégicos, generando, como
dice Codina (2018, p. 78), "un auténtico ecosistema, con diferentes nichos y relaciones entre los
mismos". En la siguiente figura se muestran las mas reconocidas por la sociedad.

Las bases de datos bibliograficas son en la actualidad una de las herramientas mas utilizadas para
el acopio y consolidacion de documentos académicos y cientificos especializados, se han convertido
en una estrategia para la recopilacion de informacién de fuentes secundarias y le permiten al
investigador abordar su investigacion a partir de otros estudios asociados a su area de conocimiento.
Las bases de datos académicas son, como lo afirma Codina (2017), el principal recurso de ideacion
para un investigador, y garantiza no estar replicando trabajos ya hechos, ni invirtiendo energias en
meétodos que se han probado poco Utiles en investigaciones anteriores.

El propésito de este estudio buscoé identificar en una poblacién de docentes de 10 IES, el uso de los
recursos tecnolégicos, en este caso las bases de datos que tienen las Instituciones de Educacion
Superior estudiadas, para el desarrollo de producciéon académica y cientifica por parte de su
comunidad.

Cabe resaltar que son pocos los estudios realizados frente a evaluar el impacto del uso de los
recursos de informacién digital por parte de los docentes y, dado que como no se ha investigado y
profundizado lo suficiente, seria muy importante establecer una linea de investigacion orientada a
este campo del conocimiento.

Se encuentra que estos recursos no son lo suficientemente utilizados y aprovechados por la
comunidad académica de las IES evaluadas, las razones pueden ser varias: por desconocimiento
de su existencia, por falta de difusion y divulgacion, por la dificultad de acceder a estas o por los
altos costos que implica tenerlas por parte de las instituciones.
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El principal problema que se presenta con algunas de las bases de datos académicas gratuitas es
que ellas, unicamente, dan informaciéon del documento y su publicacion, convirtiéndose en un
directorio bibliografico, dificultando asi el acceso a la informacién completa que se requiere para los
soportes tedricos y referentes de una investigacion.

Se identifica en este estudio como algunos de los docentes no consideran parte de sus funciones el
desarrollo de la investigacién, motivo por el cual su produccién es tan baja.

Para que la produccion de los docentes e investigaciones tenga el nivel de calidad, impacto y
viabilidad, se debe promover y estimular en la comunidad académica y cientifica la cultura de buscar
en esas bases de datos especializadas la informacién requerida; asi mismo, conviene incentivar la
publicacién de resultados de sus investigaciones.

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, es una Institucién Universitaria de caracter publico,
adscrita al Gobierno Departamental de Antioquia, creada mediante ordenanza de la Asamblea
Departamental de Antioquia No. 41 del 10 de diciembre de 1963 y el Decreto N° 33 del 27 de enero
de 1964, organizada como establecimiento publico del orden departamental.

Es asi que dado su caracter de institucion de Educacién Superior Acreditada, debe garantizar el
cumplimiento de las condiciones de calidad, desde las basicas contenidas en el Decreto 1295 de
2010, hasta los altos estandares planteados en los Lineamientos para Acreditacion de Programas
Académicos emitidos por el CNA, con el fin de ofrecer sus programas en las condiciones que la
comunidad espera.

En lo referente a la contratacion, internamente el Politécnico se rige por la Resolucion
S 202205000895 del 23 diciembre 2022, por la cual se actualiza el Manual de Contratacién,
Supervisién e Interventoria del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, que derogd ademas,
la Resolucién 0323 del 22 de abril de 2016 y la Resolucion 201600000618 del 9 de septiembre de
2016. Asi mismo, la Resolucion 202305000321 del 05 de-junio de 2023 "Por la cual se modifica
parcialmente el Manual Contratacién, supervision e interventoria del Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid".

La funciéon de compras de bienes o servicios, por parte de la Institucién universitaria, debe estar
orientada a satisfacer las necesidades de la Docencia y la Investigacién formativa con el propdsito
de lograr los objetivos en la academia. Por lo tanto, la elaboracion del analisis del sector le permite
a la Institucion conocer cual es la necesidad y como satisfacerla, como y quienes pueden proveerlos
y el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad en el sector. El analisis del
sector depende del objeto del contrato y de variables como la capacidad empresarial y la experiencia,
las cuales llevan a seleccionar la persona natural o juridica que puede cumplir con el objeto del
proceso contractual.

Perspectiva Legal

La seleccion de los contratistas se realiza manteniendo indicadores de calidad y formacién, por ello
el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, en la medida de sus necesidades trata de mantener
esta clase de contratos con personas naturales y/o juridicas que hayan adquirido conocimientos y
desarrollado objetos similares.

Para el andlisis del sector se toman variables como las necesidades de cada una de las areas de la
Institucién para el desarrollo de los procesos y procedimientos del Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid, ajustando el presupuesto asignado para la suscripcién de contratos de Servicios
profesionales y de Apoyo a la Gestion, y los perfiles requeridos en cada caso en particular,
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garantizando la idoneidad de quienes van a desarrollar un objeto contractual y de esta manera
establecer las obligaciones especificas.

Es de tener en cuenta que el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, es un establecimiento
publico del orden Departamental creado por la Ordenanza N° 41 del 10 de diciembre de 1963 de la
Honorable Asamblea de Antioquia, cuyo caracter de Institucién Universitaria fue definido mediante
el Decreto Ley 80 de 1980 reconocio la modalidad tecnoldgica en la categoria de educacién superior,
necesita contratar el servicio de Suscripcion base de datos Gale Research Complete para para el
Sistema de Bibliotecas del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid por 360 dias, a partir de la
firma del acta de inicio.

Se recibié la propuesta de la empresa CENGAGE LEARNING DE COLOMBIA S.A.S.con NIT
830.074.291-5 la cual cumple con los requisitos minimos requeridos por la entidad como proveedor
exclusivo para el pais de sus productos, tal como lo acredita en su carta de exclusividad anexa y es
consecuente con el presupuesto destinado para la presente contratacion.

En el estudio previo se determiné la descripcién con el objeto y las obligaciones especificas
sefialadas, atendiendo las necesidades en cada una de las dependencias del Politécnico
Colombiano Jaime Isaza Cadavid que requieren del servicio, asi como la contratacion de una
persona natural o juridica que garantice la satisfaccién de los usuarios internos y externos y el
desarrollo continuo de las actividades institucionales de la Entidad, por lo que se debe tener en
cuenta que la base de datos solicitada estard acorde con las necesidades de la Institucion.

Es de resaltar que el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid es miembro activo desde el 2011
de la Mesa de Bibliotecas de Instituciones de Educacién Superior de Antioquia — MBIES avalado por
el Acuerdo de Voluntades No. 001, firmado por los rectores de las instituciones miembros, a través
de la cual se tiene un club de compra con varias editoriales, lo que permite a las instituciones
miembros de la Mesa tener acceso a mejores precios en la suscripcion de herramientas, materiales
y recursos electrénicos (bases de datos, bibliotecas digitales, e-books).

La presente contratacion se fundamenta en lo prescrito en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007,
Decreto 1082 de 2015, para aquellos contratos de exclusividad, con persona natural o juridica previa
verificacion de idoneidad o experiencia requerida, acorde al objeto contractual y obligaciones a
realizar.

Perspectiva Financiera

Los valores calculados tanto para la presente renovacion se haran de manera concertada entre el
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid y la empresa que ostenta la exclusividad. Se tomaran
en consideracion los precios histéricos cancelados por la Entidad con la misma empresa, la oferta
presentada por el contratista, el tipo de actividades y experiencia.

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, a través de la Coordinacion de Presupuesto adscrita
a la Direccién Financiera de la Institucién, expedira el respectivo certificado de disponibilidad
presupuestal, para dar cumplimiento a la apropiacién del bien, obra o servicio requerido. Los recursos
de este contrato seran con cargo al presupuesto de ingresos y egresos aprobado por la Asamblea
Departamental para la actual vigencia.

Unico pago, a 30 dias. Sujeto a la verificacion y recibo a satisfaccion por parte del supervisor Manuel
Garcia P. En todo caso, los pagos estaran sujetos al PAC de la Institucion, certificacion de pago de
Parafiscales y entrega de informe.
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Perspectiva Organizacional

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, de acuerdo con lo estipulado Plan de Desarrollo
Institucional 2022 — 2025 “Calidad Académica y Humana”, establece correspondencia con los
lineamientos de acreditacién en alta calidad establecidos en el Acuerdo CESU 02 de 2020, que busca
a través de las acciones contenidas en la Estructura Programatica desarrollar las gestiones
necesarias para el cumplimiento del Plan de Mejoramiento construido en el marco del proceso de
acreditacion institucional.

A su vez, esta finalidad esta fortalecida en la consigna de la actual administracién, CALIDAD
ACADEMICA Y HUMANA, da cuenta de la comprension de estos desafios y, sobre todo, de la
conviccién de encararlos estructuralmente regidos por los principios de: Etica, Gestion,
Responsabilidad Social, Humanidad, Participacion y Pertenencia.

Frente a estos retos, este Plan apunta a que la gestién académica tenga unos procesos agiles y se
oriente hacia la excelencia la cual traera consigo un reto de continuo mejoramiento de la calidad de
los programas educativos ofrecidos por el PCJIC, no sélo en el Area Metropolitana sino también en
cada una de las regiones del departamento de Antioquia a las cuales ha llevado su propuesta
educativa.

Perspectiva Técnica

De acuerdo con lo manifestado en el presente estudio previo, el contratista debe acreditar no solo
los requisitos exigidos por la Institucion Universitaria, sino presentar en debida forma la propuesta
de los servicios y/o bienes requeridos a fin de suplir la necesidad institucional.

11.1. Analisis de la Demanda

Sobre el histérico de contratos iguales o parecidos al que se pretende celebrar, su valor y objeto, se
tiene que EIl Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, ha celebrado en pasadas vigencias
contratos con objetos de este tipo con personas juridicas, los cuales se han desarrollado
adecuadamente y de conformidad con lo esperado por la entidad, asi:

MODALIDAD DE Nos. VALOR
CONTRATACION TIPS/ PIE CORNTRATE CONTRATO ANUAL FEAZY
Suscripcion la base de
L datos GALE, para las
Contratacion tres bibliotecas | o - 93810 - | ¢35 700.000 | 365 dias
Directa p < 2024
(Medellin, Apartaddé vy
Rionegro)
Suscripcion la base de
. datos GALE, para las
Contratacion tres bibliotecas | o, = °3°8% ~ | §34.000.000 | 365 dias
Directa . . 2022
(Medellin, Apartadé vy
Rionegro)
Suscripcion la base de
L datos GALE, para las
Contratacion tres bibliotecas | -5 = 92491 - | g33075.000 | 365 dias
Directa . - 2021
(Medellin, Apartadé vy
Rionegro)
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Suscripciéon la base de
L datos GALE, para las
Contratacion tres bibliotecas | 0. = 91288 - | §31500.000 | 365 dias
Directa p . 2020
(Medellin, Apartadé vy
Rionegro)
Suscripcion la base de
L, datos GALE, para las
Contratacion tres bibliotecas | = - 29029 - | §30.000.000 | 265 dias
Directa p - 2019
(Medellin, Apartadé vy
Rionegro)

Del andlisis de la demanda de procesos de contratacion, se encuentra que:

1. Que el POLITECNICO COLOMBIANO JAIME ISAZA CADAVID, ha contratado los
servicios requeridos de manera directa por la causal de suscripcién.
2. Otras instituciones regidas por la Ley 80 han contratado los servicios requeridos de

manera directa por la causal de suscripcion:

., Renovacion de la

Contratacion suscripcion a la Base de
Directa datos Gale Research

Complete para la Biblioteca | CD--061-2022 $62.400.000 | 12 meses

Universidad Centra "Néstor Grajales Lopez" de
del Valle del Cauca la Unidad Central del Valle

del Cauca.
Contratar la suscripcion
a las bases de datos
electrénicas de la
plataforma Cloud
Computing GALE 495-2024 $36.740.000 | 12 meses
CENGAGE LEARNING,
para la Biblioteca del
Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Contratacion
Directa

ASPECTOS REGULATORIOS

La politica publica y la legislacion asociadas al sector editorial en Colombia tienen una larga
trayectoria histérica en comparacion con otros sectores del campo cultural. El sector se ha constituido
de manera organizada, manifestando continuamente sus necesidades e intereses, logrando incidir
de manera positiva en la formulacién de politicas y en medidas para el fortalecimiento de la industria.
Al mismo tiempo, ha generado iniciativas institucionales dirigidas a fomentar los habitos de lectura
en el pais, como una apuesta clave en el desarrollo de competencias académicas y culturales que
ha posibilitado el fortalecimiento de los procesos comunicativos al interior de los programas
educativos. A continuacién, se describiran las principales iniciativas que se han incorporado desde
el orden nacional para incentivar el sector editorial y los habitos de lectura en Colombia.

A principios de la década de los noventa, se implementé la Ley 98 de 1993, llamada Ley del libro,)
“por medio de la cual se dictan normas sobre democratizacion y fomento del libro colombiano”. De
este modo, se fueron construyendo las bases y lineamientos para dar cumplimiento a los articulos
70 y 71 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991. Dicha Ley se propone “lograr la plena
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democratizacion del libro como medio fundamental para la difusion de la cultura, la transmisién del
conocimiento académico y cientifico, la conservacién del patrimonio de la Nacion y el mejoramiento
de la calidad de vida de todos los colombianos; promover a Colombia como un centro editorial de
talla mundial a través de proceso de estimulo de personal que interviene los diferentes agentes que
intervienen en la cadena de produccion del libro.

La Ley mencionada contempla dos lineas especificas de exenciones tributarias. Una, exime de la
totalidad del pago del impuesto de renta a las empresas editoriales constituidas en Colombia,
siempre y cuando su actividad sea exclusivamente la edicion de libros, revistas, folletos o
coleccionables seriados de caracter cientifico o cultural. Otra, implementa la exencién total de
gravamenes relacionados con los impuestos a las ventas, aranceles y otros impuestos relacionados
con la comercializacién de los productos anteriormente mencionados, asi como con los diarios o
publicaciones periddicas, incluyendo el papel para la produccién de los mismos.

En paralelo a la puesta en marcha de la Ley del libro, durante los dos ultimos gobiernos en Colombia
se han desarrollado politicas especificas que inciden positivamente en los habitos de lectura y en la
asistencia a bibliotecas. En este sentido, se han impulsado diversas iniciativas desde el Ministerio
de Culturay el Ministerio de Educacién con el objetivo de superar las brechas en términos de acceso
y apropiacion de esta practica cultural en Colombia. Se aplican acciones concretas y de manera
sistematica, como la dotacion de bibliotecas, la formacién de personal bibliotecario, el incremento de
la oferta y contenidos en la regién, la implementacion de campafias que promueven esta préactica en
todo el pais, asi como otras iniciativas que fortalecen el consumo libros en formato fisico y digital.

Un ejemplo de esta politica de fomento es el Plan Nacional de Lectura y Escritura, a través del cual
se implementa, entre otros, el programa “Leer es mi cuento, una apuesta por la equidad”. El objetivo
del Plan Nacional de Lectura y Escritura es generar instrumentos para “que la lectura se convierta
en un ejercicio cotidiano que abra espacios de disfrute para los colombianos, asi como una
herramienta efectiva para lograr mejores oportunidades laborales, econémicas y sociales, con el fin
de propiciar la paz, la equidad y apoyar para que Colombia sea el pais mas educado de
Latinoamérica en 2025”. De este modo, planes como este buscan aproximar e incentivar a la
totalidad de la poblacion colombiana a la lectura, ampliando estrategias para trabajar de manera
paralela y articulada con las comunidades.

Asimismo, desde el Sistema Nacional de Competitividad se ha creado la Mesa de Competitividad
Sectorial, instancia de trabajo conjunto entre el Grupo de Emprendimiento Cultural del Ministerio de
Cultura de Colombia y representantes del sector editorial (agremiaciones, redes, instituciones como
la Camara Colombiana del Libro, etc.). Este espacio de trabajo conjunto busca identificar las
dificultades que se presentan al interior de la industria, desarrollando estrategias y herramientas que
sirvan como insumos practicos para resolver las aquellas problematicas desde una perspectiva de
ecosistema. Asi, se generan procesos de revision y formulacién de acciones, programas y proyectos
publicos dirigidos a fortalecer el sector. Uno de sus principales resultados es la elaboracion
participativa del panorama del sector editorial en Colombia, el cual contempla informacién y analisis
de todos los agentes que participan en la cadena de produccidn del libro. Este ejercicio ha permitido
concebir nuevos lineamientos para politicas que potencien la produccion, la distribucion y la
intermediacidn cultural del sector editorial, con el fin de reducir las brechas de acceso a los
contenidos por parte de la poblacion y, a su vez, beneficien desde un panorama holistico el
entramado de agentes que participan del sector del libro en el pais.
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11.2. Anadlisis de la Oferta

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid como Institucion de Educacién Superior, debe
garantizar el cumplimiento de las condiciones de calidad, desde las basicas contenidas en el Decreto
1295 de 2010, hasta los altos estandares planteados en los Lineamientos para Acreditacion de
Programas Académicos emitidos por el CNA, con el fin de ofrecer sus programas en las condiciones
que la comunidad espera, es asi que comprometido con el ejercicio del mejoramiento constante y
consciente de que la ruta hacia la excelencia esta representada en la Autoevaluacion, evalla sus
programas académicos tomando como punto de referencia los Lineamientos de Alta Calidad para
programas de pregrado, esto permitiendo tener una amplia mirada de las fortalezas académicas y
administrativas con que se cuenta e identificar los aspectos a mejorar. En ese recorrido constante
se han podido establecer aquellos puntos neuralgicos que exigen una mayor atencion y que estan
directamente relacionados con el fortalecimiento de las condiciones iniciales para preparar el camino
hacia la alta calidad de nuestros programas.

Es por ello que para contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa que se imparte en la
Institucion, la Coordinacién del Sistema de Bibliotecas, requiere contar con bases de datos de alto
nivel académico e investigativo que respondan a las necesidades y requerimientos de las entidades
encargadas de aprobar la acreditacion institucional como son el Ministerio de Educacién y el Consejo
Nacional de Acreditacion, con base en las diferentes visitas efectuadas, por lo que la Suscripcion
base de datos Gale Research Complete para para el Sistema de Bibliotecas del Politécnico
Colombiano Jaime Isaza Cadavid, entra a apoyar los procesos de investigacién, permitiendo
descubrir, evaluar y compartir literatura cientifica de alto impacto de una forma rapida y eficiente para
lograr los objetivos estratégicos de la institucién con un recurso confiable que proporcione a nuestros
docentes investigadores, grandes cantidades de datos de investigacion global multidisciplinarios y
analisis perceptivos.

El acceso al contenido cientifico que ha sido rigurosamente evaluado y seleccionado a través de
esta plataforma servira tanto para fortalecer el resultado de la investigacidon como su capacidad para
realizar comparaciones justas sobre el impacto, garantizando que la institucién sea capaz de
descubrir y acceder a la investigacion més impactante e influyente disponible, permitiendo a la
comunidad académica e investigativa del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid contar con
un recurso multidisciplinario lider en la industria para la investigacién global, incluidas publicaciones,
conjuntos de datos de investigacién y patentes, contribuyendo con ello al mejoramiento de la calidad
educativa, y la gestion académica e investigativa institucional, dando respuesta a los requerimientos
y lineamentos trazados por el Ministerio de Educacion y el Consejo Nacional de Acreditacién para
la alta acreditacion institucional, con base en las diferentes visitas efectuadas.

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid cuenta con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal 4364 del 11-07-2025.

12. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
Se anexa FLG91
13. ANEXOS:

CDP, concepto, certificado de distribuidor, cotizacion y demas documentos solicitados en el FLG59.
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14. AVAL UNIDAD VIABILIZADORA (CUANDO APLIQUE)

Tipo de bienes o

Unidad

Nombre de quien

Cargo de quien

Firma de quien

servicios Viabilizadora Avala Avala Avala
Publicaciones, artes e Oficina Asesora de
impresiones Comunicaciones

Equipos de computo,
licencias o desarrollo

Coordinacion de
Informatica

de software, servicios

TIC y Redes Corporativa

Direccion de
Investigacion o
Centros de
Laboratorio

Equipos de laboratorio

Coordinacion de

Capacitacion receptiva
P P Desarrollo Laboral

Oficina Asesora de

Obras fisicas, disefios >
planeacién

Coordinacién de
Bienes y servicios

Mantenimiento,
construccién

Coordinacién de
Bienestar Humano y
Social

Insumos médicos,
primeros auxilios

W A e R

K ! i sl L
[ 4, Juan Fernando Ruiz Ramirez
' Vicerrector de Docencia e

Investigacion

Manuel Garcia P.
Profesional Especializado
Coordinacioén Sistema de Bibliotecas

COMITE INTERNO DE CONTRATACION (CIC)
CIC VICERRECTORIA DE DOCENCIA E INVESTIGACION
Fecha: [15/08/2025

Comité Interno de Contratacién
No. Acta | 24

Nombre del Secretario(a) Técnico(a) del CIC | Laura Arango
Firma del Secretario(a) Técnico(a) del CIC

L= o Ao
=

COMITE DE ORIENTACION Y SEGUIMIENTO (COS) - (Cuando aplique)
No. Acta | Fecha: |
Nombre del Secretario(a) Técnico(a) del COS
Firma del Secretario(a) Técnico(a) del COS
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NOMBRE FIRMA FECHA

Manuel Garcia P. v AL abre
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Julio 16/2025

Revisé

Manuel Garcia P. ‘ Agosto 21/2025

b e ¢
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma
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