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Roncesvalles

CERTICA QUE:

En cumplimiento del convenio Interadministrativo No. 300 DPS de 2024 que tiene como OBJETO: “Aunar
esfuerzos técnicos, administrativos y operativos entre PROSPERIDAD SOCIAL y la ENTIDAD
TERRITORIAL, para lograr la implementacion y ejecucion de los Programas de Transferencias Monetarias

en el Municipio de Roncesvalles - TOLIMA”, se cumplieron las siguientes obligaciones:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
OBLIGACION.

4.1 Obligaciones Generales para desarrollar por fa ENTIDAD TERRITORIAL

4.1.1. Garantizar la correcta ejecucion de los
ciclos operalivos de los programas en lodas
sus fases, procesos y componentes, con
calidad y de manera oportuna, de acuerdo
con la normatividad vigente, metodologias y
lineamientos que para el efecto expida y
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la
ENTIDAD TERRITORIAL.

Para el municipio de Roncesvalles se a ejecutado y manejado de manera sequra para dar
cumplimientos con los programas sociales dando asi una efectividad con los documentos
solicitados para los programas renta ciudadadana,devolucién del IV y Colombia mayor
dende vamos ejecutando los estandares de calidad.

4.12. Garanlizar las condiciones tecnicas y
operaivas para la ejecucton de los
programas en &l municipio de acuerdo con
les documentos oficiales de operacion de
cada programa siguiendo [as instrucciones
que durants el desarrolio del convenio le
imparta el supervisor y demas integrantes de
PROSPERIDAD SOCIAL.

Para asegurar correctamente la ejecucion de los programas sociales de Roncesvalles
Tolima se ha estado trabsjando sobre ello dando asi cumplimiento &nrenta ciudadana
devolucién del IVA y adulto mayor siguiendo los pasos y sugerencias de laregional de
prosperidad social .donde siempre nosotros como enlaces estamos prestos a seguir los
pasos pasos de los convenlos.

4.13. Disponer de los recursos lécnicos,
tecnologices, admmistratvos, logisticos,
operativos y d2 infrasstruclura que sean
requendos para ka implementacion de los
programas en ef municipio

La oficina de prosperidad social cuenta con unas oficinas 3.7 con unas dimensiones
adecuadas para el desarrollo de las actividades y acoger a nuestra poblacién de la meior
manera,

Se cuenta con unos recursos tecnolégicos en buen estado para las oficina de renta
ciudadana y devolucién del IVA con un buen computador de buena marca con una
impresora, perforadoras, saca ganchos, esferos tablas de apoyo, papel carteleras y se
cuenta con un scanner y un wifi con buen acceso a una buena navegacion para las 2
oficinas.

4.14. Corregir e informar al supervisor de
PROSPERIDAD SOCIAL, de forma
inmadiata cualquier falla o emor que se
cometa en la ejecucion def convenio

A la fecha Roncesvalles Tolima no ha presentade ningdn inconveniente con el convenido
,donde siempre hemos hecho toda la gestién y vamos siguiendo los pasoa pases dela
regional donde aseguramos la calidad y cumplimiento de! objeto contractual.

4,15, Obrar con lealtad y buena fe, en las
dstinlas  etapas contracluales evitando
dilaciones y entrabamientos, promoviendo el
bienestar de los participantes de los
PIOGRTIAs.

actuaciones de los particuleres y de la administracién donde acf f
transparente, Y asi brindar confianza a nuestros beneﬁuan
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416 Realizar segquimienlo al convenio,
fomar las medidas commectvas que sean
pertinentes e informar a2 las dependencias
que comesponda de cada entidad y atender
fas indicaciones que se den en el marco de
la uta de acompafiamiento en el caso del
incumplimiento de las obligaciones del
convenia.

cada una de las dependencias en la alcaldia municipal cuenta con un supervisor de
contrato el cual vela por el buen funcionamiento y que se lleven a cabo las actividades
plasmadas en el plan de desarrollo del municipio de Roncesvalles.

417, Responder los requermientos vy
atender peticiones, quejas y reclamos que
presenten los participantes de los programas
con calidad y oportunidad, de acuerdo con
las dispesiciones legales que para el efecto
axisten,

Se tisne un buen recepcionamiento de las pgrsf, para esto se tiene un protocolo el cual se
tiene para asi mismo dar respuestas a cada una de las quejas, peticiones, etc. Dando as|
respuestas a cada uno de los formatos que se encuentren o cuando se hace de manera

verbal

418, Suministrar e apoyo logistico a las
aclividades que crganice PROSPERIDAD
SOCIAL y que se requieran para los
parbcipantes, como la disposicion de
espacios, sequridad y recurso humano para
atender convocatorias, encuentros y eventos
en el marco dz bs progremas, de
canfermidad con e anexo técnico.

La alcaldia siempre esta presta a colaborar en las actividades propuestas por los
pragramas sociales, colaborando con tedo lo logtstico, refrigerios, talento humano, sillas,
sonido y espacio publico.

4,19, Disponer de los recursos fisicos y
financieros necesarios para que el personal
que gjecula los programas pueda accader a
los procesos de formacion y capacitacion
que sean programades por €l nivel nacional
o regional de PROSPERIDAD SCCIAL.

Al momento de que haya actividades de parte de Presperidad Social, se ha brindado ayuda
econémica para el trasporte de los funcionarios para el desplazamiento.

4110, Hacer uso adecuado de la imagen
corporaliva de  las  enlidades en las
comunicacioneas y documeantos que resulten
de la ejecucion y cumplimiento de las
cbligaciones del convenio, sin que esto
implique la asuncion de obligaciones
solidanias entre ellas.

Se tienen formatos para la elaboracién de informes, envio de oficio, entre otros con los
logos corporativos para dar asi un buen uso y credibilidad.

4111, No actuar en representacion do
PROSPERIDAD SOCIAL a ningin fitulo. Las
obligaciones que las partes asuman con
lerceros seran cumphdas por cuenta y nesgo
exclusivo de la parte respectiva y no habra
solidanidad entre eflas.

Se tiene un buen uso del nombre del programa para asi captar [a atencién de las personas,
llegando a las comunidades en nombre de los programas, usandolo de buena manera,

4.1.12. Hacer uso adosuado delaimagen do
PROSPERIDAD  SOCIAL  para  las
actividades de difusion de informacion de los
programas que realice a2 ENTIDAD
TERRITORIAL y, en cualquier caso, hacer
uso de los lineamientos y manual de imagen
corporaliva de PROSPERIDAD SOCIAL.

A las distintas comunidades se lleva en buen nombre la imagen de Prosperidad Social,
dando una buen credibilidad a las personas beneficlarias, incentivandolas cada dia a estar
pendientes de las ofertas que trae este programa,

4115, Responder por los malenales,
soportes, formularios, bases de datos y
demas documentos que ke sean entregades
para su custodia y manejo, tanto de los
participantes como los relacionades con el
ciclo operalivo y demas componentes de los
programas, de anuerdo con el Dacrato 103
da 2015, capitulo IV. Adicionaimente, sin
peruicio de lo anterior, la ENTIDAD
TERRITORIAL se compromele a firmar ios
acuerdos de confidencialidad emitdes por
PROSPERIDAD SOCIAL v hara exigible al
talento humano con el que cuente para el
desarrolio de la operacién, la firma de un

Cada funcionario tiene la obligacion de guardar absoluta reserva de la informacién, delos
datos suministrados dando asi cumplimiento a la confidencialidad de la informacién v
custodia de la misma.

Q.

RO!’?CCSVCJ”C‘::
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documento similar para el manejo de los |
sistemas de informacion del programa.

4.1.14. Velar y propender por el cabal
cumplimiento del objeto del presente
convenio.

Se cumple con cada una de las obligaciones del respectivo contrato

4.1.15. Presentar a la nueva administracion
un informe que dé cuenta de la
implementacidn de los programas  de
Trasferencias Monetarias que se desarrallan
en su municiplo y que conlenga como
minimo. melas, estrategias, avances,
presupuesto asignado y ejecutado, y demas
actvidades logradas para el debido | Mes ames se hace entrega de un informe periédico, en el cual e refleja cada una de las
desarrollo de los programas durante su | actividades desarrolladas como programa de Renta Ciudadana para que as! el municipio de
gjecucion en el municipio, asi como, Roncesvalles haga entrega final de informes de operacion
recomendaciones  para  garantizar |a
continuidad de la operatividad de los
programas en el municipio, eslo se debera
realizar al final de la gestion, y antes del
vencimiento de! presente convenio y estara
a cargo de! alcalde municipal o gobernador
en el caso de Areas no municipalizadas.

4116, Abstenerse de realizar las
actividades del convenio ylo utdizar los
elementos destinados al msmo para hacer
proselitismo politico, religioso o ponerlas al
senvicio de causas de esta indole.

Los recursos enviados solo se destinan para operacion de Jos programas sociales. Nunca
se utilizan para fines politicos.

4117 Garantizar la sequridad v buen uso
de la informacion de los programas,
restringida para su operacion y no uliizada
para fines particulares ylo politcos.

Toda ia informacion que se recibe se maneja de manera confidenciai por io cual soio tiene
acceso a esta el personal auterizado, en la cual los equipes tienen contrasefia para el
ingresa a los mismos.

4.1.18. Las demas propias del cbjeto dal Estar atento a las ofertas institucionales para asi dar la oportuna informacion a los
convenio. beneficiarios.

4.2 Otligaciones Espocificas para desarrollar por ta ENTIDAD TERRITORIAL

4.2.1. Transversales a Todos los Programas

4.2.1.1. Sequirlos lineamientos de operacion y
de los programas Renta Ciudadana, Renta | EN Roncesvalles se establecen puntos de atencién y canales de informacion para que los

Joven, Colombia Mayor y Compensacion de | beneficiarios reciban orientscion sobre cada programa. Implementar protocolos de atencion
IVA, en especial, lo establecido en los en linea con las directrices de Prosperidad Social.

Manuales y Guias Operativas que expioa y
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con fa
ENTIDAD TERRITORIAL.

4212 Garantizar la vinculacidon de un
equipo minimo de trabajo compuesto por: i)
un (1) Coordinador Municipal de Programas
de Transferencias Monetarias quien debera
tener un perfil profesicnal, técnico o
tecndlogo con expenencia en

implementacion de programas sociales,
manejo administrativo y manejo de
herramientas ofimaticas; i) un (1) lider de
Colombia Mayor quien debera tener un perfil
minimo de cnico en ciencias sociales,
humanas, educativas o administrativas, con
expenencia en trabajo comunitario y manejo
de las  heramientas  informaticas.
Dependiendo del numero de hogares y de
parficipantes de los programas ge debem
vincular a iii) un (1) lider de Renta Joven, iv)

| un (1) promotor soctal y comunitano, v)un (1)

En el municipio de Roncesvalles se hace requerimiento de personal idéneo para coordinar
los programas sociales, personas con experiencia para liderar comunidades, en lo cual el
nimero de funcionarios requeridos se establece segn poblacion con tipos de vinculacién
permitides (planta, OPS, convenios). También cada personal es capacitado en herramientas
ofimaticas, en atenclén al cllente para una busna y cormecta atenclén alas parsonas,
También se ha hecho una articulacion con las diferentas dependencias.
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Gestor Indinena sihav pobfacicn indigena en
el municipio y unos gestores operativos que
apoyaran los procesos de los distintos
programas. Las necesidades de recurso
humano se daran de acuerdo con las
especificaciones definidas para la operacion
descritas en el anexo lécnico del presente
convenio.

4.2.1.3, Dar cumplimiento al Plan Operativo
Anual - POA, que se construya para cada
vigencia con el fin de determinar las
actividades que debe desamoliar la
ENTIDAD TERRITORIAL,

Con participacion de enlace municipal de Prosperidad Social, Secretaria de Gobierno o
Desarrollo Social, coordinaderes de programas ylo planeacién municipal. Validar el POA
con Prosperidad Soclal y aprobarlo mediante acta administrativa, socializarlo internamente
con el equipe municipal y, si es posible, compartirlo con la comunidad.

4.2.14. Mantener actualizada la informagicn
de los ciudadanos registrados en el Sistema
de Informacién de cada programa de
acuerdo con los lineamientos que para el
efecto expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL.

Periodicamente se esta haciendo una actualizacion de la base de datos de todes los
usuarios, actualizando nimero de documentos, teléfonos, direcciones para asi tener
identificadas y encontrar facilmente a las personas en caso de ser requerido.

4215, Asegurar el desamolio de las
aclvidades requendas para llevar a cabo los
procesos de entrega de transferencias de
acuerdo con las modalidadas, productos y
canales de pago, asi como los procesos de
bancarizacién, de acuerdo con las
necesidades identificadas en temitorio y
conforme a la ejecucion definida enfre
PROSPERIDAD SOCIAL y fa entidades que
presten el servicio financiero o giro postal,
asegurando una efeciva convocaloria y
logistica de acuerdo con la modafidad v
estrategias disenadas para tales fines.

La entidad territorial del municipio de Roncesvalles debe garantizar la organizacion y
ejecucion de las actividades necesarias para realizar a entrega de transferencias
monetarias a los beneficiarios, incluyendo la bancarizacion y (2 logistica, conforms a las
estrategias y acuerdos establecidos con Prosperidad Social y las entidades financieras o
de giro postal.

421.6. Responder a los requerimientes y
peficiones que presenten los participantes de
los programas con calidad y oportunidad de
acuerdo con las disposiciones legales que
para el efecto existen.

El municipio de Roncesvalles se ha comprometido atender de manera oportuna y con
calidad las solicitudes de les participantes de los pragramas, cumpliendo con fa normativa
legal vigente.

4.2.1.7. Asistir y parlicipar en las instancias
de eoordinacidn y seguimisnto que convoque
PROSPERIDAD SCCIAL y en particular, en
el comité de seguimiento del presente
convenio, que se reunira de manera
periédica y sera convocado por el supervisor
de PROSPERIDAD SOCIAL.

Entre los compromisos adquiridos por la alcaldia municipal se delega al personal enlace de
los programas soclales deben asistir y participar activamente en las reuniones de
coordinacion y seguimiento convocadas por Prosperidad Social, espscialmente en el
comité de seguimiento del convenio.

4.21.8. Presentar los soportes e informes
que ls sean requaridos por los programas o
el supervisor para adelantar la debida
gjecucion y seguimiento del convenio.

Mes a mes la administracién municipal debe entregar los informes y soportes solicitados
para garantizar el seguimiento y correcta ejecucién del convenio.

4218, Disponer de un espacio fisico
adecuado y sin barreras de acceso para la
alencién cporfunz v de celidad de les
personas y los hogares participantes del
programa.

En la alcaldia municipal se han adaptado sitios para el facil acceso a las oficinas de
prosperided seciel, en la cus! no hay esceles ni chatioules, estes oficinas se encuentran en
el primer piso del palacio municipal.

4.2.1.10. Garantizar que el equipo de trabajo
cuenle con comeos institucionales que
permitan el mangjo de informacion
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confitlencial relacionada con los programas
ejecutados.

4.2.1.11. Facilitar los espacios y la logistica
para el desarrclio de eslralegias de
socializacion, difusion y capacitacién sobre
los programas de Transferencias Monetarias
que lidere PROSPERIDAD SOCIAL.

En la alceldia de Roncesvalles se brindan espacios y apoyo legistico para realizar
actividades de soclalizacion, difusion y capacitacién de los programas de Transferencias
Monetarias liderados por Prosperidad Social.

42112 Implementar las actvidades
cotrespondientes al componente social de
cada programa de acuerdo con los
lineamientos, manuales y guias que expiday
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la
ENTIDAD TERRITORIAL.

La alcaldia de Roncesvalles implementa esta acclén mediante la planificacién \; T

ejecucidn de actividades comunitarias, formatlvas y de acompafiamiento, basadas en
los manuales, guias y lineamientos entregados por Prosparidad Social, garantizando
que el equipo territorial adapte dichas acciones al contexto local, promueva la
participacién de los beneficlarios y registre evidencias que permitan el seguimlento y
evaluacién del componente social de cada programa.

4.2.1.13. Realizar procesos de empalme y
entrega en 1os casos para los que se cambie
el coordinador municipal, el lider de
Colombia Mayor, el lider de Renta Joven, el
Promotor Social y Comunitario o el Gestor
Indigena.

Serealiza esto cuando se requiera dando asi un proceso de empalme formal y
documentado entre el funcionario saliente y el entrante, incluyendo la entrega de informes,
bases de datos, cronogramas, compromisos pendientes y demés insumos necesarios para

la continuidad del trabajo, asegurando asi una transicion ordenada y sin afectar la
ejecucion de los programas.

4.22. Para ¢l Programa Renla Cludadana

4221 Gestionar y promover la oferta
insttucional  para  qua los  hogares
parficipantes puedan cumplir con Ias
corresponsabilidades adquinidas y avancen
en su inclusién social y productiva.

La alcaldla de Roncesvalles articula la oferta institucional del municipio (salud, educacion,
bienestar social, emprendimiento, empleo, etc.} con los hogares beneficiarios, facilitando
su acceso a servicios y programas que les permitan cumplir con sus corresponsabllidades
y avanzar en procesos de inclusién social y productiva, mediante jornadas informativas,
referenclacion, acompafiamiento y seguimlento continuo.

4222 Garanbzar & ftamite de las
navedades presentadas por los hogares
participantes que permitan la actualizacion o
correccion de los datos y registros de los
hogares, con calidad y de manera cportuna,
de acuerdo con fas melodologias y
linsamientos que para el efecto expida y
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la
ENTIDAD TERRITORIAL

Se establece un proceso clare y eficiente para la recepceion, verificacion y tramite de
novedades presentadas por los hogares {como cambios de titular, direccién, documentos,
etc.), asegurando que serealicen de manera oportuna y conforme a los fineamientos y
herramientas definidos por Prosperidad Social, con personal capacitado, formatos oficiales
y canales accesibles paralos beneficiarios.

4223 Redlizar la bisqueda activa y
gestion para que los hogares registrados en
el Programa suscriban e acta de
compromiso  y corresponsabilidad  del
Programa Renta Ciudadana.

Iﬁ]ﬁ{aﬁi‘ainﬂﬁciﬁn réquenda de

acuerdo con los criterios establecidos por
PROSPERIDAD SQOCHAL en relacion con las
comespensabilidades y condicionalidades de
acuerdo con la oferta social propia del
municipio,

Cada cierto tiempo se hace una caracterizacion de las persenas mas vulnerables, tomando
datos que sirven para la recepcion en las bases de datos y asi tener una lista de espera

"~ La un alcaldia de Roncesvalles crea un sistoma de recoleccion, validacion y reporte de

informacién sobre el cumplimiento de corresponsabilidades y condicionalidades por parte
de los hogares beneficiarios, artlculando la oferta soclal det municiplo (salud, educacién,
nutricién, ete.) con los requerimientos de Prosperidad Social, y garantizando que los
reportes se realicen de forma periodica, veraz y conforme a los formatos y criterios
establecidos.

4225 Bnndar la informacion requerida por
PROSPERIDAD SOCIAL y suministrar el
apoyo logistico para el desarrollo de las
lineas de intervencion de Renta Ciudadana.

La entidad territorial debe entregar de manera opertuna y completa la informacion
solicitada per Prosperidad Social y gerantizar el apoyo logistico necesario (espacios
fisicos, equipos, personal de apoyo, materlales, etc.) para facilitar ia implementacion de las
lineas de intervencion de Renta Cludadana en el territorio, asegurando asl ef cumplimiento
de los objetives del programa.

3226 Realzar € acompaiiamiento
territerial y la articulacion para que los
hogares cumplan con sus
corrasponsabilidades y condicionalidades.

La Alcaldia de Roncesvalles desarrolla esta accion mediante un acompafiamiento territorial
permanente a los hogares beneficiarios, a través del equipo de programas sociales,
quienes realizan visitas, jornadas pedagégicas y seguimientos individualizados. Ademas,
articula con instituciones locales como hospitales, colegios y programas de desarrollo
preductive, para facilitor of cumplimiento de las comespensabilicads on saly Eny
participacion, promoviendo asi la permanencia y avance de las far f
Prosperidad Social.

Roncesvalles

|
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['42:3. Para el Programa Renta Joven

1

4231 Coadyuvar en los procesos de
difusion y convocataria de las actividades y
de oferta complementaria que remita GIT
Renta Joven de PROSPERIDAD SOCIAL de

Desde la oficina de Roncesvalles se les brinda la informacion oportuna a las personas que
se acercan para brindar informacién, ya que para este programa no cuenta con un enlace

relacionades  con  fortalecimiento  de
capacidades, competencias ciudadanas,
orientacion ocupacional, enganche laboral
ylo generacién de ingresos, asi como, las
acciones voluntanas, de acuerdo con los
lineamientos que el efecto expida y socialice
PROSPERIDAD SQCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL.

la Direccion de Transferencias Monetanias municipal,
de PROSPERIDAD SOCIAL,
4232  Realizar las  actvidades

Desde la oficina de Roncesvalles se les brinda la informacion oportuna a las personas que
se acercan para brindar informacién, ya que para este programa no cuenta con un enlace
municipal.

4.2.4. Para el Programa Compensacion de |

VA

424 1 Garantizar larevision y tramite de las
novedades presentadas por los participantes
qua permitan la actualizacion o comrencion da
los datos y registros de los hogares, con
calidad y de manera oportuna, de acuerdo
con las metodologias y lineamientos que
para el efecle expida y socialice
PROSPERIDAD SCCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL.

En el programa Compensacion del IVA, la Alcaldla de Roncesvalles aplica esta accion
mediante |a recepcion organizada de novedades presentadas por los participantes, como
cambios de documento, correccion de datos o actualizeciones de contacto, garantizando su
revision y tramite conforme a los lineamientos y metodologias establecidos por
Prosperidad Social. El equipo municipal, previamente capacitado, utiliza los formatos
oficiales y realiza el registro oportuno en los sistemas habilitados, asegurando que los
hogares mantengan su informacion actualizada y no vean afectado el acceso al incentivo.

4.25, Parz ¢l Programa de Atencién de! Ad

uite Mayor — Colombie Mayor

4.251. Realizar & registro de intencion de
ngreso al programa de los cudadanos en el
Sisterna de Informacion con calidad y de
manera cportuna, de acuerdo con las
metodologias y lineamientos que para el
efecto ha desamollado el programa a través
de los  documentos que  desamole
PROSPERIDAD SOCIAL en virtud del
mandato legal

La Alcaldia de Roncesvalles garantiza que los ciudadanos interesados en Ingresar al
programa realicen su registro de intencion de manera ordenada y conforme a los
lineamientos establecidos por Prosperidad Social, utilizando ¢l Sistema de Informacién
oficial. Para ello, dispone de personal capacitado, puntos de atencién y jornadas de
orientacion, asegurando que &l ingreso de datos sea oportuno, completo y con calidad,
facilitando asl la inclusion efectiva de potenciales beneficiarios segtn el mandato legal del
programa.

4252 Realizar el ramite de las novedades
en e Sistema de Informacion que permitan
la actualizacion o correccion da los datos y
registros de los ciudadancs, con calidad y de
manera opotluna, de acerdo con las
melodologias y lineamientos que para ef
efecto expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL

En el programa Colombia Mayor, la Alcaldia de Roncesvalles realiza e! tramite de
novedades en el Sistema de Infermacion mediante un proceso agil y ordenado que permite
actualizar o corregir datos de los benelficiarios, tales como cambios de residencia,
documentos, o datos de contacto. Estas gestiones se llevan a cabo por personal
capacitado, siguiendo las metodologias y lineamientos establecidos por Prosperidad
Social, garantizando asi |a veracidad de |a informacién, la continuidad en el pago del
subsidio y la adecuada atencién a los adultos mayores del municiplo.

4253 Completar la comprobacion de las
causalas de retro definidas en & manual y
guias que expiday socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con ta ENTIDAD TERRITORIAL,
electuando  wvisitas  domicliarias, en
testimonio de la comunidad o de sus lideres
y venficando informacion con la Personeria

La Alcaldia de Roncesvalles realiza la verificacién y comprobacién de las causales de retiro
del programa Colombla Mayor, como fallecimiento, traslado a otro municipio o duplicidad
de registros, conforme a lo astablecido en los manuates y guias da Prasperidad Social
Para ello, el equipo encargado recopila y valida los soportes necesarios, actualiza el
Sistema de Informacion y reporta oportunamente cada caso, asegurando la transparencia y
cumplimiento de los lineamientos del programa.

4254, Adelantar las gestiones necesarias
parainfomiar a los participantes queen cada
ciclo operatvo sean activados en el
Programa Colombta Mayor para que inicien
su proceso de cobro de la transferenca.

Mediante la notificacion oportuna a los adultos mayores activados en cada ciclo del
programa Cofombla Mayor, utliizande medios como Hamadas telefonicas, visitas
domiciliarias, carteleras informativas y apoyo de lideres comunitarics, con el fin de que
conozcan su estado en el programa y puedan iniciar a tiempo el pfoceso de dela

transferencia, garantizando asi el acceso efectivo gl py

NI

4255, Apkicar los neamignios establed

La slcaldia de Roncesvalles sigue los lineamian
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respectiva asignacion de cupos. pama el caso
de la implementacion de la modalidad
indirecta, con Cenlros de Bienestar o
Proteccion Social al adulto mayor y Centros
diumos de naturaleza publica a cargo de la
ENTIDAD TERRITORIAL.

los adultos mayores més vulnerables. Para ello. realiza la identificacion, verificacion v
postulacién de beneficiarios en coordinacién con los Centros de Bienestar def Adulto
Mayer o centros diurnos piblicos del municiplo, asegurando que el proceso se lleve a cabo
de manera transparente, justa y conforme a los criterios técnicos establecidos,

4256. Elaborar y presentar a
PROSPERIDAD SOCIAL los Istades
censales de los adultos mayores polenciales
que no se encuentren sisbenizados para los
Centres de Proteccion Social al Adulto Mayor
~ CPSAM que conforman la poblacion
focelizada del Programa Colombia Mayor
conforme a lo dispuesto en manuales, guias
y documentos que expida y socialice
PROSPERIDAD SCCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL.

Se desarrolla mediante la identificacién y registro de adultos mayores que no estén
sisbenizados, pero que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y podrian acceder a
los Centros de Proteccion Social al Adulto Mayor (CPSAM). Estos datos se consolidan en
listados censales elaborados conforme a los lineamientos, guias y formatos estabtecidos
por Prosperidad Social, los cuales son presentados oportunamente para su validacion,

garantizando una focalizaclén adecuada y una atenclén integral a esta poblacién prioritaria.

4.25.7. Expedir los poderes especiales para
¢l cobro de la transferencia en el marco de
tas directrices definidas por PROSPERIDAD
SOCIAL.

La Alcaldia de Roncesvalles cumple con esta accién mediante la expedicién de poderes
especiales para el cobro de la transferencia del programa Celombia Mayor, cuando el titular
no puede hacerla personalmente. Este tramite se realiza siguiendo estrictamente las
directrices de Prosperidad Soclal, verificando la documentacion requerida, validando la
relacion entre el beneficiario y el apoderado, y garantizando que &l proceso se lleve a cabo
con transparencia, legalidad y proteccion de los derechos del adulto mayor.

4.25.8. Llevar el archivo organizado con los
ongnales ylo copias digitales de les
documentos soporte de tramites de registro
de intencion de ingreso al programa y
novedades de cada participants, de acuerdo
con la normatvidad vigente frente a la
custodia y manejo de la documentacion

En la alcaldia de Roncesvalles se garantiza un archivo organizado y seguro, que contenga
los originales ylo copias digitales de los documentos soporte relacionados con el registro
de intencion de ingreso y novedades de los participantes del programa Colombia Mayor.
Este archivo se mantiene conforme a la normatividad vigente en materia de custodia,
confidencialidad y conservacién documental, asegurando asl la trazabilidad y respaldo de
cada tramile realizado.

Expedida en Roncesvalles, a los dieciocho (18) dias del mes de julio de 2025
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