SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

REQUERIMIENTO Y ESTUDIOS PREVIOS PARA LOS CONTRATOS
DE PRESTACION DE SERVICICS PROFESIONALES Y DE APOYO CO-OPS-FT-15 V9
A LA GESTION (CONTRATACION DIRECTA)
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1. (GENERALIDADES © ...

Fecha de Elaboracicn dei Estudio: | 02 Septiembre 2025

Direccion yfu Oficina Soiicitante: | Oficina de participacién comunitaria vy servicio ai ciudadano

Proceso de Seleccidn: DIRECTA

‘Naturaleza: PRESTACICN DE SERVICICS

2. DESCRIPCION. DE LA NE\.E::IDAD QUE: LA ENTIDAD PRETENDE SATiSFAC’:R GCON: EL PROCESQ DE
- CONTRATACICN. . S

La Subred integrad de servicics de salud Sur ESE para asegurar la atencidn integral & integrada de servicios
de salud bajo el enfoque de la atencién primaria social 2n las localidades de Usme, Tunjueiiio, Ciudad Bolivar
y Sumapaz, asignadas en &l acuerdo 841 de 2016 v garantizando a su pobiscién e derecho fundamental 2 a
salud eslipuladeo en la Ley Estatutariz 1751 de 2015, requiere antre otros, coniratar la adguisicidn de leos
diferentes bienes y servicics requeridos la presiacién de los servicios de salud de forma opertuna. continua,
pertinente, segura y accesible, cumpliendo los criterics exigidos en la Resociucion 3100.de 2018 v su manusai de
pleneacidn del talento humano servicios asistencizies versidén MIS-0D-03 V13 o su moedificacion yio
aciualizacion,

De igual forma, el Distrito Capital armonizade 2f Plan Decanal de la Saiud Publica 2022-2031 v i Plan Nacional |

de Desarrollo, expidié el Plan Distrital de Desarrailo 2024-2028 “Bogota Caminz Segura”, que =s &l instrumento
esiratégico y operativo que incorpera los elementos orientadores y metas que guia, e Modeio de Salud
astablecido los objefivos estrategias y recursos para metorar el bienestar y calidad de vide de las familias vy
comunidades, lo cual queda incorporade en diche documentc bajo i capitulo “Forfalecer ef Modelo de Salud
de Bogota, en e marco de ia Atencion Primaria Social bajo un enfoque de riesge individual, pobiacional y
terriorial, a través de la prestacion de servicios de salud con respuestas fransectoriales, con cafidad, seguridad,
mds humanaos e innovadores haciendo énfasis en educacion y transferencia del conocimiento, sopcrtado en un
equipo altamente comprometido” y el quinto objetive esiratégico “fortalecer la gobernanza institucional, en el
marco del modelo de relacionamientc con la ciudadania, garantizandeo los criterios diferenciales de
accesibilidad, enfoque de derechos, participacién y &f controi sccial, en aras de generar una vision 2mplia de
las expeciativas y necasidades brindando respuests cportunz a las mismas, logrande asi mejorar la calidad de
vida de nuesiros usuarios”,

En este sentido, la Cficina de Participacian comunitaria y servicio al ciudadano para operativizar los objetivos
antericrmente descritos, requiere de lz contratacion bajo la modalidad de prestacion de servicios de 1 perfil de
PROFESIONAL ESPECIALIZADT IV, a efectes de satisfacer lzs necesidades de los usuarics de manera
adecuada, eficiente y eficaz , que contribuyan al mejoramiento continuo, a la prestacion de servicios de manera
humanizada con criterios de calidad, con compromiso, respeto, honesiidad. diligencia, justicia g inclusion social.

ldoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion directa, se tendré en cuenta que la
persona naturzl esié en capacidad de ejecutar =i objeic del conirate, que se cumpia con el nivel académico y
demuestre la idoneidad medianie la presentacidn de certificados, dipiomas, grados o titules otorgados por las
instituciones correspondientes que determinan las normas vigenies sobre la materia vy, la cual se evailia segun
reputacion, experiencia, independencia de ideas/conflictc de interesas, dedicacidn del tiempe al debido
desempefic de las actividades e idoneidad colectiva, o cual se acrediiz a través de certificados de antecedentas
y pruebas psicotécnicas.

3. JUSTIFICACION -
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La Subred Integrada de Servicios de Saiud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencion Primaria
Social, integral e integrade, servicios de salud enfocados & una gestién de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR: contando con un talento humano altamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportade en una gestion del conocimiento, innovadora e investigativa que
confribuye al meioramienio de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural bajo un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74.de 2024, Por &l cual se unifica &l Estatuto de Contratacidn de la Subred integrada de Servicios de Saiud
Sur £.S.E, v se dictan otras disposicicnes, sefiaia en su numeral 8.3.3 lo siguiente:

Que ios CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYC A LA GESTION:
Corresponden a la contratacidn de personas naiurales, que esién en capacidad de efecutar ef objefo def coniralo,
siempre vy cuando la Sub red infegrada de servicios de salud Sur ESE vermque ia faonezdad 0 experiencia requerida
y refacionada con el drea de que trate.

Asimismo, conforme a Resolucion No 1138 de 2024, dispone en su numeral 4.26 “CONTRATC DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aqueflos que se celebran para desarrollar
actividades refacicnadas con lz administracidn o funcionemiento de la Empresa Social del Estado. Esios contratos
sélo podrén celebrarse con personas naturales o juridicas cuando dichas actividades no-puedan reslizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que el decrain 2208 de 1998, en su arficulo 3 ha sefiaiado “Los coniratos de prestacion de servicios con perscnas
naturaies o juridicas, sdlo se podran cefebrar cuando no sxista personal de planta con capacidad para reaiizar las
actividades que se conirataran. De acuerdo a lo anterior se establece: 7. No hay personal de planta pars efecutar ef
servicic a contratar. 2. No hay personal de plania suficiente pars eiecufar ef servicio a contratar 3. por e! grado de
especializacion que reguiers la coriratacion del servicic.

Que la oficina de Participacién comunitaria y-servicio al ciudadanc tiene come objetivo crientar v facilitar &t acceso a
los servicios de ssiud, promoviendo la exigibilidad de los derechos y cumpiimiento de los deberes de la ciudadania,
desarrollando estrategias de interacgion que fomenten los proceso de participacién y control social, manteniendo los
niveles de satisfaczion de los usuarics familia y comunidad, desde el sub proceso de Servicie al cludadano en ej gje
de accas0, S& requiers para &l apove en ia gestion de estrategias de disminucién de barreras de acceso a la prestacion
de servicios de salud, desarailar procesos de meioramiento asociados a g afencion a los usuarios, orientar
técnicamente ai talento humano de servicio &l ciudadanc y presentar la informacién solicita para la elaboracion de los
informes requeridos que sean soliciizdos desde ¢! drea de Servicio al Cludadano.

Que ia Oficina de participacién comunitaria v sarvicio al ciudadano, requiere contar con un perfli de PROFESIONAL
ESPECIALIZADO IV para cubrir las diferentes sedes y servicios de acuerdo a su necesidad y la experiencia propia
de las actividades 2 desarroilar v la idoneidad correspondiente.

4, DEaCQIPCION CONTRACTUAL .....

PRESTAR QEDVICIOS COMO PF’OF“”SIONAL ':'Sr'ECIALMADO v DE APOVO A _A
GESTION ADMINISTRATIVO — REFERENTE D&l SUBPROCESO DE SERVICIO AL
CIUDADANG EN LA OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL
CIUDADANO DE LA SUBPED !NTECF’ADA DE SE VICIOS DE SALJD SUP E S =

Objeto del Contrato:

B COBIGOUNSPC o i

1 nivei 2 nivei 7 3 nivel _ 4 nlvei

CLASIFICACION UNSPSC sEGMENT@ '-pRﬁIUCTO

Servicios de contratacion de personal '80 8011 801117‘ 80111701
G)BI..!GACIONES DELCONTRAT!STA SR SRR e -

’ o

1. Gestzonar astrategias para disminuir las barreras de acceso & Ea prestacxon de servicios salud

2. Gesfionar la divulgacion y apropiacién de los derechos y deberes en el cliente interno y externo

3. Desarrollar gjercicios periddicos de caracterizacion de los usuarios, reconcciendo sus necesidades y expeciativas

4. Desarrollar estrateglas de divulgacion e impiementacion de pautas de Eenguaje claro a nivel institucional

5. Monitorear el comportamiente de la inasistencia e inatencion en los sarviclos de salud y promover estrategias de
me;oram@nto
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6. Monitorear y gestionar las condiciones para la atencion a la ciudadania y el acceso a los servicios de salud

7. Monitorear y fortalecer el uso de los diferentes canales de atencion a los usuarios

8. Desarrollar estrategias de divulgacion e tmplementacton del enfoque diferencial, preferencial, territorial y de género

9. Actualizar e mplementar protocolos, guias, manuales de procesos y procedlmsentos institucionales

10. Desarroliar procesos de mejoramlento asociados ala atencxon del usuario-en la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur

11. Orientar tec:ntcamente al talento humano de servicio al cmdadano en el desarrollo de sus actividades.

12. Presentar los informes que le soliciten desde la Oficina de participacion comunitaria y Servicio al Ciudadano relacionados
con el ob;eto del contrato.

)

IFS VALOR ESTiMABO DEL CONTRATO Y FORMA':'”“ EEH:_'AGO

VALOR INIClAL DEL CONTRATO Por Ia suma de Catorce mlIEones cnento doce mll pesos micte. ($14.112.000),
correspondientes a la totalidad del contrato.. EI' valor mensual por, concepto - de- honorarios serd de Cinco millones
ochacientos setenta y dos mil setecientos pesos m/fcte. ($5.872. 700), al: cumpllm|ent0 de las actividades certificadas por
el Supervisor del contrato.

FORMA DE PAGO: La Subred integrada de servicios de salud Sur ESE, pagara el porcentaje correspondiente al contratista
del valor mes vencido que corresponda, de acuerdo a las actividades y el cumplimiento de las obhgacxones del contrato y
de acuerdo con el cumplimiento de las actividades certificadas por el Supervisor del Contrato.

CON CADA PAGO, EL. CONTRATISTA debera obligatoriamente cargar a través de la plataforma Transaccmnai SECOPII
el informe de actividades firmado, junto con la planilla de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral: Salud,
Pension, ARL Riesgos Laborales, en el porcentaje establecido por la Ley y de manera Obligatorio el NO pago de los aportes
a carrerea el mcumpilmlentos de las actlwdades y.por fo tanto el no pago de Ios Honoranos

LUGAR DE EJECUCION DEL CONT RAT!

Bogotér D.C,-Enlas sedeé de cobertura de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR E.SE., tanto urbanas y rurales
de las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz. .

9. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucién del presente contrato_seré hasta el 16 Noviembre de 2025. -

10.. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCII";;-

Consnderando !as actlwdades a reallzar porel contratlsta en Ea Entidad no se'exigirédn: garantlas teniendo en cuenta que no

supera Ios 120 SMMLV

CARGO' Jéfé Ofcrna cfé Pérticipééién Comﬁnitéria y Seﬁiicid al Ciudadano o qﬁién desig'ne el Ordenador de Gasto.

Quien velara por los intereses de la Entidad en’ procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obllgaclones contractuales
y dard cumplimiento a los Manuales de contratacién y superwsmn establec:ldos por la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD E:S.E. ‘

Certificado de ' ‘ -
disponibilidad No. 1435 _ o Valor: 28.224.000
presupuestal (CDP) R :

IDONEIDAD Y EXPERIENCIA SOLICITADA POR LA 'f NTIDAD

CRITERIOS

Idoneidad Experie'néia )

Especialista ~
Profesional X Titulo graduado

Tecndlogo
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G el T TES

Técnico
Bachiiler
Otros

aboral X |

Profesional

Relacionada T s

6 MESES

Adicionalmente se verifica que eifia contratista NQ ESTA INMERSC/A en ninguna de las inhabilidades de orden general y

especial de la Ley 142 de 1994, Articulo 44, como fampoco de ias establecid

as por las normas colombianas para tal fin.

Los analisis de los riesgos de la contratacion y'en consecuencia el nivel y extension de los mismos’ deberan ser amparados

por la actividad confractual a fravés de los' mecanismos de garantlas y clausulas pemnentes de cumplimiento, de

conformidad con ia naturaleza y la cuantia del asunto.
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- compoftamiento del migrcado, o . anterior te n?e ndo' en
tales ‘como la fluctuaciin de los : L . Ma or costo de | nta U los
Econdmicos |precios de ‘los  insumos, BAJO Medio - Alto Y o os | cuema  gue
desabastecimiento y ienes contratistas cu_enta_n
especulacion de slos mismos, con 1a experencia
entre otros. que les pemite
: ) mitigar &l riesgo
Aquellos que se derivan por
cambios de las  politicas
gubermamentales . que ~sean|
probables y previsibles, tales| .
como cambios en la ‘situacion ‘ .
Sociales o politic_a, sistema de gobi_er_r:o ¥ ] N_!ayor costo de los
politicos - cambic en las condiciones - BAJO Medio - Alto | bienes y retraso de | 100% empresa
sociales que tengan impactoenla las mismas
ejecucion del contrato. También
suelen presentarse por fallas en
la manera en que se relacionan
entre s, .el Gobiemo. y la
poblacién, grupos de interés.
Son aquellos riesgos asociados a Ji: o .

+ | Ia operatividad del contrato. Entre ggoj/i ‘T; c:nr;tr?etsséa Ig
estos encontramos: la posibilidad anterior 'tenign do en
de que el monto de la inversion no cuenta que el
sea el previsto para cumplir el Retraso enla contratista, es el que
ohjeto del contratd: También se. ) entrega , mayor - cuenta cé N mayor

- presenta la extensidn del plazo, e coste de la mismas experiencia

Operacionales | cuando los contratos s€ realizar BAJO Medio - Alto | y desfinanciamiento conocimiento de las

en tiempos distintos: a los : del proyecto y no variables que

inicialmenté programados por gjecucion del - determinan el valor

circunstancias no imputables a contrato de la inversién- y

las partes. “Adicionalmente, - se 1....- ‘ tendra a su cargo las

presenta por la posibilidad de no actividades propias

obtericién del objeto del contrato del contrato -

|{como consecuencia de fa
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existencia de inadecuados
procesos, procedimientos,
parametros, sistemas  de

informacion  y

que los mismos sean imputables
a las partes

~ tecnolégicos, |
equipos humanos o técnicos sin

Financiero

Este riesgo fiene ‘dos
componentes basicos: el riesgo
de consecucién de financiacion o

las condiciones financieras. El

de conseguir " los
financieros, ya sea en el sector
financiero -0 el mercade de
capitales, para lograr el objetivo
del contrato. El segundo hace
referencia a los  términos
financieros de dichos recursos,
entre estos encontramos plazos,
tasas, garantias, contragarantias,
refinanciaciones entre otros -

riesgo de liguidez, v el riesgo de |

primero se refiere a la dificultad | '
recursos |

MEDIC - BAJO

Alto

" desfinanciamiento

‘del proyecto y no
gjecucion del
contrato

100% el contratista,
ya que en el recae la
responsabilidad  de
analizar si cuenta
con los recursos
suficientes y
con la capacidad
financiera - gque le
permita ejecutar el
objeto del contrato v
llevarlo a un feliz
fermino

Reguiatorio

Son  los posibles
regulatorios o reglamentarios que
siendo previsibles, afecten el
equilibrio contractual. Por
ejemplo, cambios en las tarifas,
mercados regulados, cambios en
los regimenes especiales
‘(regalias, pensional},
designacion de zonas francas,
planes de ordenamiento
terriforial, expedicién de normas
de caracter técnico ¢ de calidad,
entre otros.

cambios |

MEDIO - BAJO

Bajo

ko3

Mayor costo de los
bienes y retraso de
las mismas

100% la empresa

De la
naturaleza

Son los eventos causados por la
naturaleza sin la intervencién o
voluntad del hombre, que aunque
pueden ser previsibles por. su
frecuencia. o diagndstico estan
fuera del control de las partes.
éstos se refieren a los hechos de
la naturaleza que puedan fener
un impacto sobre la ejecucién del
contrato, por ejemplo los
temblores, inundaciones, lluvias,
sequias, entre otros, siempre y
cuande los mismos puedan
preverse

MEDIO - BAJO

Medio - Alto

Y

Retraso en los
bienes y mayor
costo

50% la empresa y
50% el contratista,
siempre y cuando
existan formas que
permitan demostrar
que el coniratista
pudo

mitigar el riesgo.
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Se refiere a las obligaciones que
emanan de las licenciag| -
ambientales, de los planes de| - ' U
"| manejo  ambiental, . de,, las|* - | PR ST:

condiciones ~ ambientales o ‘ o .

‘ 30% la empresa
ecolégicas exigidas vy de la . : 70%‘: el co:gtratistay
evolucién de las tasas retributivas ' ;

teniendo en cuenta
que en este dltimo
recae la
responsabilidad de
los planes de manejo
ambiential

y de uso del agua® Por ejemplo, P Mayor costo de los
Ambiental cuando durante la ejecucion del BAJO : Bajo - bienes y pasivos
contrato se configuren pasives . ambientales
ambientales causados por mala
gestion de la licencia ambiental
y/o el plan de manejo ambiental o
el costo de las obligaciones
.| ambientales resulte superior al.
estimado no siendo imputables a
las partes

15.-CERTIFICACION DE: INEXISTE.NCI 'DEPE| AL NTA DE PERSONAL-PARAE "’DESARR_QI_.LO DEL.
_ | OBJETO CONTRACTUAL i

ERE
i

El suscrito Subgerente Cor oratlvo/certlf' ca ¢ ue en la planta de personal de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E, NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTiVIDADES Y

OBJETO SENALADO

A
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