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Ibagué, 04 de septiembre de 2025 /

Doctor _
GERMAN DARIO FONSECA SALCEDO
Secretario General

IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL

Ciudad

REF: ENVIO SOPORTES PARA TRAMITE DE CUENTA DEL CONTRATO No. 025 DEL
07 DE MARZO DE 2025, SUSCRITO CON EL DOCTOR ERNESTO ORTIZ AGUILAR

Cordial Saludo:

Por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de allegar los soportes documentales
originales para que obren dentro de la carpeta del archivo de gestion de la secretaria
general, asi como también las copias de los documentos que son requeridos por la oficina
de contabilidad para el respectivo tramite de cuenta, para lo cual me permito relacionar al

detalle los documentos que adjunto; de la siguiente manera:
DOCUMENTOS ACTA PARCIAL N° 05: .~

Vi
1. Acta Parcial No. 05 X)rfginai y dos (02) copias
Informe de Actividades realizadas por el Contratista

3. Cuenta de Cobro No. 05 - original y dos (02) copias Ficha Técnica de Evaluacion y

Reevaluacion de Proveedores

4. Certificacion suscrita por el contratista que se encuentra a paz y salvo en el pago de
aportes al sistema de seguridad social integral y pagos de parafiscales a que hubiere

lugar

Cordial Saludo

Direccié | SOp

Supervisor~ Ceritrato No. 025 del 07-04-2025

Elaboro: Mdfia Gala Vera Alva@
Secretafia Grado 05 Direccion 'C? ercial y Servicio al Cliente
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ACTA PARCIAL
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Contrato No.

025 del 07 de marzo de 2025

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ABOGADO ASESOR 01
PARA ATENDER LAS NECESIDADES DEL PROCESO COMERCIAL Y GESTION

Objete AL CLIENTE DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.
Valortoral | CUARENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS MCTE

($44'800.000)

Contratista

ERNESTO ORTIZ AGUILAR

Supervisor IVAN ALFREDO QUESADA AMAYA
Fecha de
biklo 18 DE MARZO DE 2025
Fecha de| 7 he NOVIEMBRE DE 2025
terminacién
Plazo de | OCHO (08) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.
Ejecucién
Ano Mes Dia
FECHA DE ELABORACION DEL ACTA PARCIAL 2025 09 04 /

En la ciudad de Ibagué, en la fecha antes indicada, contratista y supervisor suscriben la presente Acta Parcial
No.05/del contrato antes identificado. Para completar y soportar los tramites necesarios para su
correspondiente pago

Periodo
informado ~ | PERIODO DEL 18 DE JULIO AL 17 DE AGOSTO DE 2025/

. .7 Revisar y sugerir cambios. ¢ actualizaciones en los procedimientos que hacen parte de la matriz de
Informe de caracterizacion de los subprocesos de Atencién al Cliente y PQR, Facturacion y de la actividad
las correspondiente a Control Tarifario.
actividades Realizar investigacion de bienées'y consultas en base de datos respecto a la informacion del deudor, que

desarrollada
s y avaladas

permita orientar la actividad de cobro en los procesos de cobro coactivo que posee la entidad. Para ello
debera dejar constancia'de la actuacién dentro del expediente.
Apoyar la actividad de investigacion de consumos dejados de facturar y determinar juridicamente la

or el : 2 : :
gu ervisor procedencia del cobro.al usuario.: Mantener actualizado al Supervisor del Contrato, de las acciones y
P actividades desarrolladas en el marco de la ejecucioén contractual, con el fin de retroalimentar lo accionado
y emplear, si es el caso, acciones de mejora.
ITEM DETALLE CPC CANTIDA VALOR VALOR SOLICITADO VALOR SALDO
DEL BIEN CODIG DESCRIPCIO D UNITARIO PRESUPUESTALMENT ACTA PRESUPUESTA
[* N E L
Servicio PRESTACION DE
s SERVICIOS 80111600 Acta parcial 0§ PERIODO CINCO CUARENTA Y CUATRO CINCO DIECISEIS
PROFESIONALES DEL 1§ DE MILLONES MILLONES GCHOCIENTOS MILLONES MILLONES
Evidencias DE UN ABOGADO JULIO AL 17 | SEISCIENTO | MIL  PESOS  MCTE | SEISCIENTO | OCHOCIENTGS MIL
ASESOR 01 PARA DE AGOSTO S MIL PESOS (344'800.000) S MIL PESOS PESOS MCTE
de |a ATENDER  LAS DE 2025 MCTE ($16.800.000)
NECESIDADES 85.800.000) (35.600,000)
ejecucion ComERaAL Y
GESTION AL
del contrato CLIENTE DE LA
EMPRESA _
IBAGUERENA DE
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLAD
OIBALSA ESP.
OFICIAL.
VALOR PRESENTE ACTA e i "
ESTADO DE CUENTA
Valor CUARENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS MCTE
Contrato ($44'800.000)
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Valor Acta

No. 01

CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE ($5.600.000)

Valor Acta

No. 02

CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE ($5.600.000)

Valor Acta

No. 03

CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE ($5.600.000)

Valor Acta

No. 04

CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE ($5.600.000)

Valor Acta

No. 05

CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE ($5.600.000)/

Saldo (Valor
pendiente

para pago)

DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS MCTE ($16.800.000)

/7

APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

PERSONA NATURAL

Entidad en
donde se
realiza el

pago.

Positiva

Valor total del aporte

$1.801.400

Planilla No.

9489123829

Salud

$ 750.000

Periodo
cotizado

De: 01-07-2025

~ Pensi6n

$ 1.020.000

Hasta:31-07-2025

-ARL

$31.400

Entidad en
donde se
realiza el

pago.

Positiva

Valor total del aporte

$ 1.801.400

Planilla No.

9490381220

Salud

$ 750.000

Periodo
cotizado

/
De: 01-08-2025

Pensioén

$ 1.020.000

Hasta:31-08-2025

ARL

$31.400

ANEXOS:

Marque con x

Recibo de pago de seguridad social

X

Copias planillas de aporte

Cuenta de Cobro No. 05 original y dos (02) copias

Acta Parcial original y dos (02) copias

Informe de Actividades realizadas por el Contratista

Certificacion suscrita por el contratista que se encuentra a p
al sistema de seguridad socialintegral y pagos-ee parafiscg

y salvo en el pago de aportes
es a que hubiere lugar

Firma

——— K~

XX X| XX

Nombre

Ernesto Ortiz Aguilar

lvan %dc/()uesada
maya

Contratista

Vn
Profesional
Salud
Ocupacional
IBAL

B°

Claudia Combita Zambrano

~_~ Supervisor

Firma Profesional Salud
Ocupacional
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INFORME DE ACTIVIDADES ACTA PARCIAL 05

PERIODO: DESDE EL 18 DE JULIO HASTA EL 17 DE AGOSTO DE 2025

DATOS BASICOS DEL CONTRATO:

OBJETO DEL CONTRATO:

El contratista desarrollara las actividades del contrato, de
manera libre, autbnoma, independiente y sin subordinacion,
aclarando que el supervisor del contrato ejercera el control
correspondiente al cumplimiento de las obligaciones del
contratista, labor indispensable para una correcta ejecucién
del contrato, y sin que por ello pueda enmarcarse dentro de
un ambito de subordinacién.

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO
ASESOR 01 PARA ATENDER LAS
NECESIDADES DEL PROCESO
COMERCIAL Y GESTION AL CLIENTE
DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.

No. Contrato

2025 - 03-07 025

Nombre del
Contratista

ERNESTO ORTIZ AGUILAR

Vallor’v(I;E_n letra y
numero)

CUARENTA'Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS MCTE

($44'800.000)

Plazo del Contrato

OCHO (08)‘meées contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Fecha inicio de
actividades

18 DE MARZQ DE 2025

Fecha de
Terminacion

17 DE NOVIEMBRE DE 2025

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

CUMPLIO

Obligacibn N° 2: Apoyar la
actividad de investigacién de
consumos dejados de facturar
y determinar juridicamente la
procedencia del cobro al
usuario.

Se realizo conversatorio con la Directora Comercial donde se
tratd el tema de la fuga de agua presentada en el sector del barrio
San Pedro Alejandrino en la carrera 1 No. 22-40, es de anotar que
predio que se encuentra en ruinas, segun lo informado por los
vecinos la vivienda contaba con varias habitaciones puesto que
fue utilizada en calidad de inquilinato y pertenecia a unas
personas de la tercera edad los cuales fallecieron y segun lo
comentado, los tres hijos son personas consumidoras de
alucinégenos y ellos son los que han desvalijado la casa en altas
horas de la noche, por lo cual en el momento de la visita se pudo
evidenciar que hay una fuga de agua limpia que sale de la cajilla
del medidor, la vivienda esta ubicada cerca de la terminal de
transportes de esta ciudad.

Asi mismo los vecinos del sector comentan que los comerciantes
estan muy preocupados por la fuga de agua a toda hora y han
convertido en lavadero de carros sacando agua de esta caja cosa

S| CUMPLE
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que anteriormente no sucedia, los habitantes del sector
comentan que vieron operarios del IBAL suspendiendo el servicio
por mora, pero cuando se retiran, se reconectan nuevamente las
personas que alli pernoctan.

La idea es que el personal de control perdidas realice un corte
especial para que no se presenten mas fugas y asi evitar que el
agua se continue botando

Anexa registro fotogréfico para que obre como evidencia y se
puedan tomar las medidas a que haya lugar. Asi mismo se anexa
el informe de visita realizada el dia 01 de agosto de 2025

Obligacién N° 2: Apoyar la
actividad de investigacion de
consumos dejados de facturar
y determinar juridicamente la
procedencia del cobro al
usuario.

El 31 de julio de 2025, se realizé reunién en formato “hibridé”,
con la empresa PROLATAM SAS E.S.P., , se contd con la asistencia
del doctor German Dario Fonseca Salcedo, secretario general, , la
doctora Sandra Milena Vélez Bocanegra, directora comercial y
servicio al cliente, la doctora Liliana Gonzalez Mora, profesional
especializado 3 atencion al cliente y p.q.r., el doctor Javier
Piedrahita Sarmiento, profesional especializado 3 recuperacion
cartera, el doctor Ricardo Carrasco Bachiller, profesional
especializado 3 gestion financiera, Fernando Soler, Alejandro
Herrera, Juliet Pefia, en representacion de la empresa
PROLATAM SAS E.S.P.; la doctora Sandra Vélez presento al doctor
German Dario Fonseca Salcedo, en calidad de nuevo secretario
general del IBAL, y le comenta que la Empresa PROLATAM SAS
E.S.P. estd solicitando facturacién conjunta que son aproximados
7.000 usuarios de alcantarillado que son nuestros clientes en
acueducto ya el realizo un modelo de factura para que sea
revisado por la empresa PROLATAM SAS E.S.P.  y por el drea
juridica del IBAL.

Se quedo en espera del andlisis y la elaboracién del documento
final

El doctor Fernando Soler, dice que por favor se revise lo méas
urgente para hacer el convenio porque ya lleva mas de un afio y
aln nada y la empresa ya estd ahogada financiera mente el
doctor German Dario Fonseca dijo que se programara reunién la
reunamonos la otra semana para realizar la minuta del convenio
de facturacién conjunta, el doctor Ricardo Carrasco, dijo en la
reunion anterior hablamos de tarifas que mas se necesita parala
préxima reunién.

La doctora Sandra Vélez dijo que por favor el borrador lo
analicemos lo mas urgente y asi darle tranquilidad a la
comunidad y a la Superintendencia y a la Comision de Regulacion
CRA

51 CUMPLE
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Obligacion N°® 1: Aportar sus
conocimientos,  experiencia,
diligencia y responsabilidad en
defensa de los intereses de la
Direccion Comercial y Servicio
al Cliente y los grupos que la
conforman: Atencion al Cliente
v PQR, Facturacion y Recaudo

Concepto Juridico sobre el Contrato de prestacion de servicios
No. 054 de 2024.

En atencién al asunto de la referencia, de manera atenta me
permito concepto juridico relacionado con la verificacién de la
correcta ejecucion frente al Contrato No. 054 de 2024 en los
siguientes términos:

Inicialmente es necesario sefialar que la Ley 80 de 1993 dispone
en relacion con los contratos estatales lo siguiente:

"ARTICULO 32. De los contratos estatales. Son contratos
estatales todos los actos juridicos generadores de obligaciones
gue celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto,
previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o
derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como
los que, a titulo enunciativo, se definen a continuacidn:

3o0. Contrato de Prestacion de Servicios.

Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las
entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con
la administracién o funcionamiento de la entidad. Estos contratos
sélo podrdn celebrarse con personas naturales cuando dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta o
requieran conocimientos especializados. En ningin caso estos
contratos generan relacidn laboral ni prestaciones sociales y se
celebrardn por el término estrictamente indispensable. {...)

Asi mismo, los contratos para la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, se encuentran descritos en
el articulo 2 numeral 4, literal h de la Ley 1150 de 2007, el cual
dispone lo siguiente:

ARTICULO 2. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La
escogencia del contratista se efectuard con arreglo a
las modalidades de seleccidén de licitacién publica,
seleccion abreviada, concurso de méritos y
contratacion directa, con base en las siguientes reglas:
Contratacion directa. La modalidad de seleccion de
contratacién directa, solamente procederd en los
siguientes casos: kAT

(--)

1. h) Para la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que sdlo puedan encomendarse a
determinadas personas naturales;

Por su parte, el Decreto 1086 de 2015 respecto de las
condiciones para contratar por prestacién de servicios en las
entidades pblicas, establece:

S| CUMPLE
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"ARTICULO 2.8.4.4.5. Condiciones para contratar la prestacion

de servicios. Los contratos de prestacion de servicios con
personas naturales o juridicas, sélo se podrdn celebrar cuando
no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo
organismo, entidad, ente publico o persona juridica, es
imposible atender la actividad con personal de planta, porque
de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal que
pueda desarrollar la actividad pﬁr'a_.'a cual se requiere contratar
la prestacion del servicio, o cuando el desarrollo de la actividad
requiere _un grado de especializacién que implica la
contratacién del servicio, o cuando aun existiendo personal en
la planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de personal
suficiente deberd acreditarse por el jefe del respectivo
organismo.

Tampoco se podrdn celebrar estos contratos cuando existan
relaciones contractuales vigentes con objeto igual al del
contrato que se pretende suscribir, salvo autorizacién expresa
del jefe del respectivo drgano, ente o entidad contratante. Esta
autorizacién estara precedida de la sustentacién sobre las
especiales caracteristicas y necesidades técnicas de las
contrataciones a realizar.

De cara a lo anterior, resulta indispensable acotar que los
Generales de Ley acerca de los Contratos de Prestacién de
Servicios de apoyo a la gestidn, profesionales y profesionales
especializados deben ser de acatamiento para toda empresa
publica, asi la misma se encuentre regulada por norma especial
de conformidad con la naturaleza de su creacién y su
misionalidad especifica, como en el presente caso que el articulo
31 delaLey 142 de 1994 modificado el articulo 3 de la Ley 689 de
2001 en armonfa con el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007, sefiala
que las entidades estatales que prestan servicios publicos
domiciliarios no estdn sujetas a las’ disposiciones del estatuto
general de contratacién de la administracion publica y que en
consecuencia, sus contratos se rigen por las normas del derecho
privado, salvo norma legal en contrario.

Para este efecto, se tiene que el contrato de prestacién de
servicios profesionales especializados No. 054 de 2024 se
encuentra enmarcado en los generales de Ley y cumpliendo lo
establecido en el Acuerdo 001 del 17 de noviembre de 2022
Manual de Contratacion Vigente para el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.
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las acciones y actividades
desarrolladas en el marco de la
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fin de retroalimentar lo
accionado y emplear, si es el
caso, acciones de mejora,

laingeniera Erika Melissa Palma Huertas, gerente y no pasé nada,
la secretaria de Infraestructura Municipal dice que la demora es
que el IBAL arregle y ellos pavimentan pero la ingeniera Erika
Palma no los atendié y tienen el mismo problema en las
manzanas 24 y 25
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_ Reunidn con el presidente de la junta de Accién Comunal de la 2
Obl.'g.adén Mo, 13 vipayar: la etapa de la Ciudadela Bolivar sefior Fernando Espejo quien
actividad de investigacion de e . .
consumos dejados de facturar | Manifiesta tener una problemdtica muy seria en las manzanas 21
y determinar juridicamente la |y 22 tiene un incidente de desacato porque la empresa
proce_dencia del cobro al | jhaguerefia de acueducto y alcantarillado IBALS.A. E.S.P. OFICIAL,
usuario. Mantener actualizado | o 15 terminado la obra y en varias oportunidades hablaron con
al Supervisor del Contrato, de S| CUMPLE

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar con las mesas de trabajo con las comunidades, también
se sugiere que la empresa Microservicios continue teniendo en cuenta los reclamos
de los usuarios y consigne los dineros que son cobrados dos veces para evitar

FIRMA DEL
CONTRATISTA

tantos reclamos™—  _—=

SUPERVISOR IBAL

Vo Bo

{ x - -t
Ivan Alfredégm

Director Co/mﬁ'ciﬂ Servicio al
Cliente
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REGISTRO FOTOGRAFICO INFORME ACTIVIDADES DESDE EL 18 DE JULIO HASTA EL 17 DE AGOSTO DE 2025

Reunidn con el presidente de la junta de Accion Comunal de la 2 etapa de la Ciudadela Simén Bolivar, sefior
Fernando Espejo quien manifiesta tener una problemdtica muy seria en las manzanas 21 y 22 tiene un
incidente de desacato porque la empresa ibaguerefia de acueducto y alcantarillado IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL,
no ha terminado |a obra y en varias oportunidades hablaron con la ingeniera Erika Melissa Palma Huertas,
gerente y no pasé nada, la secretaria de Infraestructura Municipal dice que la demora es que el IBAL arregle
y ellos pavimentan pero la ingeniera Erika Palma no los atendid y tienen el mismo problema en las manzanas

24y 25

REUNION CON LA DOCTORA SANDRA MILENA VELEZ BOCANEGRA, DIRECTORA COMERCIAL RECIBIENDO

INSTRUCCIONES
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REUNION CON LA DOCTORA SANDRA MILENA VELEZ BOCANEGRA, DIRECTORA COMERCIAL EN LA SALA DEL

SIGAA

Reunidn con el ingeniero Juan Carlos Niifiez Gonzalez, Profesional Especializado Ggstién Matriculas, en la sala
de juntas del SIGAA en las instalaciones del IBAL la Pola Tratando el tema de legalizacidén y asighacidn de

matriculas para los barrios la isla y Alminar Samoa
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El 31 de julio de 2025, se realizé reunién en formato “hibridé”, con la empresa PROLATAM SAS E.S.P., , se
contd con la asistencia del doctor German Dario Fonseca Salcedo, secretario general, , la doctora Sandra
Milena Vélez Bocanegra, directora comercial y servicio al cliente, la doctora Liliana Gonzélez Mora, profesional
especializado 3 atencién al cliente y p.q.r., el doctor Javier Piedrahita Sarmiento, profesional especializado 3
recuperacién cartera, el doctor Ricardo Carrasco Bachiller, profesional especializado 3 gestién financiera,
Fernando Soler, Alejandro Herrera, Juliet Pefia, en representaciéon de la empresa PROLATAM SAS E.S.P.; la
doctora Sandra Vélez presento al doctor German Dario Fonseca Salcedo, en calidad de nuevo secretario
general del IBAL, y le comenta que la Empresa PROLATAM SAS E.S.P. estd solicitando facturacién conjunta
que son aproximados 7.000 usuarios de alcantarillado que son nuestros clientes en acueducto ya el realizo un
modelo de factura para que sea revisado por la empresa PROLATAM SAS E.S.P. vy por el drea juridica del IBAL,
Se quedo en espera del analisis y la elaboracidn del documento final

El doctor Fernando Soler, dice que por favor se revise lo mas urgente para hacer el convenio porque ya lleva
mas de un afio y adn nada y la empresa ya estd ahogada financiera mente el doctor German Dario Fonseca
dijo que se programara reunidn la reundmonos la otra semana para realizar la minuta del convenio de
facturacion conjunta, el doctor Ricardo Carrasco, dijo en la reunién anterior hablamos de tarifas que mas se
necesita para la préxima reunion.

La doctora Sandra Velez dijo que por favor el borrador lo analicemos lo mds urgente y asi darle tranquilidad a
la comunidad y a la Superintendencia y a la Comisién de Regulacion CRA

Reunién con la doctora Sandra Milena Vélez Bocanegra Directora Comercial y Servicio al Cliente en las
instalaciones de la Pola :




CODIGO: GH-R-037

CERTIFICACION FECHA VIGENCIA:
2016-10-26
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 03

Pagina 1 de 1

Certificado No.005

Ibagué, Septiembre 04 de 2025

EL SUSCRITO DIRECTOR COMERCIAL Y SERVICIO AL CLIENTE DE LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL

CERTIFICA:

Que la Direcciéon Comercial y Servicio al Cliente cuenta con el servicio prestado por el
profesional ERNESTO ORTIZ AGUILAR, identificado con cedula de ciudadania
No. 14.238.882 de Ibagué Tolima; desde el dia 18 de marzo de 2025 a la fecha
mediante ejecucion del contrato de servicios profesionales No. 025 del 07-03-2025;

cuyo objeto es: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ABOGADO ASESOR 01
PARA ATENDER LAS NECESIDADES DEL PROCESO COMERCIAL Y GESTION AL CLIENTE DE LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL".

La presente constancia se expide a solicitud del interesado, correspondiente al Acta
Parcial 05; del periodo comprendido entre el 18 de julio al 17 de agosto de 2025, parael _
tramite de cuenta y pago de la misma. 4l

Dada en Ibagué, a los cuatro (04) dias del mes de septiembre de 2025. .~

Cordial Saludo,

2 orof Maiia'"GaE'a Vera Alvarez
ecrétaria Grado 05 Direccion C cial y Servicio al Cliente

Cra.3 No.1-04 B/ La Pola Tel. (098) 2756000 Ext.104 Nit.800.089.809-6



11:38 © ® © A - ©%° 48

0O 2 _3c6m.bbva.c.9ﬁi-00___- s €2

BBVA

Pago exitoso

*1.801.400,00

27 jul, 2025—-11:38:04 AM

Producto o
Pago de la Planilla de aportes con
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servicio

APORTES EN LINEA

Pagaste con Cuenla de Ahorros

*1587

Codigo de confirmacién 1643480673

(cus)

IP 191.1656.225.76

Volver al comercio
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FICHA TECNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES SHDISO CFRA00

FECHA VIGENCIA:
IBJ F{s G 2021/07/15
EX)

3 ——— VERSION: 01

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 1 de 4

Evaluacion: Fecha evaluacién 04 de septiembre de 2025 Reevaluacién: D Fecha reevaluacion:

Acta Parcial N 5 Acta Final
e ',3irf:.IN_F_ORMAC!ON?DE_I.‘;:‘.CONTRATQ ]

NUMERO Y FECHA: CONTRATO No. 025 DEL 07 DE MARZO DE 2025,

NOMBRE DEL PROVEEDOR 0 CONTRATISTP_\_ - _E-rneslo Ortiz Aguilar NIT: C.c, .14.238.882 de Ioagué

FECHA DEINICIO: marzo 18 de 2025 FECHA DE TERMINACION:Noviembre 17 de 2025
OBJETO DEL CONTRATO:PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ABOGADO ASESOR 01 PARA ATENDER LAS
NECESIDADES DEL PROCESO COMERCIAL Y. GEST]ON AL CLIENTE DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
"|ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL. ;

1 PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

3. ARRENDAMIENTO

CLASE DE CONTRATO 4. CONSULTORIA E INTERVENTORIA
5. SERVICIO

6. SEGUROS

7. INTERMEDIARIO DE SEGUROS

8. OBRA PUBLICA
ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA
PUNTAJE 2= MALO 3= REGULAR 4= BUENO 5— EXCELENTE
1. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y’ APOYO ALAGESTION | = 7
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO 4 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 5

TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 4 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 4

CUMPLIMIENTO EN LOS TERMINOS PARA

L
LEGALIZAR EL CONTRATO Y SUS ADICIONES 5 PAGO OPORTUNO DE LA SEGURIDAD SOCIA 5
TOTAL PROMEDIO ENTREGA OPORTUNA DE FACTURA 4
CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL 5
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SALUD 5
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO 4.67
CALIDAD  Y/O CONFORMIDAD EN LAS 5
ACTIVIDADES REALIZADAS A
EVALUACION TOTAL 4.67

r TOTAL PROMEDIO 4.50

ANAL!SIS DEL RESULTADO DE LA EVALI.JACION Wi s _REEVALUACION
(Cuand un contrato cuente’ con In_terventor y sUpaNisor.

"TE'DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTQR

NOMBRES™ APELLIDOS Y FIRMA DEL CONTRATISTA

ERNESTO ORTIZ AGUILAR CONTRATISTA




BBVA : . | ’ Kt

BBVA COLOMBIA
NIT 860.003.020-1

..CERTIFICA

Que ERNESTO ORTIZ AGUILAR identificado(a) con cedula de cludadania niimero 14.238.882 so
encuentra vinculado(a) a nuestra entidad a través de la. Cuenta De Ahorros Ahorrodiarlo No
00130362000200351687 aperturada el 17 de junio de 2013, cuenta activa y que a la fecha ha
presentado un manejo confarme a lo establecido contractualmente. '

El nimero de cuenta podr4 ser utilizada en nuestros canales como se indica a continuacisn:

9 digitos: 362351587
10 digitos: 0362351587
™ 8 digitos: 0362000200351587
Recuerde que para pago en némina a través de Net Cash, el formato a utllizar es de 16 digitos.

Esta certificacién se expide a solicitud del titular el dfa 14 de engro de 2025 a las 10:56, con dastino
a Quien Interese,

FIRMA Auroe‘mm

g FIRMA AUTORIZADA
8 BBVACOLOMBIA

IUPERINTESDECEA FWAN AR

————

E‘ 8BYA COLOMEIA ESTABLECIMENTO BANCARIO




CUENTA DE COBRO NO 05

LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL

CON NIT: 800.089.809-6

DEBE A:
ERNESTO ORTIZ AGUILAR
C.c. No. 14.238.882 de Ibagué

LA SUMA DE: CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
($5.600.000) M/CTE

POR CONCEPTO DE: PAGO DEL ACTA PARCIAL 05,'/ DEL
CONTRATO No. 025 /DEL 07 DE MARZO DE 2025
CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 18
DE JULIO f\/L 17 DE AGOSTO DE 2025./-"

Ibagué, Septiembre 03 de 2025

ERNESTO ORTIZ AGUILAR

C.c. No. 14.238.882 de Ibagué
Contrato No. 025 del 07 de marzo de 2025
Celular :315-349-7900
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