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Clave Resumen Persona Informador Pr Estado Resolucion Creada Actualizada Fecha de

asignada vencimiento

documentos Vega

adicionales de la

solicitud
FS20- HU094-REQ094- Daniel jtoro = FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25
774 Previsualizacion del Grisales

documento de Vega

autorizacion antes

de firma
FS20- HU093-REQ093- Daniel jtoro = FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25
773 Inclusién de pilotos Grisales

validados en Vega

autorizaciones FAC
FS20- HU092-REQ092- Daniel jtoro = FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25
772 Inclusion de Grisales

aeronaves validadas  Vega
en autorizaciones

FS20- HU091-REQO091- Daniel jtoro =  FINALIZADA Listo 19/jul/25 19/ago/25
771 Adicion de notas Grisales

especiales a Vega

modelos de

autorizacion
FS20- HU090-REQO090- Daniel jtoro =  FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25
770 Creacion de Grisales

documento oficial de  Vega
autorizacion FAC

FS20- HUO089-REQ089- Daniel jtoro =  FINALIZADA Listo 19/jul/25 19/ago/25
769 Consulta de Grisales

comentarios del Vega

director en

solicitudes
FS20- HUO088-REQ088- Daniel jtoro —  FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25 19/ago/25
768 Rechazar solicitudes  Grisales

con registro de Vega

motivos y

notificacion
FS20- HU087-REQO087- Daniel jtoro =  FINALIZADA Listo 19/jul/25 19/ago/25 19/ago/25
767 Descargar Grisales

documentos Vega

adicionales de la

solicitud
FS20- HU086-REQ086- Daniel jtoro =  FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25 19/ago/25
766 Validacion Grisales

automatica de Vega

certificados

antinarcoticos en

PONAL
FS20- HUO085-REQ085- Daniel jtoro =  FINALIZADA  Listo 19/jul/25 19/ago/25 19/ago/25
765 Validacion Grisales

automatica de Vega

pilotos en UAEAC.
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Resumen

HUO084-REQ084-
Validacion
automatica de
aeronaves en
UAEAC.

HU083-REQ083-
Validacion
automatica de ruta
frente a zonas
restringidas FAC.

HU082-REQ082-
Visualizacion de
informacion general
de la solicitud.

HUO081-REQO081-
Notificacion por
correo al iniciar
tramite de solicitud.

HU080-REQO080-

Reasignar solicitud a

otro operario

HUQ79-REQQ79-
Asignar/Tomar

solicitud por operario

HUO078-REQO78-
Filtrar solicitudes
devueltas por
especialista y
director.

HUO077-REQO77-

Filtrar solicitudes por

multiples criterios

HU076-REQO76-
Descargar pdf de la
solicitud

HUO075-REQOQ75-Ver

buzoén de todas las
solicitudes

HUO074-REQ074-
Descargar
Autorizacion

HUO073-REQO073-
Anular solicitud si
aplica

HUQ72-REQQ72-
Descargar
documentos
adicionales de la
solicitud

Persona
asignada

Daniel
Grisales
Vega
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Grisales
Vega
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Grisales
Vega
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Grisales
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Informador
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Clave Resumen Persona Informador Pr Estado Resolucion Creada Actualizada Fecha de

asignada vencimiento
usuario empresa valencia
FS20- HUO039-REQO039- Jairo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
292 Solicitar creacion de ~ Cardona rodriguez
usuario empresa valencia
FS20- HUO038-REQO038- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
291 Recuperacion alejandro rodriguez
Segura de martinez valencia
Contrasena ramirez
FS20- HUO037-REQO037- paulo manuel david — FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
290 Cerrar Sesion alejandro rodriguez
martinez valencia
ramirez
FS20- HUO036-REQ036- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
289 Consulta trazabilidad  alejandro rodriguez
de la auditoria martinez valencia
ramirez
FS20- HUO035-REQO035- paulo manuel david = FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
288 Dashboard alejandro rodriguez
estadisticas martinez valencia
ramirez
FS20- HUO034-REQ034- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
287 Dashboard SISVAE alejandro rodriguez
1.0 martinez valencia
ramirez
FS20- HUO033-REQO033- paulo manuel david — FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
286 Actualizar alejandro rodriguez
informacion del martinez valencia
administrador ramirez
FS20- HUO032-REQ032- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
285 Actualizar alejandro rodriguez
informacion del martinez valencia
administrador ramirez
FS20- HUO031-REQO031- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
284 Actualizar alejandro rodriguez
informacién del martinez valencia
administrador ramirez
FS20- HUO030-REQO030- paulo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
283 Administracién de alejandro rodriguez
notas martinez valencia
ramirez
FS20- HUO029-REQ029- Jairo manuel david = FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25 19/ago/25
282 Administracion de Cardona rodriguez
notas valencia
FS20- HU028-REQ028- Jairo manuel david =  FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
281 Administracion de Cardona rodriguez
notas valencia
FS20- HU027-REQO027- paulo manuel david = FINALIZADA  Listo 18/jul/25 19/ago/25
280 Administracion de alejandro rodriguez
usuarios y roles martinez valencia

ramirez
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Asignacion de roles
y permisos

Registro de usuarios
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asignada
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rodriguez
valencia
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david
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Informador Pr Estado Resolucién

manuel david = FINALIZADA  Listo
rodriguez

valencia

manuel david = FINALIZADA  Listo
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valencia

Creada

11/jun/25

11/jun/25

Actualizada

19/ago/25

19/ago/25

Fecha de
vencimiento
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1808
[ Fs20-
1807
[ Fs20-
1806
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1805
[ Fs20-
1804
[ Fs20-
1803
[ Fs20-
1802

Resumen

HU0229-

REQ0229 -
Recuperar
contrasefia

HU0228-
REQ0228 -
Cerrar sesion
(manual y
automatica por
inactividad)

HU0227-
REQ0227 -
Actualizaciéon y
notificacion de
informacion del
usuario

HU0226-
REQO0226 - Filtro
avanzado de
autorizaciones

HU0225-
REQ0225 -
Notificacion de
cancelacion al
director por
plataforma

HU0224-
REQ0224 -
Enviar
cancelacioén a
firma

HU0223-
REQ0223 -
Diligenciar el
motivo de la
cancelacion

HU0222-
REQ0222 -
Adicionar las
autorizaciones al
modelo de la
cancelacion

Persona
asignada

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega
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Grisales
Vega
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Grisales
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Informador
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Estado

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Creada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

Fecha de
vencimiento

Actualizada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25
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Resumen

la informacion de
la solicitud

HU0210-
REQO0210-Valida
la informacién de
la solicitud

HU0209-
REQO0209-Tomar
solicitud a validar

HUO0208-
REQO0208-Filtrar

HUO0207-
REQO0207-Filtrar

HUO0206-
REQO0206-Listar
solicitudes

HU0205-
REQO0205-Enviar
solicitud a firma

HU0204-
REQO0204-Crear
modelo de
autorizacion-
Visualizar
comentarios
internos del
director

HU0203-
REQO0203-Crear
modelo de
autorizacion-
Devolver solicitud
a operario para
correccion

HU0202-
REQO0202-Crear
modelo de
autorizacion-
Visualizar
comentarios
internos del
operario

HU0201-
REQO0201-Crear
modelo de
autorizacion-
Visualizar
comentarios
internos del
especialista

Persona
asignada

Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Informador

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

Pr

Estado

TAREAS POR HACER
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Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Creada

19/jul/i25

19/jul/25

19/jul/i25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

Fecha de
vencimiento

Actualizada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25
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Resumen

HU0200-
REQO0200-Crear
modelo de
autorizacion-
Diligenciar
comentarios
internos del
especialista

HU0199-
REQO0199-Crear
modelo de
autorizacion-
Descargar
documentos
adicionales en un
comprimido"

HU0198-
REQO0198-Crear
modelo de
autorizacion-
Descargar pdf de
la solicitud

HUO0197-
REQO0197-Crear
modelo de
autorizacion-
Visualizar pdf del
modelo de la
autorizacioén

HU0196-
REQO0196-Crear
modelo de
autorizacion-
Tomar la solicitud
a validar por
especialista

HU0195-
REQO0195-Crear
modelo de
autorizacion-
Reasignar de la
solicitud a otro
especialista

HU0194-
REQO0194-Crear
modelo de
autorizacion-
Filtrar solicitudes
por: radicado,
fecha, tipo de

solicitud, operario

encargado,
empresa, piloto,
UAS e itinerario

Persona
asignada

Jonathan
Vélez
Giraldo
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Vélez
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Informador

jtoro
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Pr

Estado
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Clave

FS20-
867

FS20-
866

FS20-
865

FS20-
864

FS20-
863

FS20-
862

FS20-
861

Resumen

autorizacion-
Adicionar
aeronaves en el
modelo de la
autorizacion

HU0185-
REQO0185-Crear
modelo de
autorizacion-
Ingresar notas
especiales para
el modelo de la
autorizacion

HU0184-
REQO0184-Crear
modelo de
autorizacion-
Diligenciar
informacion del
modelo de la
autorizacion

HU0183-
REQO0183-Crear
modelo de
autorizacion-
Visualizar
comentarios
internos del
director

HU0182-
REQO0182-Crear
modelo de
autorizacion-
Rechazar la
solicitud al
usuario si aplica

HU0181-
REQO0181-Crear
modelo de
autorizacion-
Descargar
documentacion
adjunta de la
solicitud

HU0180-
REQO0180-Crear
modelo de
autorizacién-
Validar
informacion de
pilotos en
UAEAC

HU0179-
REQO0179-Crear

Persona
asignada

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez

Informador

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

Pr Estado

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

— TAREAS POR HACER

Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Creada

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

Actualizada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

Fecha de
vencimiento
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Clave

FS20-
860

FS20-
859

FS20-
858

FS20-
857

FS20-
856

FS20-
855

FS20-
854

Resumen

modelo de
autorizacion-
Validar
informacion de
UAS en UAEAC

HU0178-
REQO0178-Crear
modelo de
autorizacion-
Enviar
notificacion por
correo de inicio
de tramite

HU0177-
REQO0177-Crear
modelo de
autorizacion-
Reasignar la
solicitud a otro
operario

HU0176-
REQO0176-Crear
modelo de
autorizacion-
Tomar la solicitud
por operario

HU0175-
REQO0175-Crear
modelo de
autorizacion-
Filtrar solicitudes
devueltas por
especialista y
director

HU0174-
REQO0174-Crear
modelo de
autorizacion-
Filtrar solicitudes
por: radicado,
fecha, tipo de
solicitud, operario
encargado,
empresa, piloto,
UAS e itinerario.

HU0173-
REQO0173-Crear
modelo de
autorizacion-
Descargar pdf de
la solicitud

HUO172-
REQO0172-Crear
modelo de

Persona
asignada

Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Jonathan
Vélez
Giraldo

Informador

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

Pr

Estado

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Creada

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/i25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

Actualizada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

Fecha de
vencimiento
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Resumen

autorizacion-Ver
buzoén de todas
las solicitudes

HU0171-
REQO0171-Listar
solicitudes

HUO0170-
REQO0170-Listar
solicitudes

HU0169-
REQO0169-
Consulta
solicitudes por
empresa

HU0168-
REQO0168-
Consulta
solicitudes por
empresa

HU0167-
REQO0167-
Consulta
solicitudes por
empresa

HU0166-
REQO0166-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO0165-
REQO0165-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO164-
REQO0164-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO0163-
REQO0163-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO0162-
REQO0162-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO0161-
REQ0161-

Persona
asignada

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales

Informador

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

jtoro

Pr

Estado

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER
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Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Creada

19/jul/25

19/jul/25

19/juli25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

19/jul/25

Fecha de
vencimiento

Actualizada

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25

20/ago/25
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Resumen

Consulta
solicitudes por
empresa

HU0160-
REQO0160-
Consulta
solicitudes por
empresa

HU0159-
REQO0159-
Consulta
solicitudes por
empresa

HUO0158-
REQO0158-
Generar solicitud

HUO0157-
REQO0157-
Generar solicitud

HU0156-
REQO0156-
Generar solicitud

HUO0155-
REQO0155-
Generar solicitud

HU0154-
REQO0154-
Ingresar
informacion
adjunta de
requisito

HU0153-
REQO0153-
Ingresar
informacion de
Pilotos de UAS

HU0152-
REQ0152-
Ingresar
informacion de
Pilotos de UAS

HU0151-
REQO0151-
Ingresar
informacion de
Pilotos de UAS

HU0150-
REQO0150-
Ingresar
informacion de
UAS

Persona
asignada

Vega

Daniel
Grisales
Vega

Daniel
Grisales
Vega

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona
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Cardona

Jairo
Cardona

Jairo
Cardona

Informador

jtoro
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jtoro

Pr

Estado

TAREAS POR HACER
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TAREAS POR HACER
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Resolucion

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver

Sin resolver
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