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1. INTRODUCCIÓN 
 

La ciudad de Manizales enfrenta un cambio demográfico profundo y acelerado que redefine su 

estructura poblacional, sus dinámicas sociales y sus oportunidades económicas. Según el DANE, en 

el municipio el 23,6% de la población tiene 60 años o más, una proporción que continuará 

aumentando de forma sostenida durante las próximas décadas. Este fenómeno convierte a 

Manizales en una de las ciudades más longevas del país, lo que representa no solo un reto en 

términos de protección social y salud, sino también una oportunidad estratégica para el desarrollo 

económico e innovación empresarial. 

 

En este nuevo escenario, se impone la necesidad de transitar de una visión asistencialista del 

envejecimiento a una perspectiva que reconozca a las personas mayores como agentes activos, 

consumidores con poder adquisitivo, productores de conocimiento y potenciales emprendedores. 

La economía plateada, entendida como el conjunto de actividades económicas orientadas a 

satisfacer las necesidades, aspiraciones y capacidades de las personas mayores, se configura como 

un mercado emergente con alto potencial de crecimiento. Sectores como la salud digital, el turismo 

accesible, la vivienda adaptada, los servicios financieros inclusivos, la educación continua y la 

tecnología para el bienestar están siendo transformados por este cambio poblacional. 

 

Este enfoque se alinea con la Década del Envejecimiento Saludable 2021–2030, declarada por la 

Organización Mundial de la Salud (OMS), que llama a los gobiernos, empresas, academia y sociedad 

civil a desarrollar estrategias que promuevan la inclusión, la participación activa y el bienestar de las 

personas mayores en todas las dimensiones de la vida. En este marco, ciudades como Bilbao 

(España) han consolidado estrategias de economía plateada combinando innovación, política 

pública y emprendimiento, transformando el envejecimiento en una fuente de valor económico, 

cohesión social y liderazgo regional.  

 

Para capitalizar estas oportunidades, es indispensable fortalecer el ecosistema de emprendimiento 

con enfoque en longevidad, dotando a los actores de soporte empresarial —incubadoras, cámaras 

de comercio, instituciones educativas, centros de innovación, entre otros— de herramientas, 

información y metodologías adaptadas a las nuevas realidades del envejecimiento. Este proceso 

requiere un esfuerzo colectivo de aprendizaje, sensibilización y actualización, en el que los datos, la 

articulación interinstitucional y el enfoque intergeneracional serán claves.  

 

Por ello, esta propuesta tiene como propósito realizar un mapeo participativo del ecosistema de 

emprendimiento en la economía plateada de Manizales, permitiendo identificar actores clave, 

vacíos de conocimiento, iniciativas existentes y potenciales líneas de acción que fortalezcan esta 
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agenda en la ciudad. Se trata de construir, con base en evidencia local, una hoja de ruta que permita 

consolidar a Manizales como un referente nacional en la nueva longevidad y el emprendimiento 

intergeneracional. 

 

 

2. ASPECTOS GENERALES 
 

2.1. Propósito del Documento 

Este documento tiene como propósito dar reporte de cumplimiento mensual para “aunar esfuerzos 

para identificar capacidades, brechas y oportunidades de las instituciones de apoyo, universidades 

y agentes que dinamizan el ecosistema de economía plateada en el municipio de Manizales”, en el 

marco del contrato No. 2506090757 Municipio de Manizales - secretaria de Tic y Competitividad y 

la Corporación Incubadora y Aceleradora de Empresas de base Tecnológica de Manizales. 

 

2.2. Alcance del Documento 

Identificar, caracterizar y visibilizar los actores, relaciones, servicios, oportunidades y brechas del 

ecosistema de emprendimiento en la economía plateada de Manizales, con base en una 

metodología participativa, territorializada y de bajo costo, de manera articulada y coordinada 

Alcaldía de Manizales y sus aliados, lo que permita establecer una línea base y el diseño de acciones 

estratégicas en esta agenda emergente. 

 

2.3. Audiencia de Documento 

Este documento está dirigido a los involucrados en la ejecución de “aunar esfuerzos para identificar 

capacidades, brechas y oportunidades de las instituciones de apoyo, universidades y agentes que 

dinamizan el ecosistema de economía plateada en el municipio de Manizales”, a las entidades de 

control aplicables al programa como Contraloría General de la Nación, Procuraduría General de la 

Nación, Contraloría Departamental de Caldas, Procuraduría Departamental de Caldas y demás que 

soliciten reporte sobre el desarrollo de actividades ejecutadas en pro del cumplimiento de lo 

establecido en el contrato. 

 

Este documento es de manejo interno de la Alcaldía de Manizales y su propósito no es ser publicado 

ni divulgado de manera abierta en ningún medio de comunicación masivo, a menos que así lo 

requiera el contratante. 
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3. INFORMACIÓN DEL CONTRATISTA 

RAZÓN SOCIAL 
Corporación Incubadora y Aceleradora de Empresas de base 

Tecnológica de Manizales - INCUBAR 

REPRESENTANTE LEGAL Blanca Nidia Sánchez Cortés   

DIRECTORA EJECUTIVA Claudia Patricia Benavides Salazar 

COORDINADORA PROGRAMA Juan Camilo Galvis Diaz 

NIT 810.004.699-4 

DIRECCIÓN WEB www.incubar.org 

E-MAIL 

administrativa@incubar.org 

claudiabenavides@incubar.org  

juan.galvis@incubar.org 

TELÉFONOS 
320 2064790 

313 6862989 

 

 

4. OBJETO CONTRACTUAL 

 

Aunar esfuerzos para identificar capacidades, brechas y oportunidades de las instituciones de 

apoyo, universidades y agentes que dinamizan el ecosistema de economía plateada en Manizales 

 

 

5. DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONTRACTUALES 
 

5.1. Revisión de bases de datos institucionales (Manizales Más, Red de 

Emprendimiento, cámaras, universidades).  

 

Para la ejecución de esta actividad, en plena coherencia con el enfoque participativo y de 

construcción colectiva que fundamenta el proyecto, se diseñó una estrategia de articulación y 

apalancamiento con los actores clave del territorio. Se determinó que una revisión externa y 

unilateral de las bases de datos institucionales sería insuficiente para un ecosistema tan emergente 

y lleno de matices como el de la economía plateada. Un abordaje tradicional podría entregar datos 

planos, pero no revelaría el nivel de conciencia, la disposición a colaborar ni las narrativas existentes, 

elementos cruciales para un diagnóstico con profundidad estratégica. Por ello, se optó por un 

modelo de cocreación y corresponsabilidad, involucrando directamente a los miembros de la Red 

de Emprendimiento de Caldas (REC) como agentes activos y protagónicos en el proceso de mapeo. 

http://www.incubar.org/
mailto:administrativa@incubar.org
mailto:claudiabenavides@incubar.org
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La elección de la Red de Emprendimiento de Caldas como vehículo central de esta estrategia no fue 

una decisión de conveniencia, sino un pilar metodológico. La REC representa el tejido conector del 

ecosistema, un espacio consolidado de confianza y colaboración. Involucrarla directamente 

significaba activar un multiplicador estratégico en lugar de contactar a decenas de actores de forma 

aislada, acelera la difusión del instrumento y valida la pertinencia del estudio ante sus propios 

miembros. Este apalancamiento con aliados locales fue la respuesta directa a la necesidad de 

maximizar la cobertura y la legitimidad del diagnóstico. 

 

El mecanismo central para materializar esta colaboración fue la implementación de una "Carta de 

Compromiso". Este instrumento fue diseñado meticulosamente no como un formalismo, sino como 

una herramienta para activar la inteligencia colectiva local y formalizar la corresponsabilidad que el 

proyecto demanda de sus actores. Mediante esta carta, cada entidad miembro de la REC asumió la 

responsabilidad de liderar la aplicación del instrumento de caracterización dentro de sus propias 

redes y bases de datos, garantizando así el acceso a información validada, actualizada y de primera 

mano.  

 

Comprendiendo las diversas capacidades y naturalezas de las organizaciones, la carta de 

compromiso se diseñó de manera flexible, fijando como cantidad mínima, 5 aplicaciones del 

instrumento, donde se invitó a cada actor a definir, desde su propia experticia y alcance, el número 

de aplicaciones que gestionaría por las categorías de actores a las que daría prioridad, basándose 

en las tres tipologías definidas en la metodología del mapeo: 1) emprendedores o empresas de la 

economía plateada, 2) entidades de apoyo (públicas o privadas), y 3) instituciones educativas o de 

investigación. 

 

# INSTITUCIÓN FIRMA CONTACTOS ROL 

1 
UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE 

COLOMBIA 

FIRMO Juan Carlos Chica 
DECANO Facultad de 

Administración 

ENVIO Steven Delgado Cortés 
Coordinador Consultorio 

Administrativo  

2 

CORPORACIÓN PARA EL 
DESARROLLO 
EMPRESARIAL 
FINANFUTURO 

FIRMO 
Y ENVIO 

Sandra Mónica Giraldo 
Osorno  

Directora Unidad de 
Desarrollo Empresarial 

3 
UNIVERSIDAD CATOLICA 

DE MANIZALES 
FIRMO 

Y ENVIO 
Lina Marcela Flórez Loaiza 

Decana Facultad de 
Administración 

4 FIRMO 
Carlos Eduardo Jaramillo 

Sanint 
Rector  
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UNIVERSIDAD 
AUTÓNOMA DE 

MANIZALES 
ENVIO Angie Lorena Bedoya Salazar 

Analista de la Unidad de 
Emprendimiento 

5 
UNIVERSIDAD CATÓLICA 

LUIS AMIGO  

FIRMO 
Fray Gabriel Ricardo 

Pimienta Arias 
Director centro regional 

Manizales 

ENVIO Diana Morales Patiño 
Coordinadora de 

Extensión y Posgrados 

6 
UNIVERSIDAD DE 

MANIZALES 

FIRMO  Beatriz Helena Alzate G 
 Directora Proyección 

Social  

ENVIO Jhoana Montoya Atehortúa Proyección Social  

7 FENALCO 
FIRMO 

Y ENVIO 
Paula Andrea Salazar Líder Gremial 

8 
CÁMARA DE COMERCIO 

DE MANIZALES POR 
CALDAS 

FIRMO Martha Ligia Serna López 
Directora Unidad de 

Innovación y Desarrollo 
Regional 

ENVIO Disney Cardona Henao 
Profesional de 

Emprendimiento 

9 

CORPORACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE 

CALDAS 
 

FIRMO 
Y ENVIO 

German Maldonado 
González 

Director Ejecutivo 

 

 

ANEXO 1: Cartas de Compromiso Ecosistema Plateado 

 

Como resultado tangible de esta estrategia, se logró la recolección y firma de 9 cartas de 

compromiso por parte de los principales actores de la Red de Emprendimiento. Este enfoque no 

solo garantizó la cobertura en las bases de datos institucionales más relevantes de la ciudad, sino 

que también fortaleció la gobernanza y apropiación del diagnóstico desde su misma concepción.  

 

5.2. Aplicación de un formulario virtual auto diligenciable   

 

Una vez consolidada la estrategia de articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas (REC) 

mediante las Cartas de Compromiso, se procedió con la aplicación de un formulario virtual auto 

diligenciable. Para materializar esta fase crucial de recolección de datos, se seleccionó la plataforma 

Airtable como herramienta tecnológica central. Esta elección no fue meramente operativa, sino 

estratégica, ya que Airtable ofrece una solución integral que funciona simultáneamente como un 

creador de formularios amigables y una potente base de datos relacional (CRM). Su implementación 

responde directamente al mandato del proyecto de utilizar herramientas de diagnóstico 
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colaborativo y plataformas digitales para garantizar la eficiencia, la calidad de la información y la 

optimización de los recursos en un marco de bajo costo. 

 

 

El diseño del formulario en Airtable se llevó a cabo con rigurosa fidelidad al "Documento 

metodológico del mapeo", validado en la Fase 1 del proyecto. Se construyó un instrumento digital 

que traducía de manera precisa las variables mínimas sugeridas para cada una de las tres categorías 

de actores definidas:  

 

Se aprovecharon las capacidades de la plataforma para aplicar lógica condicional, de modo que a 

cada actor se le presentaran únicamente las preguntas pertinentes a su rol dentro del ecosistema. 

Esto no solo simplificó el proceso para el participante, sino que también aseguró la recolección de 

datos estructurados y comparables, fundamentales para la posterior fase de análisis. 

 

El enlace al formulario de Airtable fue distribuido a través de los miembros de la REC, quienes lo 

hicieron llegar a sus respectivas redes de contacto. La interfaz limpia e intuitiva de la plataforma 

facilitó que los actores pudieran completar la caracterización, para garantizar la inclusión y la calidad 

de los datos, y tal como se previó en la propuesta, se habilitó un canal de "asistencia técnica 

remota", a través del cual el equipo resolvió dudas y brindó acompañamiento a quienes lo 

solicitaron, asegurando que ninguna barrera tecnológica impidiera la participación. De esta forma 

se logró el diligenciamiento del instrumento distribuido de la siguiente manera: 

 

CATEGORÍA DESCRIPCION 
NÚMERO DE 

DILIGENCIAMIENTOS 

Categoría 1 
Emprendedores y empresas con oferta orientada o 

adaptable a la población mayor (Silver-oriented) 
15 

Categoría 1 
Startups con oferta orientada o adaptable a la población 

mayor (Silver-oriented) 
1 

Categoría 1 

Emprendedores y empresas lideradas por personas de 

50 años o más, cuya oferta está orientada o es adaptable 

a la población mayor (Silver-oriented). 

35 

Categoría 2 
Entidades de apoyo al emprendimiento y desarrollo 

empresarial 
3 

Categoría 3 

Instituciones educativas, centros de investigación o 

cultura que pueden aportar desde el conocimiento, 

formación y/o cambio de narrativa 

7 

TOTAL 61 
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La principal ventaja competitiva de haber utilizado Airtable reside en su doble funcionalidad. Más 

allá de ser un simple formulario, cada respuesta enviada alimentaba en tiempo real una base de 

datos centralizada y estructurada. Esto eliminó por completo la necesidad de transcripción manual, 

un proceso propenso a errores y consumidor de tiempo. La información de cada uno de los actores 

caracterizados quedaba inmediatamente sistematizada, creando una ficha técnica individual y 

contribuyendo a una matriz general que permitía monitorear el avance hacia la meta de los 20 

actores con información sistematizada. Esta automatización no solo optimizó la fase de recolección, 

sino que sentó las bases para la  

 

ANEXO 2: Fichas Técnicas 

ANEXO 3: Bases de datos Categoría 1 Emprendedores y empresas 

ANEXO 4: Bases de datos Categoría 1 Startups 

ANEXO 5: Bases de datos Categoría 1 Emprendedores y empresas lideradas por personas de 50 años 

o más 

ANEXO 6: Bases de datos Categoría 2 Entidades de apoyo 

ANEXO 7: Bases de datos Categoría 3 Instituciones educativas, centros de investigación o cultura 

 

5.3. Entrevistas semiestructuradas a actores estratégicos 

 

En paralelo a la aplicación del formulario virtual, se dio inicio a la actividad enfocada en la realización 

de entrevistas semiestructuradas a actores estratégicos. Esta línea de acción fue concebida como 

un componente cualitativo esencial, diseñado para profundizar en las realidades de ciertos actores 

clave y para asegurar la inclusión de aquellos para quienes las herramientas digitales pudieran 

representar una barrera. El proceso comenzó con una sesión virtual de aproximadamente 40 

minutos con la empresa "Productos del Alba SAS Afincados", llevada a cabo el lunes 7 de julio a las 

10:00 am. El propósito de este primer encuentro fue doble: por un lado, caracterizar a un actor 

relevante del ecosistema y, por otro, utilizar la sesión como un piloto para validar la claridad y 

accesibilidad del instrumento con la población mayor, reconociendo la existencia de una brecha 

digital. 

 

Las conclusiones de esta sesión inicial, junto con una segunda entrevista realizada por vía telefónica, 

el 24 de julio de 2025 con la señora Adina Sepúlveda Ahumada de la empresa "Cacao Dulce 

Artesanal", confirmaron una hipótesis fundamental: para un segmento significativo de los 

emprendedores mayores, la interacción directa es un vehículo mucho más efectivo para la 

recolección de información que un formulario auto diligenciable.  
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Ilustración 1 - Entrevistas semiestructuradas - Productos de Alba SAS Afincados y Cacao Dulce Artesanal 

ANEXO 8: Grabación entrevista - Productos de Alba SAS 

 

Lejos de ser un obstáculo, este hallazgo se convirtió en una oportunidad para adaptar la metodología 

y aplicar un enfoque diferencial, garantizando que las voces y experiencias de este valioso grupo no 

se perdieran. En consecuencia, se tomó la decisión estratégica de intensificar el uso de la entrevista 

telefónica semiestructurada como el método principal para abordar a un grupo específico de 

actores estratégicos, pasando de una "asistencia técnica remota" pasiva a un acompañamiento 

proactivo y personalizado. 

 

Para la selección de estos actores, se recurrió a un activo estratégico, la red de participantes del 

programa Fondo Mayor. Este programa, operado previamente por Incubar, tiene como objetivo 

brindar herramientas y fortalecer las capacidades de emprendedores mayores de 60 años. Se 

definió como actores estratégicos para esta fase a los emprendedores mayores de 50 años 

vinculados a dicha iniciativa, ya que representan una fuente de información de altísimo valor por su 

experiencia directa en los retos y oportunidades de la economía plateada. Esta sinergia permitió un 

acceso eficiente a un grupo de perfiles idóneo y altamente pertinente para los objetivos del mapeo, 

demostrando una gestión de recursos inteligente y un apalancamiento efectivo con redes 

preexistentes. 

 

Este formato de diálogo facilitó la captura de narrativas, tensiones culturales y barreras que un 

formulario estático no podría recoger. Permitió al equipo realizar preguntas de seguimiento, 

solicitar clarificaciones y construir un espacio de confianza donde los emprendedores pudieron 

compartir sus perspectivas de manera abierta. Si bien este método es más intensivo en tiempo, la 
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riqueza de los datos cualitativos obtenidos justifica plenamente la inversión, pues aporta una capa 

de profundidad indispensable para el análisis técnico del estado del arte del ecosistema. Esta 

adaptación metodológica asegura la inclusión de un segmento vital y enriquece la calidad global del 

diagnóstico, haciéndolo más representativo y fiel a la realidad del territorio. 

 

5.4. Realización de mínimo 2 focus groups segmentados (emprendedores y entidades 

de soporte). 

 

Dando continuidad a la fase de recolección de información cualitativa, se dio inicio a la actividad 2.4, 

que contempla la realización de mínimo dos focus groups segmentados, uno con emprendedores y 

otro con entidades de soporte. En este período se ejecutó con éxito el primer grupo focal, dirigido 

al segmento de emprendedores y empresas. La convocatoria se enfocó estratégicamente en 

emprendedores mayores de 50 años, utilizando dos canales de reclutamiento que demuestran la 

sólida articulación del proyecto con el ecosistema. Por un lado, se extendió una invitación directa a 

los participantes del programa Fondo Mayor, una red de emprendedores senior previamente 

fortalecida por Incubar. Simultáneamente, y en un claro ejemplo de cooperación interinstitucional, 

la Alcaldía de Manizales, a través de su oficina empresarial, difundió la convocatoria en su grupo de 

WhatsApp, asegurando una participación diversa y representativa. 

 

 
Ilustración 2 - Invitación Grupos de WhatsApp Oficina Empresarial y Programa Fondo Mayor 
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La sesión se llevó a cabo el martes 29 de julio, de 4:00 pm a 5:30 pm, y contó con la valiosa asistencia 

de 15 emprendedores mayores de 50 años. El propósito central del encuentro fue, tal como se 

comunicó a los participantes, "Comprender, desde su propia experiencia, la realidad del 

emprendimiento +50 en Manizales. Su voz es el insumo clave para identificar las barreras, 

oportunidades y necesidades reales que darán forma a la hoja de ruta del ecosistema de economía 

plateada de la ciudad". La jornada fue diseñada con una metodología participativa, estructurada en 

ejes temáticos como la percepción del mercado, las barreras y necesidades clave, y la visión de 

futuro, con el fin de guiar una conversación profunda pero enfocada. 

 

Con respecto a esta sesión se aborde principalmente en comprender el contexto de los 

emprendedores, el origen y la percepción del mercado. Este bloque, diseñado para comprender el 

entorno y la visión de los participantes, se convirtió en un espacio de diálogo de inmenso valor que 

superó todas las expectativas en términos de profundidad. La dinámica trascendió las preguntas 

guía y se transformó en un proceso de conversación genuino, donde el foco fue entender quiénes 

son los participantes más allá de su rol como líderes de empresas, cómo se perciben en el mercado 

y cuáles son los aspectos más gratificantes y desafiantes de emprender en su actual etapa de vida. 

  

Ilustración 3 - Focus Group Emprendedores mayores de 50 años 

ANEXO 9: Listado de Asistencia 
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ANEXO 10: Evidencia Fotográfica 

 

 

La riqueza de las historias compartidas y el gran interés que generó este diálogo inicial consumieron 

la totalidad del tiempo programado para el encuentro. En vista de esto, y para respetar la 

profundidad de la discusión, se determinó que las preguntas restantes de este primer eje temático 

quedaran como un "pendiente" o tarea para ser reflexionadas por los asistentes. Para asegurar que 

ningún detalle de esta valiosa conversación se perdiera, se recurrió, con previa autorización de todos 

los participantes, a la grabación de audio de la sesión, garantizando así la captura íntegra de sus 

testimonios para un análisis posterior detallado. 

 

ANEXO 11: grabación de audio de la sesión 

 

Frente a esta situación, y para honrar tanto el tiempo de los asistentes como el valor del diálogo que 

estaba surgiendo, el equipo facilitador tomó una decisión metodológica ágil. Se determinó dividir el 

focus group en una segunda sesión. Se finalizaron las actividades que requerían la discusión en sitio 

y se plantearon otras como una "tarea" o pendiente, con el objetivo de que los emprendedores 

pudieran reflexionar sobre ellas y llegar a la segunda parte del encuentro con insumos ya 

preparados. Esta adaptación no solo demostró flexibilidad, sino que permitió capitalizar al máximo 

el interés y la disposición del grupo, asegurando que la segunda sesión sea aún más fluida y 

productiva.  

 

 
Ilustración 4 - Pieza Invitación Segunda Parte Focus Group 
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ANEXO 12: Presentación Focus Group - Emprendedores y empresas. 

 

La sistematización y el análisis detallado de los hallazgos de este grupo focal se llevarán a cabo una 

vez se realice la segunda parte de la sesión. Esta decisión metodológica es crucial, ya que es 

importante recabar toda la información completa de ambas jornadas para proceder con su posterior 

análisis. Consolidar los resultados de manera conjunta garantizará una síntesis integral, coherente 

y fiel a la riqueza del diálogo sostenido con los emprendedores. 

 

6. ANEXOS 

 

ANEXO 1: Cartas de Compromiso Ecosistema Plateado 

ANEXO 2: Fichas Técnicas 

ANEXO 3: Bases de datos Categoría 1 Emprendedores y empresas 

ANEXO 4: Bases de datos Categoría 1 Startups 

ANEXO 5: Bases de datos Categoría 1 Emprendedores y empresas lideradas por personas de 50 años 

o más 

ANEXO 6: Bases de datos Categoría 2 Entidades de apoyo 

ANEXO 7: Bases de datos Categoría 3 Instituciones educativas, centros de investigación o cultura 

ANEXO 8: Grabación entrevista - Productos de Alba SAS 

ANEXO 9: Listado de Asistencia 

ANEXO 10: Evidencia Fotográfica 

ANEXO 11: grabación de audio de la sesión 

ANEXO 12: Presentación Focus Group - Emprendedores y empresas. 

 

 

Los anexos relacionados en el presente documento, se encuentran alojados en una carpeta drive, 

que puede ser consultada en el siguiente link:  

https://drive.google.com/drive/folders/1qTdCdVRAyUVHl4TJCEwNhcuncAJcX4BS?usp=sha

ring 

 

ELABORADO POR: APROBADO POR: FECHA DE ELABORACIÓN: 

JUAN CAMILO GALVIS DIAZ 

Coordinador de Programa 

INCUBAR 

CLAUDIA BENAVIDES SALAZAR 

Directora Ejecutiva 

INCUBAR 

AGOSTO DE 2025 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1qTdCdVRAyUVHl4TJCEwNhcuncAJcX4BS?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1qTdCdVRAyUVHl4TJCEwNhcuncAJcX4BS?usp=sharing


 

Manizales, 15 de julio de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de Directora de la Unidad de Innovación y Desarrollo Regional de la 

Cámara de Comercio de Manizales por Caldas, manifiesto mi compromiso institucional 

para contribuir de manera activa y responsable al mapeo del ecosistema de 

emprendimiento de la economía plateada en Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía 

Municipal de Manizales en articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas y en 

colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

__5__ emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

__1__ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

_____ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 

 



 

 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

Firma     __________________________ 

Nombre: MARTHA LIGIA SERNA LOPEZ 

Cargo:    Directora Unidad de Innovación y Desarrollo Regional 

Entidad:  Cámara de Comercio de Manizales por Caldas. 

 

 



 

Manizales, 13 de Julio de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de Director Ejecutivo de la Corporación para el desarrollo de Caldas, 

manifiesto mi compromiso institucional para contribuir de manera activa y responsable al 

mapeo del ecosistema de emprendimiento de la economía plateada en Manizales, 

proyecto liderado por la Alcaldía Municipal de Manizales en articulación con la Red de 

Emprendimiento de Caldas y en colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

3 emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

1 entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

1 instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 

 

 



 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

Firma  

Nombre: Germán Maldonado 

Cargo: Director Ejecutivo 

Entidad: Corporación Para el Desarrollo de Caldas 

 

 



 

Manizales, ___22__ de __Julio____ de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de __Líder Gremial de FENALCO Caldas___, manifiesto mi compromiso 

institucional para contribuir de manera activa y responsable al mapeo del ecosistema de 

emprendimiento de la economía plateada en Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía 

Municipal de Manizales en articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas y en 

colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

__X___ emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

____ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

_____ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 

 

 



 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

Firma : 1_________________________________________ 

 

Nombre: _PAULA ANDREA SALAZAR SÁNCHEZ_____ 

Cargo: __LÍDER GREMIAL______________________ 

Entidad: _FENALCO Caldas_____________________ 

 

 



 

Manizales, 16 de julio de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de Directora de la Unidad de Desarrollo Empresarial,  Corporación para el 

Desarrollo Empresarial-FINANFUTURO, manifiesto mi compromiso institucional para 

contribuir de manera activa y responsable al mapeo del ecosistema de emprendimiento 

de la economía plateada en Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía Municipal de 

Manizales en articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas y en colaboración 

con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

___10__ emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

_____ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

_____ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 

 



 

 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

Firma  

Nombre: __Sandra Mónica Giraldo Osorno 

Cargo: ___Directora Unidad de Desarrollo Empresarial 

Entidad: Corporación para el Desarrollo Empresarial Finanfuturo 

 

 



 

Manizales, 16 de julio de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de representante legal de la Universidad Autónoma de Manizales, 

manifiesto mi compromiso institucional para contribuir de manera activa y responsable al 

mapeo del ecosistema de emprendimiento de la economía plateada en Manizales, 

proyecto liderado por la Alcaldía Municipal de Manizales en articulación con la Red de 

Emprendimiento de Caldas y en colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

__2___ emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

__0__ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

__3__ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 
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2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 

Zoho Sign Document ID: 32EA7D94-81TF5RNLGIDHPLNKXVSB0VM7-0H0MWEUABDOB37BLPK



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

Firma  

Nombre: Carlos Eduardo Jaramillo Sanint 

Cargo: Rector 

Entidad: Universidad Autónoma de Manizales 

 

Zoho Sign Document ID: 32EA7D94-81TF5RNLGIDHPLNKXVSB0VM7-0H0MWEUABDOB37BLPK



 

Manizales, 11 de julio de 2025 

 

Doctor 

Santiago Giraldo Llano                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo: 

 

En mi calidad de Líder del Centro de Innovación INNEO UCM, manifiesto mi compromiso 

institucional para contribuir de manera activa y responsable al mapeo del ecosistema de 

emprendimiento de la economía plateada en Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía 

Municipal de Manizales en articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas y en 

colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

 3  emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

_____ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

_1__ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 

 

 



 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013.  

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad. 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

 

LINA MARCELA FLÓREZ LOAIZA 

Líder Responsabilidad Social y Sostenibilidad 

Universidad Católica de Manizales  

 

 



Manizales, 22 de julio de 2025

Doctor
Santiago Giraldo Llano                                      
Secretario TIC y Competitividad                          
Alcaldía de Manizales        

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 
Plateada en Manizales

Cordial saludo

En mi calidad de Director del Centro Regional Manizales, de la Universidad Católica Luis 
Amigó, manifiesto mi compromiso institucional para contribuir de manera activa y 
responsable al mapeo del ecosistema de emprendimiento de la economía plateada en 
Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía Municipal de Manizales en articulación con 
la Red de Emprendimiento de Caldas y en colaboración con INCUBAR.

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 
los datos, nos comprometemos a:

1) Aplicación del instrumento en mi red interna

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 
nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera:

___10__ emprendedores o empresas de la economía plateada

__0___ entidades de apoyo (públicas o privadas)

__0___ instituciones educativas o de investigación

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 
de su red.)

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 
calidad de la información recogida.



2) Coordinación con INCUBAR:

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 
asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento.

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores.

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 
permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 
necesidad de acompañamiento directo.

4) Garantía de calidad y veracidad:

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 
acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 
verificada por su organización.

5) Visibilización y reconocimiento:

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 
informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 
como co-creador de este análisis.

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 
C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 
conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013.

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 
finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 
de acceso, rectificación, supresión y oposición.

7) Beneficios para los actores participantes

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 
los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 
información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 
posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales.



b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 
técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema.

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 
apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 
local de actores movilizados en torno a la nueva longevidad.

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 
permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 
plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 
comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR.

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 
impacto local.

Atentamente,

Firma 
Nombre: FRAY GABRIEL RICARDO PIMIENTA ARIAS
Cargo: Director centro regional Manizales
Entidad: Universidad Católica Luis Amigó



 

Manizales, 16 de julio de 2025 

 
Doctor 

Santiago Giraldo Llano 

secretario TIC y Competitividad 

Alcaldía de Manizales 

 
Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 
Cordial saludo 

 
En mi calidad de Universidad de Manizales, manifiesto mi compromiso institucional 

para contribuir de manera activa y responsable al mapeo del ecosistema de 

emprendimiento de la economía plateada en Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía 

Municipal de Manizales en articulación con la Red de Emprendimiento de Caldas y en 

colaboración con INCUBAR. 

 
Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de 

los datos, nos comprometemos a: 

 
1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 
a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de 

nuestra red interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 
    4 emprendedores o empresas de la economía plateada 

 
 entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 
    2 instituciones educativas o de investigación 

 
(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y 

calidad de la información recogida. 



 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 
a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir 

asistencia técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 

 
3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 
a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla 

permanente”, espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin 

necesidad de acompañamiento directo. 

 
4) Garantía de calidad y veracidad: 

 
a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos 

acordados, garantizando que la información sea confiable, actualizada y 

verificada por su organización. 

 
5) Visibilización y reconocimiento: 

 
a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, 

informes y actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol 

como co-creador de este análisis. 

 
6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 
a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, 

C.P.), garantizando que toda información personal recabada sea tratada 

conforme a la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la 

finalidad del tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos 

de acceso, rectificación, supresión y oposición. 

 
7) Beneficios para los actores participantes 

 
a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, 

los instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de 

información y se convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que 

posiciona su propia agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 



 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas 

técnicas consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la 

apertura de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red 

local  de  actores  movilizados  en  torno  a  la  nueva  longevidad. 

 
Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que 

permitan el análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía 

plateada en Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos 

comunicados por la Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 
Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de 

impacto local. 

 

 
Atentamente, 
 
 

 
Firma    

Nombre: Beatriz Helena Alzate G. 

Cargo: Directora Proyección Social 

Entidad: Universidad de Manizales 



 

Manizales, 15 de julio de 2025 

 

Doctor 

SANTIAGO GIRALDO LLANO                                       

Secretario TIC y Competitividad                           

Alcaldía de Manizales         

 

Asunto: Compromiso para el Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento de la Economía 

Plateada en Manizales 

 

Cordial saludo 

 

En mi calidad de Decano de la Facultad de Administración de la Universidad Nacional de 

Colombia Sede Manizales, manifiesto mi compromiso institucional para contribuir de manera 

activa y responsable al mapeo del ecosistema de emprendimiento de la economía plateada en 

Manizales, proyecto liderado por la Alcaldía Municipal de Manizales en articulación con la Red 

de Emprendimiento de Caldas y en colaboración con INCUBAR. 

 

Para garantizar la correcta aplicación del instrumento de caracterización y la calidad de los datos, 

nos comprometemos a: 

 

1) Aplicación del instrumento en mi red interna 

 

a) Nos comprometemos a aplicar el instrumento a mínimo 5 actores de nuestra red 

interna, distribuidos de la siguiente manera: 

 

__5___ emprendedores o empresas de la economía plateada 

 

__1___ entidades de apoyo (públicas o privadas) 

 

___1__ instituciones educativas o de investigación 

 

(La entidad diligenciará las cantidades anteriores según el tamaño y composición 

de su red.) 

 

b) Utilizar la guía de aplicación remitida para garantizar la uniformidad y calidad de 

la información recogida. 

 

 

2) Coordinación con INCUBAR: 

 

a) Consultar y coordinar con el equipo de INCUBAR en caso de requerir asistencia 

técnica para el diligenciamiento o interpretación del instrumento. 



 

 

3) Facilitar el acceso masivo de emprendedores. 

 

a) Poner a disposición de emprendedores interesados la “ventanilla permanente”, 

espacio diseñado para la aplicación libre del instrumento sin necesidad de 

acompañamiento directo. 

 

4) Garantía de calidad y veracidad: 

 

a) Remitir los formularios completos y las bases de datos en los formatos acordados, 

garantizando que la información sea confiable, actualizada y verificada por su 

organización. 

 

5) Visibilización y reconocimiento: 

 

a) Autorizar el uso del nombre y logotipo de su entidad en los productos, informes y 

actividades de divulgación del proyecto, reconociendo su rol como co-creador de 

este análisis. 

 

6) Protección de Datos Personales y Habeas Data 

 

a) Reconocer y respetar el derecho constitucional al Habeas Data (artículo 15, C.P.), 

garantizando que toda información personal recabada sea tratada conforme a la 

Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013. 

b) Informar de manera clara y previa a los titulares de los datos sobre la finalidad del 

tratamiento, el responsable de la base de datos y los derechos de acceso, 

rectificación, supresión y oposición. 

 

7) Beneficios para los actores participantes 

 

a) Co-autoría y visibilidad estratégica. Al validar y cocrear la metodología, los 

instrumentos y la hoja de ruta, dejan de ser simples fuentes de información y se 

convierten en co-autores de un diagnóstico colectivo que posiciona su propia 

agenda dentro de la economía plateada de Manizales. 

b) Acceso exclusivo a insumos y resultados. Base de datos, fichas técnicas 

consolidadas e Informe de análisis del ecosistema. 

c) Red de alianzas y oportunidades futuras. Su participación facilitará la apertura 

de vías de cooperación institucional; la consolidación de una red local de actores 

movilizados en torno a la nueva longevidad. 

8) Delegación 

a) Para el presente proyecto se delega como coordinador de las acciones 

institucionales al Consultorio Administrativo de la Facultad de Administración  

 



 

9) Cláusula de Incumplimiento.  

a) La Facultad de Administración de la Universidad Nacional de Colombia Sede 

Manizales, no asumirá responsabilidad alguna por el incumplimiento parcial o total 

de las acciones comprometidas cuando este se deba a causas de fuerza mayor, 

caso fortuito o situaciones ajenas a su voluntad institucional. En tales casos, no 

se derivarán responsabilidades de tipo civil, penal ni se generará derecho a 

reclamación por parte de las entidades coordinadoras o participantes del proyecto. 

 

Asimismo, se entiende que, en caso de no cumplir con los compromisos 

establecidos en este documento, la entidad firmante no será acreedora de los 

beneficios mencionados en el numeral 7, relacionados con la coautoría, acceso 

a información privilegiada, visibilidad estratégica y participación en redes de 

cooperación derivadas del estudio, sin que ello implique sanción ni obligación 

compensatoria alguna. 

 

 

Este compromiso es esencial para obtener datos representativos y robustos que permitan el 

análisis y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de la economía plateada en 

Manizales. Me comprometo a cumplir con los plazos y lineamientos comunicados por la 

Alcaldía Municipal de Manizales y por INCUBAR. 

 

Agradezco la confianza y reitero nuestro compromiso con esta iniciativa estratégica y de impacto 

local. 

 

Atentamente, 

 

 

 

Firma  

JUAN CARLOS CHICA MESA 

DECANO 

Facultad de Administración 

Universidad Nacional de Colombia  

Sede Manizales 

 

 

Firmado digitalmente 
por Juan Carlos Chica 
Mesa 
Fecha: 2025.07.15 
17:38:29 -05'00'
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