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1. OBJETIVOS

e Capacitar a los colaboradores de la Fundacion Aprender A Vivir acerca de los
diferentes procesos y protocolos a realizar en las dreas de servicio de alimentos,
asistencial y administrativo con el fin de garantizar a los usuarios una atencién
integral.

e Capacitar a los colaboradores en todos los proceso administrativos incluyendo el

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
2. ALCANCE
Aplica a todos los procesos de la IPS.
3. TEMATICAS Y DEFINICIONES

ENFERMEDADES ORIGINADAS POR LA INGESTION DE ALIMENTOS: Son
enfermedades que se producen al ingerir alimentos contaminados o alterados que pueden
generar un impacto grave en la salud y en algunos casos hasta la muerte. Brote de ETA:
Es el episodio en el cual dos o mas personas presentan una enfermedad similar luego de
digerir alimentos y/o agua procedentes del mismo origen. (Ministerio de salud y proteccion
social, 2018)
Tipos:
e INTOXICACION: Se produce al ingerir alimentos que se encuentran contaminados
por sustancias quimicas.
- El periodo de incubacion es muy corto, entre 30 mins y 12 horas
- SINTOMAS: Dolor abdominal, vomito, diarrea, deshidratacion, cefalea, entre otros
e INFECCION: Se produce por alimentos que se encuentran contaminados por
MmiCroorganismos patdgenos, que invaden el sistema gastrointestinal, pueden llegar a

producir septicemia, invadiendo otros 6rganos vitales.
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El periodo de incubacion es prolongada desde 12 hasta 90 horas aproximadamente
SINTOMAS: Dolor abdominal, vomito diarrea, deshidratacién, cefalea,
escalofrios, fiebre, entre otros.

SE ENCUENTRAN: En las manos sucias, mugre, equipos sucios, basura, plagas,
insectos y utensilios, personas con habitos higiénicos deficientes.

TIPOS DE MICROORGANISMOS: Levaduras: Son organismos unicelulares
que producen deterioro en los alimentos, estas se encuentran en el suelo, frutas y
polvo, Virus: Estos microorganismos se reproducen dentro de las células vivas, se
transmiten en los alimentos cuando han sido mal manejados o tratados con aguas
contaminadas por poco habito de higiene en los manipuladores de alimentos.
Hongos: Estas pueden verse sobre los alimentos como masas algodonosas de
colores, estos producen toxinas que generan enfermedades muy graves como el
cancer, trastornos nerviosos y hepéticos.

TIPOS DE BACTERIAS: Comensales: Estas bacterias son las primeras en llegar
a los alimentos,, en la mayoria de los casos produce deterioro del producto,
Esporuladas: Estas bacterias se producen en formas de camuflajes como esporas,
Patogenas: Estas bacterias producen enterotoxinas, al ser consumidas generan
trastornos orgénicos y hasta la muerte, entre las especies mas peligrosas se encuentra
el Clostridum botulinum, Coliformes: Estas pueden producir disturbios intestinales,
entre estas esta la bacteria tipica intestinal el Escherichia Coli, se encuentra en
alimentos como consecuencia de contaminacion fecal, suele encontrarse en leche,
aguas para consumo humano y hortalizas frescas.

PARASITOS: Estos se transmiten en los alimentos, principalmente cuando los
manipuladores de alimentos tienen pocos hébitos de higiene, los parasitos como las

amebas se encuentran en las aguas contaminadas y excretadas por el hombre.

Las Principales enfermedades y sus agentes productores son:

Colera - Vibrio cholera
Gastroenteritis - Escherchia coli

Amibiasis - Entamoecha Hystolytica
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- Hepatitis A - virus de la hepatitis

- Teniasis - Tenia sp.

MANIPULACION DE ALIMENTOS: Se entiende como manipulacién de alimentos a
cualquier operaciéon o proceso al que sc somete ¢l alimento, esto va desde el cultivo,
recoleccion, seleccion, elaboracidn, envasado, almacenamiento, transporte, expendio y
preparacion para ser ingerido, por lo tanto se llama manipulador de alimentos a los campesinos,
productores, transportistas, almacenistas, ¢l que lo comercializa y la persona que prepara el
alimento. (Organizacién Mundial de la Salud y Organizacién de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura, 2017)
Practicas higiénicas del manipulador de alimentos:

e Mantener una muy buena limpieza personal: Esto incluye

Lavarse las manos con agua y jabén: En el momento en que ingresa al area de
trabajo, antes y después de hacer uso de los servicios sanitarios, después de
fumar, comer, beber y tocar basura, después de tocar elementos diferentes a los
que se trabaja y luego de estornudar o toser.

- Mantener las ufas cortas y sin esmalte

- Baio diario

Vestuario limpio

Controles médicos periddicos
e En las areas de proceso no se debe:

- Entrar con alimentos o bebidas

Masticar chicles o mantener cualquier alimento o instrumentos como palillos o

fosforos en la boca

Usar prendas como cadenas, anillos, reloj, llaveros u objetos similares

Usar en el area de trabajo boligrafos, lpices, peines, y otros elementos ya que

pueden caer en los productos perjudicando la calidad de los mismos.

Toser o estornudar

Entrar medicinas
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e Evitar

Entrar sin uniforme

manipular alimentos cuando presente:

Enfermedades contagiosas

Infeccion en la piel o heridas, si son heridas pequefias cubrirlas con vendajes y
envoltura impermeable

Resfriado, diarrea o intoxicaciones

e Uniforme:

El color debe ser claro para que se pueda visualizar la limpieza del mismo.
Sin botones y en lugar de ellos que tengan cremalleras, cierres o broches para
evitar que los mismos puedan caer en el alimento.

Hacer uso de gorro, guantes y tapabocas en caso de ser necesario.

e Evitar la contaminacién cruzada:

e Manej

Almacenando en lugares separados los productos y la materia prima

Limpiando de forma adecuada los implementos usados realizando Limpieza
Jfisica: Esta se realiza cepillando y raspando los residuos en seco. Limpieza
quimica: Con la finalidad de desprender el material adherido se aplican
sustancias liquidas como el detergente. Limpieza aséptica: En esta se realiza la
aplicacion de fungicida o bactericida sobre todo el 4rea de trabajo, esto incluye
las instalaciones, equipos y utensilios. Desinfectar o descontaminar: Aplicando
tratamiento fisico, quimico o bioldgico a las superficies limpias que tienen
contacto con los alimentos con la finalidad de destruir los microorganismos sin
que se afecte la calidad e inocuidad de los alimentos.

o de los productos en almacenes:

Rotacion adecuada: Deshacerse de los productos con fecha de vencimiento més
cercana para prevenir la contaminacion y deterioro del alimento.

Sedalizacion: Cada situacién de los productos deben tener su arca especifica
con su respectiva senalizacion y rotulos de colores diferentes. Ej: Producto en
observacién, producto rechazado, producto aceptado, producto con fecha

cercana de vencimiento, producto fresco etc.
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Distancia entre los productos: Los productos deben estar separados
aproximadamente 40 cm entre filas y 50 cm entre la pared para que sea mas

sencillo realizar la limpieza, fumigacion e inventario.

e Infestaciones:

Se refiere a la presencia y multiplicacion de plagas que pueden contaminar o deteriorar

a los alimentos.

Tipos de plagas:

Insectos: Estos requieren para vivir alimentos, agua, oxigeno, temperatura
adecuada, proteccion de peligros ambientales y reproducirse. Para el Control de
insectos Se puede realizar fumigacion: La cual es la desinsectacion por medio
de humo, gas, o aspersion esta medida es preventiva y curativa, Insecticidas:
Estas son sustancias quimicas capaces de matar insectos se genera la aplicacion
es por aspersion, termonebulizacion y nebulizacion en frio. Fumigantes: Son
sustancias que a temperatura y presion determinada, pueden existir en estado
gaseoso. Cordon sanitario: Es la aplicacién de insecticidas de alto poder
residual sobre la superficie para el control e insectos rastreros, esto es con la
finalidad de que entren insectos al lugar.

Hongos: Para la eliminacion de estos se puede realizar por medio de Fungicidas:
Estas son sustancias quimicas, la aplicacién de estas es a través de nebulizacién
en frio y aspersion.

Roedores: Estos mamiferos se desarrollan biologicamente con gran rapidez,
pues maduran sexualmente a los 3 meses, su gestacion es de 21 a 23 dias y nacen
entre 4 a 12 crias, para el control de estos se puede realizar por medio de
Rodenticidas: Estas son sustancias quimicas, se presentan como fumigantes,
bloques parafinados, polvos de contacto y cebos formulados; Los roedores
esparcen virus, la mayoria de estos son patogenos afectando la salud del ser
humano. Enfermedades causadas por los roedores: La peste, el tifo,

leptospirosis, fiebre por mordedura, salmonelosis, etc.
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Aves: La madurez sexual de estos es entre los 3 y 4 meses, también son
portadoras de enfermedades, para el control de estas se debe romper el ciclo

reproductor, colocar mallas protectoras, aplicar productos quimicos repelentes.

e Evento adverso: Se considera un evento adverso a un accidente imprevisto e inesperado

que genera un tipo de dafio o complicacion en el paciente como consecuencia de la

asistencia sanitaria y no de la enfermedad que el paciente padece.

Principales eventos adversos:

Reaccion adversa a medicamentos (RAM)
Reaccion alérgica a los alimentos (RAA)
Infecciones nosocomiales (IN)

Ulceras por presion (UPP)

Dehiscencias de heridas quirtrgicas

e Evento centinela: Se refiere a un hecho inesperado que o se encuentra relacionado con

la historia natural de la enfermedad, lesion fisica o psicologica grave que causa dafio

permanente o muerte al paciente.

Principales eventos centinelas:

Cirugias en el sitio equivocado

Complicaciones quirtirgicas graves

Errores en la prescripcion y administracion de un medicamento que lleve a la
muerte

Accidentes anestésicos

Caidas de pacientes

Cualquier procedimiento de atencion médica que genere un dafio permanente o

la muerte en el paciente

e Metas internacionales de la seguridad del paciente segiin la OMS

Identificar correctamente a los pacientes: Esto incluye tener conocimiento del
nombre completo, edad, sexo, No. de afiliacion y alergias
Mejorar la comunicacion efectiva: En la cual se debe asegurar la precision en

las 6rdenes verbales y telefoénicas haciendo uso del readback, esto incluye la
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comunicacion clara usando terminologia estandarizada, siendo claro, conciso,
preciso y oportuno

Mejorar la seguridad de los medicamentos de alto riesgo

Garantizar cirugias en el lugar correcto, con el procedimiento correcto y al
paciente correcto.

Reducir el riesgo de infecciones asociadas con la atencion médica

Reducir el riesgo de dafio al paciente por causa de caidas

e Aplicacion de los 10 correctos

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9

Medicamento correcto

Paciente correcto

Dosis correcta

Via correcta

Hora correcta

Verificar fecha de caducidad del medicamento

Prepare y administre usted mismo el medicamento

Registre usted mismo el medicamento y la hora de administracion

Velocidad de infusion correcta

10) Estar enterados de posibles alteraciones

BIOSEGURIDAD: Es el conjunto de mecanismos y medidas preventivas que ayudan a

proteger la salud y la seguridad del personal de salud, pacientes y de la comunidad, frente a

riesgos producidos por agentes biologicos, quimicos, fisicos y mecanicos. (Correa et al., 2019)

Bioseguridad Hospitalaria;: Es el conjunto de medidas técnicas cientificas

organizativas que previenen a las personas, instituciones y al medio ambiente de la

exposicion a agentes infecciosos.

Normas y procedimientos en salud ocupacional:

Personal de la salud: Pertenecer al personal de la salud, esto incluye a los
estudiantes de pregrado y postgrado de carreras de la salud y todas las personas
que se encuentran en contacto con liquidos corporales de pacientes en hospitales,

anfiteatros, consultorios o vehiculos de emergencia
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e Riesgo biolégico: Se ve presente en ¢l personal de la entidad de salud como los
administrativos, profesionales, servicios generales, los pacientes infectados o que
presentan infeccién nosocomial y las personas que se encuentran en contacto directo e
indirecto con el paciente todas las mencionadas anteriormente tienen contacto y se
presenta infeccion cruzada de ahi la importancia de la bioseguridad.
e Principios basicos de bioseguridad: Se presentan tres pilares que sustentan y dan

origen

a las precauciones universales

Universalidad: Asumir que todas las personas se encuentran infectadas y que
sus fluidos y todos los objetos que ha usado en la atenciéon son altamente
infectantes.

Colocacion de barreras protectoras: Se refiere a aquellos elementos que
protegen a los trabajadores directos de la trasmisién de enfermedades. Estos se
clasifican en dos: Inmunizacion activa: Que se refiere a vacunas y Uso de
barreras: como las Fisicas que hace referencia a los guantes, las Mecanicas
como la esterilizacion o las Quimicas que se refiere a las soluciones antisépticas
Precauciones universales: Lavado de manos cada vez que esté indicado, uso
barreras de proteccion como guantes, mascarilla, bata o mandil, gorro, lentes.
Segin el requerimiento del procedimiento a realizar, uso de soluciones
antisépticas, descontaminacion, limpieza, desinfeccion y esterilizacion de los
liquidos corporales tales como la sangre, saliva, semen, ligrimas, etc, manejo
adecuado de los objetos afilados y punzantes, manejo y eliminacion segura de
desechos y recipientes, aseo y desinfeccion adecuada de los ambientes del

establecimiento con hipoclorito de sodio al 10%.

e Medidas de eliminacion, desechos hospitalarios: Se refiere a los desechos generados

en los procesos y actividades de atencion e investigacion médica en los hospitales

clinicas, puestos de salud, laboratorio y otros. Los desechos hospitalarios se clasifican:

Clase A: Residuo biocontaminado: Que son de atencion al paciente: Como
secreciones y liquidos organicos, Material Biologico: Como los cultivos y
medios de cultivo proveniente del laboratorio clinico, vacunas vencidas o

inutilizadas. Residuos quirirgicos y anatomo patolégicos y punzo cortantes
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- Clase B: Residuo especial: Se refiere a los residuos Quimicos Peligrosos como
los recipientes o materiales contaminados por sustancias o productos quimicos
toxicos, corrosivas, inflamables, explosivos. Residuos Farmacéuticos: Como
los medicamentos vencidos y no utilizados, etc. Y los Residuos radiactivos

- Clase C: Residuo comun: Se refiere al material de oficina como papeles,
cartones, cajas, plasticos, restos de preparacion de alimentos etc.

e Normas internacionales para la eliminacién de basuras a través de bolsas de
colores:

- Verde: Desechos ordinarios no reciclables

- Rojo: Desechos de riesgo biologico

- Negro: Desechos anatomopatologicos

- Naranja: Deposito de plastico

- Blanco: Depésito de vidrio

- Gris: Papel, carton etc

PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD: Herramienta que permite el desarrollo

de una serie de acciones para el progreso y desarrollo de la empresa.

ATENCION A VICTIMAS DE VIOLECIA SEXUAL: La OMS define la violencia
como el uso intencional de la fuerza o poder fisico, sea con contacto o con amenazas, contra
uno mismo, una persona, grupo o comunidad que genere o tenga posibilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o provocaciones; En la atencién
a victimas de violencia sexual se debe ir més alla de la recuperacion fisica como las heridas o
lesiones, por lo tanto deben crearse condiciones que garanticen a la persona seguridad a nivel
fisico, sexual, social, emocional y legal con la finalidad de otorgar apoyo para que retomen el
control de sus vidas, por esto, se debe realizar una atencién multidisciplinaria desde la salud,
ciencias sociales, atencion juridica y psicol6gica, dando respuesta a todas las necesidades bio-
psico-sociales de las victimas y la sancién hacia los agresores, se debe procurar realizar
inclusién y activacion de la red de apoyo de la victima, realizando la identificacion de cada uno

de los escenarios en los cuales existe un vinculo significativo con el fin de garantizar un efecto
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positivo; La atencion integral a victimas de violencia sexual tiene un principal objetivo, el cual
asegurar la atencion, recuperacion y proteccion integral desde la perspectiva de restitucion de
derechos desde este punto, lo primero en la atencién es la victima, no el relato, la familia,
evidencia, el juicio o la policia, nada justificaria la re victimizacion de la persona dentro de la
asistencia.

La atencién integral se debe brindar teniendo en cuenta la ley 1164 de 2007 en la cual
explica que la atencion debe ser desde la dignidad, responsabilidad, prudencia, el secreto y la
humanidad Ia cual implica basar la atencién desde las necesidades biologicas, psicologicas,
sociales y espirituales. También debe tenerse en consideracion la ley 1257 de 2008 en la cual
explica que las victimas de violencias sexual tienen derecho a recibir una atencién integral por
medio de servicios que cuenten con cobertura suficiente, accesible y de calidad, brindando
informacion clara completa, veraz y oportuna en relacién con sus derechos, dar consentimiento
informado para los examenes médicos y legales, escoger el sexo de la persona que brinda el
servicio, mantener total reserva de identidad, derecho a recibir asistencia médica psicolégica,
psiquiatrica y forense especializada e integral en los términos y condiciones juridicas.

e Consideraciones sobre los procesos de atencién integral a victimas de violencia
sexual: La atencion en salud incluye los siguientes objetivos
- Brindar apoyo emocional
- Brindar los cuidados médicos pertinentes en los casos de violencia sexual como
lo son: Emergencias médicas/psicologicas, trauma, intoxicaciones, cuidado
general de la salud, anticoncepcion de emergencia, profilaxis de ETS.
- Toma de evidencias forenses en los casos que aplique
- Realizar medidas de proteccion de las victimas
- Tratamiento y rehabilitacion de la salud mental
- Orientacion a la familia
- Realizacion de denuncia o reporte de la violencia sexual
- Activacion de las distintas redes de apoyo como lo son: Institucional,
comunitario y familiar que permitan la atencion integral de la persona
En la atencion a victimas de violencia sexual se debe garantizar que la persona no sea

vulnerada durante el proceso de atencion, por este motivo, una persona que sufrié de
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violencia sexual puede pasar por tres procesos de victimizacion, las cuales son

importantes tener en cuenta para brindar un mejor servicio a la persona.

Victimizacion primaria: Se refiere a las consecuencias que sufre la persona que
sobrevive a la violencia sexual como secuela directa del acontecimiento
Victimizacion secundaria o revictimizacion: Son aquellos sufrimientos que se
generan a la victima o la familia como consecuencia de que las personas
encargadas en la atencion integral como los médicos, ginecdlogos, enfermeros,
psicologos, trabajadores sociales, personal administrativo etc no tienen
conocimientos o claros los procesos y procedimientos para la restitucion de
derechos.

Victimizacion terciaria: Esta se refiere a la estigmatizacion que realiza la
sociedad sobre la victima o el lugar del evento. Se refiere especificamente a los

procesos sociales y culturales.

e Lineamientos generales de la atencién a las victimas de violencia sexual.

Preparacion Institucional: La violencia sexual es considerada como una
urgencia y esta debe ser atendida como tal, de esta manera segin el decreto 126
de 2010 en el articulo quinto se explica que la atencién inicial de urgencias debe
ser prestada de forma obligatoria en todas las entidades publica y privadas que
presten servicios de salud a todas las personas independientemente de su
capacidad de pago, La prestacion del servicio no requiere contrato, orden previa
ni exigencia de pago previo o la suscripcion de cualquier titulo valor que
garantice el pago; Ademas de lo mencionado anteriormente, se debe tener en
cuenta que todas las entidades de atencion clinica deben estar en capacidad de
recibir y atender los casos de violencia sexual y deben realizar acciones a su
interior que garanticen la atencion integral, con el fin de que las instituciones se
encuentren con la adecuada preparacion para brindar el servicio, se debe contar
con la siguiente preparacion institucional:

© Delegar a un responsable: Profesional de la salud o de las ciencias

sociales
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Conformacion de un equipo institucional basico: Como profesionales
de medicina, enfermeria, trabajo social, de la salud mental y del area
administrativa.

Capacitacion y apropiacion del equipo del modelo de atencién
integral a las victimas de violencia sexual: los profesionales deben
cumplir a cabalidad los estindares y procesos de capacitacion que
establece el Ministerio de proteccién social

Desarrollo de un flujograma de atencién en salud: Segin las
caracteristicas de la IPS

Procesos de informacion y capacitacion al interior de la IPS: Se debe
informar y capacitar en el modelo y flujogramas de atencion interna a
todo el personal que pueda llegar a establecer contacto con la victima.
Se deben garantizar insumos y dotacién: Con el fin de tener todo el
equipamiento necesario en caso de la atencidn a una victima de violencia
sexual.

Garantizar el acceso directo de las victimas: Evitando procesos de re
victimizacion, brindar un espacio seguro, estableciendo las rutas claras
del proceso de articulacion intersectorial e interinstitucional,
mecanismos de referencia y contrareferencia, teniendo un directorio de
las instituciones de referencia.

Activaciéon del proceso de trabajo en red intersectorial e
interinstitucional: Se debe realizar participacion en la mesa
intersectorial de abordaje a las victimas de violencia sexual, diligenciar
un directorio en el cual se encuentren actores, instituciones, interesadas
y comprometidas incluyendo educacion, justicia y proteccion.
Establecer procesos de planeacion, monitoreo, seguimiento y

evaluacion: Construyendo indicadores de resultados, proceso e impacto.

PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE (POI,iTICA Y PAQUETES
INSTRUCCIONALES: Segiin el Ministerio salud, (2010) la seguridad del paciente se
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define

como el conjunto de elementos estructurales, procesos instrumentos y

metodologias basadas en evidencias cientificas que buscan minimizar el riesgo de sufrir

un evento adverso, en el proceso de atenciéon de salud o de mitigar sus consecuencias

esto implica la evaluacion constante y permanente de los riesgos asociados a la atencion

en salud con el fin de disefiar e implantar las barreras de seguridad necesarias, el

programa de seguridad del paciente segun ¢l ministerio de salud incluye:

Lineamientos para la implementacion de la politica de seguridad del
paciente en Colombia: El proposito primordial de este es prevenir la ocurrencia
de situaciones que afecten la seguridad del paciente, reducir y de ser posible
eliminar la ocurrencia de los eventos adversos con el fin de contar con
instituciones seguras.

Guia técnica buenas practicas para la seguridad del paciente en la atencién
en salud. Version 001-210: El cual tiene como proposito brindar las
recomendaciones técnicas para la operativizacion ¢ implementacion de los
lineamientos en los procesos asistenciales, en esta guia se recopilan las practicas
disponibles en la literatura médica, cuentan con evidencia suficiente o son
recomendadas por grupos expertos.

Guia técnica de buenas practicas en seguridad del paciente 2010: Este
brinda a las instituciones las recomendaciones técnicas para la operativizacion
e implementacion de buenas practicas en sus procesos asistenciales.
Promaocidn de la cultura de seguridad del paciente: El principal propésito es
integrar, disponer y difundir la informacion y conocimiento sobre la seguridad
del paciente con el fin de fomentar el desarrollo de capacidades y la

implementacion de acciones de mejora.

MEDICION, ANALISIS, REPORTE Y GESTION DE EVENTOS ADVERSOS: Es el

conjunto de herramientas procedimientos y acciones usadas para identificar y analizar la

progresion de una falla a un paciente con el objetivo de prevenir y disminuir las consecuencias,

de esta forma un evento adverso es cualquier lesion no intencional causada por el manejo
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médico, mas que por el proceso de enfermedad que genera una demora en el alta. (Ministerio

de proteccion social, 2007)

PREVENCION DE INFECCIONES ASOCIADAS AL CUIDADO DE LA SALUD
SEGUN EL RIESGO: Conjunto de medidas de control que se aplican para la prevencién y

disminucion de riesgo de infecciones. Ministerio de salud. (2018).

PATOLOGIAS ASOCIADAS AL CONSUMO (CONDUCTA SUICIDA): Las principales
patologias que se asocian al consumo de SPA debido a la alteracion del comportamiento son:
Depresion, ansiedad, paranoia psicotica, esquizofrenia, también se ven asociadas las siguientes

caracteristicas impulsividad, confusién, mal humor, ataques de panico, desconfianza, elc.

(Ministerio de salud, 2018)

MODELO DE ATENCION: Este modelo se caracteriza por la realizacién de un abordaje
integral e interdisciplinar de la adiccion, este modelo estd orientado a la abstinencia total de
todo tipo de sustancias que generen una alteracion en el estado de &nimo por medio del

programa de 12 pasos. (Garcia, 2011)

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE INGRESO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS: El procedimiento para el control de ingreso de sustancias psicoactivas

previene que los usuarios tengan acceso a las sustancias.

PROTOCOLO PARA LA REMISION DEL PACIENTE: La remisién del paciente es el
procedimiento que se realiza cuando se transfiere la atencion en salud de un usuario a otro

profesional o institucién

PROCEDIMIENTO PARA GARANTIZAR LA CUSTODIA DE LAS PERTENENCIAS
DE LOS PACIENTES DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS: Este
procedimiento es realizado con el fin de evitar pérdidas de las pertenencias de todos los usuarios

que se encuentran internos en la institucion.
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PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE LA HISTORIA CLIiNICA
(CONSENTIMIENTO INFORMADO): La historia clinica es un documento privado
obligatorio y que debe mantenerse en confidencialidad, el consentimiento informado es un
documento informativo en el cual se explica el procedimiento que se va a realizar y en donde

el paciente acepta tal procedimiento. (Ministerio de la Proteccion social, 2009)

MANEJO Y ATENCION A USUARIOS CON VIH/SIDA: Para la OMS el VIH es un
importante problema de salud, por lo cual es de gran importancia contar con un adecuado
manejo y atencion a usuarios con VIH/SIDA con el fin de prevenir el avance de la enfermedad
y el contagio de la misma a los profesionales y otros usuarios que se encuentran en contacto

con el paciente. (Ministerio de la Proteccion social, 2006)

PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE DESORDENES INTERNOS,
AGRESIONES FiSICAS Y PSICOLOGICAS Y/O ABUSOS DE CUALQUIER iINDOLE
ENTRE USUARIOS Y HACIA Y DESDE EL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
ASISTENCIAL: Se explica el desorden interno como cualquier conflicto, se define agresioén
como cualquier accion violenta que realiza una persona con la intencion de causar dafio a otra,

esta agresion puede ser de tipo fisico o psicolégico.

PROTOCOLO PARA LA APLICACION DE PRUEBAS RAPIDA EN LA DETECCION
DE CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS: Es el protocolo que se realiza para

la deteccion rapida de consumo de sustancias psicoactivas.

PROTOCOLO DE VENOPUNCION: La venopuncién es la recoleccion de sangre de una

vena, generalmente se realiza para analisis de laboratorio.

APLICACION DE PRECAUCIONES DE AISLAMIENTO UNIVERSALES:: Conjunto

de técnicas y procedimientos que se usan para proteger al personal que conforma el equipo de
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salud de una posible infeccion con ciertos agentes como el VIH, Hepatitis B y C, etc. (Secretaria

de salud de Bogota D.C, 2004)

USO Y REUSO DE DISPOSITIVOS MEDICOS: Segiin la OMS un dispositivo médico es
cualquier instrumento, aparato, implemento, maquina o implante que se usa para el diagndstico

0 tratamiento de una enfermedad o condicion. (Organizacion panamericana de la salud, 2004)

ASEPSIA Y ANTISEPSIA EN RELACION CON LA PLANTA FiSICA, EQUIPOS DE
SALUD ETC: Asepsia se refiere a la ausencia de microorganismos y la antisepsia se refiere al
uso de compuestos quimicos para inhibir o destruir microorganismos que se encuentran en la

piel o tejidos. (Ministerio de salud, 2018)

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION: En este protocolo se explica la manera
de realizar limpieza y desinfeccion de las éreas, ya que segiin la (secretaria de salud Direccién
publica, 2011). Bogota. es de gran importancia mantener las areas limpias y desinfectadas con

el fin de disminuir el nimero de microorganismos y patogenos que se adhieren a las superficies.

PROTOCOLO DE DESCONTAMINACION POR DERRAMES DE SANGRE Y
OTROS FLUIDOS CORPORALES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE SALUD: Entre los
fluidos corporales se incluyen: Bilis, cerumen, floema, humor acuoso, humor vitreo, lagaiia,
lagrimas, liquido pre seminal, moco, orina, saliva, sangre, sebo, secrecidn vaginal, semen,

sudor, emesis y excremento.

PROTOCOLO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS: Es ¢l procedimiento que se
debe llevar a cabo para la administracién de un farmaco, en este se debe tener en cuenta que
debe ser entregado por personal de salud calificado, se puede realizar la administracion de
medicamento por diferentes vias de administracion, debe ser segiin indicacion médica escrita y

debe ser informado y registrado. (Fernandez, 2003)
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PAQUETE PARA EL MANEJO DE DERRAMES Y RUPTURAS DE
MEDICAMENTOS: Segin el (Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA), 2016)Los derrames o rupturas de medicamentos pueden generar una
afectacion al personal de salud, por lo cual es importante realizar un adecuado manejo en estas
situaciones para evitar las posibles afectaciones para esto se encuentra el kit de derrames de

medicamentos.

PROGRAMA DE TECNO Y FARMACOVIGILANCIA: Este programa es una actividad
que se debe realizar en todas las instituciones prestadoras de servicios de salud como requisito
de calidad y habilitacion, para prevenir, detectar, investigar, analizar y difundir informacion

acerca de incidentes o eventos adversos con medicamento o dispositivos médicos durante su
uso. (INVIMA, 2016)

PROTOCOLO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS SELECCION, ADQUISICION,
TRANSPORTE, RECEPCION, ALMACENAMIENTO, CONSERVACION,
CONTROL DE FECHAS DE VENCIMIENTO, CONTROL DE CADENA DE FRIiO,
DISTRIBUCION, DISPENSACION, DEVOLUCION, DISPOSICION FINAL Y
SEGUIMIENTO AL USO DE MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y
REACTIVOS: La seleccion de medicamentos hace referencia al procedimiento continuo,
multidisciplinario y participativo que busca asegurar ¢l acceso a los mismos teniendo en cuenta

la eficacia, seguridad, calidad y costo. (Ministerio de la Proteccion social, 2007)

RESOLUCION 256-2016: En esta resolucién se establecen los indicadores para el monitoreo
de la calidad de salud. (Ministerio de salud, 2016)

CIRCULAR 016-2016: Expedida por la (Superintendencia nacional de salud, 2016) en la cual
el principal objetivo es dar instrucciones acerca de la informacién financiera por parte de las
entidades vigiladas por la Superintendencia nacional de salud; el reporte de informacion es de
acuerdo con los marcos técnicos normativos de informacién financiera y contable

reglamentarios de la ley 1314 de 2009.
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RIPS: El (Ministerio de salud, 2019) explica qué son los datos minimos y basicos que el sistema
general de seguridad social en salud solicita para los procesos de direccidn, regulacién, control
y soporte de la venta de servicio; la estructura y caracteristicas son estandarizadas y unificadas
para todas las entidades, los datos del registro se refieren a la identificacion del prestador del

servicio de salud, del usuario que lo recibe, de la prestacion del servicio.

INDUCCION Y SEGURIDAD EN EL PACIENTE: La seguridad del paciente es el objetivo
de las ciencias de la salud que se enfoca en el registro, analisis y prevencién de los fallos de
atencion prestada, estos tienden a ser causa de eventos adversos. La seguridad del paciente es
un principio fundamental de la atenci6n sanitaria y existe un cierto grado de peligrosidad propio

a cada paso del proceso de atencion de salud. Ministerio de la proteccidn social, 2008)

PLAN DE EMERGENCIA: Se define como el proceso por el cual se identifica con
anticipacion las necesidades, recursos humanos, financieros, materiales, técnicos, estrategias y
actividades, que permitan implementar las medidas necesarias para disminuir el impacto de una
situacion de emergencias.(Gonzalez, 2009)

e Tipos de emergencia:

- De origen tecnolégico: en cuanto a higiene: como quimicos, biologicos, fisicos,
biomecanicos, psicosociales, psicolaborales, en cuanto a seguridad: los
mecanicos, eléctricos, incendio y explosiones, saneamiento basico, locativos,
derrames/fugas de productos.

- De origen social: Estos se generan por incidencia de grupos de personas sobre
uno o varios de sus miembros, produciendo lesiones, o una enfermedad
caracteristica como lo son: el desplazamiento humano, vandalismo, secuestros,
atentado, asonada, terrorismo, hambruna, epidemia, plaga, etc.

- De origen natural: Se refiere a fendmenos naturales originados por la dinamica
propia del planeta, como lo son los sismos, temblores, sequia, maremoto,

inundacion, deslizamiento, erupciones volcanicas, tormentas y avalanchas.
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MANUAL DE CONVIVENCIA: Conjunto de normas que se direccionan al funcionamiento
de la comunidad, permitiendo identificar las situaciones que afectan la convivencia y el clima

comunitario, generando asi acciones que permitan el fortalecimiento de competencias.

PEGHIR: El plan de gestion integral de residuos es una politica publica que establecio el
gobierno nacional con el fin de fomentar las practicas de reduccion, recuperacion y

aprovechamiento de los residuos. (Ministerio de vivienda, 2015)

SG-SST: Segun el (Ministerio de trabajo, 2016) El sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo busca prevenir lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo,
busca también promover la proteccién y promocién de la salud de los empleados. Las

capacitaciones van dirigidas a todo el personas y los temas a tratar son :

MANEJO DE HERRAMIENTAS MANUALES: Segun (Cortés, 2018) las herramientas
manuales son una es las principales causas de lesiones en los dedos, manos y brazos debido al
uso diario de los mismos, aunque muchas de estas lesiones son leves también pueden llevar a
que el trabajador sea incapacitado durante un tiempo o puede generar que se necesita la
amputacion o incapacidad de alglin miembro, es por esta razén que es e gran importancia el uso
adecuado de cada una de estas herramientas.
Medidas preventivas:

e Tener herramientas adecuadas en el trabajo

e Mantener un programa de mantencién constante

e Realizar cambio de herramientas con desgaste o fallas insalvables

® Espacio adecuado para el almacenamiento de herramientas

® Realizar capacitaciones al personal sobre el uso y conservacién de las herramientas

® Realizar inspeccion periddica

Clasificacion de las herramientas
® Herramientas bdsicas: Entre estas herramientas se encuentran los martillos de

cualquier tipo.
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Herramientas de medida: En estos se encuentran las cintas métricas, compds y
escuadra.

Herramientas para cortes grandes: Entre estas herramientas estan los serruchos,
cepillos, entre otros.

Herramientas para cortes pequeiios: Estan el cincel, formdn, tijeras, entre otros.
Herramientas para dar forma y terminar: Como las limas, lijas manuales y raspadores.
Herramientas de perforacion: Taladros, punzones, barrenos, entre otros.
Herramientas de fijacion: Como la prensa de sujecion y el tornillo de banco.

Segiin la energia que mueve las herramientas se clasifican en:

Herramientas de mano: Entre los riesgos se encuentran los golpes en las manos, las
cortadas, muerte por caida de una herramienta en altura, estos accidentes se pueden
presentar por hacer uso de herramientas defectuosa, herramientas que no son adecuadas
para la tarea, hacer uso incorrecto de la herramienta y manutencion deficiente, las
principales causas de accidentes son el deterioro entre ellos que el mango de la
herramienta esté suelto o no este asegurado, el mango esté astillado o aspero, la cabeza
de la herramienta esta rota, los ganchos estén abiertos o rotos, sujetar el mango de la
herramienta muy cerca de la cabeza, hacer uso del pomo del mango para golpear, que
se encuentren deformados o que tengan el mango de forma inadecuada, que las
mandibulas de la herramienta estén sueltas o gastadas, hacer mal uso de las
herramientas, que las hojas estén torcidas o mal colocada o usarlos para golpear, cortar
muy réapido, hacer uso de solo una parte de la hoja, que la herramienta esté mal afilada,
usarlo como palanca o martillo, hundir demasiado la herramienta.

Herramienta eléctrica: Fl principal riesgo de estas herramientas es que se pueden
generar diferentes lesiones por shock eléctrico y en algunos casos la muerte, el riesgo
aumenta si la persona trabaja en lugares himedos o que tienen combustible, tira de los
cables para desconectar una herramienta, si la conexion estda hiumeda o suelta, enrollar
los cables en el cuerpo, no hacer uso de los elementos de proteccion, mantener la zona

de trabajo desorganizada o sucia, enchufes deteriorados o inexistentes.
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® Herramienta neumatica: Se generan accidentes si se genera caida de la herramienta en
uno de los miembros, no hacer uso de elementos de proteccién personal, si lo usan
personas no capacitadas para tal fin.

e Herramienta de impacto: El principal riesgo es el desconocimiento del operador sobre
el funcionamiento de la herramienta de esta forma el riesgo a tener un accidente se
aumenta si la usan personas no capacitadas y no hacer uso de elementos de proteccion
personal.

USO Y MANTENIMIENTO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
(EPP): El Ministerio de salud y proteccion social, (2017), definen los elementos de proteccion
personal o EPP como cualquier dispositivo o equipo que se usa por el trabajador con el fin de
protegerlo de uno o varios riesgos para asi aumentar la seguridad y salud en el trabajo, el uso
de los EPP proporciona una barrera entre un riesgo y la persona, mejora el resguardo de la
integridad fisica del trabajador y disminuye la gravedad de las consecuencias si se genera un
posible accidente.
Elementos de protecciéon personal basicos:

® (Casco: Se usa en la cabeza con la finalidad de evitar golpes en la misma debido a caida
de objetos.

® Protectores auditivos: Se usan en lugares en el que el trabajador se encuentra expuesto
a niveles de presion sonora mayor a 80 dBA

® Gafas de seguridad: Evita que ingresen particulas solidas o liquidas a los ojos que
puedan llegar a afectar la salud del trabajador.

® Respiradores: Hay dos tipos de respiradores, uno es para material articulado, en este el
EPP debe tener un filtro mecénico para particulas de menos de 10 micras, el otro es el
respirador con filtro para vapores orgénicos, que se usa para laborar en lugares que
presentan vapores como lo son laboratorios, anfiteatro etc.

e Botas con puntera de acero: Protege la parte delantera de los pies en caso de caida de
un objeto.

® Proteccion de manos y brazos: En cste se recomienda que el trabajador mantenga buena
higiene, si es necesario ¢l uso de guantes estos deben ser de la talla del trabajador.

® Arnés: Disminuye la probabilidad de caida de una altura.
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ORDEN Y ASEO: Segin la (Alcaldia Mayor de Bogota, 2019) el orden es la correcta
disposicién y manejo de equipos, materiales y productos que pueden llegar a intervenir en el
desarrollo de las actividades diaria, mientras que el aseo es el conjunto de actividades que
permiten mantener libre de residuos organico e inorganicos el area de trabajo permitiendo que

mejoren las condiciones ambientales y el desempefio laboral.

El orden y aseo son de gran importancia para la salud, seguridad, calidad y
productividad del trabajador, ya que cuando el ambiente de trabajo se encuentra sucio o
desordenado con presencia de materiales innecesarios se aumentan los factores de riesgo y por
lo tanto se aumenta la probabilidad de que ocurran incidentes o accidentes laborales afectando

el bienestar de los trabajadores, la infraestructura de la empresa y los bienes materiales.

PREVENCION DEL CANCER DE PIEL: Segiin el (Ministerio de salud y proteccién social
y el Hospital universitario- Centro Dermatolégico Federico Lleras Acosta, E.S.E., 2015) el
cancer de piel es el més frecuente en el ser humano, en los tltimos 10 afios han aumentado los
casos de personas con esta enfermedad, la piel se define como el 6rgano mas extenso que tiene
el cuerpo humano, entre sus principales funciones se encuentra el ser una barrera en contra de
virus, bacterias y hongos, también protege del sol, el pelo corporal también cumple una funcion
importante y es el proteger la piel, por ende, a medida que vamos perdiendo pelo el sol nos
causa mas dafio; la piel esta compuesta por tres capas, en cada una de estas se encuentran células

que ayudan a combatir el cancer.

El céncer de piel le puede dar a cualquier persona, pero es infrecuente en las personas
de raza negra debido a la cantidad de melanina que los protege de los rayos solares, de esta
forma el cancer de piel es mas frecuente en personas con piel blanca o triguefia ya que al tener
contacto con el sol se enrojecen con mas facilidad, tambien es mas frecuente en personas con
el pelo rubio, rojo o castafio claro, con ojos azules, verdes o miel, o en personas que tienen
pecas, aun asi una persona que es mora y trabaja mucho tiempo bajo el sol sin tener proteccion

también es propensa al cancer de piel.
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Tipos de piel
e Fototipo 10 2:
Este tipo de piel se caracteriza cuando la persona se pone roja en el contacto con el sol y luego
de varios dias continta rojo, es decir la piel es color blanco.
e Fototipo 3:
En este tipo de piel la persona se pone rojo pero luego de unos dias la piel se le oscurece.
e Fototipo 4:
La persona se pone un poco roja al tener contacto con el sol pero después de varios dias se pone
moreno.
e FototipoSy 6:
Este tipo de piel se caracteriza porque la persona nunca se pone roja, es decir son de piel negra.
En la poblacién colombiana la mayoria de las personas tienen la piel de fototipos 3 y 4
Segun los estudios realizadas el cancer de piel es mas frecuente en los prototipos 1,2 y 3.
Causas del cancer de piel:
La principal causa de piel es el sol, en especial un tipo de luz que se llama radiacion ultravioleta
(UV)

e La UV es mas alta en el 4rea del ecuador, paises que se encuentran en esta zona entre
ellos Colombia ya que no tienen estaciones presentan radiacion UV todos los dias del
ano.

e Laradiacion ultravioleta causa mas dano en las regiones altas asi que por 300 metros de
incremento en la altitud se aumenta un 4% los rayos UV, de esta forma en ciudades
como Bogota, Tunja o pasto se causa mas dano del sol.

e La nieve, el asfalto y la arena reflejan la radiacion y aumentan la cantidad de luz UV
que recibe una persona, el agua no bloquea la radiacion de hecho a medio metro de
profundidad del agua se recibe el 40% de RUV.

e Asiun dia esté nublado los rayos UV atraviesan mas del 90% de las nubes

e Serecibe un 60% de RUV entre las 10 de la mafiana y 2 de la tarde.
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indice de radiacién ultravioleta:

Mide la intensidad de la radiacion solar UV en la superficie terrestre, este indice varia
entre 1 a 11, mientras mas alto el numero mayor es la intensidad de la luz UV y més
afecta la piel; de esta maner se considera categoria baja: cuando se encuentra en
intervalo de valor del IUV de <2. categoria moderada: entre 3 a 5 categoria alta: de 6
a 7. categoria muy alta entre 8 a 10 y categoria extremadamente alta: cuando se
encuentra entre 11 o mas, de esta manera cuando el indice UV se encuentra entre 1y 2
no se necesita proteccion, la persona puede mantenerse en el exterior sin ningun riesgo,
cuando el indice se encuentra entre 3,4,5,6 y 7 s¢ necesita proteccion, la persona debe
mantenerse en la sombra durante las horas centrales del dia, hacer uso de camisa, crema
de proteccion solar y sombrero y se recomienda uso de gafas con filtro UV-B y UV-A,
si el indice esta entre 8,9,10 y 11 se debe evitar salir durante las horas centrales del dia,
se debe procurar buscar la sombra, hacer uso de camisa, crema de proteccion solar,

sombrero y gafas con filtro UV-B y UV-A.

Factores que intensifican la luz UV.

Latitud: Laradiacion UV se intensifica con la cercania a la linea del ecuador, Colombia
se encuentra en la linea del ecuador asi que la luz UV es més intensa

Altitud: Entre mas altitud se esté mayor es la RUV, en Colombia la mayoria de ciudades
y municipios se encuentran en la cordillera de los Andes, entre ellas Bogota
Nubosidad: Las nubes solo bloquean un poco la RUV

Hora de la exposiciéon: Es mas intensa la RUV entre las 10 am y las 3 pm, en el
pavimento y la arena se aumenta la exposicion a la RUV debido a que se refleja la luz
uv

Capa de ozono: Esta ayuda a disminuir la cantidad de luz UV que llega a la superficie.

Existen dos tipos de exposicion al sol: una es cuando el sol es intenso y se generan quemaduras

solares, la otra es cuando la exposicién es baja pero es de muchos afios, esto oscurece la piel o

genera manchas, en ambos tipos de exposicién se puede producir cancer de piel, cada persona

debe tener la iniciativa de protegerse del sol, si se encuentra laborando en un lugar o ambiente

en el cual debe tener frecuente contacto con el sol debe solicitar elementos de proteccion solar

como sombreros y mangas.
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Formas de proteccion del sol en el trabajo:

e Disminuir la exposicion entre las 10 am y las 3 pm

e Procurar trabajar en la sombra

e Tomar descansos en la sombra

e Si debe realizar trabajos al aire libre procure hacerlos muy temprano o terminando la
tarde

e Use ropa de trabajo como pantalén largos, camisa manga larga y cuello que le permitan
protegerse del sol

e Haga uso de sombreros que le cubran el rostro, orejas y cuello

e Haga uso de gafas que tengan filtro para 1A RUV

e Haga uso de protector solar de amplio espectro, como protector solar FPS minimo de
30

e El protector solar debe usarse sobre la piel seca 20 minutos antes de la exposicién al sol,
debe aplicar cada 4 horas y procure que sea resistente al agua

e El protector solar debe aplicarse en las dreas expuestas al sol como el rostro orejas,
cuello y manos

e No use cidmaras bronceadoras pues en varios estudios se ha demostrado que es una de
las principales causas de cancer de piel

e Busque compra preferiblemente de materiales sintéticos como el techo o de vegetales
como los arboles

Cancer de piel

Ocurre después de los 40 afios, usualmente aparcce en areas expuestas al sol como el

rostro y los brazos, se presenta como un granito que crece lentamente u puede ser escamoso,

brillante y en algunas ocasiones sangra, el melanoma se presenta con una mancha o granito

negro o de distintos colores con areas negras en su interior, las queratosis actinicas son lesiones

premalignas de cancer de piel, pueden iniciar con pequefias placas rojas, cafés o de color piel

con la superficie escamosa, principalmente se presentan en el rostro o 4reas expuestas.

REPORTE DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO: Se define como accidente

de trabajo como todo suceso repentino que se genera por causa o con ocasién del trabajo y que
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genera en el trabajador una lesion organica, perturbacion funcional, invalidez o la muerte,
también puede producirse durante la ejecucion de ordenes del empleador aunque se encuentre
por fuera del lugar u horario de trabajo, el incidente se define como el suceso en el trabajo que
pudo Ilegar a ser un accidente u que involucra personas aunque no presentaran lesiones, dafios

o pérdidas en la propiedad o procesos. (Ministerios de salud y proteccion social, 2017)

Reporte

Se debe reportar cualquier incidente, accidente o sifuacion insegura que se presentara
en el entorno laboral por cualquier medio de comunicacién a la subdireccion de gestion de
talento humano con el fin de que el personal encargado del area de seguridad y salud en el
trabajo adelante el tramite correspondiente, luego de la realizacion de estos reportes se pueden
generar solicitudes de acciones correctivas con el fin de mejorar el programa de SG-SST de la

empresa.

RIESGO CARDIOVASCULAR: Es la probabilidad que presenta una persona de presentar
una enfermedad cardiovascular en un tiempo determinado, el cual depende del nimero de
factores de riesgo que se encuentren presentes en el individuos, en latinoamérica la causa mas
frecuente de muerte y discapacidad son las enfermedades cardiovasculares, aunque pueden
llegar a prevenirse por medio del control de factores de riesgo o tratamiento oportuno, el riesgo
se encuentra clasificado en dos: Factores modificables: en los cuales se puede intervenir para
evitarlo y los Factores no modificables: En el cual no se puede llegar a intervenir para evitarlos
(Vera, 2009)
Factores de riesgo no modificables:

e Ser mayor de 45 afios en los hombres y mayor de 55 afios 0 mas en las mujeres

e Antecedente familiar de enfermedad cardiaca temprana en padre o hermanos menores

de 55 afios, madre o hermanas menores de 65 afios
e Género masculino, los hombres tienen mayor riesgo de presentar enfermedad vascular

y se ven afectados a edades mas tempranas
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Factores de riesgo modificables:

MANEJO DE ESTRES: Se define segiin la (Organizacién mundial de la salud, 2004) como
la reaccién que puede tener una persona frente a las exigencias y presiones laborales que no
encajan con los conocimientos y capacidades poniendo a prueba la capacidad de la persona para
afrontar la situacién, este se agrava cuando el trabajador no recibe el apoyo de sus supervisores
y colegas, de esta manera el estrés el el desequilibrio entre las exigencias y presiones a las que

la persona se enfrenta junto con sus conocimientos y capacidades poniendo a prueba a la

Hipertension arterial
Sedentarismo
Tabaquismo
Obesidad

Diabetes

Estrés

persona para afrontar una actividad.

Causas del estrés laboral

Mala organizacion del trabajo.

Exceso de exigencias y presiones o dificultad para controlarlas
Exigencias y presiones superan los conocimientos y capacidades
Poca oportunidad para tomar decisiones o ejercer control
Escaso apoyo por parte del empleador o compatfieros

Tarea mondtonas o aburridas

Falta de variedad

Tareas desagradables que producen aversion

Exceso o escasez de trabajo

Trabajo con plazos muy estrictos

Horarios de trabajo estrictos o inflexibles

Jornadas largas de trabajo o fuera del horario habitual
Horarios de trabajo imprevisibles

Mala distribucion de los turnos de trabajo
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e Mala relacion con los compafieros
e Mala comunicacion
e Liderazgo inadecuado

Prevencion del estrés laboral

® Prevencion primaria: Se reduce ¢l estrés por medio de la ergonomia, definicion del
puesto de trabajo, mejoramiento de la organizacion y de la gestion

® Prevencion secundaria: Se reduce por medio de la educacion y capacitacion de los

trabajadores de la empresa

® Prevencion terciaria: Se reducen los efectos del estrés por medio del desarrollo de

sistemas de gestion mas sensibles y con mayor capacidad de respuesta, mejoramiento

de la prestacion de servicios
Sintomas
e Ritmo cardiaco acelerado o taquicardias
e Mareos, nduseas y vomitos
e Dolor de cabeza
e Tension muscular y contracturas
e [rritabilidad
e Insomnio
e Problemas de concentracion
e Ansiedad y depresion
e Mal humor
e Dificultad al tomar decisiones
e Aumento de consumo de SPA
¢ Como reducir el estrés?
e Buscar apoyo de amigos y familiares
e [Evaluar intereses y habilidades
e Tomarse un descanso
e Realiza ejercicio o actividad fisica
e Administrar el tiempo

® Dormir bien







. 2 DIR-PC- TH-03 30 de 48
E ""'-'-J"f;ln 4.

DIRECCION Cédigo: Pagina:

S—— 5 - Fecha emision: Fecha revision :
PROGRAMA DE CAPACITACION 08,64 5024 05.01.2024
e Practicar mindfulness
e Acudir a terapia psicologica

HIGIENE POSTURAL: Conjunto de normas que tiene como finalidad mantener una posicion

correcta del cuerpo sea en quietud o movimiento con el fin de prevenir posibles lesiones y

dolores protegiendo la columna vertebral.

Medidas principales:

Mantenerse activo

Realizar ejercicio regularmente

Realizar calentamiento antes de hacer ejercicio y estirar los musculos al terminar

No fumar

Evitar el sedentarismo ya que disminuye la resistencia de misculos y huesos

Al estar sentado la altura de la silla debe permitirle apoyar los pies y mantener las
rodillas a la altura de la cadera

El espaldar de la silla debe mantener la curvatura normal

Si debe laborar todo el tiempo sentado realice pausas activas cada 50 mins como ponerse
de pie, caminar, estirar o relajarse durante 5 minutos

Evite estar en la misma posicion durante tiempo prolongado

Use zapatos comodos y con tacon bajo

Camine con la cabeza y térax derechos y alineados

Al agacharse hagalo flexionando las rodillas y mantenga la espalda recta

AHORRO Y USO EFICIENTE DEL RECURSO AGUA, ENERGIA Y PAPEL: El uso

eficiente se refiere al aprovechamiento de cada uno de los recursos reduciendo y evitando

desperdiciarlos durante el desarrollo de actividades que se realizan en al vida cotidiana.

Agua: El uso eficiente y ahorro del agua es de gran importancia para la sostenibilidad

el recurso, debido a la importancia del recurso para sostener la vida, el desarrollo y ambiente

(Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible,2020), de esta forma se recomienda:

e No dejar abiertos los grifos de forma innecesaria
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No arrojar a los desagiies materiales que pueden ir a la basura como papeles,
colillas de cigarrillos, restos de comida, preservativos, tampones etc

Reparar y mantener en buen estado las griferias

Procurar no tirar a los desagiies aceite de freir

Regar las plantas en horas de menos sol para disminuir la evaporacion del agua

Reutilizar el agua si es posible

Energia: Segin el (Ministerio de Minas y Energia, 2015), para el uso eficiente de

energia se recomienda:

Papel:

Realizar mantenimiento y revisiones periodicas en todos los aparatos
electrodomésticos e instalaciones eléctricas

Procura conectar un solo enchufe en cada toma

No usar en lo posible extensiones

No abusar de las multitomas y sobrecargarlas

Procurar apagar el computador al salir de las oficinas

Cuando no use los computadores en un tiempo determinado procure apagar el
monitor

Procure dejar desconectados los aparatos cuando no los use

Haga uso de las funciones de ahorro energético

Haga uso de bombillas ahorradores

Apague las luces cuando no las necesite

Procure evitar la impresion de documentos y acceda al envio de estos por medio
de correo electronico

El uso adecuado de papel disminuye la explotacion de recursos naturales, por

esta razon es de gran importancia implementar las siguientes practicas. (Ministerio del interior,

2013)

Procurar evitar su uso por medio de la digitalidad

Hacer uso de papel reciclado

Evitar imprimir documentos innecesarios o que tienen mucho espacio libre
Antes de imprimir compruebe los posibles fallos y mejoras del documento

Procurar usar el papel por ambos lados
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e Procure usar medio de comunicacion electronicos

e Utilice papel que haya sido impreso por una sola cara

e Haga uso del papel reciclado para hacer fotocopias

e Imprima en calidad borrador para evitar desperdiciar tinta y facilitar la
reutilizacion principalmente en documentos internos

e Reciclar el papel inservible por medio del desecho de los mismos en
contenedores especiales para tal fin

e Haga uso de letras ecologicas al imprimir para disminuir la cantidad de tinta
como ejemplo esta el tipo de letra Ecofont

MANEJO DE EXTINTORES Y PRIMERO AUXILIOS:

MANEJO DE EXTINTORES: Extintor se define como el recipiente que contiene un
agente extinguidor que se expulsa por medio de una presion interna o externa, se clasifican
segun su capacidad, Portatiles 1-20 Kilos, Moviles >20 Kilos y Fijos por su instalacion, el
agente extintor sirve para apagar el fuego, este contenido se encuentra dentro de un extintor,
este puede ser clasificado seglin su estado, Sé/ido el cual es un quimico seco llamado Fosfato
Monoamonico, Liguido como agua, espumas, quimicas como agua mas concentrado y
mecanicas como agua mas aire mas concentrado y gases CO2, halotron; el extintor tiene las
siguientes partes externas: Cilindro, valvula, vastago, manguera o boquilla, tubo expulsor,
mandémetro, seguro, cintilla, manerales, etiquetas, agente extinguidor, agente expulsor.
(Castillo, 2013)

REVISAR: Que el extintor no se encuentre ubicado junto a objetos que puedan ser un
obstaculo, que se encuentra sujeto al equipo de la pared, verificar que el manémetro marque la
opresion, verificar que la manguera y boquilla no esten tapadas, que el polvo no este petrificado
y leer las etiquetas
Uso:

e Revise que estd en condicion de uso: Que la boquilla no esta tapada, que la manguera
no esté reseca y el mandémetro esté completo
e Descuelguelo: Verifique antes de la emergencia y el uso del extintor en que tipo de

dispositivo se encuentra colgado
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® Ubicarse con el viento a favor: Con el fin de que el contenido no se regrese a nosotros
se debe verificar que el viento pegue en las espalda

® Quite el seguro: Se quita solo girando

® Haga un disparo de prueba: Antes de usarlo y entrar al fuego, acérquese solo lo
necesario, dispare a la base del fuego, retirese sin darle la espalda al fuego, al finalizar

deje el extintor acostado

PRIMEROS AUXILIOS: Es el conjunto de actuaciones y técnicas que permiten la
atencién inmediata de una persona que ha tenido un accidente mientras llega la asistencia
médica profesional, con el fin de que las lesiones obtenidas no empeoren, para esto se debe
procurar salvar la vida, evitar mas lesiones y proteger de infecciones o complicaciones, entre
los riesgos mas comunes se incluyen las caidas, choques, golpes, proyecciones, atrapamientos,
sobreesfuerzos, las lesiones mas frecuentes son: Cuerpos extrafios en los ojos, Contusiones,
Heridas, Hemorragias, Quemaduras, Fracturas y luxaciones, Pérdida de consciencia . (Centro
nacional para la prevencion de accidentes, 2010)

Principios basicos:
e Mantener la calma pero actuar con rapidez
e Asegurar que no existen mas peligros
e Realizar un examen detallado al accidentado
e No mover al accidentado hasta que se le estabilice
e Comenzar por lo mas urgente
e Tranquilizar al accidentado
e Procurar mantenerlo caliente
e Mantenerlo en postura lateral de seguridad
® Buscar atencion médica lo antes posible
e No darle de comer ni de beber
e No medicar
e No abandonarlo

Precauciones:

e Lavarse bien las manos antes y después
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Procurar protegerse las manos con guantes o bolsa plastica
Use material desechable
No comparte material de cura entre dos personas accidentadas
Evite el contacto directo con la sangre
Actua: Protegiendo al accidentado, a usted mismo y a los demas, avisando a los
servicios de atencion sanitaria correspondientes y socorriendo a la persona accidentada
o herida.
PROTEGER: Haga el lugar seguro para usted y para la persona accidentada.
AVISAR: De aviso a los sistemas de emergencia identificindose a usted mismo,
informe la direccion exacta, de referencias para localizar con mas facilidad el lugar,
informe el nimero de personas que se encuentran accidentadas, tipo de lesiones y de
victimas y peligros que pueden llegar a empeorar la situacion, no cuelgue el teléfono si
no esta seguro de que el mensaje haya sido recibido en Colombia el teléfono al que
acudir es el 123
SOCORRER: Debe mantener la calma y tranquilizar a la otra persona, no moverla,
explorar los signos vitales(evaluacion primaria) , explorar los sintomas (evaluacion
secundaria)

Evaluacion primaria: Reconozca las situaciones que suponen un peligro vital,
compruebe la consciencia, respiracion, pulso y si presenta posibles hemorragias.

e Consciencia: Respuesta ante estimulos, realice preguntas, cuando
responda se pasa a la exploracion secundaria si la persona no responde
pellizque la axila o trapecio y observe sus reacciones, si abre los ojos,
mueve la cabeza o si no existe reaccion alguna.

® Respiracion: Aseglrese si hay movimientos tordcicos, observe si hay
movimientos toracicos, escuche la respiracion y sienta el aliento en su
mejilla.

® Pulso: Aseglirese si hay pulso carotideo, puede tomar el pulso en la sien,
cuello, hueco clavicula, parte interna del brazo, en la muiieca, en la parte

interna del pliegue del codo, en la ingle, en el dorso del pie.
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PROTOCOLO DE LAVADO DE MANOS: Es la medida mas sencilla e importante

para prevenir la trasmision de enfermedades como las infecciones respiratorias y

gastrointestinales segin la (Secretaria distrital de salud de Bogota, D.C., 2004) ya que

este procedimiento reduce y previene microorganismos patogenos, es de gran

importancia realizar este protocolo en personas que trabajan en el area de la salud debido

a que en el cuidado de personas las manos se convierten en una de las principales formas

de trasmision de agentes patégenos por medio del contacto directo o indirecto como los

objetos contaminados; El lavado de manos es esencial para eliminar gérmenes nocivos

para la salud, disminuye el riesgo de padecer infecciones, garantizar buena higiene

personal y gozar de buena salud.

Es necesario lavarse las manos:

- Antes de preparar o manipular cualquier alimento

- Antes de comer

- Cada vez que se sale del bafio

- Cada vez que baja de un transporte publico

- Después de jugar con mascotas

- Después de cambiar panales

- Después de manipular o tocar cualquier objeto que guarda relacion con sangre,
orina, saliva, heces fecales

- Al entrar al baio

- Antes y después de atender a un paciente

- Al salir de la habitacion

- Después de limpiarse la nariz

- Antes de una tarea antiséptica o manipular algin dispositivo invasivo aunque se

haga uso de guantes

Después del contacto con fluidos o secreciones corporales

Después del contacto con objetos en el entorno del paciente
Como lavarse las manos
1) Depositar en la palma de la mano la cantidad de jabén suficiente para cubrir toda la

superficie a tratar
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2) Frotese las palmas de las manos entre si

3) Frotar la palma de la mano derecha contra el dorso de la izquierda entrelazando los
dedos y viceversa

4) Frotar las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados

5) Frotar el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano contraria
agarrandose los dedos

6) Frote con movimiento rotatorio el pulgar izquierdo atrapandolo con la palma de la
mano derecha y viceversa

7) Frote la punta de los dedos de una mano contra la palma de la mano contraria en
movimiento circular y viceversa

8) Seque las manos con una toalla desechable

4. PROCEDIMIENTOS POR TEMA SEGUN AREA:

Todas las capacitaciones que se llevaran a cabo seran de acuerdo a lo establecido por el
ministerio de salud y organizacion mundial de la salud. De acuerdo con el cronograma de
capacitacion adjunto para cada vigencia las tematicas a trabajar por area son: Area de
alimentos: Enfermedades originadas por alimentos y manipulacion de alimentos. Area

asistencial, todo personal asistencial: Bioseguridad, plan de mejoramiento de la calidad,

atencion a victimas de violencia sexual, programa de seguridad del paciente (politica y
paquetes instrucciones), medicion, analisis, reporte y gestion de eventos adversos,
prevencion de infecciones asociadas al cuidado de la salud segin el riesgo, patologias
asociadas al consumo (conducta suicida), modelo de atencién, procedimiento para el control
de ingreso de sustancias psicoactivas, protocolo para la remisiéon del paciente,
procedimientos para garantizar la custodia de las pertenencias de los pacientes durante la
prestacion de servicios, protocolo para el manejo de la historia clinica (consentimiento
informado), manejo y atencién a usuarios con VIH/SIDA, procedimiento para el manejo de
desordenes internos, agresiones fisicas y psicologicas y/o abuso de cualquier indole entre
usuarios y hacia y desde el personal administrativo y asistencial. Enfermeros y auxiliares
de enfermeria: Protocolo para la aplicacién de pruebas rapidas en la deteccion del consumo

de sustancias psicoactivas, protocolo de venopuncion, aplicacion de precauciones de
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aislamiento universales, uso y retiso de dispositivos médicos, asepsia y antisepsia en
relacion con la planta fisica, equipos de salud, protocolo de limpieza y desinfeccion,
protocolo de descontaminacion por derrames de sangre y otros fluidos corporales en los
procedimientos de salud, protocolo de administraciéon de medicamentos, paquete para el
manejo de derrames y rupturas de medicamentos, programa de tecno y farmacovigilancia y
protocolo de especificaciones técnicas, seleccion, adquisicion, transporte, recepcion,
almacenamiento, conservacion, control de fechas de vencimiento, control de cadena de frio,
distribucion, dispensacién, devolucion, disposicion final y seguimiento al uso de
medicamentos, dispositivos médicos y reactivos. 4rea administrativa: Resolucion 256-216,

circular 016, 2016 y RIPS.

Todo el personal: Induccion, reinduccion y seguridad del paciente, plan de emergencia,

manual de convivencia, PEGHIR, SG-SST y protocolo de lavado de manos. A continuacion
se dara explicacion de cada uno de los procedimientos a realizar, en todos los
procedimientos se realizard citacion a la capacitacion a los participantes de cada area
correspondiente por medio escrito en documento y via Whatsapp y al final de cada
capacitacion se realizara una evaluacion con el fin de determinar si la capacitacion fue
satisfactoria y si el encargado de realizarla lo hizo de manera acertada y correcta

garantizando que se haya comprendido el tema.

AREA DE SERVICIO DE ALIMENTOS:

1. Enfermedades originadas por la ingesta de alimentos: Esta capacitacion puede ser
ejecutada por profesionales de nutricién o a través de instituciones como el Sena o
que se encuentren validadas por el ministerio de educacion, se llevara a cabo en la
IPS y debe asistir el personal encargado del drea de alimentos, en el momento de la
capacitacion se llevara una lista de asistencia para identificar cuantos de los citados
asistieron a la capacitacion, después de realizar la capacitacion se dara paso a la
realizacion de una evaluacion para garantizar que se haya comprendido el tema,
como paso siguiente se hard la tabulacion de los datos recolectados para determinar

la efectividad de la capacitacion realizada.
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2. Manipulacion de alimentos: Esta capacitacion se llevara a cabo en la IPS Aprender

a Vivir, sera realizada por un profesional de nutricién o instituciones como el Sena
o0 que se encuentre autorizada por el ministerio de educacion, va dirigida al personal
que se encuentra encargada de manipular alimentos, con el fin de identificar las
personas que asistieron se llevard a cabo una lista de asistencia, al final de la
capacitacion se llevard a cabo una evaluacidn, al final de esto se realizard una

tabulacion para determinar qué tan efectiva fue la capacitacion.

AREA ASISTENCIAL:

1.

Bioseguridad: Esta capacitacion va dirigida a todo el personal del area asistencial,
psicologia, psiquiatria, nutricion, terapia ocupacional, trabajo social, auxiliares de
enfermeria y jefe de enfermeria, se llevara a cabo en la IPS y serd realizada por el
jefe de enfermeria, se tendré en cuenta una lista de asistencia con el fin de identificar
cuantas personas del drea asistieron a la capacitacion, al final se realizara una
evaluacion en la cual se determinard si la capacitacion fue efectiva.

Plan de mejoramiento de la calidad: Esta capacitacion se llevara a cabo por quien
lidera los procesos de calidad de la Fundacion, se realizara en la IPS y va dirigida a
todo el personal del arca asistencial psicologia, psiquiatria, nutricion, terapia
ocupacional, trabajo social, auxiliares de enfermeria y jefe de enfermeria, se
explicara el tema y al final se evaluara el conocimiento adquirido por parte de los
trabajadores acerca del tema.

Atencion a victimas de violencia sexual: De acuerdo a la resolucion debe asistir a
esta capacitacion todo el personal del area asistencial, como lo son los psicologos,
psiquiatras, nutricionistas, terapia ocupacional, trabajo social, auxiliares de
enfermeria y jefes de enfermeria, debe ser llevada a cabo por una institucién que se
contratara y que cuente con el aval del ministerio de educacion para la realizacion
de la capacitacion y sera realizada en la IPS, la capacitacion debe llevarse a cabo
segin los lineamientos propuestos por el ministerio de la proteccion social, se
contara con una lista de asistencia para llevar el registro de los trabajadores que
asisticron a la capacitacion, al final se llevara a cabo la evaluaciéon para determinar

si la capacitacion cumplié con el objetivo.
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Programa de seguridad en el paciente: Esta capacitacion se llevara a cabo por
quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion y se realizara en al IPS, va
dirigida a todo el personal del area asistencial de las areas de psicologia, psiquiatrica,
trabajo social, terapia ocupacional, nutricionistas, trabajo social, auxiliares de
enfermeria y jefe de enfermeria, para llevar el registro de las personas que asistieron
a la capacitacion se llevara una lista y al final de la capacitacion se realizard una
evaluacion con el fin de determinar si la capacitacion cumplié con el objetivo
planteado.

Eventos adversos: En esta capacitacion se incluye la medicion, andlisis, reporte y
gestion de los eventos y se llevara a cabo la capacitacion en la IPS y encargado de
la realizacion de la misma es quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion o
el enfermero de jefe, va dirigido a todo el personal del area asistencial y se llevara
una lista de asistencia; para determinar la comprension de la capacitacion por parte
de los trabajadores se realizara una evaluacion y se tabularon los datos recolectados.
Prevencion de infecciones asociadas al cuidado de la salud segiun el riesgo: La
capacitacion se realizara en la IPS y se llevara a cabo por parte del enfermero jefe
de la fundacion, va dirigida a todo el personal del drea asistencial, se llevara una
lista de asistencia y al final de la capacitacion se evaluara por medio escrito.
Patologias asociadas al consumo (Conducta Suicida): Esta capacitacion se llevara
a cabo en la IPS y sera dirigida a todo el personal del area asistencial, serd dictada
quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion o por un psicologo experto en
el tema Para el control de asistencia se tendra en cuenta una lista y con el fin de
evaluar la misma se llevara a cabo una evaluacion escrita.

Modelo de Atencion: Esta capacitacion la llevara a cabo un psicologo con
conocimiento en el modelo o quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion,
se dictara en la IPS y va dirigida a todos los colaboradores del area asistencial con
el fin de que obtengan informaci6n acerca del Modelo Minnesota, para la evaluacion
del conocimiento adquirido en la capacitacion se llevara a cabo una evaluacion y se
contara con una lista de asistencia. Adicional para esta vigencia se incluyen los

criterios ASAM y la atencion Basada en el Enfoque Diferencial
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9.

10.

15

Procedimiento para el control de ingreso de sustancias psicoactivas: Se llevara a
cabo en la IPS por quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion va dirigida
a los colaboradores del area asistencial, se realizard evaluacion para determinar si
fue efectiva la realizacion de la misma y se contara con una lista de asistencia.

Protocolo para la remision del paciente: Este protocolo sera explicado por medio
de una capacitacion que va dirigida a todos los colaboradores del area asistencial de
la IPS y sera dictado en las instalaciones de la misma por quien lidera los procesos
de calidad de la Fundacion y el enfermero jefe, al final de la explicacion se llevara

a cabo una evaluacion con el fin de determinar si fue exitosa o no la capacitacion.

. Procedimientos para garantizar la custodia de las pertenencias de los pacientes

durante la prestacion de los servicios: Esta se realizara en las instalaciones de la
IPS y sera dictada por quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion, va
dirigida a el personal de todo el area asistencial por lo cual todos deberan asistir y
para garantizar la asistencia de los mismos se tendrd en cuenta una lista de asistencia
de los colaboradores, al final de la capacitacién se realizard una evaluacién para

determinar si los colaboradores a quienes iba dirigida comprendieron el tema.

. Manejo y Atencion a usuarios con VIH/ SIDA: Se llevara a cabo por quien lidera

los procesos de calidad de la Fundacién en las instalaciones de la IPS, se contara
con una lista de asistencia ya que va dirigida a todos los colaboradores de la IPS que
se encuentran en ¢l drea asistencial, al final de la realizacién de la capacitacion se
evaluaran con el fin de determinar si se cumplié con el principal objetivo que es
brindar informacion acerca del tema.

Protocolo para la Aplicacion de Pruebas rdpida en la deteccion del consumo de
sustancias Psicoactivas: Esta capacitacion va dirigida para el personal asistencial
enfermeros jefe y auxiliares de enfermeria, se llevara a cabo Por quien lidera los
procesos de calidad de la Fundacion, al final de la explicacion se evaluara a los
colabores que asistieron para determinar si comprendieron el tema y si fue clara la

explicacion.

14. Protocolo de venopuncion: La persona encargada de la capacitacidn es el enfermero

jefe de la IPS ya que va dirigida a los auxiliares de enfermeria que se encuentran
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15.

16.

17.

20.

21.

laborando en la Fundacion, sera llevada a cabo en las instalaciones de la IPS
llevandose una lista de asistencia y se evaluara la adquisicion de la informacion de
este protocolo.

Aplicacion de Precauciones de Aislamiento Universales: Uso y reuiso de
Dispositivos Médicos: Esta capacitacion se evaluara de forma escrita, sera realizada
en la IPS y dirigida por el jefe de enfermeros ya que va dirigida a todos los
colaboradores auxiliares de enfermeria de la fundacion.

Asepsia y antisepsia en relacion con la planta fisica, Equipos de salud: Va dirigida
a todos los auxiliares de enfermeria, por lo tanto serd explicada por el jefe de
enfermeros de la IPS y se contard con una lista de asistencia y se realizara una
evaluacion a los mismos con el fin de llevar control sobre los auxiliares que
asistieron a la capacitacion y si fue exitosa.

Protocolo de Limpieza y desinfeccion: Se llevara a cabo por el jefe de enfermeros
ya que va dirigida a los auxiliares de enfermeria que se encuentran laborando en la
IPS, ser4 dictada en la Fundacion y al final de la capacitacion se llevara a cabo una

evaluacion.

. Protocolo de descontaminacion por derrames de sangre y otros fluidos corporales

en los procedimientos de salud: 1a explicacion de este protocolo la realizara el jefe
de enfermeros, va dirigida a todos los auxiliares de enfermeria que se encuentran
laborando en la IPS, al final de la explicacion se llevara a cabo una evaluacion para

determinar la efectividad de la explicacion del tema.

. Protocolo Administracién de medicamentos: Este protocolo serd explicado a los

auxiliares de enfermeria y se llevara a cabo por el jefe de enfermeros, se realizard
en la IPS contando con una lista de asistencia y al final se evaluaran para determinar
si fue exitosa la explicacion del protocolo.

Paquete para el manejo de derrames y rupturas de medicamentos: Esta
capacitacion debe ser realizada por el jefe de enfermeros, se realizara en la IPS y se
evaluaran a los auxiliares de enfermeria que asistieron a la capacitacion.

Programa de Tecno y Farmacovigilancia: Para la realizacion de esta capacitacion

se tendra en cuenta el programa de seguridad del paciente propuesto por la secretaria
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de salud de la alcaldia mayor de Bogota, se llevara a cabo por el jefe de enfermero
y va dirigida a los auxiliares de enfermeria de la IPS, se llevara a cabo en las
instalaciones de la misma y se evaluara al final de la capacitacion a los colaboradores
que asistieron.

22. Protocolo de especificaciones técnicas seleccion, Adgquisicion, transporte,
recepcion, almacenamiento, conservacion, control de fechas de vencimiento,
control de cadena de frio, distribucion, dispensacion, devolucion, disposicion final
y seguimiento al uso de medicamentos, dispositivos médicos y reactivos: La
explicacion de este protocolo la realizaré el jefe de enfermeros de la IPS a todos los
auxiliares de enfermeria que se encuentran laborando en la fundacion, al final de la
explicacion se realizard una evaluacién para determinar la efectividad de la
capacitacion.

AREA ADMINISTRATIVA:

1. Resolucion 256-2016: Esta capacitacion sera realizada por quien lidera los procesos
de calidad de la Fundacidn y se llevard a cabo en las instalaciones de la fundacion,
va dirigida a todo el personal del drea administrativa de la IPS y se evaluara por
medio escrito al final teniendo en cuenta la lista de asistencia del personal
administrativo.

2. Circular 016-2016: Sera llevada a cabo esta capacitacion en la IPS, sera dirigida por
quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion hacia todos los colaboradores
del area asistencial, al final de la capacitacion se tendra en cuenta una lista de
asistencia y se evaluara lo explicado en la capacitacion.

3. RIPS: Esta capacitacion sera realizada por el area de contabilidad de la IPS y se
llevaré a cabo en la misma, al final de la explicacién de todo lo relacionado con RIPS
se evaluara a los colaboradores que asistieron a la capacitacion.

TODO EL PERSONAL:

1. Induccion, reinduccién y seguridad del paciente: Esta capacitacion va dirigida a
todo el personal de la IPS, sera realizado por quien lidera los procesos de calidad de
la Fundacion y se dictara en las instalaciones de la misma, se contara con una lista

de asistencia y al final se realizara una evaluacion.
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Plan de emergencia: La capacitacion del plan de emergencia sera realizada por la
Trabajadora Social en la IPS, va dirigida a todo el personal por lo cual se llevara una
lista de asistencia y al final se evaluara por medio escrito a todos los asistentes.
Manual de convivencia: Esta capacitacion sera dictada por el drea de trabajo social
brindando explicacion sobre todo lo que compone el manual de convivencia de la
IPS ya que va dirigida a todo el personal, al final de la explicacion se evaluaré para
determinar si fue exitosa la explicacion.

PEGHIR: Esta capacitacion va dirigida a todo el personal, al final de la misma se
evaluara a todos los colaboradores que asistieron por medio escrito, sera dirigida por
quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion y se llevard a cabo en las
instalaciones de la Fundacion.

SG-SST: Va dirigida a todo el personal de la IPS, se llevard a cabo en la misma y
sera dictada por quien lidera los procesos de calidad de la Fundacion, se llevara una
lista de asistencia y al final se evaluara la comprension del tema por parte de los
colaboradores

Procedimiento para el manejo de desérdenes internos, agresiones fisicas y
Psicoldgicas y /o abusos de cualquier indole entre usuarios y hacia y desde el
personal administrative y asistencial: Este procedimiento sera explicado por medio
de una capacitacion que se llevara a cabo en la IPS por quien lidera los procesos de
calidad de la Fundacion, va dirigida a todo el personal y por lo tanto sera evaluada
la comprension del procedimiento al final de la capacitacion

Protocolo de Lavado de Manos: Esta capacitacion va dirigida a todo el personal de
la IPS, se llevara a cabo por el enfermero de la fundacién y se tendra en cuenta una
lista de asistencia, al final de la explicacion se evaluara a todo el personal que asistio

a la capacitacion

INDICADORES

Para evaluar la efectividad de cada una de las capacitaciones se puede hacer uso

de los siguientes indicadores.
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:Qué evaluar? Indicadores Medicion Verificacion

Aprendizaje Cumplimiento de | Calificacion -Lista de

individual entrenamiento obtenida por el | asistencia a la
colaborador capacitacion

N° de items / N° de

-Resultado de

items  aprobados | evaluacién de la
*100 capacitacion  por
colaborador

Efectividad de la | Porcentaje de | Porcentaje de | Resultados de
capacitacion efectividad aprobacion (%Ap = | evaluacion de la

(Ap/NPA)*100): capacitacion  en

Numero de | general

personas

aprobadas/numero

de personas que

asistieron al

curso*100
Aprendizaje Fortalecimiento ~ de | Porcentaje de | Aplicacion de las
organizacional competencias colaboradores capacitaciones en

capacitados (%As = | los procesos de la

(NPC/NPA)*100): | IPS

Empleados

capacitados/total de

colaboradores*100
Mejora en el | Eficacia de | Porcentaje de | Mejora de la
desempeno capacitacion conductas productividad

aprendidas (
%CA=
(NCD/NTCE)*100)
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N° de conductas
demostradas por el
colaborador/N°

total de conductas
esperadas 0

aprendizajes

esperados *100
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Declaracion de renta y comple i iuri
AN s sy eogeamviopyaprrosiuigen | eavaon
y sucesiones iliquidas de causanles no residentss, o de ingresos y
patrimonio para enlidades obligadas a declarar
1an0 [2[0]2]4] 29. Fraccion aflo gravable siguiente I:]
Espacio reservado para la DIAN . :
4. Nomero de formulario 1117616374245
3 5. No. Identificacidn Tributaria (NIT) 6.0V. |7, Primer apellido 8. Segundo apellido 9, Primer nombe 10, Otras nombres 7]
g § 830507712 4 | |
11. Razon social i e 2.Cod. Direce. | 24, Aglivided
FUNDACION APRENDER A VIVIR é""a"""”P 2 ¥ o) ‘;‘““";‘
Gorisccién %"&, i&ggﬁ"m“h’h Renunco 3 perigrecer al M'ﬂ?: al pigo do
Diomaivos_paskus 0s somink 383,203,000 31 fpores T seierma 56,125,000 T Mporia aTSErn [ iﬁ%gm‘-’? 24,531,000
Efeclivo y equivalentes 3l efectivo 36 58,610,000 Renta exenta 7 3,371,000
Inversiones e instrumentos financieros derivados | 37 0 § Rentas gravaties 78 0
Cuentas, y 38 242,105,000 | * |Renta liqu'da grevable 9 0
Invenlarios 3s 0 Ingresos por gananc s 80 0
2 | Activos intangibles 40 0 §§ Cosus por gananclas ocasicnalss 81 0
E Activos biologicos 41 0 jﬁ : 1o gravadas y exentas 82 0
& mnwcﬂ{? ¥ 8quipo, peopiedades. od 42 18,746,000 Gananclas ocasionales g 8 0
Oftros activos 4 0 Soure s renla liguda gravable 84 0
Total patrimenio bruto 44 319,461,000 2 | Puntos aciciosales a la crifa del impuesio tenta 85 0
Pasivos 45 270,125,000 sg ‘%m%mm: wﬁ ;‘u?.lm 8 0
Total patrimonio liquido 46 49,336,000 5 5| 24 Gidoarios y piicperionss jruadss oo tarfadl | g7 Q
gresos brulos ds clividades or a7 1,045,990,000 gg s didocdos y padcipacones gavadas 3 il el | g 0
ingrescs fnancieros @ 182,000 | | §" |dniomtsy gt gamtasainde it | gg 0
o ¥ paricpack = ————) T 0 Jgrdﬂmiwawumﬂaal 90 0
Bdecgon ypucpacknas o orstates rarescensen | 5o 0 E;mn?.p‘uuw sobre 1as renlas liquidas 9 0
Oty egpmiop gt A o s e | 51 01 valora adcionar (VAY) o :
P g Ay s waw | 6 0 Descuentos iributarios o3 0
Duffardony puicpurion: g wctiis s penons aies 1 | 83 0 e StPanta (sin mpuesto adicionado) o 0
Geidaros y poricpaciegs grnadss s ariaa 54 0 Impuesto a adicionat (1A) 95 0
m'm ".“."'u!f"aﬂ"'w'ﬁfﬂ”"“""‘“’ 55 0 ma‘?mn {con impueslo adicionado) 96 0
Dddony paricaconss pivenionian e prjscoscalliabt o | 38 0 E puesto de g lonal a7 0
—— a7 19478,000 | § [osueropr g s n o i | 8 0
Total Ingresos brutos 58 1,065,650,000 | § |Total impuesto a cargo 99 0
) rebajas y en venias 58 18,024,000 § &%‘;ﬂ’m&gﬂ Q’[mﬁg ‘q:w1?°“ 100 0
Mnn btulivos de renla ni g 60 0 5 mow?&'ﬁ da pago 2) st Ll 0
Total ingresos netes 81 1.047,628,000 Crédito fiscal arlculo 256-1 E T. 102 0
Coslos 62 201,373,000 Anlicipo renta liquidado aflo gravable anterior 103 0
g Gaslos ds adminiatracion 83 837,397,000 rlS:rdo al, r\lmr afo rmgamleriur sin solicilud de | 4y 0
% Gaslos de distribucion y venlas 64 0 E Autorratenciones 105 0
5. | Gaslos financieros 65 3,236,000 2 Otras relenciones 106 0
% Otros gastos y deducciones 86 2,249,000 Total retenclones aito gravable a declarar | 107 0
G | Total costos y gastos deducibles o7 1,044,255,000 | | Anticpo renta para e aho gravable siguiente 108 d
7 | iversiones efectuadas en ol afo 8 0 Anficipo Puntos adicionales ato gravable anterior | 109 0
g'g Inversiones liquidadas de periodos gravabl 6 0| | Anticipo Punios adicionales aio gravabla siguiente | 110 D
anleriores.
Renta por recuperacién da deducciones 70 0 Saldo a pagar porf Impuesto 111 0
myu - ECE sin residencia fiscal en 7 0 Sanciones 12 0
Renta liquida ordinaria del ejercicio 12 3,371,000 Total saldo a pagar 113 g
0 Tolal saldo a favor 114
73
E Paérdida liquida de! Hpeclele 0 Valet impuesto exigitle par obtas por Impuesios 115 0
Compensaciones L Modalidad de pago 1 "
3.371,000 |V v lgtal proyecto obras pof Inpuesios 116
Renta liquida 5 BEHLE alidad de paqo 2 4
) 76 0 | Aporte voluntario Art. 244-1E.T "
Renta presuntiva
981, Cod. Representacion 897, Espacio exclusivo par  plgilo de la enlidad racaudadora . E 0 1
Firma del dediaranta 0 6@ quien lo representa %=1 /‘\m i e
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DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y
CALIDAD Elaborado por: Luis Carlos
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Martinez
o CONTROL DOCUMENTAL Nohora Rodriguez
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION Revisado por: Fernando Fuentes
DEBOGOTAD.C. Cédigo: SDS-PYC-FT-001 V.6 Aprobado por: Sonia Luz Flérez
SECRETARIA DE SALUD *

ACTA DE REUNION

Tema: Seguimiento al Indicador Porcentaje de adherencia a intervenciones individuales en pacientes con DX
F10-F19 en la Fundacién Aprender a Vivir

Direccion y/o Oficina Proceso

Direccién de Prevision de Servicios de Salud Provision de Servicios de Salud

Objetivo de la Reunién Fecha de la reunién: 08/07/2021 ~

5 Lugar: Avenida Calle 53 # 67 -15
‘Realizar-seguimiento-al-Indicador Porcentaje de
adherencia a intervenciones individuales en | Hora Inicio: 8:30 am Hora fin: pm
pacientes con DX F10-F19 en Fundacion
Aprender a Vivir en el marco de la Ruta Integral | Notas por: Elsa Maria Gaitan Diaz
de Atencion en Salud para la poblacién con =
riesgo o presencia de trastornos mentales y del | Préxima Reunién: Por definir
comportamiento debido al uso de sustancias
psicoactivas. Quien cita: Direccion de Provision de Servicios de Salud

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS EN LA REUNION* \

La reunién se desarrolla con la participacion de la doctora Marfa Claritza Vasquez Bernal —Lider de calidad- y Dr.
John Alexander Paez Valencia —Director y Representante Legal-. Por parte de la Direccién de Provisién de
Servicios de Salud -DPSS- asiste Dra. Elsa Marfa Gaitan Diaz, Referente de la RIAS para poblacién con riesgo o
presencia de trastornos mentales y del comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas.

Una vez revisado el objetivo de la reunién se desarrolla el siguiente orden del dia:

¢ Saludo y presentacion

* Socializacién del instrumento de medicion de adherencia a intervenciones individuales en pacientes con
DX F10-F19

« Aplicacion del instrumento

» Conclusiones, Recomendaciones y Compromisos

| Desarrollo de Ia reunion:

1. Saludoy presentacic;n_dé los asistentes.

2. Socializacion del instrumento de medicién de adherencia a intervenciones individuales en pacientes con
DX F10-F19.

En el marco de la Ruta Integral de Atencién en Salud para la poblacién con riesgo o presencia de trastornos
mentales y del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y con el fin de medir el avance su
implementacion se socializa el instrumento de adherencia,

Se precisa que la informacion a consultar en la historia clinica es la siguiente: numero de historia clinica, género,
edad, IPS, EAPB asociada a la IPS, grupo étnico o poblacional, intervenciones desarrolladas en modalidad de
atencion, comprometiéndose el equipo que asiste por parte de la Direccién de Provision de Servicios de Salud de
la Secretaria Distrital de Salud a la reserva y confidencialidad de los registros que contenga la historia clinica
mientras sea consultada. En ese sentido la informacion registrada en el instrumento sera utilizada para los fines
definidos en el objetivo de la reunion.
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Se procede por parte del equipo de la Direccidn de Provision de Servicios de Salud de la Secretaria Distrital a
indagar a la IPS si presenta alguna inquietud u observacién en relacién con el proceso que se adelanta, a lo que la
IPS responde negativamente y muestra toda la disposicién.

3. Aplicacion del instrumento:

El instrumento se aplica a 4 historias clinicas suministradas de manera voluntaria por la IPS y con la participacién
de ésta, destacando que la informacién a la que tiene acceso responde a los aspectos determinados en el
instrumento con el fin de medir la adherencia por parte de la IPS a las a intervenciones individuales en pacientes
con DX F10-F19. Se aplica el instrumento teniendo en cuenta las intervenciones realizadas en la modalidad
ambulatoria-(819) y atencion institucional no hospitalaria (820) registradas en las historias clinicas de pacientes
afiliados a la EAPB Compensar, Coomeva, Aliansalud y Policla.

A-continuacion; se-presentan los resultados evidenciados a partir de la aplicacién del instrumento:

Las escalas de valoracion se presentan en el siguiente cuadro:

Institucion que realiza y registra las intervenciones individuales

; ’ 5 conforme a las intervenciones individuales definidas para la ruta
Satlsfactorlo%e 94% a 100 integral de atenciones para la poblacion con riesgo o presencia de
trastornos mentales y del comportamiento por uso de sustancias
psicoactivas y debe mantener este nivel.

La institucién requiere mejorar respecto de la realizacién y/o
registro de las intervenciones definidas para la ruta integral de
Aceptable 83% a 93% | atenciones para la poblacién con riesgo o presencia de trastornos
mentales y del comportamiento por uso de sustancias
psicoactivas.

La institucion no realiza y/o registra las intervenciones individuales
definidas para la ruta integral de atenciones para la poblacién con
Insatisfactorio igual o menor | riesgo o presencia de trastornos mentales y del comportamiento

a82% por uso de sustancias psicoactiva y debe estructurar
procedimientos eficientes tanto para la realizacion como para el
registro de las mismas.

De acuerdo con la aplicacion del instrumento se identifican los siguientes resultados: 96.2% en la modalidad
atencién institucional no hospitalaria (820). Para la modalidad ambulatoria (819) no se aplicé el instrumento
| teniendo en cuenta que en el momento de la visita no se cuenta con pacientes en dicha modalidad.

En ese sentido, se identifica para la modalidad atencion institucional no hospitalaria que la institucién requiere
mejorar respecto de la realizacién y/o registro de las intervenciones definidas para la ruta integral de atenciones
para la poblacién con riesgo o presencia de trastornos mentales y del comportamiento por uso de sustancias
psicoactivas, en lo correspondiente a:

» Consulta de primera vez por médico general
« Consulta de control por terapia ocupacional

4. Conclusiones:

De acuerdo con lo expresado por la IPS, se evidencié que se lleva a cabo psicoterapia de grupos y se registra en
un formato que responde a la sistematizacion de las tematicas que se adelantan, sin embargo, no se identifica el
abordaje de las mismas en las historias clinicas y en lo relacionado con la psicoterapia familiar, no se evidencié en
todas las historias revisadas.

2 Carrera 32 N° 12-81 Tel: 364 90 90 www.saludcapital gov.co






DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y
CALIDAD Elaborado por: Luis Carlos
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Martinez
CONTROL DOCUMENTAL Nohora Rodriguez
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION Revisado por: Fernando Fuentes
DE BOGOTAD.C. Codigo: SDS-PYC-FT-001 V.6 Aprobado por: Sonia Luz Flérez
SECRETARIADE SALUD .

La IPS lleva a cabo la aplicacion del tamizaje ASSISTy AUDITY lo registra como soporte de Ia historia clinica, de
igual forma se cuenta con la elaboracion del genograma y Apgar familiar.

Se identifico que la informacién registrada por los profesionales de psiquiatria y psicologia comprende los objetivos
terapeuticos de manera que es evidenciable si la evolucién es consistente con los mismos. De igual manera

describe los estados del paciente y permite visualizar las intervenciones realizadas durante la sesién, logros
alcanzados y la claridad de la informacion registrada.

En cuanto al Motivo de Consulta en la mayoria de las historias revisadas se evidencié el planteamiento con
formulaciones tales como: remisién del hospital por consumo de multiples sustancias psicoactivas con sindrome de
| abstinencia. Antecedente de tratamiento farmacologico en el Hospital San José Infantil, de tal manera que no
describe la necesidad de atencidn que expresa el paciente.

Enrelacion conlainformacion basica de los pacientes se evidencié que se cuenta con la opcidn para el registro en
el marco del enfoque diferencial tnicamente de etnias.

Por otra parte, se identificé que se realiza intervencion por Junta interdisciplinaria, no obstante, no esta registrada
en la historia clinica y se evidencia un abordaje enfocado en mayor medida desde la perspectiva de la psicoterapia.

En lo relacionado con el abordaje de terapia ocupacional se evidencia la intervencion, sin embargo, no se identifico
el plan de tratamiento. Asimismo desde trabajo social se da cuenta en la historia clinica de la intervencion para la
valoracion inicial a partir de la aplicacién del Apgar, pero no se describe la estructura familiar y ésta como apoyo en
el proceso, el contexto social y las redes de apoyo, las relaciones entre sus integrantes con el fin de definir el
impacto en el proceso de rehabilitacion.

5. Recomendaciones:

Dado lo identificado en relacién con la psicoterapia de grupos se recomienda no sélo registrar la informacién en el
cronograma de actividades sino en todas las historias clinicas en el resumen mensual. De igual manera es preciso
que la psicoterapia familiar, tenga soporte en todos los procesos adelantados de manera explicita.

Registrar la descripcion mas detallada del motivo de consulta en clave de la necesidad manifestada por el
paciente.

Ampliar en el marco del enfoque diferencial la informacién del paciente en aras de caracterizar la poblacion
usuaria, asi como responder, de haber lugar a ello, a las particularidades que ésta demande.

Incluir-en-la-historia-clinica el item de enfoque diferencial con el fin de fortalecer la caracterizacion de la poblacién-y
-enfocar-las-intervenciones-de-acuerdo-con las particularidades de.la misma,———— -

Ampliar en la sistematizacion de la junta interdisciplinaria el aporte desde cada uno de los profesionales que la
integran e incorporarla en las historias clinicas.

Para el abordaje de terapia ocupacional es importante plantear plan de tratamiento con sus respectivos objetivos
terapéuticos para evidenciar el avance a lo largo de las sesiones anclado a éstos y en trabajo social es preciso
especificar los aspectos mencionados en las conclusiones y el plan de tratamiento.

La IPS refiere estar en la disposicion de mejora a partir del acompariamiento de la Secretaria Distrital de Salud en
el avance de su modelo y de las intervenciones definidas para a Ruta Integral de Atencién para la poblacién con
riesgo o presencia de trastornos mentales y del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas.
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COMPROMISOS* |
ACCION RESPONSABLE FECHA
Entrega del acta de la reunion. DPSS- SDS 08/07/2021
Gestionar el desarrollo de las i £
recomendaciones definidas en la reunién FHRARER ARaIar A i PEHRENRAE
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
‘No- ‘NOMBRES Y CORREO TELEFON DIRECCION/ FIRMA——
APELLIDOS 0 OFICINA/ ENTIDAD .
1 Maria Claritza Vasquez | gireccionclaritza@funda | 31250410 | Av. Calle 53 # 67- % o,
Bernal. cionaprenderavivir.com | 81 1525 L)EQ (A)jfetb
John Alexander Paez Johnpava_27@hotmail. | 31033300 | Av. Calle 53 # 67- — A
Valencia. com 27 15/25 T2 //-7?"“ |
! . 3649090
2 | EisaMarlaGaitan Diaz | c-9aran@saludoapital. | oyiongion | Secretarfa Distrtal - -
gov. 9553 de Salud BENSTANY

ASISTENTES

An

xo listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si

No NA

[]

~*De requerir mas campos e

este-fermato:

n los temas y comentarios tratados, compromisos, incliyalos antes de imprimir—

que esta en la disposicion de adelantar la gestion pertinente con el fin de dar alcance a las oportunidades de
mejora y considera importante generar didlogo permanente en torno a los minimos de intervencion puesto que
da lugar a varias interpretaciones que pueden afectar la intervencién.

4 Carrera 32 N° 12-81 Tel: 364 90 90 www saludcapilal gov co
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del farmato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-01 1

Evaluacion y cierre de la reunién

¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si )

No

()

NJR

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.







3602
/C\oomeva |EPS _ﬁ_@ ANEXO VISITA

VIRTUAL

IA PRESTADOR JURIDICO

[FUNDACION APRENDER A VIVIR |

Prestador:
NIT: [830507712-4 | Representante legal: JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA |
Sede: El

| Cod Habilitacién:|1100120395-01 Horario a!en:ibn:1 7:00am - 7:00 pm |

[Otros - Especifique |

Tipo Prestador: Otro Prestador: IATENCION INSTITUCIONAL NO HOSPITALARIA AL COI‘{

Zona: Zona_Centro | oﬂc]na; Ciudad: Bogota |
Modalidad Visita: [Vil’tua| | Motivo Visita Uirtual:l Contingencia COVID-19 |
Auditor Lider EPS: iMarine!a Reyes Martinez ]

Equipo Auditor EPS:  |Marinela Reyes Martinez

Equipo Auditado IPS: |Maria Claritza Vasquez Bernal i ] |

RESULTADOS VISITA ANTERIOR

No Aplica

3/02/2021 Resultado:

CAP. 1

Fecha Evaluacion:

Modalidad Visita:

RESULTADOS VISITA ACTUAL

Fecha Evaluacidn: Clasificacién:

CAP. 2

CAP.3

SEGURIDAD
ATENCION

CAP.4

GESTION DEL
RIESGO

CAP.5 CAP.7

ATENCION
MATERNO

CAPITULO

HABILITACION PAMEC COoVID-19

Puntos obtenidos

Peso por Capitulo 21% 11% 22% 22%

Resultados por
Capitulo
RESULTADO GENERAL

) 100% a7%
asg I
HABILITACION PAMEC SEGURIDAD
ATENCION

18% 11% 22% 22% 22%

RESULTADOS
100% 100%

0%

GESTION DEL CovID-19
RIESGO

PYP ATENCION

MATERNO

RESULTADO
GENERAL

Fecha proxima Evaluacién:L febrero-2023 |

ANALISIS VISITA

ACEPTABLE >=60 y <75

El prestador fundacion aprender a vivir cuenta con la capacidad instalada disponibilidad de rea fisica, disponibilidad profesional, con puntos claves como
Paciente con trastornos mentales y del comportamiento debido al consumo de sustancias psicoactivas.

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO HABI







el prestador fundacion aprender a vivir nit830507712-4 y numero habilitacién 1100120395-01 cuenta con los servicios habilitades:333 -nutrician y
dietética,344 -psicologia, 728 -terapia ocupacional,819 -atencién a consumidor de sustancias psicoactivas,820 -atencién institucional no hospitalaria al
consumidor de sustancias psicoactivas.representante legal:john alexander paez valencia, cuenta con la constancia de autoevaluacién vigencia
2021.personeria juridica a entidad sin animo de lucre y ordenan inscripcion al sistema unico de habilitacion con resolucién 818 de 28 agosto 2009,con el
formulario del registro unico tributario al 17 agoste 2020,se encuentra ubicados en la sala de visitas los distintivos visibles,no cuentan con planta
eléctrica,la infraestructura es de dos plantas solo tienen escaleras,se recomienda actualizacién de oos esquemas de vacunacién en el carnet de vacunas,
actualizacion de documentos en gestion documental y codigos de los mismos,en el manual de referencia y contrareferencia es importante contar con la
georeferencia,se sugiere contar con el manual de seleccién de proveedores,se recomienda revisar la circular 008 para dar respuesta a las PQR,

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO PAMEC

El PAMEC Fue cerrado el dia 15 enero 2021 ACTA CIERRE PAMEC 2020, con un porcentaje de efectividad del 100 %
HALLAZGOS GENERALES CAPITULO SEGURIDAD DE LA ATENCION

Disponen del sistema de reporte de los eventos:andlisis en el formato cddigo DIR-EA-FT-001 se sugerencia de realizar un sistema de reporte de eventos
adversos. Guias de Buenas practicas: Paquetes instruccionales: correcta [dentificacion del paciente, seguridad del paciente y |a atencidn segura, mejorar la
seguridad en la utilizacién de medicamentos, proceso para la reduccién de caidas, reducir el riesgo de la atencién de pacientes con enfermedad mental, 5i
cuentan con comite; encuesta a trabajadores de la fundacién aprender a vivir sobre la seguridad del paciente.

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO GESTION DE RIESGO

El prestador cuenta con la capacidad Instalada disponibilidad de drea fisica, disponibilidad profesional. El modelo atencion describe como se realiza el
praceso. Caracterizacion del modelo de atencion. Caracterizacién de la poblacién: cuentan con el formato Excel donde se identifica el género, edad, origen,
EPS, ingreso. Puntos clave del cuidado: Paciente con trastornos mentales y del comportamiento debido al consumo de sustancias psicoactivas,

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO COVID-18

El prestador cuenta con el el plan de contingencia o lineamientos y manual de bioseguridad: medidas de contencién como prevencidn del contagio por
coronavirus (covid 18), protocolo bioseguridad para el ingreso de visitas, resultado un 89% de las personas encuestadas tienen claro el origen del covid 19,
formato bioseguridad para visitas, teleconsulta. se evidencia formato de entrega de los elementos de proteccion a los colaboradores se sugiere revisar la
resolucion 536 donde especifican lo que debe contener el formato de EPP

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO PROMOCION Y PREVENCION
No Aplica

HALLAZGOS GENERALES CAPITULO ATENCION MATERNO

No Aplica

| RECOMENDACIONES

Se recomienda al prestador fundacion aprender a vivir: actualizacidn de los esquemas de vacunacién en el carnet de vacunas, actualizacion de documentos
en gestion documental y codigos de los mismos,en el manual de referencia y contrareferencia es importante contar con la georeferencia,se sugiere contar
con el manual de seleccion de proveedores,se recomienda revisar |a circular 008 para dar respuesta a las PQR, , se sugerencia de realizar un sistema de
reporte de eventos adversos,revisar la resolucidn 536 donde especifican lo que debe contener el formato de EPP

ST _ _ RIESGOS
El prestador no presenta riesgo para la prestacion de los servicios de salud.,

Nommnbi;keyes Martinez
Cargo:Gestora de calidad







Esther Martinez Sanchez

INFORMACION PERSONAL

Documento de identidad: 52600095 de Pacho
(Cundinamarca)

Estado civil: Separada
Direccion: CL 35 B SUR # 13-88 (Soacha)
Teléfono: 3224146045

E-mail: elizaacostad87@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Técnico en Auxiliar de enfermeria, laboratorio clinico y toma de muestras con
experiencia en en area de enfermeria prestando sus servicios de atencion a pacientes,
administracion en medicamentos servicio y atencidn al cliente.Excelentes relaciones

interpersonales y habilidad para trabajar en equipo o individualmente, valores como
la honestidad, responsabilidad, honradez.






FORMACION ACADEMICA

BACHILLERATO: Colegio Departamental Técnico “ANA FRANCISCA
LARA”

Sede: Pacho

1989

TECNICO: Técnico en Auxiliar en Enfermeria
Fundacion Educativa FUNDEINPRO

2019






EXPERIENCIA LABORAL

EMPRESA: FUNDACION APRENDER A VIVIR
CARGO: Servicios Generales

FECI:lA: Junio 2010- Febrero 2020
TELEFONO: 3125041081

JEFE DIRECTO: Claritza Vasquez

FUNCIONES REALIZADAS: Servicio de cocina y atencién al cliente.

EMPRESA: FUNDACION APRENDER A VIVIR
CARGO: Aux. de Enfermeria

FECHA: Febrero 2020-Octubre 2023
TELEFONO: 3125041081

JEFE DIRECTO: Claritza Vasquez

FUNCIONES REALIZADAS: Cuidado de pacientes internos en procesos de
rehabilitacién y sustancias psicoactivas, administracion de medicamentos.






REFERENCIAS PERSONALES

Rafael Hernandez
Jefe de enfermeria

Fundacién Aprender a vivir

Tel: 3023156242

Alberto Robayo
Independiente

Tel: 3133282357

Esther Martinez Sanchez
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Resolucién No A9323 del dia 04 del mes de Febrero del afio 2020
Secretaria Distrital de Salud de Bogotd D.C

Por la cual se autoriza el ejercicio de una profesién/ocupaclén en el Territorio Naclonal,
LA SUBDIBECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD

En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas por el Decreto 780 de 2016, Ley 1164 de 2007 Yy Resolucién
3030 de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccién Social ¥,

CONSIDERANDO

Que el(la) sedor(a) ESTHER MARTINEZ SANCHEZ Identificado(a) can Cédula de cludadanfa numero 52600095, solicité ante
esta Secretarfa la autorizacién del ejercicio de su profesion/ocupacion AUXILIAR EN ENFERMERIA otorgado por ESCUELA DE
FORMACIONES TECNICAS FORMATES, el dfa 2019-12-07, con el acta 4330, registrado en el libro 9, Folio 34, afio 2019,

Que estudiada |a documentacién presentada por el solicitante esta cumple con los requisitos establecidos en las normas
legales vigentes;

En virtud de lo expuesto este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a ESTHER MARTINEZ SANCHEZ identlficado{a) con Cédula de ciudadanfa nomero
52600095, para ejercer la profesién/ocupacion de AUXILIAR EN ENFERMERIA en el Terrltorio Nacional.

ARTICULO SEGUNDO: ESTHER MARTINEZ SANCHEZ identificado(a) con Cédula de cludadania nimero 52600095, quedara
inscrito en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS) dentro de los primeros (5) cinco dias habiles
del mes inmedlatamente sigulente al de expedicién de este Acto Administrativo,

ARTICULO TERCERO: Notifiquese electrénicamente el contenido de la presente Resolucién a ESTHER MARTINEZ SANCHEZ
identificado(a) con Cédula de ciudadan(a nimero 52600095, o a quien haga sus veces, haciéndole saber que, contra fa
misma sélo procede el recurso de reposicion ante esta Direccidn, el cual deberd interpanerse dentro de los dlez (10) dias
siguientes a la notificacidn electrénica, por medio de la plataforma vircual mediante |a cual se llevd a cabo e trémite Inicial o
por escrito,

NOTIFIQUESE, Y CUMPLASE Dada en Bogotd, 0.C. a los 04 dias del mes de Febrero del afip 2020

AL NA T TONJSECA

Subdirector (a) Inspeccién Vigilancia y Control de Servicios de Salud (E).
Cadigo de verificacién: efSE4nczbA

Cra. 32 No. 12-81
Tel. 384 9050

A
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profesién, tarjeta profesional, matricula profesional, etc.). Registro Unico Nacional del

aweuinnuLauul A TARNE S U T LTl Ue aa. Taiy B L =~
Punto de atencién presencial Garrera 13 No. 32-76 piso 1. Bagold, chdigo )
postal 110311

Lunes a viernes de 8:00 am. a 4:00 p.m. en jornada conlinua
Linea de atencién de desastres’ +57(1) 330 5071 - 24 horas : g
W-MMvmamEQ&&D
Notificaciongs judiciales 1
Términos y.gondiciones de Uso.






«

SCUEEA DE FORMACIONES YRONICAS
“FORMATES”

H
.;"-; i

FIE st 100 Ao 4410 5 de i bonibie i 00, 10 dol 21 e Iy e OO G018 gl 28 capepnde 2011,
ST BT L fondn dbe SO B0S Y 0t 19 i S e 20, OFRY del 10 tvatmbine Je 2017 ey Fdinae b el
Proessrinn il ot o 110710 del & il e VL, TROEES dal 4 i jolie de 200 1 110485 e S e
il LY el ol B Sty o | dviacn Loeshidad 40 dv sabsy " Fdueaeion RO R TP TS 1T

Do ool Hrpeing®

ACTA DE CERTIFICACION

ACTA DE CERTIFICACION No. 4330 ACTA GENERAL No, (44

s -“'““"h..‘

En Ja ciudad dg Bogotd D.C., a los siete (07) dfas def mes de diciembre de 2019, se reunieron ¢l
Director Acadéiico y la Representante Ledal, en ¢l aula maltiple con el fin de formalizar:
Certiticado de Aptitud Ocupacional por competencias Téenico Laboral en; AUXILIAR EN
ENFERMERIA u: Bxhier Mantines Sanchez, Identificado(a) con la C,C, No. 52600095 de
Yacho, Quien curséd y cnl?f’riqh satisfactoriamente, con una intensidad de 1800 Horas.
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Bogota , 21 De Noviembre de 2023

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que la sefiora ESTHER MARTINEZ SANCHEZ
, Identificada con la cédula de ciudadania No. 52,600,095 trabaja en esta IPS en el
cargo de AUXILIAR DE ENFERMERIA. Desde el 20 de Abril de 2020,

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

<o
- \TaiN. mv\ﬁ
C‘-.);, g 'I.'_H‘ AN “ ~n to

Cordialrﬁ'g
_'-a’" 2

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota , 27 De Agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que la sefiora ESTHER MARTINEZ SANCHEZ
, Identificada con la cédula de ciudadania No. 52,600,095 trabaja en esta IPS en el
cargo de AUXILIAR DE ENFERMERIA. Desde el 20 de Abril de 2020, Tiene un
contrato a término indefinido y devenga un salario de $ 1.583.000 mas auxiliio de
transporte de $140.000

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

.y 1Y ~ 1T -
@ priyimitaus SR A Wiw
54 Sl e rea e 5

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







HOJA DE VIDA.

ANDRES PARRA ESPITIA
c.c. 80.112.022 (Bogotd)
Direccion: Carrera 7 No 52-00 Bogota/Colombia
E-mail: andresparra84@hotmail.com
Lugar y fecha de nacimiento: Bogotd 10 de febrero de 1984
Nacionalidad: Colombiano
Teléfono: (+57-1) 3129169 (hogar), (+57) (318) 3972835 (teléfono celular)

Graduado como MEDICO Y CIRUJANO, de la Pontificia Universidad Javeriana en Bogota,
caracterizado por mis habilidades para adaptarme a nuevos entornos académicos y laborales.
Trabajador, creativo, responsable y organizado. Caracteristicas que me han acompafiado durante
mi formacion académica y ejercicio profesional y me han permitido destacarme en su desarrollo.

FORMACION ACADEMICA

Fundacién Universitaria Sanitas Bogotd/Colombia Médico especialista en Psiquiatria y salud
mental.

Pontificia Universidad Javeriana Bogota/Colombia. Medicina General.

Colegio Gimnasio Britanico Chia/Colombia. Bachiller Académico Bilingiie

EXPERIENCIA ACADEMICA.,

* Practica de Medicina Interna VI semestre. Hospital Universitario San Ignacio. Carrera 7 # 40-62
Bogota, Colombia. Tel (571) 594 6161. Facultad de Medicina. (571) 320 8320 Ext. 2752,
www.husi.org.co/

* Prdctica de Medicina Interna VI semestre. Hospital Universitario de la Samaritana (Bogota,
Colombia) Cra. 8 No. 0 - 55 Sur Bogota Colombia. Tel: (571) 4077075 www.hus.org.co

* Practica de Cardioldgica en la Unidad de cuidado coronarios VIl semestre, Hospital Universitario
Fundacion Abood Shaio Bogotd, Colombia. Diagonal 1152 No., 70C-75 Tel. (571 593 8210
www.shaio.org/)

* Practica de Psiquiatria extramural VIl semestre. Clinica Retornar Autopista Norte No 87-33
Bogota - Colombia

* Préctica de Psiquiatria, VIl Semestre. Clinica La Inmaculada Carrera 72 No. 68-70. Bogots,
Colombia. Tel. (571) 358 1200. Fax. (571) 358 1205.







-Participante “Congreso de los 67 afios de la Facultad de Medicina y V Simposio Javeriano de
Neurociencias: “Neuraciencias: Disciplina y Arte”. Auditorio Félix Restrepo. Pontificia Universidad
Javeriana. Bogota, Colombia. {26-27/11/2009).

EXPERIENCIA LABORAL:
Medico de servicio social obligaterio, Fundacién Hospital San Carlos IPS de Il nivel de atencion,
Servicios de Urgencias, Hospitalizacion, Cirugia y Consulta externa.

Psiquiatria De Urgencias en el hospital de la victoria (marzo de 2016 - )

Psiquiatra en consulta de demencia Emcosalud (enero de 2015 )

Psiquiatra de hospitalizacion en trastorno mental severo. Clinica Campo nuevo ( junio 2014- )
Psiquaitra Fundacion Aprender a vivir (febrero 2017-)

IDIOMAS:
INGLES: LEIDO, ESCRITO Y HABLADO NIVEL ALTO.

OTRAS HABILIDADES E INTERESES PERSONALES
« Interpretacion de Guitarra Actstica y Eléctrica.
« Interpretacion de Bajo Eléctrico

Referencia Persanal
Roberto Amador Lopez

Médico de la Universidad Nacional de Colombia, Neurdlogo de la Universidad del Rosario,
Neuropediatra del New York Hospital y Neuroinmunélogo de Rockefeller University.

Tel 8049141

Dra. Isabel Cristina Cuellar Rios, Jefe departamento de Dermatologfa, Hospital universitario San
Ignacio. Carrera 7 # 40-62 Bogota, Colombia. Tel 301-5284033

Dr. Juan Manuel Espita, Médico Pediatra, Tel 314-3318207

Dr. Rodolfo Dennis Verano prieto, Jefe Departamento de investigacién y Medicina interna
Fundacién Cardio-infantil, Tel 316-3069539
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PONTIFICIA xmwmm JAVERIANA

£ri1a ciudad de Bogot4 el dia 15 del mes de

1 86 flevé a cabo ef
af:tﬂdegraduactén enel cuaﬂa Pontificia: Un \

previo el juramento -

:Dlpbma N* 141 178 que ia(a) acredita -como ;al 5

L Universided estd autorizada para confenr este tfmlo por las normas legales
vigenies en Colombia.

Es fiel copia tomada del original, enlo pertmente

Bogota, D.C. 15 de diciambre de 2011.

Jairo H. Cifuentes Madrid

¢ Secretario General
; e ettt ey -ty
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SIRPRO AR INATIVR MISIOINAl BS
Siatgrma Inagral ue informacda 2a be Fralecadn Soto

RaTHLIS
A continuacidn dikg Ta identibcacidn ¢ nombre y apelide de la perscna a consullar en &l Registo Unico Naoenal de Talento Humang an Salud
Tipa ce ldentificacidn * Numarg dg idenlficanitin * Primar Nomitre *
Sty f U dadang b s
TITEE ApeRag * ORI 35 (UMerod 08 1 inagen *
AN by

Verificar Registra en RaTHUS ' Limpiar

Resultado General -2022-10-26+6:45:51 PM

oG RO112922 ANDRES PARRA ESPITIA Vignnis Ver

Da conformidad con los articulos 100 y 101 del Decreto Ley 2106 de 2019, una vez revisadas 1as bases de datas del Reglsiro Unico
Nacional de Talento Humane ¢n Salud s& canstatd que el (la) sefior(a) ANDRES PARRA ESPITTA Idantiticado(a) ron CC 80112022 registry
La siguiente infarmacién:

2022-10-26~6:45:51 PM

Taformacidn Académica

ESPECIALIZACION EN PSIQUIATRIA Y BALUD COLEQIO MEDICO
ESP Local ENTAL 2016-02-25 58866 COLOMBIAND
COLEGIO MEDICO
UNV Local MEDICINA 2013-02-19 1705 COLCMBIANG
Datos 550
La
Prasto Loeal CDLDMBI&IBQGDT*, 011- 2012- P ién ua Sarviclos F Madleina COLEGIO MEDICO
550 D.C|BOGOTA, D.C. 12-29 12-28 de Salud an IPS Habililaga COLOMBIAND
wlormacion dispuesta se ancuentra en g de act ion de conforadad con lo seialade por el Mimisterio de Salud y Proleccidn Socml
El talento humano en salud puada cantinuar ejarclende su profesién u del drea de la salud, presentando los documenios que
acraditaron al p de los raquisilos que se ig (R ién de autorlzacién e sjercicic en lodo el territorio
ional, dida por este Minislerio o por una 5 taria de Salud, y sequn |a pr &n, tarjeta ional, matricuda profasional, etc ).

Hngi:lroll:lrllca Nacional dal Talante Humano on Salud (ReTHUS).
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Fundacion
Universitaria
Sanitas

Personeria juridica reconocida mediante Resolucién No. 3015 del 23 de diciembre de 2002

FACULTAD DE MEDICINA

ACTA DE GRADO No. EP175
(Folio 00175 del libro EP02)

En la ciudad de Bogot4, a los veinticinco (25) dias del mes de febrero del afio dos mil dieciséis (2016),
la Fundacion Universitaria Sanitas, en nombre de la Repiiblica de Colombia y con autorizacion del
Ministerio de Educacién Nacional de la misma, como consta en el registro SNIES No. 54050, llevé a
cabo el acto solemne de graduacion mediante el cual, otorga el titulo de

ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA Y SALUD MENTAL
A

'ANDRES PARRA ESPITIA

Identificado(a) con C.C. No. 80.112.022 de Bogot4, quien cumplid con los requisitos académicos,
legales y reglamentarios establecidos para conferir dicho titulo profesional. Por lo tanto, se le hizo
entrega del Diploma No. 16BO57EP000175 que lo(a) acredita como tal.

Para constancia se expide y firma la presente Acta, valida para todos los efectos correspondientes.
/‘l

p
/
MARIO ARTURO ISAZA RUGET JUAN DE CISCO ZAMBRANO

Rector Decano
.
STE AVA LARA

Secretario General






&Lﬂhbﬂ MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SCCUrTAN A DE Sa0D

Resolucion No 1705 de 19/02/2013
Secretaria Distrital de Salud de Bogotd D.C

Por la cual se concede una autorizacion para el ejercicio profesional.

LA DIRECTORA DE DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD ,
en uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en el Decreto 1352 de julio g2 2270 o=

Ministerio de Salud y, Resolucién No. 0833 de septiembre de 2000, expedida por el Secreterio Dzl 58
Salud, y

CONSIDERANDQ

Que el(la) sefior(a) PARRA ESPITIA ANDRES identificado(a) con CC nimero 20112022 £xp2dica &7
BOGOTA D,C ha solicitado autorizacién del ejercicio profesional como MEDICO(A). se32n :‘,,9 2Us &
otorgd la LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA el dia 15/12/2011, acta de cradc 1105493 Dioio™2
No. 141178 y registrado en el libro 41 Folio 260 afo 2011

Que cumplio con el Servicio Social Obligatorio en e!(la}FUNDAClON HOSPITAL SAN CARLOS iozziz3%2 ==
Bogeta D.C., durante el periodo comprendido entre 29/12/2011 y 28/12/2012

Que estudiada la documentacion presentada por el solicitante esta cumple con les requisiios esiabizziozs en
las normas legales vigentes;
Que en virtud de lo expuesto este Despacho,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Autorizar a PARRA ESPITIA ANDREé identificado(a) con CC nimier

expedida en BOGOTA D,C para ejercer la profesion de MEDICO(A) en el Territorio Nazionz! 2 ‘:'.:»r;.
para laborar en el D.C.

qn
R
3

ARTICULO SEGUNDO: Para laborar en zona geografica dlferente al Distrito Capial, el autorizass d=bed
inscribir su nombre en la Secretaria de Salud correspondiente con el fin de ejercer 2l conto! v viziznziz
conforme a Ia ley.

- o I R
COMUNIQUESE Y CUMPLASE Bogota. D.C - T Lt5
Dada en Bogota, D.C. a los 19/02/2013 A la fecha nouf J ?-- SoT.mene &
sefior (aiu& .M. =
CC-= "' f,"\‘__ i I‘-“-:
0o hm 4 g =
ELSA GRACIELA MARTINEZ ERRY . J{\q:u, s (Bes £

Directora de Desarr

Agrobd  1sabel Cristing Artunduaga
Revso ares Casas Vargaw/Carmen Rosa Galle
Elaboro  Viclor Sdnchertl

Cra 32 No 12-81

Tel - 364 9090
www.saludcapital gov co |
Info Linea 185 |













o O La salud VT
@ es de todos Minsaltd

) IDENTIFICACION UNICA DEL, T/4%H

ANDRES PARRA ESPITIA

C.C. 80112022
MEDICO

Pontificia Universidad Javerand

Bogota D.C.
Gracdo: 15712 /201
Rethus: 1970212013
ESPECIALIZACION EN PSIQUIATRIA Y
SALUD MENTAI







21/3/2018 ReTHUS

A continuacion diligencie la identificacién o nombre y apellido de la persona a consultar en el Registro Unico Nacional de Talento

Humano en Salud.

Tipo de Identificacion * Numero de Identificacion *

Cédula de Ciudadania v 80112022

Primer Nombre *
andres

Primer Apellido *

parra

Limpiar
Resultado General
Tipo Niro. Primer Segundo FPrimer Segundo Detalles
. Identificacion Identificacion Nombre Nombre Apellido Apellido
cC 80112022 ANDRES PARRA ESPITIA  Ver

Informacion Detallada [CC: 80112022]) ANDRES PARRA ESPITIA

Informacion Academica

Tipo Origen Obtencién Frofesién u Fecha desde que pueds
Programa Titulo Ocupacion gjercer
UNV Local Medicina 2013/219

Enlidad Reportadora

DTS SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD

La informacién dispuesta se encuentra en proceso de actualizacién de conformidad con lo sefialado por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social. El talento humano en salud puede continuar ejerciendo su profesién u ocupacion del 4rea de la salud,
presentando los documentos que acreditaron el cumplimiento de los requisitos que se encantraban vigentes (Resolucién de
autorizacian de ejercicio en todo el terrilorio nacional, expedida por esle Minislerio o por una Secretaria de Salud, y segun la
profesion, tarjeta profesicnal, matricula profesional, etc.). Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS).

hilp://web.sispro.gov.co/THS/Cliente/ConsultasPublicas/ConsultaPublicaDeTHxIdenlificacion.aspx
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Bogotd, 21 De Noviembre de 2023

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR, JOHN ALEXANDER PAEZ
VALENCIA , identificado con la Cédula de Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr. ANDRES
PARRA ESPITIA, presta sus servicios en esta IPS desde 01 de Marzo de 2017 el el en el cargo de
MEDICO PSIQUIATRA)

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

i—‘;'ﬂ’ £ A n-“'“' oo LU
M R o ol rRLCh
Cordialmighte; . n,__i

B =
=

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogotd , 26 De Agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR, JOHN ALEXANDER PAEZ
VALENCIA , identificado con la Cédula de Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr. ANDRES
PARRA ESPITIA, presta sus servicios en esta IPS desde 01 de Marzo de 2017 el el en el cargo de
MEDICO PSIQUIATRA)

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

ey AT
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JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Ps. JAINER OLAYA TORRES
CC. No. 79'657.577 de Bogotd D.C.
Direccion Diag. 5 F Bis # 45 — 84 Apto 401

Tel: 3115112866 E- mail: jainer0318@hotmail.com

Resolucion Profesional 11083/ 2003 Sec. Salud Bta

Psicélogo

PERFIL PROFESIONAL

Conocimiento y experiencia en drea de Psicologia Clinica, Psicologfa Laboral y Psicologia
Militar,

Amplia experiencia en manejo de pruebas psicotécnicas para la seleccién de personal,
analisis de clima organizacional y atencion psicoldgica en crisis, Terapia individual, Tera pia
de pareja y en grupo. Con dominio de los enfoques cognitivo, conductual y sistémico.

ESTUDIOS REALIZADOS

SUBOFICIAL EJERCITO NACIONAL
Escuela militar de Suboficiales “INOCENCIO CHINCA”

Tolemaida, 1990

PSICOLOGO
Universidad INCCA de Colombia

Bogotd 1998-2002






DIPLOMADO EN GESTION COMUNITARIA Y GERENCIA SOCIAL
Pontificia Universidad Javeriana

Agosto ~ Noviembre de 2000

ACTUALIZACION EN ELABORACION DE HISTORIAS CLINICAS Y REMISIONES
Universidad INCCA de Colombia

Mayo 31 de 2000

11 CICLO DE CONFERENCIAS DE ACTUALIZACION EN PSICOLOGIA
Universidad INCCA de Colombia

Febrero -Mayo de 2000

PROCESOS PSICOTERAPEUTICOS EN MUERTE Y DUELO
Universidad INCCA de Colombia

Mayo 29 de 2000

PROCESOS DE TERAPIA EN LA VIVENCIA DE DUELO Y MUERTE
Fundacion Universitaria Manuela Beltran

Abril de 2000






EXPERIENCIA LABORAL

AYR GROUP SAS
Conductor y Almacenista
2012 - Actualmente

Bogotd D.C.

FUNDACION CONCIENCIA Y CAMBIO
Psicélogo Terapeuta de Familia
Diciembre 2004 — Marzo de 2010

Bogotd D.C.

DIRECCION DE RECLUTAMIENTO Y CONTROL RESERVAS DEL EJERCITO {DIRCR)
Psicdlogo

Enero 2003 a Mayo de 2004

Seleccion e incorporacin del personal aspirante a la Escuela de Suboficiales “Inocencio
Chincd”, cursos No. 72, 73 y 74; Soldados Profesionales, Soldados Bachilleres, Soldados
Regulares, Analisis de clima organizacional en la Direccidn de Reclutamiento y Control
Reservas del Ejército, atencién psicdlégica al personal de la DIRCR. Asistencia de
incorporacién en Bucaramanga, Tunja, Tolemaida y en otras regiones de Colombia.

Seleccion de personal de Oficiales y Suboficiales retirados, aspirantes al proceso de
reintegro Ejército. Aplicacién de pruebas psicolégicas MMPI, B-53, BETA Il — R Y Escala de
Beck.






Consulta Intrahospitalaria, Terapia individual, Terapia de pareja, aplicacién de pruebas
psicoldgicas y atencidn en crisis segun las necesidades de Ia poblacidn. Visitas al personal
hospitalizado en las diferentes dreas del hospital.

TRANSCARGA EXPRESO BOLIVARIANO
Aux. Dptos Operaciones y Seguridad - Jefe de Operaciones y de Seguridad Nocturno

Bogota, Junio de 1995 a Octubre de 1997

Responsable del control de rutas de los furgones, rutas de escoltas, acompafamientos y
del personal de escoltas. Encargado general nocturno del desplazamiento de los vehiculos
de carga a nivel nacional, puestos de control y abastecimiento de combustibles, entre
otros.

REFERENCIAS LABORALES Y PERSONALES

Sargento Primero (R) BAUDELINO OLAYA
Ayudante de Comando DIRECCION DE RECCLUTAMIENTO EJERCITO

314 6193449

CLAUDIA MARCELA MORENO
Licenciada Ciencias Sociales

3214883317

Comunicadora Social DIANA OLAYA
Jefe de prensa Maria Mercedes Maldonado

3102152750







Dra. Nubia Edith Diaz
Psicdloga

304 6434193

Ing. Lina Marfa Ramirez
Gerente General AyR Group sas

314 5358989

PS. JAINER OLAYA TORRES

CC. No. 797657.577 de Bogots, D.C.
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Repribilica de Colombia

Ministerio de Hducacién Nacional

UNINCCA

S
‘Z_"'

LA UNIVERSIDAD INCCA DE COLOMBIA

Porsoner(a Juridica Resolucidn 1891 de Junio 19 de 1963 - Docreto Ejecuiivo No. 687 de Mayo 6 do 1670

Confiere a

Fainer Olaya Torres

Cédula de vludadania No. 70,657.677 de Bogota, D.E.

Q El Titulo Profesional de

Psicologo

Cumplidos los requisitos estatutarios y reglamentarios,
que le acreditan para ejercer la profesi6n.

Bogot4, 12 de diciembre de 2003

. \C,_\y\-\

Dr. ENRIQIIE CONT] BALITISTA

RECTUR
e o
- --,/‘f_,_-_'____. et v ——
T Paliiilg JATME BUENO HENAQ
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PR 3_3__ LT ._'R‘_‘ com AUMILRLE __A‘.EI'.!‘..__

1 RODRIG UL COR'TES
SLUHL TARN YGENLIAL (IC)

197.300.56014-220'5- 798875677 16







UNIVERSIDAD INCCA pr COLOMBIA

Personerfa Juridica Resolucién 1891 de Junio 19 da 1963
Decreto Ejecutivo 687 de Mayo 6 de 1970
Nit. 860011285-1

CONSTANCIA DEL. ACTA DE GRADO N° 19155

Las actuales directivas de la Universidad INCCA de Colombia hacen constar, que de
acuerdo con |o informado por la Directora de Admisiones y Registro de esta Universidad,
en sus archivos reposa en el libro de Actas del afio, 2003, el Acta No 19165 del 12 de
Diciembre de 2003 (adjunta) cuyo texto transcribo a continuacion:

“En Bogot4, D.C., a los 12 dlas del mes de Diciembre de 2003, siendo las 10:00
am., se llevd a cabo presidido por el sefior Rector de la Universidad, el Acto de
Graduacion Profesional de PSICOLOGO

Conferido a JAINER OLAYA TORRES

C.de C. N°. 78.657.577 de Bogota, D.C.

L.M. N° Distrito Matricula UNINCCA N° 56014
Programa de PSICOLOGIA

Unidad Académica FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES

El Graduando cumplié con los requisitos académicos y pregraduales que ordena la Ley,
los Estatutos y Reglamentos de la Universidad.

El Rector de la Universidad, tomé juramento de rigor al graduando y le hizo entrega del
diploma de grado profesional.

Registré 19716 Libro 23 Folio 4844

El Rector, JOSE ENRIQUE CONTI BAUTISTA

El Director del Programa, JAIME BUENO HENAO

El Graduado, JAINER OLAYA TORRES

El Secretario General, HECTOR MANUEL RODRIGUEZ CORTES"

En constancia de lo anterior, s& expide en la ciudad de Bogota por las actuales
autoridades competentes, hoy 22 de Septiembre de 20186 a solicitud del interesado.

w W %&% Qs Disay Riico
1A MARINA VILLARREAL GONZPALEZ JEIMY JAZMIN PRIETO PRIETO

Secretaria General Registradora

Proyectd, Sﬁ, Revisé: Ig: Aprobd: [E

Sede Central; Carrera 13 No. 24 - 15 - PBX 444 20 00/ 30. A A. 14817 - FAX 566 30 92 - e-mail: www.unincea edu.co
Bogotd, D.C, - Colombia
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Searen =y
| —_— | SISPRO - APLICATIVOS MISIONALES % La salud T
SISPRO = | sistema Integral de Informac:én da Ia Proteccion Sacial gl ¢ detodos L‘
A Principal
: ReTHUS .
2" SIDAM- S| Estandares de Medicam. ., A continuacion diligencle la Ideriif, »2ion o nombre y apellido de 1a persona a consuiiar =n el Registro Unico Naclonal de Talento Hu'rg-";ab-.;:; 15al
Tipo de |ldentificasion * 4 Numero de |dentificacion * Primer Nombre *
Cedula de Ciudadania ~ 79657577 Jainer
Primer Apeliido * Confime los numeros de Ia Imagen *
.
Otaya RS
s Dt e i
o ¢ . e 3 ﬁ;\*ﬁ
Gambiar
B695

Resultado Genernl -202011-13--2:59:12 P

Tipo Nro. Primer Segundp Primer Segundo Estado

dentificackdn  Identificacin  Nombre Nombre Apellido Apellide Identiticacion:
cc T9657377 JAINER OLAYA TORRES Vigente Ver







Resolucion No 11083 de 18/12/2003
Secretaria Distrital de Salud de Bogota D,C

Por la cual se autoriza el ejercicio de la profesion en el Territorio Nacional.

EL DIRECTOR DE DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD
en uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en el decreto 1875 de 1994 y
resoluciones 02085 de Febrero 7 de 1988 y 449 de Febrero 8 de 1993 suscritas por el Ministerio
de Salud y, Resolucion No. 001390 del 10 de Marzo de 1997 y

CONSIDERANDO

Que el(la) sefior(a) OLAYA TORRES JAINER Identificado(a) con CC nimero 79657577 expedida
i en BOGOTA D,C solicité ante esta Secretaria la autorizacion del ejercicio de su profesion segun

TITULO de PSICOLOGO(A) otorgado por LA UNIVERSIDAD INCCA DE COLOMBIA el dia

12/12/2003 y registrado en el libro 23-Folio 4844 afio 2003

Que estudiada la documentacién presentada por el solicitanle esta curnple con los requisitos

establecidos en las normas legales wgentes .

Q Que en virtud de lo expuesto este Despacho,
RESUEL‘V’E?
ARTICULO PRIMERO: autorizar a OLAYA TORRES JAINER identificado(a) con CC numero

79657577 expedida en BOGCOTA D,C para ejercer Ia profesu& f'de PSICOLOGO(A) en el Territorio
Nacional e inscribirlo para Iaborar en el D {04 :

ARTICULO SEGUNDO: Para poder ejercer Ia profes én en z ha gepgraﬂca diferente a donde se
autorizo el titulo o certificado la pérsona debera inscribjr su/homibreen la Secretaria de Salud del
departamento donde va a Iaborar con el fin: de ejercér el'c nfrol_y,wg;lancua que corresponde.

ARTICULO TER
Direccion de D¢
contencioso adm

._3- 2nie. _r0qa gel recurso de reposicién ante la
rollo de Serwcms de'Salud’'en los términos establecidos en el codigo
rativo.

FaMPLARE Bogots, D.C_&"=e0 (6 |zeod
T * A la fecha notifiqué personalmente al
sefior (a) JAunee @[M"P\m‘f
cC. #%’Gﬁsﬂ— I e

A GUERRERO
ylo de Servicios . Firnys







Bogota , 26 de Octubre de 2022

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Doctor JAINER OLAYA TORRES,
Identificado con la cédula de ciudadania No. 79657577 De Bogota presta sus
servicios en esta IPS como PSICOLOGO. Desde el 01/06/2016. Realiza
linervencion individual y familiar los usuarios y familiares que realizan proceso de
rehabilitacion por consumo de sustancias psicoactivas en esta IPS

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota , 21 De Noviembre de 2023

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Doctor JAINER OLAYA TORRES,
Identificado con la cédula de ciudadania No. 79657577 De Bogota presta sus
servicios en esta IPS como PSICOLOGO. Desde el 01/06/2016. Realiza
linervencién individual y familiar los usuarios y familiares que realizan proceso de
rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas en esta IPS.

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota , 26 de agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Céedula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el sefior JAINER OLAYA TORRES |,
Identificado con la cédula de ciudadania No. 79.657.577 presta sus servicios en
esta IPS como PSICOLOGO . Desde el 10/06/2015 .

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

Chr

Cordialmente;

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







CAMILO ANDRES GARAVITO : &

HOJA DE VIDA

CAMILO ANDRES GARAVITO

Direccion: Calle 9 No 69d- 13,
Barrio: Marsella.

Teléfono: 6-084510 Cel: 318-7608164.

E-Mail camilogaravitod@gmail.com

Hoja de vida






INFORMACION PERSONAL

Profesion

Tarjeta profesional
Cedula de ciudadania
Libreta militar

Estado civil

ESTUDIOS REALIZADOS

Especialista En Psicologia Clinica
Universidad Catélica De Colombia 2018.

Psicologo
Universidad los libertadores afio 2014.

Bachiller Académico
Colegio Marsella afio 2000.

Complementarios

Congreso de Neuropsicologia INEA
Instituto De Neurociencias Aplicadas (INEA)
2018.

Administracion de Recursos Humanos
Sena 2016.

Atencién a victimas de Violencia Sexual.
Primeros Auxilios.

2020.

Hoja de vidz

Esp. Psicologia
Clinica.

149400.
80.724.470 Bta.
80.724.470 Bta.

Soltero.






AMIIL N I'T

EXPERIENCIA LABORAL

Fundacién Aprender A Vivir

Cll. 53 #67-15 B. El greco
Cargo

Psicélogo Clinico
Funciones Realizadas

Realizacion de procesos de valoracion, diagnostico e intervencion a usuarios
consumidores de sustancias psicoactivas y con diferentes tipos de adicciones a
partir del modelo Cognitivo-conductual, Actividades relacionadas con prevencion y
programas de reincorporacién a la productividad laboral.

Jefe Inmediato

Jhon Paez Tel. 3103330027/ 3505686481

Tiempo Laborado

2 Anos (Actualmente).

Fundacién Semillas De Esperanza

Cra 642 # 4g- 34 Sede Américas
Barrié Pradera
Cargo
Psicdlogo Clinico.
Funciones realizadas

Procesos de atencion, evaluacion, valoracion, diagnostico e intervencion,
planes caseros, informes de evolucién diarios y mensuales, planes trimestrales,
tutor sombra, acompafiamientos a usuarios con enfermedad crénica, talleres con
padres, coordinador de comité técnico cientifico.
Jefe Inmediato
Dra. Tatiana Delgado
Tiempo Laborado.
1 afio (2018-2019),

Fundacion Semillas De Vida

Calle 35 No. 21-20
Barrié La Soledad.
Teléfonos: 2458901 / 3176460904.
Cargo
Psicdlogo Clinico.
Funciones realizadas

Desarrollo de entrevistas, valoraciones e intervencién psicoterapéutica a la
comunidad residente de la institucién, haciendo un trabajo integral no solo con los

Hoja de vida







AVIT:

REFERENCIAS FAMILIARES

Gabriela Delgado.
Profesion pensionada.
Teléfono 2-801107 cel. 304-5864218.

Gustavo Garavito.
Profesién pensionado.
Teléfono 2-901107.

CAMILO ANDRES GARAVITO DELGADO
T.P. 149400
Hoja de vida
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@E@g;ggﬁw Los Libertadores

Personeria Juridica Resolucian No. 7542 de mayo de 1982 Ministerio de Educacign Nacional

ACTA DE GRADO No. 84503

En Bogots, D.C, Republica de Colombia, el dia veintiocho (28) del mes de
Noviembre del afio dos mijl catorce (2014), Ia Fundacién Universitaria Los
Libertadores, representada legalmente por la Rectors SONIA ARCINIEGAS
BETANCOURT, previa /3 comprobacion del cumplimiento de todos los requisitos
establecidos por (3 ley y los reglamentos internos, celebré ceremonia de
graduacion, con el objeto de conferir ef titulo de:

PSICOLOGO

Cédigo SNIES 3679

A: CAMILO ANDRES GARAVITO DELGADO
C.C No. 80.724.470 DE SANTAFE DE BOGOTA DC

Una vez el graduando emitié el Juramento de graduacion el Presidente de la
Ceremonia procedis a.entregarle el diploma que lo acredita para el ejercicio
de su profesién conforme a |z normatividad vigente.,

En constancia, de lo antedicho, se emite |3 presente acta para todos Jos
efectos legales, a los veintiocho 28 dias del mes de Noviembre del 2014

Diploma registrado internamente con el ndmero 90545 Libro 28 Foljo 85.

SECRETARIO GENERAL







UNIVERSIDAD CATéLlCA

de Colombia
~. . Vigilada Mireducacion

ACTA DE POSTGRADO No. 692-PC-2017

En la ciudad de Bogotd D.C., a los siete (07) dias del mes de abril del
afio Dos Mil Diecisiete (2017), presidida por el Sefior RECTOR se realizé la
ceremonia de grado del alumno CAMILO ANDRES GARAVITO DE LGADQ
‘con cédula de ciudadania No. 80724470 de BOGOTA D.C, conforme a los
Estatutos de la Umverszdad y al Registro SNIES No. | 1858 se le hizo entrega
del diploma 19594, que le conf ere el titulo de:

ESPECIALISTA

" s EN:

~  PSICOLOGIA CLINICA -

En fe de lo anterior, se firma la présente acta. ..
(FDO,) Rector, FRANCISCO JOSE GOMEZ ORTIZ

" (FDO.) Secretario General, SERGIO ALBERTO MARTIENZ LONDONO
(FDO, ) Decano de la Facultad, CARLOS VARGAS ORDONEZ

Es fiel copia‘tomada de su original.
Bogota D.C., 07 de abril de 2017

;\mj&_ﬁm

SERGIO ALBERTO MARTINEZ LONDONO
2 - SECRETARIO GENERAL
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRRTRALL DE 541U

Resolucion No 8363 de29/07/2015
Secretaria Distrital de Salud de Bogotd D.C

Por la cual se autoriza el ejercicio de una profesién en el Territoric Nacional.

LA DIRECTORA DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
en uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en el decreto 1875 de 1994 y resoluciones
02085 de Febrero 7 de 1989 y 449 de Febrero 8 de 1993 suscritas por el Ministerio de Salud v,
Resolucién No. 001390 del 10 de Marzo de 1997 y '

CONSIDERANDO

Que el{la) serfior(a) GARAVITO DELGADO CAMILO ANDRES ldentificado(a) con CC nimero 80724470
expedida en SANTAFE DE BTA solicitd ante esta Secretaria la autorizacién del ejercicio de su profesion
segun TITULO de  PSICOLOGO(A) otorgado por LA FUNDACION UNIVERSITARIA LOS
LIBERTADORES el dia 28/11/2014 y registrado en el libro 28 Folio 85 afio 2014,

Que estudiada la documentacién presentada por el solicitante esta cumple con los requisitos establecidos
en las normas legales vigentes;

Que en virtud de lo expuesto este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: autorizar a GARAVITO DELGADO CAMILO ANDRES identificado(a) con CC
numero 80724470 expedida en SANTAFE DE BTA para ejercer la profesion de PSICOLOGO(A) en el
Territorio Nacional e inscribirlo para laborar en el D.C,

ARTICULO SEGUNDO: Para laborar en zona geografica diferente al Distrito Capital, el autorizado
debera inscribir su nombre en la Secretaria de Salud correspondiente con el fin de ejercer el control y
vigilancia conforme a la ley.

ARTICULO TERCERQ: Contra la presente resolucién procede el recurso de reposicion ante la Direccion
de Desarrollo de Servicios de Salud en los términos establecidas en el cédigo contencioso administrativo.

NOTIFIQUESE, Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D.C. a los 29/07/2015

Isabel Cristing Artunduoga @. . Bogotd, D.C 23~ % ~ \ ¥
Directora de Calidad de A la fecha notifiqué personalmente al
ISABEL SrerrigRdedelNBUAGA PASTRANA sefior (8) Ceam\ © G (30

CC.#_ Bo N\ 1% -~ 0\

Directora de Calidad de Servicios de Salud.

Reviso * Daniel Ortiz B #) 3
Slaboro Vicio Sancripgl Firma

Cra 32 No. 12-81 |
Tel ; 3684 9090 !
wiww.saludcapital gov.co 1
infa: Linea 195 )

BOGOTA
HUCYANA







Atencion telefnica a través dal Centro de Contacto:
En Bogoty: +57(1) 3205043 Resto del pais. 015000960020
Horario de atencidn:
& Lumes aViemas da FO0am a9 pm. y sibados de 800am a 100 pm an ormasds conbnua.

o¥ Soliciudes sugerencias y redamos PORSD
Notificaciones judiciales
Tégmings.

W

3404

[mnamorans | oo

Resultado General -2023-08-24 -9:05:17 AM

oo 80724470 CAMILD ANDRES GARAVITS DELGADD Vigarte s

De # idad con los

100 y 101 del Decreto Ley 2106 de 2019, una vez revisadas las bases de datos del Registro Unico Nacional de Talento Humano en Salud se constatd
que el (la) seficr{a) CAMILO GA 10 DELGADO identificado(a) con CC 80724470 registra La siguiente infarmacién:

2023-08-24+9:05:17 AM

Informacibn Académica
¥ v i 1 ¥ A " ' 1
Py Ad o Al nirmtivy
LNy Local PSICOLOGIA 2015-07-23 3303 DT5 SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
La inf idn di ta se tra en p de actualizacién de idad con lo tado por el Mi de Salud y F ién Soclal. El talento humano en salud puede
i | do su profesién u ocupacion del drea de fa salud, p do fos d que it el p da los reqs que sa k g
{Resclucién de autorizacién de ejercicio en todo al jonal, exp por este Mini o por una S ia de Salud, y segin la profesién, tarjeta prof I, matricul
prafesional, ete.). Registro Unico Nacional del Talento H @n Salud (ReTHUS).







Bogota , 21 de Noviembre de 2023

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Doctor CAMILO ANDRES GARAVITO
DELGADO |, Identificado con la cédula de ciudadania No. 80.724.470 De Bogota
presta sus servicios en esta IPS como PSICOLOGO CLINICO . Desde el 29 de
Septiembre de 2019.

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota, 27 De Agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Doctor CAMILO ANDRES GARAVITO
DELGADO |, Identificado con la cédula de ciudadania No. 80.724.470 De Bogota
presta sus servicios en esta IPS como PSICOLOGO CLINICO . Desde el 29 de
Septiembre de 2019. Realizando las siguientes funciones :

1.
2
3.

9.

Realizar valoraciones y brindar informacion a usuarios potenciales.

Asistir y participar activamente en los comités de salud

Aplicar instrumentos necesarios para la orientacion del proceso terapéutico
tales como (pruebas de personalidad y actitudinales, entre otras).

Realizar seguimiento a la adherencia de medicamentos llevando el listado de
los usuarios medicados y supervisando su cumplimiento.

Enviar reportes mensuales al Director

Hacer envio de la epicrisis o cierre de historia clinica de aquellos usuarios
que salen de la fundacion

Registrar las intervenciones realizadas a los usuarios de manera
sistematizada y mantener la historia clinica debidamente actualizada.
Presentar al Lider de Calidad y Talento Humano el cronograma y desarrollo
de la sesion grupal con familias y usuarios (

Realizar acompafnamiento y supervision en actividades diarias de los
usuarios que se encuentren en su agenda

10.Realizar intervencién a usuarios y sus familias de manera individual y grupal.

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 4660000 O 3125041081

Coridalmente

Cordialmente; L

s 13T .
e v ITATY AN AW
(-‘. o 2 1A J",\ i[.‘

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







JONNY ALEXANDER CRUZ TAMARA

Médico General
ESTUDIOS
1994 Bachiller Académico
Bogota DC (Colombia) Colegio Claustro Moderno
2006 Médico Cirujano
Bogota DC (Colombia) Universidad del Rosario
2009 Diplomado en Estética Médica
Bogota DC (Colombia) Corporlaf:lon ln.st'ltuto Superior de CONTACTO

Educacion Social

j lej ail.
2014 Diplomado en Medicina Alternati- uanglejancros{@email.com
vas
_ ‘ 3045627327 - 30158:

Bagota DC (Colombia) Universidad del Rosario 7 . 34219

Bogotd DC (Colombia)

o

EXPERIENCIA LABORAL

HABILIDADES
2006 - 2007 Hospital De Suba
Bogota DC (Colombia) Médico Rural Exeel
Tareas realizadas (Médico de urgencias, médico hospitalario, Word
asistente de medicina interna)

PowerPoint
"007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS
wogota DC (Colombia) Médico General Photoshop
Tareas realizadas (Medico general particular) Corel
2007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS

dogoté DC (Colombia) Médico Esteticista

Tareas realizadas (Medico estético no cirujano)

2007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS
Bogotd DC (Colombia) Médico Alternativo

Tareas realizadas (Médico acupunturista y auriculoterapista.
Reflexologia)







IDIOMAS
Espafiol

Ingles Intermedio

REFERENCIAS

Juan Cruz Sastoque

Tel 3203060387

Maria Cilenia Tamara de Cruz

Tel 3123790245

Leidy Viviana Rojas Capera

Tel 3002454121
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En Bogotd: +57(1) 3305043 Resta dul pals 018000960020

ISPRO
8 Horaria de atencién:
& Principal Lunas a Viemes de 7.00 a.m. 2 900 pomy sdbades de 8:00am, a .00 pm. en
omada continua
o SIDAM- 5| Estandares de Madicam. .. > Soliciludes. sugerancias v reclamas PORSD
Térmings y condiciones da uso
oyt
o144t 8044444
Gamoar
2432
[ Verificar Registra an RaTHUS ' Limpiar
Resultado General -2023-02-15-+1:01:57 PM
(o 14953484 JONNY ALEXANDER  CRUZ TAMARA vigunta Vet

Da conformidad con los articulos 100 y 101 del Decreto Ley 2106 de 2019, una vez revisadas las bases de datos del Reglstro Unico
Nacional da Talento Humana en Salud sa constatd que el (la) seflor{a) JONNY ALEXANDER CRUZ TAMARA Identificado(a) con CC
79959854 registra La sigulente Informacifn:

2023-02-15-1:01:157 PH

Infarmaciédn Académica

UNV Local MEDICINA 2008-02-28 2216 COLEGIO MEDICO COLOMBIAND s
08
550
COLOMBIA|BOGOTA, 2006 2007.  Frestacidn de Servicios COLEGIO MEDICO o
Proste 550 Local D.C.IBOGOTA, D.C. ' 1002 10402 Plofealurlﬁ::lﬁ:aizlnd an IPS  Medicina COLOMBIANG
int, lén dispuesta se LLY. do lizaclén de conformidad con lo sefalade por e Ministerio de Salud y Proteccion
Soclal, El talento humane en salud pucde continuar ejerclendo su profesién u ocupacién del drea de la salud, presentando loa documentos que
dits o plimlonto de los Isltos quo 5o b Igontes (Resolucidn de aulorizacién de sjorcicic en todo al territario
i dida por aste Ministerio o por una Secretarfa de Salud, y segin la profe tarjota profasional profesional, ste.).

Registro Unico Nacional del Talanto Humano en Salud (ReTHUS),
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Bogota , 21 de Noviembre de 2023

CERTIFICACION LABORAL

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr JONNY ALEXANDER CRUZ
TAMARA, Identificado con la cédula de ciudadania No. 79959854 trabaja en esta
IPS en el cargo de MEDICO GENERAL . desde el 01 de Enero de 2022 .

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota , 26 de Agosto de 2025

CERTIFICACION LABORAL

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
8305077124, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr JONNY ALEXANDER CRUZ
TAMARA, Identificado con la cédula de ciudadania No. 79959854 trabaja en esta
IPS en el cargo de MEDICO GENERAL . desde el 01 de Enero de 2022 .

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

i 1LY
Ccrdialn-‘l\épte;w pLs

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Fb‘CAROLINA BUITRAGO

NUTRICIONISTA / DIETISTA
DIV SIAL A 10N COLOMIN A

Diana Carolina Buitrago Leal

Hoja de Vida

Informacion de Contacto Sobre mi

Bogotd, Colombia Soy una sofiadora y perseverante colombiana que desea transformar y
ZP: 111311 servir a la sociedad de mi pais mediante mi formacién como

+57 320 308 4791 Nutricionista Especialista, logrando llegar a los diferentes tipos de
carolinabuitragoleal@gmail.com comunidades para combatir los problemas nutricionales que

actualmente presenta. Me consldero una persona con proyeccion,
hittps //www linkedin.com/in/diana-carol - servicial, organizada, metddica, amable, de buen caracter, responsable y
ina-buitrago-leal-a2h065210/ profesional. Con habilidades empéticas para llegar a las personas y
entablar buena comunicacién logrando influir en ellas para la realizacion
de sus suefios y el mantenimiento de su salud.

Habilidades
Experiencia Laboral

Autogestl_o'n
T — o Nutricionista en la Subred Norte de la Secretaria de Salud de Bogota,
Orgamgamon Colombia
' ' Octubre 2023 - Julio 2024

Planeaclén :
Tisbaloeneadpo. .. Hice parte del equipo de la Ruta de Alteraciones Nutricionales.
R R R e Desarrollar e implementar mecanismos de coordinacién que
Capacidad de adaptacién permitan la gestion intersectorial para la divulgacion de la ruta
2 S B e A e con un enfoque diferencial y poblacional.
Liderazgo e Articular al interior de cada Subred, con gobernanza, PS PIC,

Equipos territoriales, las acciones que permitan el
fortalecimiento de las competencias en temas de enfoque
diferencial y las demas que aplique.

e Gestionar la articulacion con enfoque diferencial y poblacional
con gobernanza y otros entes intersectoriales e
interinstitucionales.

e Apoyar el ajuste de procesos de atencién en salud con un
enfoque diferencial y peblacional.

e Realizar el fortalecimiento de manera transversal de las
competencias del talento humano para las RIAS AN - PMS -
CCVM y demads en caso de requerirlo,

e Realizar el Informe de adherencia de las tematicas abordadas
por Subred.

Comunicacién interpersonal
(e AL e DL TS
Proactividad

{fa{j‘abidéd.ﬁar_a lrébaj._a.r-bajo presién
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CAROLINA BUITRAGO

NUTRICIONISTA / DIETISTA
NIV SIS A 16N i

Nutricionista en la Subred Centro Oriente de la Secretaria de Salud de
Bogota, Colombia
Febrero 2022 - Septiembre 2022

e Hice parte del equipo de promocion de hébitos de vida
saludables del entorno educativo.

e Desarrollar acciones de promocion de mensajes de
alimentacion saludable mediante el uso de herramientas
didacticas.

e Realizar proceso de tamizaje nutricional con recomendaciones
individuales para cada usuario desde el punto “Cuidate y Sé
Feliz".

Nutricionista en la Gobernacion de Boyacd, Secretarfa de Salud de
Departamental, Tunja, Colombia
Abril 2021 - Septiembre 2021

e Hice parte del equipo de la Dimension de Seguridad Alimentaria
y Nutricional.

e Acompaiiar el desarrollo de politicas y asesoria a Alcaldias
municipales en los comités de Seguridad Alimentaria y
Nutricional para 26 municipios de Boyaca.

e Acompaiiar a las IPS y EAPBs de 26 municipios para la
identificacion de casos con desnutricion en menores de 5 afios
(tamizaje nutricional) y capacitacion a los profesionales de
salud de los mismos en la adopcién de los lineamientos dados
por la Resolucién 2350 del 2020.

e FEjecutar jornadas educativas (virtuales y presenciales) a actores
sociales de municipios asignados capacitando en temas para
prevencion de la malnutricién.

e Apoyar a la verificacion del cumplimiento de actividades PIC
departamentales referentes a la dimensién de seguridad
alimentaria y nutricional.

e Desarrollé jornadas de acompafiamiento a las consultas de
atencion Integral en salud y desarrollo de la primera infancia a
cada EAPBs de los municipios asignados, en donde se
fortalecieron las capacidades técnicas en temas de salud
nutricional.

Directora Ejecutiva Auxiliar en Dinamodo SAS, Bogotd, Colombia
Octubre 2020 - Marzo 2021

Apoyar actividades administrativas y de marketing.
Brindar soporte a clientes.

e Apoyé en el desarrollo de la estrategia comercial y del negocio
haciendo uso del Cuadro de Mando Integral.

Nutricionista en el Ministerio de Salud y Proteccién Social, Bogotd, Col
Marzo 2020 - Julio 2020 (pasantia)

e Hice parte de la Subdireccion de Alimentos y Bebidas.







CAROLINA BUITRAGO

AU I ‘_ii-". LIONISTA / DIETISTA

Cursos, diplomados y congresos

Marzo 2023 Consejerfa en Alimentacién Saludable. Secretaria Distrital
de Salud de Bogota. Desde 14 de marzo al 30 de abril del
2023.

Octubre 2022 Proteccién, Promocion y Apoyo a las précticas de

alimentacién de los nifios y nifias menores de 2 afios en
emergencias. Unicef y Glabal Nutrition Cluster. Desde el 5
al 19 de Octubre del 2022.

Julio 2022 Herramientas de promocidn de estilos de vida saludables
con enfoque en alimentacién y nutricién humana.
Universidad Nacional de Colombia. Desde el 05 de julio al
29 de julio del 2022.

Mayo 2022 Participacion en la Escuela de Lideres por el Derecho
Humano a la Alimentacién Adecuada de Boyacd,
modalidad virtual. Gobernacién de Boyacé, OBSSAN
Universidad Nacional de Colombia. Desde el 28 de abril al
26 de mayo del 2022,

Mayo 2022 Participacidn al 36 *Congreso Metabolismo y Nutricién
Clinica “hacia una terapia de nutricion integral”, Bogota,
Colombia. Desde 11 al 14 de mayo.

Octubre 2021 Taller formativo, "Promotores de Salud”, en el marco del
Proyecto de inversion 382 Universidad Promotora de
Salud. Desde el 01 de septiembre al 13 de octubre de|
2021.

Junio 2021 Participacion al | Congreso de Nutricion Clinica,
: modalidad virtual. Desde el 19 al 20 de junio del 2021.

November 2019  Participacion en el XV encuentro mundial de Lactancia
Materna y Alimentacion Complementaria, Rio de Janeiro,
Brasil. Desde 11 al 15 de noviembre de 2019.

Noviembre 2017  Participacion en el Seminario "Aprender a comer para ser
feliz", Universidad Nacional, Sociedad Colombiana de
Cardiologia, Bogota, Colombia. 3 de noviembre del 2017.
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Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

J-_
—g\

/
/

\\

La Universidad Nacional dg@olombla
f& \f‘

Confiere el Titulo de

Nutrlcwmsta chu;(ta

\gv‘

U
o N

Diana Caroi”\;x Bmtrago Leal

&3 C 1 055 27{{3/5@3 e Santa Rosa de Viterbo

y.'

quien cumplié satisfac leﬁente los requ:s:tos académicos exigidos.
En testimonio de ello, y (g toma del j }uramento de rigor, otorga el presente

DIPLOMA

Enla uqda,d de Bogot4 D.C., a los 3 dias del mes noviembre de 2020

A *
1
&)

I ity Modsa ’ O Quuizytom

Decanatura de Facultad Rectorfa Secretarfa General







Repuablica de Colombia
Ministerio de Educacion Nacional

La Universidad Nacional de Colombia

Teniendo en cuenta que

Diana Carolina Buitrago Leal
C.C. 1.055.273.969 de Santa Rosa de Viterbo

cumplié satisfactoriamente todos los requisitos académicos reglamentarios
del Plan de Estudios de Posgrado, le confiere el Titulo de

Especialista en Alimentacién
y Nutricion en Promocion de la Salud

En la ciudad de Bogotd D.C., a los 3 dias del mes de junio de 2022

@ ’ /)Mb/k@t?a(_ Wanio- (oo fore—

Decanatura de Facultad Rectorfa Secretaria General

Registro No 3833, Folio 56 del Libio de Diplonasn” §
de la Facultad de Medicing, Sede Bogotd

605
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UNIVERSIDAD

v NACIONAL
7,

S| A4 DE COLOMBIA
s

DEPARTAMENTO DE NUTRICION HUMANA
FACULTAD DE MEDICINA
SEDE BOGOTA

CERTIFICAN QUE

Diana Carolina Buitrago Leal

CON IDENTIFICACION C.C.1055273969

ASISTIO AL CURSO
CURSO INTEGRADO DE CONSEJERIA PARA LA ALIMENTACION DEL
LACTANTE Y DEL NINO PEQUENO

REALIZADO DEL 01 DE SEPTIEMBRE DE 2022 AL 06 DE FEBRERO DE 2023 EN LA CIUDAD DE
BOGOTA D.C., MEDIANTE MODALIDAD SEMIPRESENCIAL, CON UNA INTENSIDAD DE 65
HORAS.

DADO EN BOGOTA D.C., EL 06 DE FEBRERO DE 2023.

\\\\omoiQ@i‘ &Jr

LILIANA ISAREL NEIRA TORRES
SECRETARIO(A) ACADEMICO(A)
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Verificacion de certificado en hrep://www.hermes.unal.edu.co, con cédigo de seguridad: BCSFNIFPATGV7
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Mmoo’ UNIVERSIDAD

nu £ 1_I‘§j EE‘L.

Uyl NACIONAL

“Y DE COLOMBIA

DIRECCION ACADEMICA
DIRECCION DE BIENESTAR £z
VICERRECTORIA DE SEDE

SEDE BOGOTA

HACEN CONSTAR QUE:

Diana Carolina Buitrago Leal

Identificada con c.c.; 17055.273.969

Cumplié con el 86% de la asistencia y de las actividades realizadas del 5 al 29 de julio de 2022 del
curso Herramientas de promocidn de estilos de vida saludables con enfoque en la alimentacién y la nutricién
humana, de la C3tedra de Egresados UNAL: para la UNAL 2022.

Se expide en Bogotd, el dfa 7 de septiembre de 2022.

st /b

CARLOS EDUARDO CUBILLOS PENA OSCM(ARTURSBLIVERGS GARAY
Director Académico de la Sede Bogotd Director de Bienestar Sede Bogotd
/4
K SAANLN
JHON JAIRO BEJARANO NICOLE XIOMAR GUTIERREZ
Daocente coordinador del cursn Egresada coordinadora del curso

JUAN PABLO ARIAS
Egresado coordinador del curso
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¥ UNIVERSIDAD

kg NACIONAL

Direcclén Nacionol de Blenestar Universitario
Vicerrectorfa General

LA DIRECCION NACIONAL DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

DA CONSTANCIA QUE

DIANA CAROLINA BUITRAGO LEAL
Con cédula de ciudadanfa No. 1055273969

Participo en el taller formativo:

FORMACION: PROMOTORES DE SALUD

Realizado en el marco del Proyecto de Inversidn 382: Universidad Promotora
Q de Salud, los dfas 01, 08 y 22 de septiembre y 06, 13 de octubre de 2021 con
una intensidad de 10 horas.

Dado en Bogota el 27 de octubre de 2021,

RTHA LUCIA ALZATE POSADA
Directora
\ Direccion Nacional de Bienestar Universitario
Universidad Nacional de Colombia

o Rtz sf

MARIA CONSTANZA GRANADOS

Consultora Promocién de la Salud

Direccion Nacional de Bienestar Universitario
Universidad Nacional de Colombia

[ Pigina 1de 1) Calle 44 # 45-67  PAOYECTD
Elaboré: ONBU Edificio 862, UCT Bloque B cuLTunaL,
(+#57 1) 3165077 - (+57 1) 3165000 EXT: 10640-10629  ctunririco
Bogotd, 0. C, Colombia ¥ corzerive
dirnalbie_nal@unal edv.co  or nacibw
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Referencia Personal

Nombre

Jenny Paola Angarita Gil

Teléfono

3132044688

Referencia Personal

Nombre

Andrea Paola Buitrago Leal

Teléfono

3108856195

Referencia Personal

Nombre

Julian David Toro Medina

Teléfono

3196834069
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No,
79,130214, actuando como representante legal de FUNDACION APRENDER A VIVIR dentificada con el NIT
8305077124, quien en adelante se denominara EL CONTRATANTE, y DIANA CAROLINA BUITRAGO
LEAL , mayor de edad, domiciliado en. Bogota, y quien para los efectos del presente documento se
denominara EL CONTRATISTA,. acuerdan celebrar el presente CONTRATO-DE PRESTACION DE
SERVICIOS, el cual se regira por las siguientes clausulas; PRIMERA.- OBJETQ: El CONTRATISTA en su
calidad de trabajador independiente, se obliga para con El CONTRATANTE a ejecutar los trabajos y demas
actividades propias del servicio contratado, el cual debe realizar de conformidad con las condiciones Y
clausulas del presente documento y que consistiré en ( ver documento adjunto )

EL OBJETO CONTRACTUAL PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL EN NUTRICION sin que exista
horario determinado, ni dependencia. SEGUNDA - DURACION O PLAZO: El plazo para la ejecucion del
presente contrato sera de UN ANO , contados a partir del 22 De Febrero de 2025 , podra prorogarse por
acuerdo entre las partes con antelacion a la fecha de su expiracion mediante la celebracion de un contrato
adicional que debera constar por escrito. TERCERA.- PRECIO: El valor del contrato sera definido por el
nimero de horas que LA CONTRATISTA emplee para el desarrollo del objeto contractual, indicando que el
valor del contrato es por cuatro millones ochocientos mil pesos moneda corriente { $ 4,800.000 ) CUARTA.-
FORMA DE PAGO: El valor del contralo sera cancelado mes vencido durante los seis meses, mediante
cuenta de cobro por el valor de ( $ 400.000 ) trescientos mil pesos moneda corriente, donde indique lo
pertinente para el pago.- QUINTA.- OBLIGACIONES: El CONTRATANTE deberé facilitar acceso a la
informacién y elementos que sean necesarios, de manera oportuna, para la debida gjecucion del objeto del
contrato, y, estar4 obligado a cumplir con lo estipulado en las demas clausulas y condiciones previstas en
_este documento. EI CONTRATISTA debera cumplir en forma eficiente y oportuna los trabajos encomendados
y aquellas obligaciones que se generen dé acuerdo con la naturaleza del servicio, ademas se compromete a
afiliarse a una empresa promotora de salud EPS, y cotizar igualmente al sistema de seguridad social en
pensiones tal como lo indica el art.15 de le ley 100 de 1993, para lo cual se dara un término de dos semanas
contadas a partir de la fecha de iniciacion del contrato. De no hacerlo en el término fijado el contrato s dara
por terminado. SEXTA.- SUPERVICION: EI CONTRATANTE o su representante supervisara la ejecucion del
‘servicio encomendado, y podra formular las observaciones del caso, para ser analizadas conjuntamente con
El CONTRATISTA. SEPTIMA.-TERMINACION. El presente contrato terminaré por acuerdo entre las partes y
unilateralmente por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como también cuando el
numero de.pacientes a los cuales el contratante presta el servicio disminuya en un 10 % al nimero de
pacientes que para el momento de la terminacion existan . OCTAVA.- INDEPENDENCIA: EI CONTRATISTA
actuara por su cuenta, con autonomia‘ y sin que exista relacion laboral, ni subordinacion con El
CONTRATANTE. Sus derechos se limitaran por la naturaleza del contrato, a exigir el cumplimiento de las
Calle’33 No:67-15 Salitre El greco - Teléfonos 2227528 - Celular 310 333 0027 -
%o BOGOTA D.C.
APROBA_CIL'!N OFICIAL DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD RESOLUCION 818 DEL 28 DE
: AGOSTO DEL 2009 ' :







Bogota , 27 De agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que la sefiora DIANA CAROLINA BUITRAGO LEAL
Identificada con la cédula de ciudadania No. 1.026.290.676 trabajé en esta IPS en
el cargo de NUTRICIONISTA . desde el 07 De Febrero de 2025 , donde cumple
las siguientes funciones

Asistir y participar activamente en los comités de salud cuando se requiera
Planear, Disefiar y ejecutar la guia de atencién por Nutricion.

Planear, Disefiar y ejecutar capacitaciones en habitos de vida saludables a
los usuarios que se encuentran realizando proceso en la Fundacién Aprender
a Vivir,

4. Prestar asesoria en lo relacionado con la adecuada y balanceada atencion
que en este campo deben proveerse a los usuarios que se encuentran
realizando proceso en la Fundacion

Asistir a las reuniones que requieran los entes rectores.

Realizar la supervision en el servicio de alimentos

o

o o

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente
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JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







John Alexander Paez Valencia

HOJA DE VIDA
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Datos Personales :
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NOMBRE JOHN ALEXANDER PAEZ V.

DOCUMENTO DE IDENTIDAD 79130214 Fontibon

FECHA DE NACIMIENTO 10 de junio de 1967
LUGAR DE NACIMIENTO Ibagué, Tolima

ESTADO CIVIL Casado

CIUDAD Bogota

DIRECCION ~ Cra 16 No. 43-22 Apt.501
TELEFONO 3103330027

E-MAIL johnpava_27@hotmail.com

J






John Alexander Paez Valencia

 F “mmmmwmmmwwﬁxmma
l Perfil : :

» Terapeuta con experiencia en manejo de personas con adiccion a

sustancias psicoactivas y problemas conductuales, con
habilidades en evaluacion e implementacion del programa de los
Doce Pasos y facilidad de intervencion terapéutica a nivel
individual, grupal y familiar. Con alto sentido de
responsabilidad, compromiso y entrega.
Durante los ultimos diez afios he dedicado mi esfuerzo a la
consolidacion del proyecto FUNDACION APRENDER A VIVIR con el
fin de ayudar a las personas que sufren de la enfermedad de la
adiccion a salir de dicho flagelo.

S s iz bl B v S a3 Ik A PR e i s A 151 4l RS e A o b
Formacion Académica _

';j

Estudios Secundarios: Colegio San Mateo
Bogota
Bachiller academico 2001

Universitarios y otros Fundacion Universitaria Luis Amigo
Bogota
Seminario de Codependencia y
consumo incipiente
Marzo 7 y 8 de 2008

Fundacion Universitaria Luis
Amigo

Diplomado Farmacodependencia
Agosto - Diciembre 2007

Fundavida
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John Alexander Paez Valencia

Seminario de psicologia clinica
“Psicoterapia”
Marzo 15y 22 de 2004

Curso soporte vital basico
SENA
Junio 2015

Entrenamiento en el manejo de
personas con adiccion a sustancias
FUNDACION CONCIENCIA Y CAMBIO
Octubre 2009

O e A TR o et o

Experiencia Laboral

FUNDACION CONCIENCIA Y
CARGO: Jefe de casa y tera

CAMBIO

peuta

FUNCIONES: Jefe de casa, vigilancia pacientes, cumplimiento de
normas internas, terapia a pacientes asignados por las directivas.
JEFE INMEDIATO: Nubia Eduth Diaz Castellanos

TELEFONO: 4099786
Enero 2001 - Octubre 2002

JACQUELINE PAEZ VALENC
Ama de casa
Tel. 3132547972

encias Familiares
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John Alexander Paez Valencia
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Referencias Pers

JUAN BAUTISTA QUNTERO RAMIREZ
Transportador independiente
2045968 - 3134169690

MARIA CLARITZA VASQUEZ BERNAL
3125041081

JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA
C.C.: 79.130.214 Fontibon
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CENTRO DE ESTUDIOS TECNICOS

Institucion de Educacion para el Trabajo
y el Desarrollo Humano
Con licencia de funcionamiento segin resolucion No. 319 del 18 de Febrero de 2015 y
regisiro de programa segun resolucion No. 26193 del 9 de Agosto de 2019, emanadas de
la Secretaria de Educacion y Cultura de municipio de Turbo, departamento de Antioquia

CONFIERE EL CERTIFICADO DE
APTITUD OCUPACION_& G_R__COMPETENCIA DE

COMPETENCIA
[ENFER

k John Alexander Paez Valencia
" Identificado (a) con C.C No. 79.130.214 de Fontibon

Por haber cursado y aprobado el programa de TE CNICO LABORAL POR
COMPETENCIAS EN AUXILIAR EN ENFERMERIA, con una intensidad de 1.800
horas. Segun lo establecido por la Ley 1064 de 2006 y el Decreto 1075 de 2015 unico y
reglamentario del sector de educacion.

L
L
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L
#
X
#
L
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L

Para constancia de lo anterior se firma y se sella en la ciudad de Turbo, departamento de

ig Antioquia, a los 17 dias del mes de Diciembre del afio 2022.

Anotado en el Folid(YY, del Libro de Registro No. 001
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CENTRO DE ESTUDIOS TECNICOS

INSTITUCION PARA EL TRABAJO Y
EL DESARROLLO HUMANO
NIT. 900350585-2

Con licencia de funcionamiento segiin resolucién No. 319 del 18 de Febrero de 2015 y con
registro de programa segiin resolucién No. 26193 del 9 de Agosio de 2019, emanada de la
Secretaria de Educacion y Cultura del municipio de Turbo, departamento de Antioquia

En la ciudad de Turbo, Departamento de Antioquia, a los 17 dfas del mes de
Diciembre del afio 2022, se hace entrega‘de certificado a : John Alexander Pacz
Valencia, identificado (2) con C.CN°79.130.214 expedida en Fontibon a quien
CENTRO DE ESTUDIOS TECNICOS CEPRODENT, a través del programa
tedrico " practico en Aptitud - Ocupaciohal ) por) Competencias, TECNICO
LABORAL POR COMPETENCIAS EN AUXILIAR EN ENFERMERIA y
en nombre de la Repuiblica de Colombia, el Ministerio de la Proteccién Social por
Intermedio de la Comisién Intersectorial del Talento Humano en Salud, por
Autorizacién de la Secretaria de Educacién y Cultura del Municipio de Turbo,
departamento de Antioquia.

‘Otorga el Certificado, fiel copia tomada del Libro de Actas de Graduacién No.
001, Folio No. ctaNo. 005,

En fc,'ﬁ%ﬁ”ﬁ anterior se firmay sella la presente acta de certificacion por el Director
y la'Segretaria de la Institucién en la ciudad de Turbo, departamento de Antioquia,
alos 17 dias del mes de Diciembre del afio 2022.
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DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
GOBERNACION

RESOLUCION 05-4981-23
02/08/2023

POR MEDIO DEL CUAL SE CONCEDE UNA AUTORIZACION

LA SECRETA_RiA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA, en uso
de Las atribuciones legales y en especial las conferidas por los Decretos No.1875 de 1994 y 1352
de 2000 Ley 1164 de 2007 y Decreto 4904 de 2009 del Ministerio de Salud y

CONSIDERANDO:

1. Que corresponde a las Seccionales de Salud, en su area de influencia, ejercer el control y
vigilancia de los auxiliares y técnicos de la salud, mediante la autorizacién e inscripcion de los
certificados expedidos por las instituciones de educacién para el trabajo y el desarrolio
humano, para su debido desemperio.

2. Que JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA, con CC N° 79130214 solicitd la autorizacién e
inscripcion de su certificado de aptitud ocupacional como técnico laboral por competencias en:
AUXILIAR EN ENFERMERIA, que le fue otorgado por EL CENTRO DE ESTUDIOS
TECNICOS - CEPRODENT TURBO, en la fecha 17/12/2022

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA, con CC N° 79130214
para desemperiarse como técnico laboral por competencias: AUXILIAR EN ENFERMERIA, en el
territorio colombiano.

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedimon y se
inscribira en el Registro Unico Nacional def Talento Humano en Salud (RETHUS). ;

NOTIFiQUESE Y CUMPLASE '
Dada en Medellin, el 02/08/2023

LIGIA AMPARO TORRES ACEVEDO
Secretaria Seccional de Salud _ecion Social

LUISA PAOLA RAMIREZ JARAMILLO
Directora de Calidad'y Redes de Servicios de Salud

Proyscto: MARIA MUNOZ

SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
Calle 42 B 52 - 108 Piso B, oficina - Teléfono: {4) 3838000
Centro Administrativo Deparlamental José Marla Cérdova (La Alpujarra)
Linea de atenclén: 018000 419 00 00
Medellin - Colombia
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ReTHUS
A continuacidn diligencie la identificacién o nombre y apellido de la persona a consultar en el Registra Unico
Nacional de Talento Humano en Salud.

Tipo de Identificacidn * Nimero de Identificacién *
Cedula de Ciudadania 79130214
Fruner Nombre Primer Apellido

Confirme los niimeros de |a Imagen *

56 o4

wanar
2857

|

Resultado General -2024-12-02 »4:02:34 PM

Tipo Nro. Primer  Segundo Primer  Segundo Estado
Identificacion Identificacion Nombre Nombre Apellido Apellido  Identificacién:

CcC 79130214 JOHN ALEXANDIR  PALZ VALENCIA  Vigente

Lie conformidad con los articulos 100 y 101 del Decreto Ley 2406 de 2019, una vez revisadas lns
Lases de datos del Registro Unico Nacional de Talento Humano en Salud se constatd que el (fa)
sefnor(a) JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA identificado(a) con CC 79130214 registra La siguiente

informacion:

2024-12-02 .4:02:3< PM

Informacion Académica

. Tipo Origen Profesién u Fecha inicio Acto Entidad
Programa Obtencion Ocupacién ejercer Administrativo Reportadora
Titulo Acto
Administrativo
ALUX Local TECNICO 2023-08-02 5498123 GOBERNACION
LABORAL EN DE
AUXILIAR ANTIOQUIA
EN
ENFERMERIA

La informacion dispuesta se encuentra en proceso de actualiziacion de contormidad con lo
sefialado por el Ministerio de Salud v Proteccion Social. ki talento humano en sabud
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Bogota, 29 de Noviembre de 2024

CERTIFICACION LABORAL

La suscrita Lider de Calidad de la FUNDACION APRENDER A VIVIR, |dentificada con NIT. 830507712-
4, por medio del presente certifica: Que el sefior JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA, Identificado
con la cédula de ciudadania No. 79. 130.214, labora en esta IPS desde el 1 de Agosto de 2004

desempefiando el cargo de DIRECTOR, y desde el 02 de Agosto de 2023 apoya el servicio como
AUXILIAR DE ENFERMERIA

La presente certificacién se expide a solicitud del interesado y podrd validarse en los numeros
relacionados en este documento.

Cordialmente.

v, FUNDACION
€ APRENDER A VIVIR

ey . N1

FUNDACION APRENDER A VIVIR
LIDER DE CALIDAD Y TALENTO HUMANO

Carrera 71 No. 53-52 Barrio Normandia — Teléfono Celular 310 333 0027 - BOGOTA

D.C.
APROBACION OFICIAL DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD RESOLUCION 818 DEL 28 DE
AGOSTO DEL 2009







JONNY ALEXANDER CRUZ TAMARA
Medico General
ESTUDIOS
1994 Bachiller Académico
Bogota DC (Colombia) Colegio Claustro Moderno
2006 Médico Cirujano
Bogotd DC (Colombia) Universidad del Rosario
2009 Diplomado en Estética Médica
Bogota DC (Colombia) Corporacion Instituto Superior de CONTACTO
Educacion Social
juanalejand @gmail.
2014 Diplomado en Medicina Alternati- lapaciandios/@emall.com
vas
’ ; ; ; 3045627327 - 301583
Bogota DC (Colombia) Universidad del Rosario L 22 qiznadal
n Bogotd DC (Colombia)
EXPERIENCIA LABORAL
HABILIDADES
2006 - 2007 Hospital De Suba
Bogotd DC (Colombia) Médico Rural Exeal
Tareas realizadas (Médico de urgencias, médico hospitalario, Word
asistente de medicina interna)
PowerPoint
"007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS
wogotd DC (Colombia) Médico General Photoshop
Tareas realizadas (Medico general particular) Corel
2007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS
ﬂ)goté DC (Colombia) Médico Esteticista

Tareas realizadas (Medico estético no cirujano)

2007 - Hoy Dr. Jonny Cruz SAS
Bogotd DC (Colombia) Médico Alternativo

Tareas realizadas (Médico acupunturista y auriculoterapista.
Reflexologia)







IDIOMAS
Espafiol

Ingles Intermedio

REFERENCIAS

Juan Cruz Sastoque

Tel 3203060387

Maria Cilenia Tamara de Cruz

Tel 3123790245

Leidy Viviana Rojas Capera

Tel 3002454121
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[ Verificar Ragistra an ReTHUS | Limplar

Resultado General -2023-02-15+1:01:57 PH

Lo T9353854 JONNY ALEXAHDER  CRUZ TAMARA hgante Ver

Da confarmidad con los artfculos 100 y 101 del Decreto Lay 2106 de 2019, una vez revisadas las bases de datos del Registro Unico
Maclanal de Talento Humano en Salud se canstatd que el (1a) sefior{s) JONNY ALEXANDER CAUZ TAMARA identificado(a) con CC
7 4 registra La infy é

1023-02-15-+1:01:57 PM

Infarmacién Académica

UNV Local MEDICINA 2008-02-28 2216 COLEGIO MEDICO COLOMBIAND =
1
550
Prestacidn de Servicios La
COLOMBEIAJEOGOTA, 200G- 2007- COLEGIO MEDICOD
Presto S50 Lecal D.C.lBOGOTA, D.C. 1002 10-02 Prutusionﬂ:;ﬁ;ﬁ:lud an IPS  Madicina COLOMBIAND
inf disy st aenp de lizaclén de conformidad con lo sefalade por ol Minlsterio de Salud y Proteceién
Social, El talente humane en salud puede i Il U profesion v ocupacidn del drea de Ia salud, presentando los documentos que
acredit ol I to de los req que sa sncontraban vigentes (Resolucién de autarlzacién de sjorcicio en tode el lerritoria
ional, Mini o por una § fa de Salud, y segin la profesién, tarjota profesional, icula pr I, ate.).

inclcin pos:s "
Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud {ReTHUS).
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Bogota , 21 de Noviembre de 2023

CERTIFICACION LABORAL

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
8305077124, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr JONNY ALEXANDER CRUZ
TAMARA, |dentificado con la cédula de ciudadania No. 79959854 trabaja en esta
IPS en el cargo de MEDICO GENERAL . desde el 01 de Enero de 2022 .

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

Cordialme

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







Bogota , 26 de Agosto de 2025

CERTIFICACION LABORAL

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que el Dr JONNY ALEXANDER CRUZ
TAMARA, ldentificado con la cédula de ciudadania No. 79959854 trabaja en esta
IPS en el cargo de MEDICO GENERAL . desde el 01 de Enero de 2022 .

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 3103330027

Coridalmente

5 ok L AR Wil
@R YIIVAL IR A NMAN
AR
.

Cordialmente; «.r .

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







ILILIANA PATRICIA SANGUINO PARDO|

Cedula de ciudadania: 37328745 de Ocafa N. de. S

Celular: 3104836092
Direccion: CRA 81b N°19B-80 Normandia
Correo electrdonico: Liliana.sanguinop@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Terapeuta Ocupacional Especialista en Gerencia en Salud Ocupacional; soy
una persona empatica, dinamica con alto sentido de responsabilidad,
adecuada adaptacion a las politicas y directrices organizacionales. Me
intereso por el aprendizaje continuo, la innovacién y la mejora continua de
los procesos.

INFORMACION ACADEMICA

Universidad Manuela Beltran
Profesional en Terapia Ocupacional

Colegio Mayor de Cundinamarca







Especialista Gerencia en Salud Ocupacional

OTROS ESTUDIOS

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Atencion Bdsica a Personas con Sustancias Psicoactivas
Marzo 2022

Politécnico de Suramérica
Curso Farmacodependencia
Septiembre 2022

INTERLAV Academia Internacional SAS
Soporte Vital Basico
Octubre 2022

INTERLAV Academia Internacional SAS

Atencidn Integral en Salud a Victimas de Violencia Sexual
Octubre 2022

Secretaria Distrital de Salud Bogota

Curso Abordaje de la Persona con consumo de Sustancias Psicoactivas
(Farmacodependencia)
Diciembre 2022

EXPERIENCIA LABORAL

COMESTIBLES RICOS S.A
Lideren Seguridad y Salud en el Trabajo

REFERENCIAS PERSONALES

Yury Andrea Pulido
Profesional Seguridad y Salud en el Trabajo
3213315030

Jonathan Arce Celis

Ingeniero Industrial Especialista en Gerencia de Telecomunicaciones
3224144186

LILIANA PATRICIA SANGUINO PARDO
37328745






REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL

—

NUMERO 37.

SANGUINO. PA

APELLIDOS
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SECRETAZIADE

BOGOT/\ | saup

_ DIRECCION DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD

RESOLUCION No. 12539 de 22/09/2021
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LA SUBDIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALJD.

En Us0 de sus facuitiadas legales conferidas en los articules 23 da la ley 1562 da 2812 y 190. d2 'a Rasolugion 4332
del 23 ¢e diciembrs de 2012 del Ministario de Salud y Proteccion Social y en esgecial por las que I confiere ef
Decrato 527 g2l ¢ de noviembre de 2013 dea |2 Alcaldia Mayor de Bogoid v,

CONSIDERANDO:

Que el (laj sefor(a) LILIANA PATRICIA SANGUINO PARDQ, identificado(a) con Cédula de ciudadania 37328743, na
solicttado la renovacion de la Licencia para prestacion de servicios en Sequridad y Salud en el Trahaje, otergada
mediante Resolucién Mo. 8993 de 2011-09-06, expedida por La Secretaria Distrital da Saluei:

Que el peticionario ha presentado la documentacion necesaria, exigida por el literal A del Articulo Sagundo d= la
Resolucion 4502 dal 28 de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccion Social,

Que revisada la solicitud presentada con su decumentacidn anexa y verificads el cumplimiento de los requisitss
exigidos por la Resclucion Ne. 4502 de 2012 expedida por el Ministerio de Salud y Prateccidn Sacial para el
otorgamiento de la licencia de salud ocupacicnal, se considera procedente la sxpedicion de licencia solicitada,

En mérito de lo expuesto, |3 Subdirectora de insgeccién, vigilancia y control de servicios de salud de la Secretaria
Distrital de Salud

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Renovar Licencia de Prestacidn de Servicias en Seguridad y Salud en el Trabajo a LILIANA
PATRICIA SANGUINO PARDO, tdentificado(a) con Cédula de ciudadania 37328745, como PROFESIONAL EN TERAPIA
OCUPACIONAL ESPECIALISTA EN GERENCIA EN SALUD OCUPACIONAL.

ARTICULO SEGUNDO: La licencia rencvada comprende la prestacidn de servicios en Sequridad y Salud en el Trabajo
en las siguientes areas o campos de accién:

< Investigacion en drea técnica

Investigacidn del accidente de trabajo

v Educacion

> Capacitacion

Disenio, Administracion y Ejecucidn del sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
= Terapia Ocupacional en Seguridad y Salud en el Trabajo

i

e}

ARTICULO TERCERO: La presente renovacién de Licencia se concede por tarmino de diez (10) arfos, es de caracter
personal e intransferible, tendra validez en todo el Territorio Nacional.

ARTICULO CUARTO: Cuando el titular de la licencia medifique alguna de las condiciones acreditadas en el momento
de su obtencion, debera informar tal hecho a la Direccién de Calidad de Servicios de Salud - Subdireccién Inspeccion,
Vigilancia y Control de Servicios de Salud de esta Secretaria de Salud, a fin de que se proceda a modificar la
resolucidn por la cual se otorgd la licencia. En caso contrario incurrird en las sanciones previstas en las normas
legales vigentes.

ARTICULO QUINTO: El titular de la licencia deberd dar estricto cumplimiento a las normas que regulan la materia. en

especial a la Ley 1562 de 2012, Resolucion 4502 del 28 de diciembre de 2012 y demds normas que 2 modifiquen o
adicionen.

Cra. 32 No, 12-81
Tel. 364 9090 m ~ m
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FUNDACION UNIVERSITARIA MANUELA BELTRAN

HUMBH

PERSONERIA JURIDICA No. 18778 1)1, 15 I3 DICIEMBRIE DE 1992
DEL MINISTERIO DIE EDUCACION NACIONAL

EL SENOR RECTOR DE ACUFRDO A 1.0 DISPULSTO &N EL ARTICULO
24 DE LA LEY 30 DEL 29 DE DICIEMBRE DG 1992 ¥ CONFORMIL A SUS FACULIADES
ESTATUTARIAS, CONFIERE A:

foiltans Patricia Sanguing Pards.
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Bogota , 21 Noviembre 2023

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
8305077124, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que la Doctora LILIANA PATRICIA
SANGUINO PARRA, Identificada con la cédula de ciudadania No. 37.328.745
presta sus servicios en esta IPS como TERAPEUTA OCUPACIONAL . Desde el
01 De Diciembre de 2020.

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 310333002zz7 O
3125041081

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL
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ReTHUS

A continuacion diligencie la identificacion o nombre y apellido de la persona a consultar en el Registro Unico Nacional de Talento
Humano en Salud.

Tipo de Identificacion * Numero de |dentificacién *
Cedula de Ciudadania 37328745
Primer Nombre Primer Apellido

Confirme los nimeros de la Imagen *

2454

Cambiar

6689

Resultado General -2025-08-27 .1:46:07 PM

Tipo Nro. Primer Segundo Primer Segundo Estado Detalles
Identificacion Identificacion Nombre Nombre Apellidc  Apellido Identificacion:

cC 37328745 LILIANA  PATRICIA SANGUINO PARDO Vigente Ver

De conformidad con los articulos 100 y 101 del Decreto Ley 2106 de 2019, una vez revisadas las bases de datos del
Registro Unico Nacional de Talento Humano en Salud se constaté que el (la) sefior(a) LILIANA PATRICIA SANGUINO
PARDO identificado(a) con CC 37328745 registra La siguiente informacion:

2025-08-27—-1:46:07 PM

Informacién Académica

Tipo Origen Profesién u Fecha inicio Acto Entidad
Programa  Obtencion Ocupacion ejercer Administrativo Reportadora
Titulo Acto
Administrativo
UNV Local Terapia 1997-04-11 270 DTS SECRETARIA
ocupacional DISTRITAL DE
SALUD

La informacién dispuesta se encuentra en proceso de actualizacién de conformidad con lo sefalado
por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social. El talento humano en salud puede continuar ejerciendo
su profesién u ocupacién del area de la salud, presentando los documentos que acreditaron el
cumplimiento de los requisitos que se encontraban vigentes (Resolucién de autorizacién de ejercicio
en todo el territorio nacional, expedida por este Ministerio o por una Secretaria de Salud, y segun la
profesion, tarjeta profesional, matricula profesional, etc.). Registro Unico Nacional del Talento
Humano en Salud (ReTHUS).






SISPRO

Direccion:

Carrera 13 # 32-76 (piso 1)
Cundinamarca, Bogota D.C.
Codigo Postal 110311

Horatio de atencion:
Lunes a viernes 8:00 am. a2 4:00 p.m. (jornada continua)

. Contacto

Telefono

conmutador:

En Bogota: 601 330 5043 Opcion 2

Resto del pais: 018000960020 Opcidn
Correo de notificaciones judiciales:
netificacionesjudiciales@minsalud.gov.co

Terminos y condiciones
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Bogota , 26 De Agosto de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

El suscrito representante legal de la FUNDACION APRENDER A VIVR con NIT
830507712-4, JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA , identificado con la Cédula de
Ciudadania No, 79.130.214 certifica que la Doctora LILIANA PATRICIA
SANGUINO PARRA, |dentificada con la cédula de ciudadania No. 37.328.745
presta sus servicios en esta IPS como TERAPEUTA OCUPACIONAL . Desde el
01 De Diciembre de 2020.

Para confirmacion puede comunicarse a los numeros 310333002zz7 O
3125041081

Coridalmente

JOHN ALEXANDER PAEZ
REPRESENTANTE LEGAL







HOJA DE VIDA

LUZ MERY GUALTEROS GARZON
C.C. 52.112929 de Bogotd D.C.

TRABAJADORA SOCIAL
REGISTRO PROFESIONAL
R. 084485213-A

PERFIL PROFESIONAL

Amplio conocimiento en el drea de Trabajo Social con experiencia en trabajo con comunidad,
IPS, en restablecimiento de derechos (jévenes, adultos, poblacion en situacion de
desplazamiento, en condiciones de vulnerabilidad, nifios victimas de abuso y explotacion
sexual, trabajadores de la calle y consumidores de SPA) manejo de grupo, codependencia,
ejecucion de talleres de formacidn y capacitacidn, asesorias y atencion individual a nifios,
nifias adolescentes, jovenes y adultos con dificultades emocionales, familiares y sociales,
intervencion individual y familiar, realizacion de visitas domiciliarias, valoracion diagnostico
del entorno Social, laboral, economico y familiar del paciente, Involucrando al paciente y a
la familia y su red social de Apoyo en la participacion activa de un tratamiento, Gestionar
y coordinar intra y extra institucionalmente, recursos de diverso orden a fin de responder a
los Objetivos de trabajo.

Excelente manejo de relaciones interpersonales a todo nivel, capacidad de es:_:ucha y
negociacion, liderazgo, trabajo en equipo y toma de decision.

DATOS PERSONALES:

DIRECCION DOMICILIO: Carrera 73 f No. 63g 33 Sur
TELEFONOS: cel: 3137200255
IDENTIFICACION: 52.112929 de Bogotd
FECHA DE NACIMIENTO: 29 de Agosto de 1972
ESTADO CIVIL: Casada

E-MAIL luzmerygualteros@hotmail.com







Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL

DATOS ACADEMICOS:
ESTUDIOS SECUNDARIOS: Tomas Rueda Vargas
Bogotd
Bachillerato Académico
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS: Fundacion Universitaria Monserrate
Bogota
Trabajadora Social
1999
OTROS ESTUDIO Instituto Técnico laboral Santafé de Bogoté

Técnico en Psicologia infantil

Bogotd diciembre 2005

SEMINARIOS DE ACTUALIZACION

e Curso especial de soporte vital Basico ( SENA)

e Atencién Basica a personas con consumo de
sustancias psicoactivas (SENA)

e Curso especial en facilitador de comunidad
terapéutica | (SENA)

o Curso especial de facilitador de comunidad
terapéutica nivel [l (SENA)







Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL

¢ Curso Especial en redacciones de documentos
organizacionales (SENA)

¢ Curso especial en prevencién de la
farmacodependencia en ambientes laborales
(SENA)

¢ Curso especial de trabajo en equipo y comunicacion
asertiva (SENA)

e Apoyo integral a victimas de violencia sexual-
Interlav-2020

e Desarrollo pfi — plan de fortalecimiento
institucional - para asociacion hogar nifios por un
nuevo planeta — saldarriaga y concha — diciembre
2009 a la fecha

¢ Educacién de actores voluntarios de convivencia
comunitaria con €nfasis en MEDIACION
COMUNITARIA (secretaria de Gobierno)

* Secretaria de gobierno distrito capital unidades de
mediacion y conciliacion — Bogota 2006

e Psicopediatria Juridica — Perspectiva axiolégica y
perspectiva juridica. Instituto de Capacitacién
laboral — Bogota Diciembre 2005.

e CENFOR Centro de Formacion de promotores

Habilidades comunicativas — derechos y deberes de la
familia Bogotd 2001.

» Diplomado solucién de conflictos y derechos
humanos — CIDE corporacién internacional para el
desarrollo educativo septiembre 1999

¢ Seminario Internacional “La adopcion una
alternativa para la nifiez abandonada” — CEFA PS -
BOGOTA - JUNIO 1998

» Los derechos sociales en la perspectiva del
desarrollo Fundacion Universitaria Monserrate
Octubre 1996

e Disciplina con Amor -22 de septiembre de 2011 -
Ocho semanas






Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL

EXPERIENCIA LABORAL

FUNDACION APRENDER A VIVIR- IPS
Trabajadora Social

Terapia familiar e individual

Encuestas de satisfaccion
Manual de convivencia laboral y gobierno
institucional

Buzén de sugerencias
Valoracion y diagndstico del entorno
Social, laboral, econémico y familiar del
paciente Involucrando al paciente a la familia y su
red social de apoyo en la participacion activa de un
tratamiento.

Visitas domiciliarias
Talleres de familia
Fortalecimiento proyecto de vida

ASOCIACION HOGAR NINOS POR UN NUEVO PLANETA
Trabajadora Social.

Terapia familiar e individual

Orientacion y atencién de caso a nifios victimas
Violencia sexual. (Proteccion ICBF )
Intervencion familiar.

Talleres de padres

Realizacion de visitas domiciliarias.
Elaboracion y supervision de informes y platines.
Coordinaciones profesionales de la institucion.

Contactos interinstitucionales con diferentes
entidades

Jefe inmediato: Dr. Maria Paola Franceschi

Febrero | de 2002 — Octubre 9 de 2014
Julio 13 de 2015
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Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL
8051033 ext 101 — 31248536

ASOCIACION NUEVA VIDA PARA MUJERES
Centro de rehabilitacion personas con problemas de
Adiccion IPS.
Trabajadora social
e Terapia familiar ¢ individual
¢ Manual de convivencia laboral y gobierno
institucional
¢ Buzdn de sugerencias

e Valoracion y diagnéstico del entorno
Social, laboral, econémico y familiar del
paciente [nvolucrando al paciente a la familia y su
red social de apoyo en la participacion activa de un
tratamiento

¢ Gestionar y coordinar intra y extra institucionalmente
recursos de diverso orden a fin de responder a los
Objetivos de trabajo.

e Visitas domiciliarias

Jefe inmediato: Alba Nubia Duque
Tel. 2819475

Octubre 15 de 2014 a Julio 10 de 2015

ORGANIZACION PRO NINA INDEFENSA - OPNI- ICBF
Trabajadora Social

e Terapia familiar e individual
e Orientacion y atencion de caso a nifios victimas
Violencia sexual. (Proteccion [CBF )
Intervencion familiar.

Talleres de padres

Realizacion de visitas domiciliarias.
Elaboracién y supervision de informes y platines.
Coordinaciones profesionales de la institucion,

Contactos interinstitucionales con diferentes
entidades
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Luz Mery Gualteros Garzon.
TRABAJADORA SOCIAL

Jefe inmediato: Marina Villamizar Rincéon
Gerente
Febrero 1 de 2001 - Dic. 2003

5405266-5404408- 3115140123 -3005645027

PARROQUIA DEL NINO JESUS (20 DE JULIO)
Trabajadora Social
e Terapia familiar e individual
e Intervencién en obra civil con comunidad del sector
Vulnerable realizando:
e Promocién y gestion del Programa de vivienda
e Capacitacion a madres cabeza de f

Jefe Inmediato: Dr. Clara Talero
Marzo 2000 — Febrero 2001
2860615

REFERENCIAS LABORALES: Rodrigo Caraballo

Terapeuta ocupacional
3214853635

Marina Villamizar Rincon

Gerente pro nifia indefensa OPNI -ICBF
5405266-3115140123- 3005645027

Alba Nubia duque IPS

Directora Asociacion
Nueva Vida Para Mujeres
2819475

Maria Claritza Vazquez
Talento Humano
Fundacién aprender a vivir

3125041081






Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL

REFERENCIAS PERSONALES Jainer Olaya
psicologo -
3115112866

Diana Paola Sdnchez Romero
Enfermera
3044734786

REFERENCIAS FAMILIARES

Yuri Gualteros Garzon

Enfermera
3143039918

Wilson Gualteros Garzon
Sud intendente de la Policia
3118479306

Cordialmente

L. 2. e

LCuz Mery Gualteros Garzén
TRABAJADORA SOCIAL

E-MAIL luzmerygualteros@hormail.com

REGISTRO PROFESIONAL
R. 084485213-A







Luz Mery Gualteros Garzon.

TRABAJADORA SOCIAL







REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICAClON PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

NumeRo 52.112: 929
GUALTEROS GAFIZON
_ APELLIDOS

- LUZ MERY

" ‘NOMBRES

BOGOTA D.C.
(CUNDINAMARCA

A-1500150-00161631-F-0052112929-20030707

FECHA DE NACIMIENTO  2G9.AGO-1972

LUGAR DE NACIMIENTO

E!fg&l,q G?Ehi _..I sr:Eo

28-DIC-1990 BOGOTA
FECHA'Y LUGAR DE EXPEDIGON

.rJ -
j ,.'-41{/)“"'"7 il

REGISTAADOR NACIONAL

CARLOS ARVEL SANCHEZ TORRES

St

0013154407A 1 1240100288







Suntofé de Bogota., Colombia

Personeria Juridica Reeolucicn Mo. 1381, febrero 3 de 1983 del M.E.N.

ACTA DE GRADO No., 3087

En la ciudad de BOGOTA--- - ———m el dia b de marzo des 1999
se efectuo el acto de graduacion, autorizade por al Coneesdo Academico
mediante reeoclucion No. 865 del 28 de enero de 1999 en el cual

la Fundscicn Univereitearlia Moneerrate, sBegun -————<----==s--mo==mmmmmes
RESOLUCION=-002913-DEL-22-DE~-DICIEMBRE~ 1987~~~ otorgo el titulo de

TRABAJADOR 3SOCIAL

a: LUZ MERY GQUALTEROS GARZONM
identificada con CC No. 52112829 de BOGOTA, D.E.
quien curso todae leog estudios y cumplic con loe requieitos v dieroel-

cionee legales establecidae .para cbtener eete titulo.

Eete titulc eeta regletrado en el Follo BOT2 @ Libro 1 de fecha,
marzo 5 de 1888

QEn congtancia de lo anterior se firma la presente Acta de Grado,

BERTA REVOLLO BRAVO
Rectora

CLEMENCIA GAITAM DE ROJAS MARIA CRIBTIMNA HERNANDEZ GARCIA
- Director Programa Secretaria General

Ee fiel copla tomada del original en lo pertinente
Nota: Loe nombres que eparecen srriba, estan firmadoes,pn el original.
GEhL yello seco

Ests acta tienen validez con la firma del SecretariBiGendfhl.y. Be
I grayan i oy Pl o T

SR LS

.2 ) / ; 1 frw.\u.in.,‘;; “E O L Camugg Cetue 6
® ”-Q/f Ma%ﬂmé/ o TBE 2007 7

Becretario General Lo

B T BOGOTA- s = 5-de MAPZO " de 'love

C.‘-\LLE_I.PE flo. 11-¢1 TELS.. 249 4938 - 2B 32126 5.0 270 T3 IediTARE DE 30G0TA D.C. 10, COLOMBIA
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Facuiia\d Trabajo Social

LA FUNDACION UNIVERSITARIA
MONSERRATE

CERTIFICA QUE:

LU7Z MERY GUALTEROS GARZON

Particips en el | Congreso de estudiantcs de Trabajo
Social denominado “"PASADO, PRESENTE Y
FUTURO DEL TRABAJO SOCIAL EN COLOMBIA”,
rcalizado durante los dfas 18 y 19 de mayo de 1995
con una intensidad de 16 horas. '

/ %m_m%_é?u /cu(f’z//// | ('/D(?//é)a So koot (! _

LEMENCIA_G.DE_RO PATRICIA SALCEDO -
"%\ Decana .Presidenta Congreso

i T 31
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ASOCIACION NUEVA VIDA PARA MUJERES

A QUIEN INTERESE

Nueva Vida para Mujeres es una institucion no Gubernamental, sin animo de lucro,
que desde el 12 de septiembre de 1992 trabaja con mujeres con problemas de
alcoholismo, drogadiccion, prostitucion, delincuencia, y en situacidn de
vulnerabilidad por Maltrato infantil y/o violencia intrafamiliar.

Nos permitimos certificar que la sefora Luz Mery Gualteros, identificada con
cédula ciudadania No. CC. 52.112929 de Bogota laboro en esta Asociacion
desempefiando el cargo de Trabajadora Social desde octubre 15 de 2014 hasta 10
de julio de 2015, mediante Contrato por Prestacién de Servicios, horaric de lunes
a viernes.

Las funciones que desempeiio fueron: Asesoria, orientacion individual y familiar
con poblacién en condicion de drogadiccién; Trabajo grupal (talleres de familia,
seguimiento y preparacién para el egreso), atencién con familia, visitas
domiciliarias, seguimiento de caso, Intervencion en crisis, informacion -
orientacion, elaboracién de informes; refuerzo del papel de la familia como figura
clave de apoyo y acompafiamiento en el proceso de atencion, brindar apoyo y
contencién a les usuarios.

La presente certificacién se expide a solicitud de la interesada a los 13 dias del
mes de junio de 2017.

oy

1:L
Direct®YaLIACION NUEVA VIDA PARS
NIT. 830.080.6843 - ¢
P15, 281084 75.48037 58
i ¢ tgridies ()10 ICAF

Personeria Juridica 0010- NIT. 830.080.643-9 Av.19 No.16%-54
T1.2819475-3133882966
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UINDAC ION APRI

NDER A VIVIR

IPO EN EL ENTRENAMIENTO EN LA ATENCI()N Y

EL TRATAMIENTO DEL CONSUMIDOR DE SUSTANCIAS
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En la Republica de Colombia y en su nombre
Interlav Academia Internacional S.A.S.

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, RESOLUCION 3100 DE 2019

26°de noviembre 2019 Art. 27-4.2; Decreto-ley 2150 de 1995 Art. 47, Resolucién Seguridad y Salud

del Trabajo Tramite 2018ER79931.Secreétacia de Distrital de Salud 2019,
Decreto No. 4904 Diciembre 16 de-2009, Art. 5.8, Decreto:1075 del 26 de Mayo 2015

....———Mimisterio de. EducaciénNacional,

fmm m.

- B,
E- -
\ 1A

Lberae y (e .
Ministerio de pesocoTanc.  Ministerio de Salud
Educacidn Nacional s  y Proteccién Social

8, e " Director General ACADEMIA ISTERNACIONAL Secretaria Académica

NIT 5012134195






Consejo Nacional de Trabajo Social |
Ley 53 d¢ 1977 Decreto Reglamentario No. 2833 de 1981 1

TRABAJADOR (A) SOCIAL
Cédigo: 084485213-R

Nombres: Luz Mery

Apellidos: Gualteros Garzon
Inscripcién:17 de enero de 2001 1
Vigencia: 13 de junio de 2023 .

I
Registro:  52.17 2.8929 |
|






CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

JOHN ALEXANDER PAEZ VALENCIA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No.
79,130214, actuando como representante legal de FUNDACION APRENDER A VIVIR Ildentificada
con el NIT 8305077124, quien en adelante se denominar4 EL CONTRATANTE, y LUZ MERY
GUALTEROS GARZON, , mayor de edad, domiciliado en Bogot4, y quien para los efectos del
presente documento se denominarg EL CONTRATISTA, acuerdan celebrar el presente CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS, el cual se regira por las siguientes clausulas: PRIMERA.-
OBJETO: El CONTRATISTA en su calidad de trabajador independiente, se obliga para con El
CONTRATANTE a ejecutar los trabajos y demés actividades propias del servicio contratado, el cual
debe realizar de conformidad con las condiciones y clausulas del presente documento y que
consistira en ( ver documento adjunto)

EL OBJETO CONTRACTUAL PRESTAR SERVICIOS COMO TRABAJADORA SOCIAL sin que
exista horario determinado, ni dependencia. SEGUNDA.- DURACION O PLAZO: El plazo para la
ejecucion del presente contrato ser4 de UN ANO  contados a partir del 30 De Diciembre de 2022 y
podra prorrogarse por acuerdo entre las partes con antelacion a la fecha de su expiracion por un
tiempo igual al del presente contrato . TERCERA.- PRECIO: El valor del contrato es de §$
22.800.000 ( veintidos millones ochocientos mil pesos moneda corriente, pagaderos por
mensualidades de $ 1.900.000 un millén novecientos mil pesos moneda corriente desde la fecha en
que inicia la prestacion de su servicio CUARTA.- FORMA DE PAGO: El valor del contrato sera
cancelado mes vencido, previa presentacion de la cuenta de cobro respectiva donde indique lo
pertinente para el pago y su respectiva planilla de la seguridad social pagada correspondiente al mes
de prestacion del servicio .- QUINTA.- OBLIGACIONES: EI CONTRATANTE debera facilitar acceso
a la informacion y elementos que sean necesarios, de manera oportuna, para la debida ejecucion del
objeto del contrato, y, estara obligado a cumplir con lo estipulado en las deméas clausulas y
condiciones previstas en este documento. El CONTRATISTA debera cumplir en forma eficiente y
oportuna los trabajos encomendados y aquellas obligaciones que se generen dé acuerdo con la
naturaleza del servicio, ademas se compromete a afiliarse a una empresa promotora de salud EPS,
y cotizar igualmente al sistema de seguridad social en pensiones tal como lo indica el art.15 de le ley
100 de 1993, para lo cual se darad un término de dos semanas contadas a partir de la fecha de
iniciacion del contrato. De no hacerlo en el término fijado el contrato se daré por terminado. SEXTA.-
SUPERVICION: EI CONTRATANTE o su representante supervisard la ejecucion del servicio
encomendado, y podra formular las observaciones del caso, para ser analizadas conjuntamente con
EI CONTRATISTA. SEPTIMA -TERMINACION. El presente contrato terminar4 por acuerdo entre las
partes y unilateralmente por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como
también cuando el nimero de






pacientes a los cuales el contratante presta el servicio disminuya en un 10 % al néimero de pacientes
que para el momento de la terminacién existan . OCTAVA - INDEPENDENCIA: El CONTRATISTA
actuara por su cuenta, con autonomia y sin que exista relacién laboral, ni subordinacién con El
CONTRATANTE. Sus derechos se limitar&n por la naturaleza del contrato, a exigir el cumplimiento
de las obligaciones del CONTRATANTE y el pago oportuno de su remuneracion fijada en este
documento. NOVENA.- CESION: EI CONTRATISTA no podrd ceder parcial ni totalmente la
ejecucion del presente contrato a un tercero, sin la previa, expresa y escrita autorizacion del
CONTRATANTE. DECIMA - CLAUSULA PENAL. En caso de incumplimiento por alguna de las
partes de cualquiera de las obligaciones previstas en este contrato dara derecho al CONTRATANTE
0 al CONTRATISTA segun el caso, a pagar una suma de TRESCIENTOS MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE. DECIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA se obliga a mantener
absoluta reserva sobre todos los conocimientos, actividades e informaciones que adquiera y ejerza
en el desempefio de las funciones para las cuales fue contratado, por lo tanto, la informacion y
actividades que conozca y ejerza o haya sido facilitada por cualquier medio para la debida ejecucion
de las funciones para las cuales fue contratado, por lo tanto, la informacion y actividades que
conozca y ejerza o haya sido facilitada por cualquier medio para la debida ejecucion de las
funciones, por parte del CONTRATANTE tendré carécter confidencial, por lo que EL CONTRATISTA
por el solo hecho de la firma del presente contrato se compromete durante la vigencia del mismo y
despueés de finalizado este, a no relevar, difundir, comentar, copiar o realizar un uso diferente para el
cual se dio acceso a dicha informacion, como a no utilizarla para el ejercicio de su propia actividad
en beneficio propio ni de terceros, ni a duplicarla o compartila con terceras personas, salvo
autorizacion previa y escrita del CONTRATANTE, so pena de incumplir sus obligaciones laborales,
y sin perjuicio de las acciones legales de caracter civil, penal, laboral o de cualquiera otra indole que
sean precedentes. Paragrafo 1, - la violacion de esta obligacion y/o prohibicién se considera una
falta grave y, por lo tanto, constituye en motivo para dar por terminado el presente contrato
unilateralmente por parte del contratante. Paragrafo2. — EL CONTRATISTA podré revelar a las
autoridades competentes, para los fines y en los casos previstos expresamente en las leyes
vigentes, la informacién confidencial de que trata este acuerdo, cuando ello sea necesario en
cumplimiento de las obligaciones y deberes legales y previa orden de la autoridad competente. En
tal caso EL CONTRATISTA informara el hecho previamente al CONTRATANTE, indicando la
autoridad a la cual sera revelada la informacion confidencial, asi como los motivos que justifican su
proceder, junto con la exhibicion y entrega de la copia de la orden judicial del caso.






DECIMA SEGUNDA DOMICILIO: Para todos los efectos legales, se fija como domicilio contractual a
|a ciudad de Bogota, D.C.

Las partes suscriben el presente documento, el 30 de Diciembre de 2022 , en la ciudad de Bogota.

'Eflw% f@m{'&u-"&u:;;.
Tifoiogs s Sacwor
JOI/HN‘A'L/EXANDER PAEZ VALENCIA LUZ MERY GUALTEROS  GARZON

Representante Legal TRABAJADORA SOCIAL
C.C. NO. CO.NO. S2-11¢ 72
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Bogotd 22 de septiembre de 2017

Sefor

ALVARO HERNAN GIRALDO VALENCIA
Coordinador Administrativo
APRENDER A VIVIR

Bogota

Referencia: Oficio 22 de septiembre de 2017

Apreciado sefior Alvaro:

Revisados los archivos del sistema donde reposan las historias académicas
de quienes han realizado cursos en nuestra Fundacion, se encontrd que
LUZ MERY WALTEROS GARZON, con C.C. 52.112.929 obtuvo el titulo de
“TRABAJADORA SOCIAL”, el dia 05 de marzo de 1999 seglin consta en el
Acta de grado 3057.

Atentamente

LA

ALBERTO MONTENEGRO POVEDA
Secretario General






Bogota, 26 DE Agosto de 2025

CERTIFICACION LABORAL

La suscrita Lider de Calidad y Talento Humano de la FUNDACION APRENDER A VIVIR, , Identificada
con NIT. 830507712-4, por medio de |a presente certifica que: La Doctora LUZ MERY GUALTEROS
GARZON |dentificado con la cédula de Bogotd No. 52,112,929 De Bogot3d, tiene un contrato de
prestacion de servicios suscrito con esta entidad como TRABAJADORA SOCIAL, el cual se encuentra
vigente desde el 14 DE Junio de 2017.

Cordia!mte.
i FUNDACION

AWWPRENDER A VIVIR

; e elrelo ergy tu

MARIA CLARITZA VASQUEZ B.
FUNDACION APRENDER A VIVIR
LIDER DECALIDAD Y TALENTO HUMANO

Carrera 71 No. 53-52 Barrio Normandia — Teléfono Celular 310 333 0027 - BOGOTA

APROBACION OFICIAL DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD RESOLUCION 818 DEL 28 DE
AGOSTO DEL 2009







