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Escribenos tus PQRS ( CONSULTA TUS PQRS )

Antes de escribirnos te invitamos a consultar este documentocon las preguntas mas frecuentes relacionadas al covid-19. En temas de
Protocolos de Bioseguridad v Entrega de Elementos de proteccion Personal.

Si no puedes realizar tus transacciones a través de la plataforma, recuerda que cuentas con un canal que te facilitara la gestion de tus

inquietudes y solicitudes relacionadas con Afiliaciones, Recaudos y Cartera de ARL SURA, puedes acceder a este canal a traveés de la
seccion Canales de contacto en la categoria de Tramites Administrativos.
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Propuesta o Solicitud de informacion Inconformidad o Es la manifestacion de
recomendacion para con respecto a un servicio incumplimiento con satisfaccion o
mejorar el servicio. o producto, tambien con respecto a un producto, a reconocimiento hacia una
respecto a controversia o la atencion o al servicio. persona, entidad, producto
sobre la calificacion de 0 SEervicio.

origen o perdidad de
capacidad laboral.

Gracias por contactarnos, tu solicitud se ha
creado exitosamente con el namero
24051532503371, con este namero puedes
consultar el estado de esta solicitud, en nuestra
linea de atencion 018000511414 o
018000941414,

Canales de
contacio
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|'I'u PORS se encuentra en el siguiente estado:

e 2051532503371

En Tramite
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Desde SURA ya revisamos tu caso y nos encontramos analizandolo para entregar una respuesta completa a tu solicitud.
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SOBRE NOSOTROS

Corporativo

Escribenos tus PQRS

RUT Seguros de vida Suramericana
Certificado de caAmara de comercio
Glosario

Geo SURA

Linea ética

Trabaje con nosotros

CONSULTAR OTRO RADICADO

SERVICIOS AL USUARIO

Normatividad

Centro de documentacion
Legislacion

Informe anual

Estados financieros
Seguridad

Ira FOGAFIN

Seguro de cumplimiento particulares

CONSULTA

Atencion al consumidor financiero

Atencion de requerimientos extemos
institucionales

Correo:
notificacionesjudiciales
@suramericana.com.co

Politicas de uso y seguridad

Politicas de privacidad y datos

LINEAS DE ATENCION

Barranquilla +57 605 319 7938
Bogota +57 601 405 5911
Bucaramanga +57 607 691 7938
Cali +57 602 380 8938
Cartagena +57 605 /4
Manizales +57 606 (.

N b
contacto @ n
Medellin +57 604 4.% |

Pereira +57 606 313 8400 b




AXA COLPATRIA

CONSTANCIA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S. A.
HACE CONSTAR QUE:

De acuerdo con la informacion suministrada por la empresa CORPORACION PARA EL
DESARROLLO SOCIAL y NIT.. 830145844 sobre su autoevaluacion de estandares minimaos
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabagjo establecida en la Resolucion
0312 de febrero de 2019; AXA COLPATRIA SEGURQOS DE VIDA S.A. hace constar que se
encuentra con un criterio del 100% siendo su valoracion ACEPTABLE.

La anterior constancia no reemplaza el certificado de acreditacion que se establece en
el articulo 22 de la Resolucion 0312 de2019, la cuales realizada por el Ministerio del
Trabagjo.

La presente se expide a solicitud de la empresa a los 21 dias del mes de diciembre de
2022,

El diligenciamiento del RADAR fue realizado por el asesor de prevencion vy servicios KIM
NICOLE ESTRADA CUBILLOS

Vol

KIM NICOLE ESTRADA CUBILLOS
ASESOR DE PREVENCION Y SERVICIOS
AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A

Oficina principal: Carrera 7 No. 24 -89 - Bogota D.C. - Colombia « www.axacolpatria.co

Linea Integral de Atencion al Cliente:
Teléfonos: (57-601) 423 5757 en Bogota y 01 8000 512620 para el resto del pais. « arlcolpatria@axacolpatria.co

Usted también cuenta con la Defensoria del Consumidor Financiero, Teléfono movil: 313 499 8023, defensoria@consuelorodriguezvalero.com

AXA COLPATRIA Seguros de Vida S.A.
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