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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil, Agosto de 2025

Sefor

EDICSON LOPEZ BENJUMEA

SUPERVISOR CONTRATO No CO1.PCCNTR.7457362 DE 2025
Instructor Grado 11

Coordinador Formacion Virtual

San Gil

Asunto: Informe mensual de ejecucidn
contractual Mes Agosto del afio 2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7457362 del afio 2025

Luz Patricia Vargas Remolina, identificada con la cédula de ciudadania No. 37.705.744
de Charala, en mi calidad de Contratista del SENA, en (Coordinacién Formacion Virtual),
en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a

continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de Cuarenta y siete
millones novecientos ochenta y ocho mil doscientos treinta y dos pesos M/cte.
(547.988.232). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera:
a) Un pago proporcional por los dias ejecutados en el mes de febrero de 2025 b) nueve
(9) pagos iguales por los meses de marzo a noviembre de 2025, por valor de Cuatro
millones quinientos noventa y nueve mil quinientos once pesos M/cte. (54.599.511). c)
Un ultimo pago proporcional por los dias ejecutados en el mes de diciembre de 2025.

Los pagos se realizardn mes vencido conforme se estipula en el estudio previo.
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Plazo: Sera hasta el 10 de noviembre de 2025

OBJETO:

Prestar servicios profesionales como instructor para orientar la formacion profesional
en la modalidad virtual y presencial en la red de conocimiento hoteleria y turismo

en el area tematica turismo

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Participar en la planeacion de los
procesos formativos de acuerdo
con los lineamientos
institucionales, para el area
tematica del objeto contractual.

Se realiza

actividades para los
programas de formacion
complementaria -3273603 -
Guianza en recorridos por la
naturaleza.

3280172 - manejo de la
informacidn turistica.3300916 -
Fundamentacidn en gestion del
turismo 3305929. Manejo de la
informacidn turistica. Formacién
Titulada virtual Servicio de
Recepcién Hotelera ficha
3236108.

Plataforma
Zajuna

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo curricular de
programas de Formacion
Profesional Integral, conforme a las
necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales
requeridos para el area tematica
objeto del contrato.

Obligacién no requerida por el
supervisor en el mes objeto de
cobro.

NA
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Evaluar los aprendizajes previos | Obligacion no requerida por el NA
correspondientes a las fichas | supervisor en el mes objeto de
asignadas, de acuerdo con los | cobro.
procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina.
Ejecutar la formaciéon profesional | Orientar formacion Plataforma
integral de acuerdo con el | complementaria-3273603 - Zajuna
curriculo, desarrollo curricular y | Guianza en recorridos por la
proyecto  formativo de los | Naturaleza.
programas del d4rea temética | 3280172-manejodela
objeto del contrato. informacion tL.JIrlstlca.3399916 -

Fundamentacidn en gestion del

turismo 3305929. Manejo de la

informacidn turistica. Formacién

Titulada virtual Servicio de

Recepcién Hotelera ficha

3236108.
Aplicar seglin la modalidad, | Se aplican estrategias de Plataforma
estrategias de ensefianza, | ensefianza de acuerdo al de
aprendizaje, seguimiento y | contenido propuesto para los aprendizaje
evaluacién de acuerdo con los | programas formacién virtual
lineamientos  pedagégicos y | complementaria-3273603 - Zajuna.

metodoldégicos de la entidad

Guianza en recorridos por la
naturaleza.

3280172 - manejo de la
informacidn turistica.3300916 -
Fundamentacién en gestién del
turismo 3305929. Manejo de la
informaciodn turistica. Formacién
Titulada virtual Servicio de
Recepcidn Hotelera ficha
3236108.

GTH-F-062 V10




SENA

N

Participar cuando el centro de | Obligacidon no requerida por el N/A
formacion lo  requiera, en | supervisor en el mes objeto de

proyectos de investigacién técnica | cobro.

y/o pedagodgica para fortalecer el

proceso de formacién del area

tematica objeto del contrato.

Emitir juicio valorativo sobre el | Se reportan las evaluaciones de Pantallazo
nivel de cumplimiento de los | las evidencias presentadas por Aprobacién
resultados de aprendizajes de las | elaprendiz en plataforma Sofia Plus

competencias del  programa,
adquiridos por los aprendices en el
desarrollo de su formacion,
aplicando los procedimientos,
plazos y herramientas tecnoldgicas
que la entidad defina.

Zajuna y Sofia Plus, se hacen
los comentarios y
retroalimentacién a cada
aprendiz de formacién
complementaria -3273603 -
Guianza en recorridos por la
naturaleza.

3280172 - manejo de la
informacidn turistica.3300916 -
Fundamentacion en gestion del
turismo 3305929. Manejo de la
informacidn turistica. Formacién
Titulada virtual Servicio de
Recepcidn Hotelera ficha
3236108.

Entregar los  soportes  del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de

formacién tales como: Ficha de

Obligacién no requerida por el
supervisor en el mes objeto de
cobro

N/A
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matricula; fotocopia del
documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el disefio
curricular, cuando ejecute
formacion complementaria.

9 Registrar, verificar 'y hacer | Se realizan acciones de N/A

seguimiento oportuno en el | seguimiento conforme a la
sistema de informacidn que la | Guia de Orientaciones para la
entidad defina para la Gestién de la | Formacién en AVA — Version
Formacién Profesional Integral | 05 : Formacion Titulada virtual
mediante las siguientes | Servicio de Recepcion Hotelera
actividades: a). Verificando que la | ficha 3236108
totalidad de los aprendices
seleccionados y  matriculados
gueden en ese estado. b).
Registrando juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos,
rutas de aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos, reintegrados
o trasladados. e). Comunicando al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el
registro de la informacién.

10 | Participar cuando el centro lo | Obligacién no requerida por el N/A
requiera en el proceso de | supervisor en el mes objeto de
seleccion, disefio de talleres e | cobro
instrumentos que alimenten los
bancos de pruebas para |la
seleccion de aprendices.

11 | Aplicar 'y hacer cumplir el | Se aplica de forma adecuada el | Plataforma
reglamento del aprendiz, asi como | reglamento del aprendiz, en el Zajuna,
el manual de convivencia del | proceso formativoylas normas
Centro de Formacién. de convivencia en el ambiente | Reglamento

virtual de aprendizaje. Aprendiz
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12 | Apoyar procesos de Registro | Obligacion no requerida por el N/A
calificado para los programas en | supervisor en el mes objeto de
nivel tecndlogo del area tematica | cobro
objeto del presente contrato,
cuando el centro lo requiera.

13 | Acatar los lineamientos del Sistema | Se realizo el formulario revisiéon | Pantallazo
Integrado de Gestidn y el Sistema | concepto medico Seguridad vy | correo
de Seguridad de Salud en el Trabajo | Salud en el Trabajo. enviado
y asistir a las convocatorias que el
centro programa.

14 | Apoyar al centro de formacion | Se compartio la Imagen de la Whatsapp
cuando este lo requiera, en la | Promocion del Técnico en
promocién del portafolio de | Operacion  Turistica  Local
servicios. enviada por el grupo de la

Formacién Virtual 2025.

15 | Realizar seguimiento en la etapa | Obligacidon no requerida por el N/A
productiva a los a los aprendices | supervisor en el mes objeto de
gue le sean asignados, cuando el | cobro
centro de formacién lo requiera.

16 | Responder por los bienes vy | Obligacién no requerida por el N/A
elementos puestos a su disposicidon | supervisor en el mes objeto de
para el cumplimiento del objeto del | cobro
contrato y una vez finalizado,
gquedar a paz y salvo con el
Almacén.

17 | Acompanfar a los aprendices a las L ) N/A
actividades que se encuentren Obligacion no requerida por el
planeadas por el equipo de supervisor en el mes objeto de
Bienestar al Aprendiz. cobro

18 | Apoyar y acompafiar los procesos | Obligacion no requerida por el N/A
de autoevaluacién de programas | supervisor en el mes objeto de
de formacion en nivel tecndlogo | cobro
del Centro de Formacion.

6
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19 | Participar en las labores de | Obligacién no requerida por el N/A
montaje y puesta en marcha de | supervisor en el mes objeto de
equipos y maquinaria utilizados en | cobro
la Formacidn Profesional Integral.

20 | Asistir y participar activamente en | Obligacién no requerida por el N/A
las reuniones programadas por | supervisor en el mes objeto de
la(s) red(es) de conocimiento | cobro
propias del Centro de Formacion a
las cuales sea invitado.

21 | Participar en reuniones y/o | Se participo en las Jornadas de | Pantallazo
transferencias técnicas y/o | Transferencia y  Atencidén | asistenciay
pedagdgicas. Sincrénica de E-Pedagogos dela

para Instructores de Formacion | plataforma
Virtual y a Distancia del mes de Teams
Agosto de 2025.

22 | Ejecutar la formacién profesional | formacion complementaria -
integral en los diferentes niveles y | 3273603 - Guianza en recorridos Plataforma
modalidades (titulada, | Por la naturaleza. Zajuna
complementaria y virtual) que .3280172.—Imaneljo.de la
programe el Centro de Formacion. informacion tl_’r's“ca'33qc,)916 )

Fundamentacidn en gestion del
turismo 3305929. Manejo de la
informacidn turistica.

HORAS 80.

Formacion Titulada virtual
Servicio de Recepcién Hotelera
Numero de ficha 3236108
Fecha: 1,4,5,6,,8,11,
12,13,14,19,20,21,22,23,25,26,27
,28,29,

Rango de Horas:

Nombre del programa: TN
servicio de recepcidn hotelera
Competencia: Reservar servicios
de acuerdo con procedimiento
técnico.

Actividad de aprendizaje: GA1-
260201067-AA1 - Reconocer la
conceptualizacién de la industria
7
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hotelera, desde su origeny
evolucidn, sistemas de
clasificacion, categorizacion y
normatividad legal vigente.
GA1-260201067-AA2 - Presentar
el portafolio de servicios del
establecimiento de alojamiento y
hospedaje, detallando la oferta 'y
la informacion para huéspedes 'y
usuarios.

GA1-260201067-AA3 - Identificar
las necesidades del cliente
utilizando técnicas de
comunicacién, segun protocolos
de servicio

GA1-260201067-AA4 - Cotizar
servicios hoteleros, tarifas, planes
y descuentos, conforme a los
requerimientos del cliente,
aplicando técnicas de venta.
Horas de formacidn: 76 horas

TOTAL 156 HORA MES DE
AGOSTO DE 2025

23

Utilizar el LMS Institucional como
apoyo a la formacién en cualquiera
de las estrategias institucionales

La ejecucion de la formacion
profesional integral se
desarrolla en el LMS
Institucional, plataforma
Zajuna formacidn
complementaria -3273603 -
Guianza en recorridos por la
naturaleza.

3280172 - manejo de la
informacidn turistica.3300916 -

Plataforma

de
aprendizaje
virtual Zajuna
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Fundamentacidn en gestion del
turismo 3305929. Manejo de la
informacidn turistica. Formacién
Titulada virtual Servicio de
Recepcién Hotelera ficha
3236108.

24 | Cumplir con los lineamientos de | Se orienta formacion
orientaciéon del desempefio del | complementaria virtual Plataforma
instructor en ambientes virtuales | de acuerdo con la Guia Zajuna,
de aprendizaje, de acuerdo a lo | Orientacién Formacion
establecido en el aplicativo | ambientes virtuales de
comprom/SO — Guia Orientacidn | aprendizaje formacién
Formacidon ambientes virtuales de | complementaria -3273603 -
aprendizaje (Aplica para | Guianza en recorridos por la
instructores que apoyan formacién | naturaleza.
virtual). 3280172 - manejo de la
informacidn turistica.3300916 -
Fundamentacion en gestion del
turismo 3305929. Manejo de la
informacidn turistica. Formacién
Titulada virtual Servicio de
Recepcidn Hotelera ficha
3236108.
9
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25 | Participar en las actividades de | Obligacion no requerida por el N/A
induccion y reinduccion que sean | supervisor en el mes objeto de
requeridas por el centro de | cobro
formacion.

26 | Apoyar cuando sera requerido por | Obligacién no requerida por el N/A
la entidad, los procesos de | supervisor en el mes objeto de
investigacion, desarrollo | cobro
tecnolégico e innovacion,
cooperacidon técnica nacional e
internacional en los que el Centro
participe, dentro y fuera del pais.

27 | Realizar técnicamente cuando sea | Obligacién no requerida por el N/A
requerido por la Entidad, la | supervisor en el mes objeto de
identificacion, estructuracion vy | ,cobro
definicion de las especificaciones
técnicas de los bienes y servicios
necesarios para el cumplimiento de
la misidn institucional y apoyar la
planeacion de los procesos
contractuales de la Entidad.

28 | Realizar cuando sea requerido por | Obligacién no requerida por el N/A
la Entidad la verificacion vy | supervisor en el mes objeto de
evaluacion técnica o econdmica de | cobro
las propuestas que se reciban
dentro de los procesos de
contratacion de la Entidad.

29 | En aplicaciéon de la Ley 1474 de | Obligacién no requerida por el N/A
2011, realizar cuando  sea | supervisor en el mes objeto de
requerido por la entidad el apoyo a | cobro
la Supervision de los contratos que
celebre el SENA, de acuerdo con el
Manual de Supervisiéon del SENA
vigente.

30 | Brindar apoyo en todos los | Obligacién no requerida por el N/A
aspectos relacionados con el | supervisor en el mes objeto de

cobro
10
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modelo de planeacién integral
participativa del Centro.

31 | Apoyar en la elaboracién de fichas | Obligacién no requerida por el N/A
técnicas, estudios de mercado, | supervisor en el mes objeto de
analisis del sector, analisis de | cobro
riesgos y demds documentos
necesarios para la adquisicion de
materiales de formacién y demas
bienes y servicios del Centro segun
la red de conocimiento a la cual
pertenezca.

32 | Atender  oportunamente los | Se atiende oportunamente los | Pantallazo
requerimientos que haga el | correos enviados por la Correo
supervisor del contrato y presentar | Coordinadora de Formacion
informes  mensuales de la | Virtual (supervisora) y de los
ejecucién del contrato. apoyos administrativo.

33 | Las demas necesarias para el cabal | e Cumplir con los | Pantallazo
cumplimiento del objeto lineamientos establecidos Correo
contractual. por el supervisor

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidén de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITE No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE

M ORDEN DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENT | DESPLAZAMIENT
VIAJE O INICIAL O FINAL

1.

2.
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacidon del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 34130597 de la planilla, operador Asopagos y periodo de julio de 2025

(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (18) folios
Cordialmente,

Firma

: >
Luz P3tricia \Jargas Remolina
Contratista

C.C. No. 37.705.744 de Charala

Recibi a satisfaccion:

Firma

EDICSON LOPEZ BENJUMEA
Supervisor Contrato 7493388 DE 2025
Instructor Grado 11

12

GTH-F-062 V10



SENA

INFORME DE EVIDENCIAS CONTRACTUALES

NOMBRE CONTRATISTA: LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA

NUMERO DE CONTRATO: CO1.PCCNTR.7457362

MES: Agosto
DE 2025
CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

formaciéon complementaria -3273603 - Guianza en recorridos por la naturaleza.

3280172 - manejo de la informacidn turistica.3300916 - Fundamentacién en gestién del turismo
3305929. Manejo de la informacidn turistica. Formacidn Titulada virtual Servicio de Recepcién
Hotelera ficha 3236108.

Obligacion 1: Participar en la planeacién de los procesos formativos de acuerdo con los
lineamientos institucionales, para el drea tematica del objeto contractual.

*Se realizo el alistamiento de las fichas de la formacién complementaria formacién
complementaria -3273603 - Guianza en recorridos por la naturaleza. 3280172 - manejo de la
informacioén turistica.3300916 - Fundamentacién en gestién del turismo 3305929. Manejo de la
informacién turistica. Formacién Titulada virtual Servicio de Recepcién Hotelera ficha 3236108.

Publicacion de Anuncios
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La fecha limite para publicar en este foro fue martes, 19 de agosto de 2025, 00:00.

APERTURA DEL PROGRAMA
de LUZ PA RGAS REMOLIN)

- martes, 19 de agosto de 202

o00:00

Cordial saludo estimados aprer

e,

Tenga muy en cuenta los siguientes aspectas que debe realizar para

niciar su participacién en el programa de formacion:

1. Participar en el Foro Social: En este foro estan todos invitados a participar, ya que es un espacio para conocerncs y entre todos, crear un ambiente de grupo. Para acceder a éI, dirianse al boton del mend
denominado Actividades iniciales y luego en Fora social

2. Es fundamental consultar el archive del Cronograma de actividades del curso, que se encuentra en ¢l panel de navegacion: Cronogram:
nuestra participacion en el programa de formacion

3. Hoy quiero invitarlcs a nuestra primera sesidn en linea:
Tema: Desarrollo de la Actividad de Aprendizaje N.1

Fecha: Miercoles 20 de Agasta

Hora: 07:00 AM

Cordialmente,

Luz Patricia Vargas Remoling

cede a SOFIA  Area Per
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» Secciones
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> INFORMACION GENERAL
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APRENDIZAJE 2
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> Seccion 10

¥ Seccion 11
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cursos / P_13410562_V_3300916_R_68_C 9541 / ANUNCIOS / INICIO ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2

L, ANUNCIOS

INICIO ACTIVIDAD DE

PRENDIZAJE 2

Ordenar desde el mas

e &

Mover

La fecha limite para publicar en este fora fue martes, 13 de agosto de 2025, 00:00.

Esto nos permitira conacer los tiempos y las fechas establecidas para
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Creacion de Carpetas de Grabacién Sesién en Linea.
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88 B ComeoluzPitics. G sido-iargave. @ SeadPf @ Whasapp  ® Bt [ B Cémo incr © Porta de olerta e [ Todos os favritos
Apertura: miércoles, 20 de agosto de -

v SESIONES EN LINEA
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de acuerd

Activid

je 1 Identificar los

0s de la gestion del turismo de acuerdo con los modelos est

et destine. 21/08 D0 L

v Seccion 1

~ Seccién 13

Seccié

~ REPORTE DEL CURSO (il sios sprentices)
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Mis cursos / P_13410562_V_3300916_R_68.C 9541 / SESIONES EN LINEA / Sesién Web Actividad de Aprendizaje 1 Identificar ... @

+ a’s
PANEL DE NAVEGACION Sesidn Web Actividad de Aprendizaje 1 Identificar los elementos de la gestién del turismo de acuerdo con los
~ Mis ursos modelos establecidos y el destino. 21/08
A Pagina principal del sitio

3 Secciones Haga dlic en el enlace Sesion Web Activic

0% @ u scuerda con los establecidos y el desting, 21/08 para abir el recurso,
™ Mis cursos
> P_66410054 V_3305929 R 68_C 9541
> P_633400 V_3236108 R_68.C 9541 B B
v P_13410562_V_3300916_R_68_C_9541
2 Participantes

B Calificaciones
E) ANUNCIOS
» INFORMACION GENERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 1
DAD DE APRENDIZAJE 2
VIDAD DE APRENDIZAJE 3
D DE APRENDIZAJE 4
v SESIONES EN LINEA
@ Sesion Web Actividad de
Aprendizaje 1 Identificar ...
&) Resumen Sesion Web Actividad de
Aprendizaje 1 Iden..
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Obligacion 4: Ejecutar la formacidn profesional integral de acuerdo con el curriculo,
desarrollo curricular y proyecto formativo de los programas del area tematica objeto del
contractual.

e Retroalimentacion de Evidencias

Accede a SOFIA  Area Personal

v (oculto/s) Conocimiento en idiomas (si aplica)  Para guias con U valora el dominio de otras leny

v

n

>

E 3. Normas principales que regulan la guianza

© A + Ley 300 de 1996 - Ley General de Turis &
> INFORMACION GENERAL * Ley 1558 de 2012 - Fortalece el ejercicio de la guianza y as actividades turis

> CRONOGRAMA

S RN Iacees + Decreto 229 de 2017 - Regula la insc

ipcion de los guias en el RNT

VA « Resolucién 0041 de 2021 (MinCIT) - Define crit s para la inscripcién y actualizacién en el RNT
2 Ma " 4. Prohibiciones y sanciones
et A mo guia sin estar inscrito en el RNT o sin el carné puede generar multas y sanciones.
&) Foro de contextualizacion « Suplantar a un guia o ofrecer servicios sin la formacion adecuada viola la ley y pone en riesgo a los turistas.
vE

s. Importancia del cumplimiento legal
[ ] (ondmt;ncs legales para Cumplir con estas condiciones no solo evita sanciones, sino que garantiza un servicio profesional, seguro y de calidad. fortaleciendo la imagen def turismo colombiano.

ejercer guianza en Colombia

v Calificacion maxima:
>
> A
> A
> SESIONES EN LINEA
> SOFTWARE DEL PROGRAMA
> REPORTE » 0001017

Re: Condiciones legales para ejercer gulanza en Colombla
de - jueves, 24 de julio de 20:

Ll

Calificacion maxima:
ADMINISTRACION
P Re: Condiclones egales para ejercer guianzs en Ec:lemhx.

R # Qe

AG R T st
7 ® ren v x| ® @ x o e coogie-© x| Ml savATsopone x| - o0 x
2 ¢ = O L e
88 & . A - o - o o

Accede a SOFIA

s & s 102 PATRCA VARGAS REMOLINA ()~ Moo de csicon @B

e

2 P13 4 L Para desarrollar la evidencia, siga os pasos contenidos en la guia de

2 . . y. ademas, siguiente

>

>

5 3 Ciic aqui para acceder al recurso educativo L
> e . <

>¢ % 3 4 .. XV
! - =S
>

> :

> :

- e

~ Cursos

~ (ocutto/s)

Ocultado a los aprendices

>

= ' Participantes

) ANUNCIOS

> INFORMACION GENERAL Borradores o

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES INICIALES . 9,
Pendientes por calificar o
Tiempo restante Evidencia pendiente
Entrega fuera de plazo Permitido solo para miembros que han recibido una extension

3= a a» ™% -\ e @& a ~ e X
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@ Portal de clerts e
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1vdiss |3
/100
~ focultoss) 21 horas
v después
Calificada @
410446 88 (
¥ Participantes 0 @ 10229717206 S02sheilamejiz @gmail.com Enviado jueves, 7de @ 8 nmmmTITM
fesones para agosto de
& ANUNCIOS calificar 2025, 1458
¥ INFORMACION GENERAL Bdas |3
> CRONOGRAMA 14horas /100
¥ ACTIVIDADES INICIALES después
o Calificada
Guia de aprendizaje |
15354451cc  jairboteroalvarez@qgmail.com Enviado m Edita lunes, 21de @, o evid
. para julio de 2025, Buenas tardes, para 2
calificar P — 15:16 entregar Iz evidendia
2 Calificada % del taller
7100
Este taller se trata
sobre el pargue
nacional de Tayrona
] @ 7175778 isahec1325@gmail.com Enviado lunes, 4 de Q
2 para agasto de (473 palabras)
> calificar 2025, 11:06 El Parque Nacional
> 10 dias 85 Natural El Cocuy tiene
3 SESIONES EN LINEA Thoras /100 una rica historia,
> SOFTWARE DEL PROGRAMA i desde su pasado
y TEDELCL Calificada indigena hasta su
S fundacién coma
puebloy su
importancia ...
ADMINISTRACION § ..
= & apm
[ RCEES avnre.pDe@esa ~ 8K T o
v % (R ComesLusPutica Varge X | @0 (1) Eauipory cansiez | X | @) (20 WhataAop X | @ PIMIOSKVIN0NE. X | M Recbidor Q359 fpvars X | [ Colecriode Google- X | [ SAVA| Soparte Atz % |+ - a8 x
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. A Al ASTANEDA ) - v -
. rifics. 8 1070599380cc, camilosena2025@gmal "
Fecha de vencimiento: 24 de julio de 2025, 2 6de22¥ Re :
Entrega
Enviado para calificar
Calificado
La Evidencia fue enviada 3 dias 4 horas antes
Bl aprendiz no puede editar esta entrega
21 de julio de 2025, 1859
B x21 de julio de 2025, 18:59
Calificacién
Calificacion sobre 100 (-]
a0
Calificacién actual en el Wbro de calificaciones
Comentarios de retroalimentacion =
3 A B I = E oW O @B 4 @ oy 9 HE
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Obligacion 5: Aplicar segun la modalidad, estrategias de ensefanza, aprendizaje,
seguimiento y evaluacion de acuerdo a los lineamientos pedagdgicos y
metodolégicos de la entidad.

X @ infome del calfcadoe || X ] Calerdri de Gogle - © X

¥ Seccion 13
» SOFTWARE DEL PROGRAMA

&
>
3P
> 12 F
>
> @ 2
> ! -
>p
>F P
> <»
>
>
ot @)+
B Mas -
( r_»\;}
ADMINISTRACION
~ Administracion de calificaciones I";:\\
= Informe del calificador =
& Historial de calificacion
e Informe general .
&= Vista Simple (l‘j 4
e Resumen de calificaciones
& Usuario

¥ Configuracion

3 Fennrtar

Mostrar  Todos &

X | Comalmfaticst % | % () Eupeyaanes X

@ O Amhivo  EUsers/PERSONAL/Downloads/ELEMENTOS%20DE%20LA%20GESTIC

112363545T0c macostaconeo;

danielmau? 822 @outlook.com v

adarleyaldanalozano@gmail. com

1140836838c¢ gaboidiomas @gmail.com
1190236ppt gabyanzolachacon@gmail com
540397 3ppt arbelaezdS08@gmail com v 87,50 A 8750(0)

indiraarenass2026@gmail.com

M Qe a7 w -.@De e d B E ew e
x X @ EEMENTOSDELAC X x | [0 CoendarindeGoog: % | [l S4A| Soporteamt X | 4 - a x
* O

ALUMNO:
CORNELIO CARRILLO SERRATO

INSTRUCTOR:
DANIEL MAURICIO ALBAN COBO

FUNDAMENTACION EN GESTION DEL TURISMO (3300916)

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA)
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N

7. Emitir juicio valorativo sobre el nivel de cumplimiento de los resultados de aprendizajes
de las competencias del programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo de su
formacién, aplicando los procedimientos, plazos y herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina.

° Em|5|on de Juicios evaluatlvos-

x @ aeomzos x

x| B saspe X | 4 - o x

G 5 sensémysnarepointcomyner v 5/Dac IERREdocxaction=defautbmobiieredirect=tue.. 0} b @

BE | @ comesuzparcs. G o - insmesre

@ 3200172 - AcTADECIERRE @ B

o Insenae  Presentacion  Refersncias  Rewsa  Viata  Ayuda 03 Comantarion | | = Porerse sl i

O~ 8 [jana vl e A AT N K S W &v A e > . v (1~ @ v+ | [Normal v || @ Buscar ~ | @ Dictar v | &8 Contidencialidad v | g taior | [ v | v

Oficina virtual | Regional Santander — Centra

AGENDA O FUNTOS PARA DESARROLLAR.
1. Efectuar trazabisdad programa_3280172 - MANEJO DE LA INFORMAGION TURISTICA
complementaria virtual

1. Culminacion del procesa formativo del programa de formacion virtual - 3280172 -
MAMEJO DE LA INFORMACION TURISTICA
DESARROLLO DE LA REUNION

Participantes:
LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA ~Tutor
Orden del dia

1 Verificacion del quérum

2. Culminacion del Proceso Formativo del programa de formacion Virtual 3280172 -
MANE.O DE LA INFORMACION TURISTICA

Desarrollo

173 Varitcn a asistencia por parts de 03 invtados en sl proceso, opteendo ol
sionc
5" Temenio an cusnta s culminacion dol proceso formatuo del Vil
3280173 - MANEJO DE LA INFORMACION TURISTICA S4 relacionan &
connaticn, o aprenticas qus culminan Satsiationaments s compeiantias ¥
o8 e aprendiza:
. T00BE1RB45. | V1
\ K
£ oGRS | A KR
- [ RLAFIEFLIF
TR R
R DANIELA
u il
: Facoue
o g . 3 Carganda compiememes (B —  —® + 100K [2 AustarProparsianar comantarios
B Qe m'ﬁﬂ',ﬁu@'.dl S LS e o
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Agregar . " n ;
@ A rson rd
e
@ sacial o
Vencimiento: miércoles. 20 de ago:
+ ) Afadir
~ ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 14 H
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Entrega
Enviado para calificar
Calificado
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Calificacion sobre 100 °
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> INFORMACION GENERAL R 13 dias 85
> CRONOGRAMA dhoras /100
despues
Calficada
15354451cc  jairboteroalvarez@gmailcom Enviado lunes, 21de @
para julio de 2025,  Buenas tardes, para
1 calificar 1516 entregar Ia evidencia
sterial complementario E Calificada (2% del taller
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Este taller se trata
sobire el pargue
nacional de Tayiona
e e TI7577%ce isahec1325@gmail.com Enviado ar v lunesdde @
> ACTIVIDAD 2 /ILA para agosto de (473 palabras)
> calificar 20251106 El Parque Nacional
> 10 dias 85 Natural El Cocuy tiene
> SESIONES EN LINEA 11 horas /100 una rica historia,
» SOFTWARE DEL PROGRAMA desputs desde su pasado
I . Calficada indigena hasta su
> REPORTE DEL CURSO i
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pueblo y su
importancia
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Obligacion 11: Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, asi como el manual de
convivencia del Centro de Formacion.

v @Psu0s X | @R Comeols X | b Maorchi X | @ nico-Or X | @ 280172 X | @ () Eqipe X X @ Eiis X @ Regemer X% % | M Rechides X | [ Colendane X e X | + - a x
] 2ajuna:sena.edu.co/Repasitorio/Complementaria/institution/SENA/Tutoriales/Aprendiz/Reglamento_d * O &L 0
58 & Cone wich. G sk a6 @ Whasapp ® Bva [l SHVA| Sopone A B Coendsric: Lz P @ i ot =}

ACUERDO Wo. D 2024

Por medio del cual se adopts el Reglamenta dél Aprendiz SENA y se derogan los Acuerdos 07 de
2012, 02 de 2014, 06 de 2023 y 02 de 2024

EL CONSEIO DIRECTIVO NACIONAL

i legaies en especial |
articula 39 del Decreto 249 de 2004, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Poliica sefiala en el articulo 549 que s “cbiigacion del Estado y de los
empleadores afrecer formacién v habiltacién profesional y técnica a quienes o requieran. €| Estado
debe propiciar la ublcacidn laboral de las personas en edad de trabajar y garantitat a los minusvdlidos
€l derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud

Que la Constitucitn Politica establece en el articulo 679 que b “educacién es un derecho de la
persona y un servicio pdblico que tiene wna funcidn social; con ella se busca ef acceso al
canacimiento, a la clencla, a la técnica, y a los demds bienes yva\m!sdz Ia cultura. La eﬂu[atmn
formard al colombiano en el respeta & 105 derechos humanos, 3 1 paz
prictica el trabaloy s receacion, pars o meforamlenta cltrs,henth, cecnokiin y i
proteccin del ambiente”

Que Ia Ley 30 de 1992, “por la cual se organiza el servicio pibiico de la Educacidn Superior, establece
0 3u anticulo 7%: “Los campos de accion de 1 Educacion Superior, son: E| de 1 Lécnica, el de 1 ciencia,
&l de la tecrologia, el de las humanidades, ef del arte y ¢l de Ia filosofia”.

Que la Ley 30 de 1992 establece en su articulo 1379: “La Escuela Superior de Administracion Pablica
(ESAP, ottt Tucnoktgio de Electrtnics ywrmnu:a:wrﬂ\"l:;.t\ Instituto Caro y Cuerva, 1a
Universidad Miktar Nueva Granada, as a5 Fuer Policia
Mecioral qus adeisntan programas de (ouuc-on Sumr-ol yel Servic N Nunn-\ de Aprendizaje
(sENA), § Fun con su naturakeza
jurklica y su régimen académico lo a|ushlincvnfnnny o dispuesto n la presente bey”

Que la Ley 115 de 1994, *por la cual se expide Ia ley general de educacion’, dispone en el articulo 1¢

que s “educacién e un proceso de formacidn permanente, personal, cultural y social que se
& de su dignidad,

deberes”, y su articulo i iene, entre otros fines:

i oo \’Ef*ﬁi,lag”@ AB I oewH it
> x X | @ Misarchives X | @ Inico-One X | @ 28012-4 X | @ MEqupes X x @ enese x % | M Rechidez? X x x |+ - a8 x
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8 @ Comeleftica. G sakek e @ senadit @ Wt ® 64 Wl B Coeni [ g inciae o cerra. @) Portalde o £ Tods os

Accede a SOFIA  Area Personal & S5 LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA °

FUNDAMENTACION EN GESTION DEL TURISMO (3300916)

Mis cursos / P_13410562_V_3300916_R_68_C 9541 / INFORMACION GENERAL / Documentos de interés para el aprendiz ’@

e

PANELDE NVEGAGION Documentos de interés para el aprendiz
~Mis cursos oo~

A Pigina principal del sitio e ) . . _ . g

> Secciones Avavis de este sapecio pocki sccader & los lferenis ecurscs qué I servirin pars coriooey
 Mis cursos 1as pautas durante el programa de formacién
> P66410054 V330592

> P_633400_V_3236108 R

£Qué o5 SOFIAPLUS? AQUI §
Guia buen uso de foros AQUI &

68.C9
VP_13410562_V_3300916_R_68_C 9541 /

9541

Reglamento del aprend A /
2: Porticpenics Derechos  dabares del aprendz AQUI oo\

BB Calificaciones £Cmo descargar un certicado en Sofia Plus? AQUI £

© ANUNCIOS Manual para el aprendiz sobre el manejo del LMS AQ

VINFORMACION GENERAL
B Disefio curricular
[ Informacién del programa
[® Biblioteca SENA
2 Documentos de interés para el Ultima modificacion: martes, 18 de
aprendiz

) Foro de dudas e inquietudes
> Material de apoyo al instructor
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 1
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2 v

M Qe a7 -.Be @8 a ~AGE . Zhoa
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SENA

Obligacion 13 Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion y el Sistema de Seguridad
de Salud en el Trabajo y asistir a las convocatorias que el centro programa.
Se realizo el formulario revisidon concepto medico Seguridad y Salud en el Trabajo.

v @ stross X (R Comsls %X @ ngo-Gee X (@ 28012-4 X | % Geasionde X | o OneDice % | O Sall @ % @ Miupes X | O @0Wnewt X | @ Edtarcws X | M Reckidos( X | [0 Coendainc % | - a8 x
€ G = outlookofioe35.com/mail/inbox/ic/ AAQKAD)ZTK2NjgxWIOMGYINDEANCOZGEILTMwMTKSYWM NDI 1NGAQADASHK2EY TZLISBEI NpSow 3D/ sxs/ AAKALGAAAAAAHYCD EapmEc2byACTACK 2FEWgOAR% 27 & M O &0
88 @ ComeolwPitics. G sido-iwargase @ SeadP @ Whatsapp  # Bt [ SWVA|Soporte Am [ Calendoric: Luz Potr— (@) LUZ PATRICIAVARG... [ Como iniciar o cema @) Porta de oerta e [ Todos os favritos

GAS REMO... & Descargar &1 Imprimir

= 326cd740-34f-4b07-be0d-5Tbb61db22 1 - ¢ CERTIFICADO MEDICO OCUPACIONAL @ ibica Reservac
© | 510852342 AMES SEBASTL, | 5} 11603006 TRSON IBARG.
5 13670951 CARLOS MANLL

VESSENIA CHA.

L ]
7/\T 0, ASTRID MARIEL 63288305 CARMEN STELL

5} 1005411340, PRULA KATH. 0845897 KAREN MAR.
[Ch 1006343037 SIENDY LOR.. | 5} 1098741227, CARLOS M.

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO CIRCULAR 3-2025-000017 B s NS, || 8 110000 DA

Ihon Carrefio Rangel @ « & ~
CERTIFICA ®
© Para: ® lames Sebastian Calpa Telle: y 13 mis wié 27708
Que, LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA identificado con C.C. No. 37705744, e R
cumple con los documentos del perfil solicitados en la circular 3-2025-000017
Examenes Pre Ocupacionales para conlralos de prestacin de servicios personales [y 10852342 JAMES SEBASTIAN.
emitido por la Secretaria General

3098_TIRSON IBARGUE

WOMBRES COMPLETOS TIPO DE EXAMENES PRE- | CUMPLE
CEDULA COMTRATACION EMPLED

37705744 | LUZ PATRICIA VARGAS CONTRATO DE s s (s 13854343 5ERGIO ANTORIO

REMOLINA PRESTACION DE
SERVICIOS

13870951 CARLOS MANUEL

La presente cerfificacion se expide en |a ciudad de Bucaramanga el 08 de Agosto

de 2025, con vigencia hasta el 31/12/2025 5744 LUZ PATRICIA VAR,

1 37500157_YESSENLA CHACO.

P Moo aowow:mecdeoq ~G @ e o
Obligacion 14 Apoyar al centro de formacién cuando este lo requiera, en la promocién del
portafolio de servicios.

= w8 Comentacrunider X | @ o Omeme % | @ (Saiboryomes X © Cowhusam X @ PIMIONIVIN0 X | M Rechidos@3sa-y % | [ Colndn | - o x
< o beh gy G D L0
= @ s . R e & e ° woc. BE © roaise =

%) o > 7 B @ » & x

La Cuarta Oferta de Fcrm-:lﬂl.\ del
LRSI s e do
ol futuro de mas de 51 mil personas

betowa.sena.edu.co

hasta ol 28 de agosto y empieza a
construir el camino hacia tus proyectos.

“me e S G & we Juase
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v @ esuousyam x

« C % webwhatsapp.com
F] one: Lz Patrica.. G saludo - pvargasre.
o Profe

20/5/2025 a lafs) 946 pm

206%

B Coren i Puicia

8-

X | @ Misarchivos - Onel: X

@ sen it © WhatAp ® BA

@ inicic - OneDrive

1 S| Soporte &

SENA

X | W@ (1) Equiposy consie: X

ICIA VARG

D (20) Whatshpp x

|Nomuh.pmkh‘

© rixsioss2 v

11 B

B Q o

programas:

Gestion agroempresarial
Desarrollo publicitario

Desarrollo de colecciones
para la industria de la moda

Andlisis y desarrollo de software

Desarrollo de productos
electrénicos

Gestion integral del transporte
Gestion eficiente de la energia
Gestion de redes de datos

=S
i,

SNIES: 110976
SNIES: 110757

SNIES: 110473
SNIES: 110731
SNIES: M366

SNIES: M367
SNIES: 111364
SNIES: M631

x

M Recisidos 2354 -1 X

© Fortal de aterta e

[ Colendariode Goos: X

=3

+

*

> %" B @ »

EZCE

wors.0eCoa

AG B ewn

= o x
0 40
& i X

Obligacion 21: Participar en reuniones y/o transferencias técnicas y/o pedagodgicas.
Sesidn: Acciones de ejecucidn. Formacidn titulada virtual y titulada a distancia.

v @ tszauNa s x
« ¢ @ teamsmicrosoftcomi/
88 | @ ComolizPitica. G sedo- inergare

Q

e

%

=]

O @ onsag

LR

&

@

DA

DANIEL ALBAN {Extemo) &

JR

~ Saliendo...

JUAN RAMIREZ (Externo)

o

1B Coleraris Lz Putici Vgt X

@ SeadPE @ Whatskep

% (2) SESION WEB ACTVIDA. @ X

® Ea [ SA| Soparte Am.

© [22) Whatstpp x o+

S on

¢ © B8 &

© Portal de oferta e

L

Comes

L

AF

wictor (No comprabado)

o

oscar (No comprobodo) &

2 Gorales (No comprobado) &

LG

7>

M

LD

L Disz (o comprabado)

Busca:

AR

Ana Maria Cifuentes Rincon (No comprobada) &

a2 .Be @ @

GOR-F-012 V03

(2 Compartir invitacion

£ esta reunion (1)

Luz Patricia Vargas Remolina

w
Organceador

AR Ana Maria Gifuentes Rincon (No comprobado)

@ Angela Florez (No comprobado)

€P  Cristian Palencia (Externo)

DA DANIEL ALBAN (Extemo)

IR JUAN RAMIREZ (Externc)

16 Luis Carlos Susrez Gonzalez (No comprobado)
1D Luis Diaz(No comprobado)

O oscar(No comprobado)

SA  Senaida Soler Alonso (No comprobado)

() vetorto comprotado

Otz mvtados (1)

L

Ipvargassemolina@gmail.com (invitado)
Sincespuesta

Al B e

Compmrt

1opm
Zeaczs B
- 8 x

-~ Salic

Silenciar a todos

L]

%

L

Ssiende.

s £ £

-

soam
27/08/2025 2
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Transcripcion -~

Estrategias para la retroalimentacion
de foros.

sehia | Direcciba &
000000 ... T | Formacin Profusional

015/ 1:1129

L
Sala 1_Instructores
g bmien i # < a2 % .Be @8 a ~G 5 e,
v @ rsaious x | X | @ Mizachi x | & cDrve X 0 Ssxlinsc @ X W x| O " ® x | ME E + - o
0 (% st . F i i * O & %0

Transcripeion

Seguimiento diario. Retroalimentacion oportuna e individual

€1 tiempo de respuesta deberd ser como miximo en un dia hibil desde la fecha de publicacidn de

aprend

Registro de juicios o " o5 hébile plementaria virtual) y tre

En el “Foro de Dudas e Inqulet N § de manera individual, sin embargo, si

5, se padré brindar una respuesta a todos los aprendices dent

podran moderarse de manera grupal, s6lo s se encuentran propuestos como
incluyendo el nombre del grupo.

16:56 / 1:1129

Sala 1_Instructores

27 de agosto de 2025 Caduca dentro de 180 dias - 0 visualizaciones - SharePointApp + HD * Recordings

D 5+ svecoan s 2 a s .Be®ea A=

13
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SENA

Obligacion 22: Ejecutar la formacidn profesional integral en los diferentes niveles y

modalidades (titulada, complementaria y virtual) que programe el Centro de Formacion.

v @rsunusyi x

X | 4 Gecuchndelafc X | @ Mis archin

« C % zajunasena.edu.co/zajuna/mod/page/view phplid=4279123

Area Pers

1410562 V.20 X

M Recibidos (2354

x [T CalendariodeGe X | + -

)
x

® D

0 «

> P_134105
> P_63410446.V.3093261 R )54 + FECHA DE INICIO 18/07/25
>0 4 + FECHA DE INICIO FORMACION: 19/07/25
3 P_13410562.V.3237646_R 65.C_954 + FECHA LIMITE ENVIO DE EVIDENCIAS: 13/08/25:
> 025 y 354 + FECHA DE CIERRE: 15/08/25
>p
3 P13530 &
> 4R 4 oE sE | sesionEs TIEMPOS DE ENTREGA
GUIA DE JE TIPO DE
> " R " A ALCANZAR EN LINEA INICIA | TERMINA
> P14 f Actusiizacion de datos del sprendiz
| NS
2 Actividades iniciales NA NA Respuestas al "Sondeo de saberes previos™. | 19107125 | 23007125
v Cursos
“focultofs] Participacin "Fore social™.
v Foro de contextualzacén 1. “Fundamentaciin y
4 240201020.01: conceptualizacién’ “No Calificable”
Actividad de aprendizaje 1 Brindar informacion de los atactivos y 5
io Conocer los conceptos  basicos | faclidadss con las caracteisicas | oo | Evidencia: Foro, Las condiciones legales pars | yq5 | zy07125
HORA: ejercer la Guianza en Colombia “Calificable’
cio roforantes al medio ambiante. deatencion al clents propias de fa|
) 0P Evidencia: Tater Caracteristicas ambientals,
> INFORMACION GENERAL Nt googpilcn "Caiboable”
¥ CRONOGRAMA
Cronograma Foro de contextualizacidn 2. “Importante de la
> ACTIVIDADES INICIALES Aotividad do . hisn metodologia LT “No Calficable
> ’
> A Al Establecer metodologia no deje. Asistic al vistante o fufsta en las| 240725 | Evidencia: Evaluacion Conceptualizacida y
5 raswo, eventuaidades que 5o prasenten| HORA:T:00 | caracterzacion do s matodologia NOR woras | wores
N " durante el desarrolio y permanencia en AM (LNT) “Calificable™
> ACTIVIDAD 4 ol destino vistado —
Evidencia: Tabler Principio de la matodslogia
> SESIONES EN LINEA LNT. “Calificable”
> SOFTWARE DEL PROGRAMA
> REPORTE R Sesidn en linea: “Habilidades comunicativas dl
240201020403: Guia Turistico” “No Calificable”
Actividad de aprendizaje 3
Propiciar los medios para ls seguidad, | 010825
Conocer los fundamentos tedricos de la | comodidad e integracidn de las| HORA:7:00 | Evidencia: Estudio de caso. Técnica manejo de 010825 0710825
ADMINISTRACION comunicacida y la dindmica de grupos. | personas de scuerdo @ programa M grupo “Calificable”™ :
AT v T S
il Q fusc ay?7% -.Be @ a G o e
v @ oS X @ G X | 4 Gecutndelac X | @ Msachhor-On X | O Ssa Ui @ X | @ (iquporyan X | D @0 Wheshg X | @ PAMISRVI X | M Reckider x endindeGe X | - a8 x
€ <} * O & w0
2 apor B Caen i or

PROXIMOS EVENTOS

ANUNCIOS

Ir al calendario..

PANEL DE NAVEGACION

Er

 Mis cursos
A Pigina principal del sitio
» Secciones
~ Mis cursos
> P_66410054_V_3305929_R_68_C_9541
Vv P_633400_V_3236108_R_68_C 9541
 Participantes
BB Calificaciones
® Anuncios
> Informacién general
> Cronograma
> Actividades Iniciales

HOTELERA.

> Fase Induccion.

3 Fase 1 Planeacian

>
> Fase 3 Evaluacio &) rouncos #
> Sesiones en linea

> Seguim

TECNICO EN SERVICIO DE RECEPCION

GOR-F-012 V03

FTU ouzs B
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Obligacion 23: Utilizar el LMS Institucional como apoyo a la formacion en cualquiera de
las estrategias institucionales.

i x @ o % Gecaémdelafe X | o Mizarchior-On X | O Ssalnsiuc @ X | @ (Equposyean X | © QOWhadpp X | @ PIMISRZVI X | M Rechides35y X | [ Colend

5 zajunasena.edy

Accede aSOFIA  Area Personal A fiz LUZ PATRICIA VARG

Mis cursos / Secciones / Mis cursos L
PANEL DE NAVEGACION | VISTA GENERAL DE CURSO
 Mis cursos
# Pagina principal del sitio - ' [ e e e T
~ Secciones
¥ 9
0054 V_3305929 R 68 C 9541
L o}l-l[l[l V_3236108_R_68_C 9541
? P_13410562.V_3300916 R 66.C 9541 FUNDAMENTACION EN GESTION DEL MANEJO DE LA INFORMACION TURISTICA SERVICIO DE RECEPCION HOTELERA FUNDAMENTACION EN GESTION DEL
P_1341 41 TURISMO (3300916) (3305929) (3236108) i 830
Formacion Complementaria Formation Complementaria Formacion Titulada Virtual y a Distancia F

FUNDAMENTACION EN GESTION DEL FUNDAMENTACION EN GESTION DEL FUNDAMENTACION EN GESTION DEL FUNDAMENTACION EN GESTION DEL
iMoo o % e.m AB DTN guine
s a= - a8 e ey 2770872025

Obllgacmn 24: Cumplir con los Imeamlentos de orientacion del desempefio del instructor
en ambientes virtuales de aprendizaje, de acuerdo a lo establecido en el aplicativo
comprom/SO — Guia Orientacion Formacion ambientes virtuales de aprendizaje (Aplica
para instructores que apoyan formacion virtual)

v @ dourcios|Zaiwrs xR Co

Anuncios

+a- | @ - a

5
e curos &

3 P_6EA10054 V_3305929 R 68 C 9541 R

epiic
~ P_633400_v_1236108_R_68_C_9541 Debate T Comenzada por UOltimo mensaje -
> Participant
] nes . nuncio aprendi rok indL o o
© Anuncios ) n 2025
> Informacien general
> Cronograma MU : A P () WZPAIRICAVA.. ¢ LUZ PATRICIA VA...
> N [ Cronometracal N 24 jul 2025 p— ut
>
> Fase 2 ecun oo @ 2]
> Fa val
> Sesiones en linea . B i NEIRA PA
-
> P BIENVE A E A UZ PATRICIA VA T LUZ PATRICIA VA,
bR Cm—— k) 25 jun 2025 (J. . o
>
> e a- " I N
2 Y s L] 25 0
> .
> o0
5 . o E @ ‘awcm LOS R @ JUAN CARLOS R @
>
>
> 025 V_3244584 R » T — (2] (2] i -
g B Qs ap D % - B e e ~ @ E ew aatne
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v e x & x | % X | @ Misarchior-O- X | [ S tjostne @ X | @ (NEquiposycsn X | © RO)Whatspp X | @ PIWOSEZVI X | M Rechidos 356 X | [I ColendarodeGe X | 4 - 8 x
€ & C % zjunasena.edu.co/zajuna/course/view,php?id=67357 * O &L %0
8

88 @ Comolzftica. G skdo-iwgare @ SeadPt © Whatidpp @ FA [l SAVA|Soporte Am_ [ Caend

VARG.. [ Com iniar o cema @ Portal de oferta e £ Todos os tavr

L
Vencimiento de Evidencia 2
lunes, 1 septiembre. 1159 PM

Iral calendario..

PANEL DE NAVEGACION

v Mis cursos e
A Pagina principal del sitio
> Secciones
v M cursos
> P_66410054.V_3305929_R 68.C 9541
> P_633400.V_3236108_R_68.C 9541
VP_13410562_V_3300916_R 68.C 9541
> Participantes
BB Caiificaciones
® ANUNCIOS
> INFORMACION GENERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 1
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2 +) Afadir una actividad o un recursa
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4
> SESIONES EN LINEA
> Seccién 10
> Seccion 11
> Seccion 12 v INFORMACION GENERAL £ i
> Seccidn 13
> SOFTWARE DEL PROGRAMA
> REPORTE DEL CURSO

Vencimiento: martes, 19 de agosto de 2025, 0000

o curriculi # :
arc i - oo 107pm
B Qo o W @ ~ ® @
Parc soleado ko a® =Be@sa LA zonaczs B

Obligacion 32: Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del
contrato y presentar informes mensuales de la ejecucion del contrato.

v @ tdtarcusofun % @ Comeorluzfatn X d Hecucondelatc X | @b Misachivor-Or X | 3 Ssialinste @ X | @ (Dfquiporycen X | @ ROjWhetsapp X | @ PIMI0S62VE X | M Reckisos 2356 X [ CsendanodeGe X | 4 = o x
« e (= O4ZGZILTMWMTE om0 mMEr O L WO
ES Cones umPatnica.. G sldo-ipegesre. @ Senadft © Whatsipp  ® BvA [ SA|SoporteAm. [ Caiendario Luz et @) LUZ PATRICIA VARG © Foa se oferts e £ Todos ot tavontor
Todas 125 carpe... « (&) De: Luis Enrique Rios Ardita - [} B @ B 0O @©  Luzeaticsvagss
= ‘ SESION WEB ACTIVIDAD 2
|& o e © en22 min Reunion oe Mcro
s IR i o S Acwar O otomac - f Umpiar fgMovera © 6 € - B Pasos rapidos leido/Noleide - P~ £ ©O- G- © B [ copior ~
o Favoritos | Todo Comeo Archivos Teams Contactos £ Teneditosaduntos | | 3 Noleido | & Paami | @ Memencona | [T Marcado | | § Importancia aita
B> Bementos enviados
= Todos los resultados Recordatorio Registro y generacion de Certificado de Ingresos y Retenciones @ pubice
- Ipvargas@sena.cd... Luiz Enrique Rios Ardila E
NUEVA PLATAFORMA BETOWA Mar 12708
- £ Ouos comeos 109 Cordia ados com. | Bandesa de . Se recomienda reshzaxr este proceso 3 la mayor brevedad para evitar contratiempos con ka deckaracion de renta
2 Bomadores 7 B MANUALDEUS.. | [ MANUALDERE..  + Quedo atento a cuakquier inquietud
- B> Bementos envisdos
s [ s Enique Rios Ardila
a W Elomentos ekm... 6 Recordatorio Registro y generacion de... Mar 05/08 © Responder % Responderatodos > Reenviar
N Se recomienda reslizar este pr..  Bandeja de e.
B3 Correo no des... 21 —_—
- Luis Enrique Rios Ardila 2 Enviado: martes, 5 do agosto de 2025 4:51 p. m.
Baamet 1 @ G towe trabisos abuni & rzsar 3 v - .
B3 Mistonal de conve... o Bacdeps de'w. ¥
B 3200
£3 Bandeja de .. 1781 Estimados supervisores,
£ Fuentes RSS Luis Enrique Rios Ardils
Reciban un cordil ssludo.
R Sobicitud Cuents de Cobro mes de jul..  21/07/2025 RORSIIN
@ Notas Bandesa de o
B G Luis Enrique Rios Ardila
i Capacitacion Sequridad y Salud en el .. 17/07/2025 reiterar que, desd A Tesoreria, por
In-Place Archive -L... orial saludo estimad Bandeja de o. del siguiente entace:
5 12 Grupos Lt Envique Rios Arcita p ¢
Reiteracion - Caracterzacion Linguist.. _25/0/2025 i T
o estimados instr.. Bandesa de e. ok
B2 Purtcpacion in
y Luis Envique Rios Ardita Graclas
Solicitud Cuenta do Cobro mes de j...  17/06/2025
Cordial Sak timado equip...  Bandeja de .

‘:‘:wmuo B Q suer

A wr 108p.m
F W T o @
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v @ sraszin x Comen:LuzPatric X % Eecucbndelac X | @ Misarchios-Or X | [ Sdalincruc @ X | @ (DEquiposycan: X | @ @E0)Whatsapp X | @ P13410562V3 X | M Rechidos(2354) X CdendarindeGe X | + - a8 X
€ + G % outlookaoffice365.com/mail/inbax/id/AAQKADIZTE2Njgx WIBMGYNDEANCO4; KSYWM1NDI %30 =4 n} & :
88 | @ ComeclizPatica. G saludo-largasre. (@ SenaAPE @ Whatshpp @ A [ SMVA| Soporte Am | Calendaric: Luz Patr— () LUZ PATRICIA VARG Como iniciar o cema. () Portal de aferta edu... [ Todos los favoritos:

L)
T Outleok Q fuscar = B 0 B luzldiclags @
. SESION WEB ACTIVIDAD 2 —.
Q@ = lndo Vea  Aud B e 21 min Reunitn de Micro
= W Giminar ~  Archivar @ informar ~ ' Limpiar CgMovera ~ € 7 ~ Wi Psosripides + Qleido/Noleido (G~ B+ & O~ B+ © E - | ) Copilat -|
o - Favoritos Bandejadeentrada <7 O [ = = Porfecha Resolucién 1-02074 de 07/07/25AJUSTE CALENDARIO ACADEMICO (RES. 1-03368 DE 18/12/24) @ pubiics o~
= B> Bementos emiados SetrasENA P # 11 Resoiucion 102074 C.. |5 6 Resalucion-1-3368- Cal..
COMUNICADO A LA OPINION PUBLICAS... 622
~ Ipvargas@senaced... Busncs dizs . En archive adjunto nos per.. WEA 11 - .
v = Edicson Lopez Benjumea © & Responder . Responderatodos > Reemviar @ B
£ Otros correns 109 Camunicado O )
a ® Parz: Equipo Titulada Presencial Socorro 2025 virtual CAT 2025 Mar 26/08/2005 17243
7 Bomadores 77 © 0o CC: @ Yenny Paola Vasquez Garces; @ Claudia Patricia Bermidez Ardila
® P Hementosemiados o U7 PATRICIA VARGAS REMOLNA. @ Retencin: Exchange Online (10 afos) Expira: Vie 24/08/2035 17:43
> (B
» Wl Bementos éim_. & CUENTA MES DE JULIO Mar 2021
- Luz Patricia Viargas Remoin 2 Forwarded message... 11 Resolugon 102074 Cale.. , [ 6 Resolucion-13368- Calen...
= e
£3 Correona des... 21 B G 3T
B Archivet 1 2 anchivas adjuntos (2 © Guardar tods en OneDrive - Senicia National de Aprendizgje 4 Descargar todo
‘ Extemo Microsoft Forms.
B Historial de comve... Mis respuestas: REVISION CONCERTO .. Mar 2010
5 No susle recibir correo electrérico de maccount...
Bandsja de .. 1781
Edicson Lopez Benjumea 2
T ==l U Resolucien 102074 de 07/0T25AILS... x5
BT Buen diz: Con toda atencién me pemmito remitir.
5} & Resolucion-1, Boentz S ” y . 5 .
PR Carpetas de bisq... Can toda atencidn me permito remitir resolucidn 1-02074 *Por |a cual se moifican 1y2 de Ja Resolucion 1 e 2024 - *Por la cual se establecid el
centros de o para el afio 2025".
X . Juan Carlos Mendoza Cupa 2
) IEEERTEe T Soficitud de publicacion adenda No. G- Mar 1642 Enel i hace ajuste del. & que servird elajuste en 360 de fich 56n d
Cordial saludo, Para conodintiento € informacin, . Instructores etc.
%5 Ir2 Grupes ADENDA No. 00... * RES.1-03368
Comunicaciones Institucionales Cuarto trimestre Desde el 09 de octubre hasta ef 23 de diciembre de
a
iNueva oferta de formacion presencia... Mar1301 2025
‘Comunicaciones Institucionales Dir wes
* RES. 102074
. sindesenaboletines
& Boletin SINDESENA Edicion No. T1..  Mer 1226 I Actividad I Fechas |
rsinn web - Darse de baia - actualizar o L - Ir | -
e - Esp 108p.m
= I}
L B s aré.neosa ~ 8 e e
v @ wtercusa N % @ CoresiluzPstn. X 9 Gecucondelafc X | o Misachhos-Or X | () Sslatjnstuc @ X | @ (Equiposycan X | @ @OWhatsipp X @ PAMI0SEZVE X | M Rechides 2354 X | [ ColendariodeGe X | 4 - a %
€ > a (= DIIZTK2N IC04ZGZIL i qEx O & o
83 W ComolcPabica. G sido-fuagase. @ Seaddt @ Whatspp  # Bid [ SWA|Soporie Am. ([ Calendaris:Luz Pt () LUZ PATRICIA VARG Camo nciara cema. ) Portal de olerta .. 3 Todas s favoritos
Todas las carpe.. < (W De:Edicson Lopez Benjumea % = Q B @ £ 0§ Luzesticsvargs. O
— SESION WEB ACTIIDAD 2 .
[k B2 P o020 i euninde b
fi] Eliminar Archivar Informar ~ & Limpiar g Movera & & L Pasos ripidos - Leido / No leide - E O B~ A = @ Copilot
o 1= 4 fs =] @2 O- B =] ) 5 .
o - Favoritos (] Todo Comeo Archivos Teams Contactos £ Tenedatosadjunios | 1 Noledo | & Paami | (@ Memencona (% Marcado | | § Importanca alta
B> Hementos enviados.
= ~ Todos las resultados Solicitud Cuenta de Cobro mes de agasto de 2025 @ pusiica
v Ipvargas@sena.ed... g Edicson Lopez Benjumes Pl
- Resolucion 1-02074 de 07/07/2SAISTE .. Mar 1743 @ Retencion: Exchange Online (10 afos) Expira: S3b 18/08/2035 15:55
e W) Buen dia: Can toda atencién me p. | Bandeja de e..
& - Cordial saludo,
¥ Bomadores 7 2 11 Resohucion.... | (3} 6. Resolucion-1.
4
- B> Elementos emiados X X 5 :
[E) Edicson Lopez Benjumea 14 En atencién al calendario de pagos del Centro, me permito, de manera atenta, remitir la relacién de los documentos requeridos para la elaboracisn de la
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Obligacion 33: Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto
contractual.

Se atendieron oportunamente los requerimientos realizados por los apoyos administrativos
presentar informes mensuales de la ejecucién del contrato.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROTURISTICO

FECHA INICIAL: 01/08/2025 00:00:00

FECHA FINAL:  31/08/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3236108 - SERVICIO DE RECEPCION HOTELERA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

26/08/25 19:49
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: L
técnico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

Registrar huésped de acuerdo con procedimiento y normativa
técnica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. REALIZAR CHECK IN AL HUESPI@D DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE SERVICIOS, PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
NORMATIVIDAD. (96 HORAS/ 2 CREDITOS)

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Reservar servicios de acuerdo con procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3. OPERAR SOFTWARE HOTELERO DE ACUERDO CON MANUALES DE OPERACION Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS(96
HORAS/ 2 CREDITO)

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Ut|||za_r herramientas mform_atlcas de_ f';\cuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 75,70

FICHA 3300916 - FUNDAMENTACION EN GESTION DEL TURISMO
DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA'Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS DE LA GESTION DEL TURISMO DE ACUERDO CON LOS MODELOS ESTABLECIDOS Y EL DESTINO.
2. RECONOCER EXPERIENCIAS LOCALES Y HERRAMIENTAS DE GESTION DEL TURISMO TENIENDO EN CUENTA LOS DIFERENTES
ACTORES Y NIVELES DE INTERVENCION.

3. APLICAR CRITERIOS DE COMPETITIVIDAD, SOSTENIBILIDAD Y GOBERNANZA A LA GESTION DEL TURISMO TENIENDO EN
CUENTA LA NATURALEZA DE LOS ACTORES, NIVELES TERRITORIALES, LAS POLITICAS Y NORMATIVIDAD.

4. PROPONER MECANISMOS DE ARTICULACION ENTRE LOS ACTORES DEL TURISMO, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA Y
ALCANCES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00

FICHA 3273603 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.
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PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

FICHA 3280172 - MANEJO DE LA INFORMACION TURISTICA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
SERVICIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DEL CLIENTE DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR INFORMACION TURISTICA Y DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS IDENTIFICADAS

PROMOVER LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE LA REGION A PARTIR DE LA IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.

VERIFICAR LA PERTINENCIA DE LA INFORMACION SUMINISTRADA DE ACUERDO A INSTRUMENTOS Y PROTOCOLOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

FICHA 3305929 - MANEJO DE LA INFORMACION TURISTICA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
SERVICIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DEL CLIENTE DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR INFORMACION TURISTICA Y DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS IDENTIFICADAS

PROMOVER LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS DE LA REGION A PARTIR DE LA IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.

VERIFICAR LA PERTINENCIA DE LA INFORMACION SUMINISTRADA DE ACUERDO A INSTRUMENTOS Y PROTOCOLOS
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 155,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA

CENTRO DE .
FORMAC|ONZ CENTRO AGROTURISTICO
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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO CIRCULAR 3-2025-000017
CERTIFICA

Que, LUZ PATRICIA VARGAS REMOLINA identificado con C.C. No. 37705744,
cumple con los documentos del perfil solicitados en la circular 3-2025-000017
Examenes Pre Ocupacionales para contratos de prestacion de servicios personales
emitido por la Secretaria General

NOMBRES COMPLETOS TIPO DE EXAMENES PRE- CUMPLE
CEDULA CONTRATACION EMPLEO
37705744 LUZ PATRICIA VARGAS CONTRATO DE SI S
REMOLINA PRESTACION DE
SERVICIOS

La presente certificacion se expide en la ciudad de Bucaramanga el 08 de Agosto
de 2025, con vigencia hasta el 31/12/2025

;ﬂ};;ﬂ,/ ﬂ«?ﬂm‘ﬂ\z :

JOHN CARRENO RANGEL
Médico SST

@6 vy of

@SENAComunica

www.sena.edu.co



