MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

EJERCITO NACIONAL
DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL _X TOTAL ___
No. 7

Bogota (Cundinamarca), AGOSTO 2025

Nombre completo: GLORIA ANDREA ARENAS ALDANA
Identificacion 53.131.047

Nacionalidad Colombiana

Direccion: Cra 1 d este No 64 — 30 sur

Teléfono de contacto 3124216398

E-mail de contacto: andreaarenasaldana@gmail.com

2. SUPERVISOR Nombre completo: MY. GUSTAVO ANDRES RAMOS BAUTISTA
Cargo: Oficial ejecutivao segundo comandante BAACA 13
Resolucion de nombramiento: 000458 de 7 de enero de 2025
Teléfono de contacto 3143491725

E-mail de contacto: gustavo.ramosba@buzonejercito.mil.co

1. CONTRATISTA

3. No. DEL CONTRATO - | No.del contrato 349-CENACPERSONAL-2025
FECHA DE SUSCRIPCION Fecha de suscripcion 1/02/2025
4. POLIZA DE GARANTIA | No. De la Péliza: 14 —46-101132404
UNICA Entidad que expide la pdliza: Seguros del Estado
Fecha del certificado de aprobacion de la Péliza: 1/FEB/2025
Aprobado por: TC JAIRO ANDRES BEJARANO GARCIA
5. CRP No. 28425
Fecha expedicién 04/FEB/2025
Unidas/Sub-unidad ejecutora CENAC PERSONAL
Dependencia: CEFAM BAACA 13 - CANTON SUR
Posicion catalogo de gasto: (02-02-02-008-003-09)
Fuente: NACION
_ Recurso 10
, Valor: $ 31.552.800
T 6. FECHA INICIO EJECUCION | 4FEBRERO/2025
" CONTRACTUAL
™ 7. PLAZO DE EJECUCION 30/SEPTIEMBRE/2025 . . -
8. OBJETO CONTRACTUAL Prestacion de servicios profesionales como asesor y orientador psicosocial
,' para el CEFAM BAACA 13 . .
T 9. OBLIGACIONES 1. Presentar informes de gestion de manera mensual, tnmes_tral y-al ﬂnali;gr el
CONTRACTUALES plazo de ejecucion del presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas

por la Direccién de Familia y Bienestar del Ejército N'aciona_l._ )

2. Asistir y participar en las capacitaciones de induccioén, actmd_ad&e, reuniones
y mesas de trabajo que se requieran en el transcurso del afio por .pe._rte del
M.D.N., Ejército Nacional, Unidad Operativa Mayor, Menor o Téctica, la
Direccién de Familia y Bienestar y redes externas. ' N

3. Ejecutar los lineamientos y directrices establecidos_por la Qm de
Familia y Bienestar, emitidos a través de planes, directivas, boletines, entre
otros requerimientos. -

4. Gestionar recursos y beneficios a nivel departamental y municipal, con el
propésito de vincular en programas y actividades que ofrecen las entidades
publicas y privadas a la familia militar.

5. Capacitar permanentemente al personal militar, civil, poblacion sensible y
sus respectivas familias en materia de prevencion y promocion a nivel familiar
y en temas relacionados con el contexto laboral.

6. Elaborar y difundir a las diferentes poblaciones documentos, guias, cartillas,
folletos, boletines, juegos, videos, entre otro material informativo o educativo
en temas de familia.

7. Mantener el debido secreto profesional acorde al codigo ético, en relacion a
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la informacion que recibird como miembro del equipo CEFAM.
8 Realizar el panorama de familia en la unidad en coordinacién con el equipo

del Centro de Familia, teniendo en cuenta el diagnostico de necesidades y

caracterizando las diferentes poblaciones con las que interviene el Centro de

Familia El formato establecido debe ser entregado el Gltimo dia del mes de

| febrero.

' 9. Realizar en coordinacion con el resto de los miembros del equipo CEFAM el

f plan de accion, cronograma de actividades mensual — anual y organizacién del

portafolio de servicios del Centro de Familia, de acuerdo a un diagnéstico de

necesidades y una caracterizacion de la poblacion.

10. Realizar orientacion y atencion a los militares victimas del conflicto armado,

poblacion sensible y sus familias

11. Realizar orientacion psicosocial individual y/o familiar de acuerdo a las

necesidades del personal militar, civil y sus familias, identificando las

necesidades y problematicas que afectan su dinamica y estructura,

estableciendo un diagndstico inicial. El contratista no efectuara intervencién
clinica, en caso de requerirla remitir el caso a la autoridad competente.

12. Estructurar un plan de intervencion o trabajo con los miembros del CEFAM,

el equipo debe planear de manera interna capacitaciones propias a parte de
las establecidas por la DIFAB con el proposito de mitigar las problematicas y
necesidades de la poblacion de su respectiva jurisdiccion de acuerdo con el
‘ andlisis realizado al panorama de familia, la morbilidad y las caracteristicas de
la poblacién, deben reportarse segun los formatos establecidos y vigentes,

13. Realizar visita domiciliaria al personal militar y sus familias cuando se
requiera, previa coordinacion con el equipo interdisciplinario.

14. Realizar el respectivo seguimiento y remision a las redes internas y
externas (privadas o publicas) de los casos atendidos por el profesional de
acuerdo al grado de complejidad y competencia, diligenciando los formatos
correspondientes. De igual forma, realizar el cierre de los casos ya sea por
cumplimiento de objetivos, traslado, fallecimiento o inasistencia del consultante
y/o su familia.

15. Diligenciar de manera completa y sin enmendaduras los formatos y
documentos establecidos por la DIFAB, los cuales soportan el proceso de
orientacion psicosocial con los consultantes tales como: el libro foliado,
entrevista psicosocial, seguimiento, visitas domiciliarias, remisiéon a redes
internas o redes externas, consejeria telefonica, entre otros.

16. Realizar diagnéstico de necesidades de la poblacion sensible y sus familias
tanto en la unidad como en la jurisdiccion, de acuerdo a los programas
planteados por la Direccion de Familia y Bienestar, bajo el formato RPS
(Registro de Poblacién Sensible) y conformar grupos de apoyo o autoayuda
para mantenerlos informados frente a los beneficios adquiridos por ley o
gestionados tanto por la Direccién de Familia y Bienestar como por el Centro
de Familia a nivel nacional, regional y local. 17. Ejecutar y movilizar
mensualmente cada uno de los programas y campanas dirigidas a la familia y
poblaciones sensibles, realizando las acciones, actividades, subcampainas,
gestiones, requerimientos y capacitaciones en la unidad, de acuerdo a las
iniciativas del Centro de Familia y directrices emitidas por la Direccion de
Familia y Bienestar.

18. Acompadar y apoyar a las familias de los heridos, fallecidos, desaparecidos
y secuestrados, con el equipo interdisciplinario completo, de acuerdo las
necesidades de la poblacion y de la DIFAB.

19. Diligenciar y entregar el dia 25 de cada mes informes estadisticos y de
evaluacion en cuanto a las problematicas mas vistas y/o reincidentes dentro de
la guarnicion de acuerdo a los formatos establecidos por la DIFAB.

20. Crear y actualizar las bases de datos de la poblacion militar que vivan en
la jurisdiccion. ad
21. Promover e incentivar la vinculacion académica de los miembros de la |

PATRIA HONOR LEALTAD

Carrera 46 No 20 b - 99 Edifico COPER/ Cantén Occidental Caldas '
Tel. 4261496 ext. 39017 - 39018 - 38019 — 39020 | sorsf
Difab@buzonejercito.mil.co- www_eercito mil co s

S e ¥ 4

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Pag. 3de 7

" | Fuerza y sus familias, gestionando alianzas y acuerdos con las entidades
educativas. Asi mismo, dar a conocer los convenios establecidos por el
Ministerio de Defensa y el Ejército Nacional

22 En coordinacion con el Oficial y/o Suboficial coordinador del centro de
familia, difundir las actividades de descuento programadas en beneficio de la
familia militar a nivel nacional.

23. Ejecutar el plan de comunicaciones y directrices emitidas por el area de
alianzas de la Direccion de Familia y Bienestar.

| 24. Previa coordinacion con el supervisor del contrato y cuando sea requerido,
realizar orientacion individual y/o familiar de acuerdo a las necesidades de los
consultantes o las familias del personal militar y civil que pertenece a la Fuerza,
en la DIFAB.

25. Las demas obligaciones que sean asignadas por el supervisor del contrato,
de acuerdo a las necesidades de la direccion de familia y bienestar,
relacionadas con la naturaleza y objeto del contrato.

OBLIGACIONES LEGALES GENERALES. De Conformidad con el articulo
282 de la Ley 100 de 1993, el contratista debe acreditar el pago mensual al
sistema de pension, salud y riesgos laborales, anexando a su informe mensual
fotocopia de los documentos que acrediten el cumplimiento de tal exigencia.
De conformidad con la ley 594 de 2000 y el articulo 3 del Decreto 2609 de
2012, el contratista seréa responsable por la gestion documental de las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato, incluyendo el cuidado,
conservacion y organizacion del archivo y la elaboracion del formato tnico de
inventario documental (FUID).

Dar cumplimiento al sistema de gestion documental ORFEO SGD,
manteniendo al dia las bandejas, garantizando con ello la seguridad de la
informacion y la trazabilidad de los procesos.

El contratista debera garantizar que el Ejército Nacional de Colombia sera el
titular de los derechos de propiedad intelectual y demas derechos de las
investigaciones desarrolladas y creadas durante la ejecucién del contrato para
la Direccion de Familia y Bienestar, respetando en todo caso los derechos
morales que le correspondan Ejecutar el objeto del contrato con calidad,
oportunidad y eficiencia El contratista debe custodiar y a la terminacion del
presente contrato devolver los insumos, suministros, herramientas, dotacion,
implementacion, inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicion
para la prestacién del servicio objeto de este contrato.

El contratista autoriza al MDN — EJERCITO NACIONAL a realizar los estudios
de seguridad, comprobacion de lealtad, realizacion de los examenes de
poligrafia y pruebas sicométricas antes y durante la contratacion. Las demas
obligaciones establecidas en el estudio previo, documento que el contratista
declara conocer, y que hace parte del presente contrato. Las demas
obligaciones que se deriven del objeto contractual Las obligaciones legales que
se deriven de los contratos estatales.

El cumplimiento de las politicas y directrices emanadas del Ministerio de
Defensa Nacional - Ejército Nacional. PARAGRAFO PRIMERO:
Independencia del Contratista. El Contratista es independiente del Ministerio
de Defensa — Ejército Nacional, y en consecuencia, el Contratista no es su
representante, agente o mandatario. El Contratista no tiene la facultad de hacer
declaraciones, representaciones o compromisos en nombre del Ministerio de
Defensa — Ejército Nacional, ni de tomar decisiones o iniciar acciones que
generen obligaciones a su cargo. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se
encuentra en la obligacion de mantener en todos sus actos tendientes a la
ejecucion y cumplimiento del contrato, la observancia de las disposiciones
internas y reglamentos institucionales que se encuentren dirigidos a establecer
medidas de seguridad y tramites internos para el cumplimiento de la misién
institucional.

10. PERIODO DEL INFORME AGOSTO 2025
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11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES
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ObugnckSn No. 1 Presentar informes de gestion de manera mensual, |
trimestral y al finalizar el plazo de ejecucion del presente contrato, de acuerdo
a las directrices emitidas por la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército
Nacional.

" TWPODE | NoDE [ o ]
No | DOCUMENTO | RADICADO ASUNTO
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] Obligacion 11. Realizar orientacion psicosocial individual y/o familiar de
acuerdo a las necesidades del personal militar, civil y sus familias, identificando |
las necesidades y problematicas que afectan su dinamica y estructura,
estableciendo un diagndstico inicial. El contratista no efectuara intervencion |
clinica, en caso de requerirla remitir el caso a |la autoridad competente.
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TIPO DE No. DE
No DOCUMENTO | RADICADO ASUNTO
Matriz de Realizacion de atenciones
actividades presenciales y telefénicas
Matriz de Base de orientaclones psicosociales al
1 atenciones Datos personal militar y civil.
Informes de
programas Reuniones con el equipo
allanzas y dinamizador
orientacién

Obligacion 13. Realizar visita domiciliaria al personal militar y sus familias
cuando se requiera, previa coordinacién con el equipo interdisciplinario.

No

TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE

RADICADO

ASUNTO

Matriz de
actividades
Matriz de
atenciones
Informes de
programas
alianzas y
orientacion

Base de
Datos

Se realiza visitas domiciliarias de
traslados.

Obligacion No. 5:  Capacitar permanentemente al personal militar, civil,
poblacién sensible y sus respectivas familias en materia de prevencion y
promocién a nivel familiar y en temas relacionados con el contexto laboral.
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TIPO DE No. DE
~No | bOCUMENTO | RADICADO | ASUNTG |
1 Campafia Amate y vive
Informe de Base de Sentido de vida vs proyecto de
Programas Datos vida
Comunicacion asertiva
| Capacitacion PPR
- f-/—-»w-ﬂ“t-ﬂam&m

12. VALOR DEL CONTRATO Valor total: Valor: $ 31.5652.800
Valor autorizado a pagar: $ 3.944.100

13. CUMPLIMIENTO PAGO Obligacién Entidad Valor Pago
SEGURIDAD SOCIAL PENSION PROTECCION 252.500
SALUD FAMISANAR 197.300
ARL POSITIVA 8.300
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14. DOCUMENTOS QUE [ 1. Cuentadecobro
NACEN PARTE DEL | 2. Informe de gestién sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
INFORME por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del supervisor del

contrato, de acuerdo al formato establecido.

Nota: Lo anterior, conforme lo establece la normatividad legal vigente, la
reglamentacion de la materia y de acuerdo con la afiliacién efectuada a la
ARL.

3. Planilla de seguridad social: copia discriminada de los soportes de pago
de los aportes mensuales obligatorios al sistema general de seguridad
social en salud y pension, sobre un ingreso base de cotizacion del 40% del
valor mensual del contrato, con aporte del 16% en pensiones y el 12,5%
en salud, ARL 0,522%

Nota: Lo anterior, conforme lo establece la normatividad legal vigente, la
reglamentacion de la materia y de acuerdo con la afiliacion efectuada a la
AR.L.

4. Comprobante de pago de la planilla de seguridad social

5. Pantallazo SECOP |-Numeral 7 actualizado

15. CONSTANCIAS En el presente informe se deja constancia gue el/la contratista cumplié con las

obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato y

como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X__ TOTAL

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se han

configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

e e o —

16. RECOMENDACIONES

17. CONCLUSIONES

{
|
|
1
i
{
|
|
i
l
1
|
i
|

Pare constancia se firma en, Bogot4, en el mes de AGOSTO 2025

MY. GU MOS BAUTISTA

SUPER TRATO No 349

Cargo i Segundo Comandante BAACA13 o Quien Haga Sus Veces
Resolugion ombrgmiento (000458 de fecha 07 de enero de 2025)
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