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INFORME DE SUPERVISION

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7299168 de 2025

1. ASPECTOS GENERALES

Servicio Nacional De Aprendizaje SENA, Direccion Regional

CONTRATANTE .

Antioquia.
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7299168
FECHA DE SUSCRIPCION 21/01/2025

Prestar los servicios técnicos para apoyar el desarrollo de las
actividades relacionadas con los procesos de relacionamiento
estratégico para la asignacion de las solicitudes que resultan en la
atenciéon del sector empresarial en la regional, tramitando

OBJETO oportunamente las solicitudes que se generen en la unidad de
atencién integral al empresario, asi como las demas actividades
encomendadas y complementarias que se deriven del objeto del
contrato.

CONTRATISTA Juan Carlos Castano Chancy

CCo NIT 1.040.733.642

LUGAR DE EJECUCION

COLOMBIA > Antioquia > Medellin

FECHA DE INICIO

27 de enero de 2025

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO 334 dias

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $ 28.865.137
PRORROGA NRO. N/A

FECHA DE TERMINACION 31 de diciembre de 2025
ADICION NRO. N/A

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO $10.370.708

FORMA DE PAGO

Se fija como valor total para cada contrato la suma de VENTIOCHO
MILLONES OCHOSCIENTOS SESINTA Y CINCO MIL CIENTO TREINTA
Y SIETE PESOS M/CTE. ($28.865.137). Esta suma serd pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente al mes de enero de 2025 por valor de
TRESCIENTOS CURENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS NOVENTA
PESOS M/CTE. ($345.690), b) once pagos iguales por los meses de
febrero a diciembre de 2025, por valor de DOS MILLONES
QUINIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE
PESOS M/CTE. ($2.592.677) cada uno.
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PERIODO DEL INFORME

Desde el 01/08/2025 hasta 31/08/2025

2. EJECUCION CONTRACTUAL

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA

Tuvo contacto con los diferentes
centros de formacién como Aareas
de la entidad, para la validaciéon con

Direccionar las solicitudes y/o
comunicaciones remitidas

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
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mediante la herramienta CRM,
por los gestores regionales.

los responsables de servicio de la
disponibilidad de los programas
como cursos requeridos a través de
las solicitudes que fueron creadas
por los gestores empresariales,
responsables de servicios y usuarios
de otras regionales a través de la
herramienta CRM, para ser
integradas y asi darles una atencion
de forma y de fondo a los
empresarios.

mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Tramitar las solicitudes de los
gestores de la Unidades de
Atencidn Integral al Empresario
y asignarlas al responsable del
servicio para una respuesta de
fondo y en oportunidad.

Para el presente periodo realizd
ejecucion de la  obligacidn
contractual, al utilizar la
herramienta CRM para el desarrollo
de las actividades.

Generando un total de 408
solicitudes tramitadas, desde el
15/07/2025 al 15/08/2025

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Realizar el seguimiento de las
solicitudes asignadas, dando
cumplimiento a los tiempos
estipulados en la promesa de
servicio de la Unidad de
Atencidn Integral al Empresario.

Para el presente periodo realizo
ejecucion de la  obligacion
contractual, realizando
seguimiento  general en la
plataforma CRM con la que se
cuenta para el desarrollo de la
actividad.

A su vez como él envido de
recordacién de vencimiento de las
solicitudes por medio de correo
electroénico.

Para este periodo realizo el debido
seguimiento a 337 solicitudes.
Desde el dia 15/07/2025 al
15/08/2025

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Elaborar los informes de gestidon
y estadisticos para la toma de
decisiones del coordinador de
relaciones corporativas regional.

El contratista indica en el informe
de gestion contractual que no
desarrollo actividades relacionadas
a la presente obligacion.

No aplica para este mes.

Sensibilizar a los responsables
del servicio acerca de la
estrategia de la UAIE brindando
acompanamiento en las mesas
de trabajo o reuniones que se

Para el presente periodo participo
de la reunién con la coordinacion
nacional de RRCC de manera
presencial participd de la

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY
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programen en el marco de las
obligaciones contractuales.

presentacion de los indicadores el
21/07/2025.

Identificar v conocer
detalladamente los procesos vy
procedimientos relacionados
con su objeto contractual, dando
aplicacion y cumplimiento al
Sistema Integrado de Gestion y
Autocontrol- SIGA, con el fin de
prevenir materializacién de
riesgos institucionales.

Revisd y estudid los procesos y
procedimientos relacionados con
mi objeto contractual,
asegurandome de aplicar el Sistema
Integrado de Gestidn y Autocontrol
(SIGA) para prevenir cualquier
riesgo institucional. He seguido las
directrices establecidas,
garantizando el cumplimiento de
las normativas y fomentando una
gestion eficiente que minimice
posibles riesgos.

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Contar con los elementos,

equipos Y herramientas
necesarias para la adecuada
ejecucion contractual,

garantizando de manera
eficiente la prestaciéon del
servicio.

Cuenta con todos los elementos,
equipos y herramientas necesarios
para llevar a cabo la ejecucion del
contrato de manera adecuada,
asegurando que cada recurso
estuviera disponible y en perfecto
estado para garantizar la eficiencia
en la prestacion del servicio.

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Informar las novedades
administrativas que afectan Ia
ejecucion del contrato con cinco
(5) dias habiles de anticipacion,
al igual que atender |las
observaciones realizadas por el
supervisor del contrato de
manera oportuna y entregar los
documentos requeridos para
gestion de pagos de honorarios
mensual al igual que los soportes
de legalizacién de comisiones
cuando a ello hubiere lugar, a fin
de garantizar el cumplimiento
del cronograma financiero de la
Entidad.

Elabora Informe mensual de
ejecucion y generaciéon de cuenta
de cobro en aplicativo SI
contratistas para el respectivo
tramite de pago.

Realizé radicacion de documentos
de fiscalizadores (330)

Abogados (15)

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY

Realizar y presentar informe de
gestiéon semestral a través del
Uso de diapositivas, al supervisor
y/o director regional con
relacién al avance al plan de
trabajo relacionado con el
cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Se encuentra trabajando en |la
elaboracion del informe de gestién
semestral que serd entregado
dentro del tiempo establecido.

Este informe reflejara el
cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Enlace de la carpeta OneDrive
creado para el cargue de las
evidencias correspondientes al
mes objeto de cobro: JUAN
CARLOS CASTANO CHANCY
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No aplica.
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2.1 Cumplimiento de obligaciones referentes al Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO DEL Pol;:iﬁz?éilDE
INFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO CONTRATO FINANCIERA
31/01/2025 60985-019327 | 345.690 345.690 28.519.447 1%
28/02/2025 96513-953025 | 2.592.677 2.938.367 25.926.770 10%
31/03/2025 44367-449685 | 2.592.677 5.531.044 23.334.093 19%
30/04/2025 09041-249312 | 2.592.677 8.123.721 20.741.416 28%
31/05/2025 59734-797048 | 2.592.677 10.716.398 18.148.739 37%
30/06/2025 66835-790716 | 2.592.677 13.309.075 15.556.062 46%
31/07/2025 25679-761909 | 2.592.677 15.901.752 12.963.385 55%
31/08/2025 86737-882607 | 2.592.677 18.494429 10.370.708 64%
4., RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL
SALUD, PENSION Y Periodo reportado diciembre de 2024 | Planilla nro. 75697560 del 21/01/2025

ARL.

SALUD, PENSION
ARL.

Y

Periodo reportado enero de 2025

Planilla nro.

75924124 del 13/02/2025

SALUD, PENSION
ARL.

Y

Periodo reportado febrero de 2025

Planilla nro.

75924937 del 28/02/2025

ARL.

SALUD, PENSION Y

Periodo reportado marzo de 2025

Planilla nro.

77008814 del 28/03/2025

ARL.

SALUD, PENSION Y

Periodo reportado abril de 2025

Planilla nro.

77527440 del 29/04/2025

ARL.

SALUD, PENSION Y

Periodo reportado mayo de 2025

Planilla nro.

78569736 del 16/06/2025

ARL.

SALUD, PENSION Y

Periodo reportado junio de 2025

Planilla nro.

78789901 del 27/06/2025

ARL.

SALUD, PENSION Y

Periodo reportado julio de 2025

Planilla nro.

79443648 del 30/07/2025

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

No aplica.

5.1

Garantias contractuales
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GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.
NRO. DE POLIZA 65-46-101052274
CERTIFICADO O ANEXO N/A
FECHA EXPEDICION 27/01/2025
FECHA APROBACION 27/01/2025
VIGENCIA
AMPARO DESDE HASTA VALOR
Cumplimiento 27/01/2025 05/05/2026 $2,886,513.70
Devolucion del pago N/A N/A
.. N/A
anticipado
Salarios y prestaaones N/A N/A N/A
sociales
Calidad del servicio N/A N/A N/A

5.2 Multas y sanciones

No aplica.

5.3 Solicitud de modificacion

No aplica.

6. CERTIFICACION

Con la firma del presente informe, en mi calidad de supervisor, previa revisidon de los documentos en la
plataforma SECOP I, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato
por parte del contratista y la plena autonomia en desarrollo de sus actividades durante el respectivo

periodo. Con base en lo anterior, autorizo el pago conforme lo pactado contractualmente.

7. OBSERVACIONES

No aplica.

Para constancia se firma 31/08/2025.

HELBER OS.QUERA ABADIA

Supervisor del contrato
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