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No 4 REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 1
Bogota, de 19 agosto del 2025

Sefora coronel

IVONNE JOHANNA HERNANDEZ RODRIGUEZ

Jefe (E) Regional de Aseguramiento en Salud No.1

Bogota D.C

ASUNTO: informe de supervision-del contrato No. 81-7-20058-25
TIPO DE INFORME

PERIODICO; X O FINAL

Periodo del informe desupervision

| Desde | 01/08/2025 [ Hasta | 31/08/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la-cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién _de actos de corrupcion y.la efectividad del
control de la_gestion publica”, asi como)de la Resolucion No:03049 del 30 de julio del'2014 “Por la cual se
adopta el'Manual de Contratacion'de'la Policia Nacional’; Resolucion No. 00090.del-15/01/2018, “Por la.cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la PoliciaNacional adoptado-mediante
Resolucién No. 03049.de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente,co-las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan;sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas.inherentes a la naturaleza
del gjercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe‘del contrato u orden de:compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado.de cumplimiento de las. ©bligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden; asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante oficio GS-2025-005682-REGI1 de: fecha 14 de marzo del 2025 el sefor Capitan ISAAC AMADO
CODINA GALLARDO obrando como jefe del grupo contratos, de la-Regional de Aseguramiento en Salud No.1
notifica como supervisor contrato ‘del asunto al jefe Grupo de redes integrales-de servicios en salud de la

Regional de Aseguramiento en-Salud No. 1, a la sefiora Auxiliar de Referenciay Contrarreferencia del Grupo
Redes Integrales de Servicios de Salud de Regional 1. JHON FREFY TAPIA QUINONEZ

e Periodicidad establecida parala entrega del informe de ‘supervision: MENSUAL
¢ \No. de informes de supervision presentados'y publicados en SECOP-1I: 3

¢ Informe.de supervision del mes MARZO 2025 entre el 14/03/2025 AL 31/03/2025 publicado en el SECORP I,
mediante comunicacion oficiallNo GS-2025-007848- REGI1.

¢ Informe de supervision del mes ABRIL 2025 entre el 01/04/2025 AL 30/04/2025 publicado en.el SECORP I,
mediante comunicacion oficial No GS-2025-013465- REGI 1.

¢ . Informe de supervision del mes MAYO 2025 entre el 01/05/2025 AL 31/05/2025 publicado en el SECOP I,
mediante comunicacién oficial No GS-2025-013639-REGI1.
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Informe 'de ‘'supervision del mestJUNIO 2025 entre el 01/06/2025 AL 30/06/2025 publicado en el SECOP:! I,
mediante comunicacion oficial No GS-2025- 014726-REGI1

Informe de supervision del mes JULIO 2025 entre el 01/07/2025 AL 30/07/2025 publicado en el SECOP I,
mediante .comunicacion oficial No'GS-2025- 021807-REGI1

Informacion del contrato

Contrato No.

81-7-20058-25

Objeto del Contrato

LA PRESTACION DE ' SERVICIOS DE_ ELECTRODIAGNOSTICO CON
DESTINO A LOS'USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE.LA POLICIA
NACIONAL DE LA REGIONAL DECASEGURAMIENTO EN(SALUD No. 1.

Contratista

CIFEL CENTRO DE INVESTIGACION EN FISIATRIA Y
ELECTRODIACNOSTICA S.A.S.

Representante legal

CLAUDIA LILJANAVALENCIA VIDALES CC-: 52.031.948 DE BOGOTA.

Valor inicial del $ 130.000,000,00
contrato
Valor' adiciones del .

No aplica
contrato

Valor total del.contrato

$ 130.000.000,00

Plazo de ejecucion

31 diciembre 2025

Fecha ' 'de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato

14 de marzo de 2025

Fecha de . terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato

31.de Diciembre de 2025

Fecha de inicio  del
plazo de ejecucién de
la(s) adicion (es)

No Aplica

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
de la(s) modificacion
(es)

No aplica

Adiciones

No aplica.

Modificatorios

No aplica.

Prorrogas

No aplica.

Otros

No aplica.

1.

1.1 Acciones adelantadas:

DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO.

¥ Comunicacion permanente con la oficina de referencia y contra referencia de la RASES 1, verificando
la radicacion de usuarios que requieren la atencidén establecidos en el presente contrato y la
autorizacion de los mismos.

v. U Comunicacién permanente y seguimiento con la ‘entidad, con el fin de'realizar el agendamiento
oportuno a las atenciones requeridas de los usuarios en la vigencia-2025.
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v' Seguimiento telefénico permanente con la entidad, verificando la ejecucion presupuestal a la fecha y la
atencion oportuna de las citas'autorizadas por la oficina de referencia y contrarreferencia.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES
1. Cumplir con el objeto contractual. (Sh) NO APLICA
2: .Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando NO APLICA
dilaciones y trabas. (SI)
3.\ Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en, cada

- . ! & NO APLICA
caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formule. (Sh

4. Cumplir-cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema.de ‘Seguridad
Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar; Sena e ICBF), por

cuanto' el cumplimiento de.esta' obligacién es requisito| indispensable para la (SI) NO APLICR
realizacién de cualquier-pago.

5.  Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la

UNIDAD EJECUTORA o quien haga sus\veces, dentro de los tres (3) dias habiles NO APLICA

siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica. (S1)

6., VGuardar la confidencialidad:de toda la informacion.que le sea entregada y que
se encuentre bajo su,custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer
o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su NO APLICA
divulgacion-y/o' utilizacién indebida que‘por si o por un tercero’se cause a la
administracion o a terceros.

7.\ *No acceder a peticiones.0'amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley
pretendan obligarlo ashacer u omitir algun acto o-hecho, el CONTRATISTA debera

Informar de tal evénto a la UNIDAD EJECUTORA de la Policia Nacional'y a las | (SI) NO APLICA
autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8.. .. (Mantener activa la cuenta.corriente o de ahorros reportada para los pagos con

el 'fin de evitar traumatismos .en el proceso de ejecucion del contrato. (S NO APLICA
9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los:elementos que haya colocado a su

disposicién_para el desarrollo del objeto ‘contractual, cuando se.lo ‘requiera o al NO APLICA

finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado. (S)

10, \CATALOGACION. - EL: CONTRATISTA debera proporcionar la informacién
necesaria para denominar, clasificar, identificar,y- -numerar los articulos de
abastecimiento relacionados y/o incluidos en-el objeto del contrato, dentro del plazo
y en las condiciones sefialadas por el Supervisor, quien acreditara el.cumplimiento
de la presente clausula, mediante ‘un certificado en que conste'la entrega total de (s NO APLICA
la\\informacién requerida: La-‘presente certificacionsera necesaria para la
liquidacién del contratoEntendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto
del contrato, -enC tanto no se cumplan..las-obligaciones de la_clausula de
catalogacion.

11._Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de
alinear la actividad contractual-a‘'las buenas practicas-en materia ambiental. Tener
ademas en cuenta loestablecido en la resolucion 03049 del 2014, “Por medio del

cual se adopta- el 'Manual de Contrataciéon de la Policia Nacional”, actualizada, (SI) NOAPLICA
modificada‘y.complementada por las‘Resoluciones Nos. 00090 del 2018 apéndice

1.y apéndice 2 del 2020.

12, Asi mismo incluir las obligaciones en materia_de Seguridad y Salud en el NOAPLICA

Trabajo y los lineamientos del gobierno nacional en el tema del COVID. (S

13. Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en
cuenta-los'lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del
09de marzo de 2021 establecidos’por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, NO APLICA
por medio del cual se implementa el modelo de recepcion de facturas de venta;
notas débito y/o notas crédito, la cual es de abligatorio cumplimiento, de.acuerdo
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con la Directiva‘Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para
el Pago.de‘Proveedores del Estado™y la Resolucién No. 000042 del' 05 de mayo
de 2020, “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores
tecnoldgicos” y el registro-de la factura electrénica de venta.

14. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo'5° de la
Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y.penalmente responsable porsus acciones NO APLICA
u omisiones-en la actuacion contractual.

15 EL CONTRATISTA se obliga'a cumplir el objeto del contrato que se llegue a
suscribir como resultado de la adjudicacion del proceso-de seleccion, prestando el
servicio objeto del ‘\presente proceso con. ‘el ‘cumplimiento del 100% \de las (SI) NO APLICA
especificaciones,  condiciones técnicas\y 'garantias exigidas. en el' pliego de
condicionesy la oferta presentada:

16.EL' CONTRATISTA debera informar al Supervisor, del Contrato, cuando el
estado de ejecucion.del contrato se encuentre en-un setenta (70%) por ciento; afin (SI) NO APLICA
de evitar la sobre ejecucion del objeto contractual.

17.EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier
cambio en la informacion suministrada para el desarrollo del presente contrato; de
igual forma, se debera informar'cualquier cambio en.el.niumero de cuenta bancaria; (SI) NO APLICA
con el fin de realizar los ‘respectivos pagos, allegando en original la certificacion
bancaria correspondiente.

18.Si durante el tiempo de ejecucion del contrato surge alguna eventualidad de
fuerza' mayor o caso fortujto'que' afecte a cualquiera 'de las partes, EL
CONTRATISTA debera informar por escrito a la otra, parte que corresponda, con. el
fin de definir la solucién-de mutuo acuerdo.

(sl) NO APLICA

19.EL CONTRATISTA se compromete a.sostener los precios ofertados‘durante el
tiempo de'ejecucion del contrato. (S1) NO APLICA

20.EL CONTRATISTA debera colaborar con los entes de control de la entidad o del
estado cuando asi |0 requiera. (SI) NO APLICA

21.EL CONTRATISTA debera cumplir ‘con las exigencias legales'y éticas para el
adecuado manejo de la Historia Clinica Digital. (St) NO APLICA

22.EL CONTRATISTA debera prescribir los medicamentos en forma generica
incluidos en el plan 'de Salud del Subsistema de Salud de la Policia’Nacional.
Cuando. un’ paciente requiera un -medicamento que no se‘ encuentre en el
Vademécum vigente, el profesional debe solicitar autorizacion previa al Comité
Técnico-Cientifico de Auterizacion para medicamentos'de la Direccién de Sanidad
para su prescripcion.enformato vigente para tal fin.

(st NO APLICA

23.EL CONTRATISTA debera cumplir con'las' demas funciones sefialadas en la
constitucion,'la Ley, los estatutos, las disposiciones que determine’la entidad y/o
que e sean asignadas por 1a ‘autoridad competente, de-acuerdo al area de
desempefo.

(Sh NO APLICA

24. EL CONTRATISTA debera guardar confidencialidad de toda la informagcion que
le sea entregada y que se encuentre bajo'su custodia o que por-cualquier otra
circunstancia 'deba conocer y manipular y respondera patrimonialmente por los (sh NO APLICA
perjuicios de su divulgacion y/o utilizaciéon indebida que por'si o por un tercero se
cause a la administracion a terceros.

25. EL CONTRATISTA debera obrar con lealtad'y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones que puedan presentarse. (SI1) NO APLICA

26 EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios de la Policia‘Nacional, pacientes y demas personas con las que tenga
relacion con ocasion de la prestacion del servicio, observando la moral y las-buenas
costumbres.

(Sl) NO APLICA

27. EL-.CONTRATISTA debera aceptar y facilitar los requerimientos de Auditoria
Médica de la Regional de Aseguramiento en Salud No 1, (S) NO APLICA
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28. EL CONTRATISTA debera asumir el pago de salarios, prestaciones:sociales e
indemnizacién de caracter laboral del'\personal destinado para la ejecuciéon del
objeto del contrato. Igualmente; el pago de impuestos, gravamenes y servicios de
cualquier género que se deriven de la ejecucion del contrato.

(s NO APLICA

29. EL CONTRATISTA debera prestar en: forma continua y permanente los
servicios a todoslos usuarios del Subsistema de Salud de la Policia, Nacional bajo (SI) NO APLICA
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo-ameriten.

30, EI'CONTRATISTA se compromete a realizar los tramites para legalizacién del
contrato dentro de los tres (3) dias habiles siguientes; contados a partir del\retiro
de la documentacién'de la Oficina del Grupo de contratos y firma de.la hoja de
instrucciones respectiva.

(Sl) NO APLICA

31. EL-.CONTRATISTA debe cumplir'con la obligacion de pagar los Aportes a los
Sistemas de Seguridad Social-en Salud, Pensiones, Riesgos Profesionales, de (SI) NO APLICA
acuerdo a la normatividad vigente.

32. EI CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se encargara de'organizar

las actividadés 'y sera el enlace con la administracion y el supervisor del contrato. (SI) NO APLICA
33! Los demas contenidos:en‘elarticulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera

civil y penalmente responsable por sus acciones)u omisiones en la actuacion (SI) NO APLICA
contractual

34. EL CONTRATISTA debera presentar la facturacion electrdnica, ‘previamente
validada por la DIAN, como requisito para el pago de‘los bienes y/o servicios
contratados, conforme con las disposiciones sefaladas-en el Decreto 358 del 5-de
marzo de 2020, en.concordancia, con lo dispuesto-en la Resolucion No 000042 del
5 de mayo de.2020; dicha facturacion. o-representacion grafica de la factura sera
decepcionada en el correo electronico disan.upb-ccips@policia:gov.co.

(Sl) NOAPLICA

Nota: ElI' cumplimiento de la. facturacion electrénica se. dara en los términos del
Articulo 1.6.1.4.3 sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o documento (SI) NOAPLICA
equivalente del Decreto 358 del 5 de marzo de 2020.

35. EL CONTRATISTA debera cumplir'con la implementacion.del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud'en el Trabajo, de acuerdo alo'establecido en el
Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual seexpide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucion. No.20312 de 2019 “Por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema-de 'gestion de la Seguridad .y 'salud en
el Trabajo’.

(Sl) NO APLICA

36. EL'CONTRATISTA se compromete a notificar al supervisor del contrato de
forma inmediata los eventos’-adversos o complicaciones que se llegasen .a
presentar durante los-procedimientos y que_llegasen a requerir el ingreso por- el
servicio de urgencias a la institucion (contratada, de cualquier  paciente (SI) NO APLICA
perteneciente al Subsistema de Salud de'la Policia Nacional, con'el'fin de realizar
la respectiva autorizacion del servicio o regulacion del paciente; el costo de los
eventos adversos seran asumidas por el oferente Contratista.

38. EL CONTRATISTA se compromete a enviar,mensualmente al supervisor del
contrato o quien-haga sus veces informe mensual de la ejecucion del contrato con
la relacién:de'los pacientes y tratamientos realizados, de igual-manera el oferente
debera informar de manera escrita‘al supervisor del contrato el momento en el cual
se\ tenga ejecutado el 70 % del recurso asignado‘al-presente contrato y hara
seguimiento a su facturacion con el fin de no sobre ejecutar el presente contrato.

(sl) NO APLICA

39. EL CONTRATISTA debera priorizar.enjla atencion las poblacionesvulnerables
protegidas. constitucionalmente como: gestante; maternas; menores de 5 afios; (Sh NO APLICA
adolescentes menores de 18 afios; adultos mayores; discapacitados.

40. EL CONTRATISTA(se compromete a realizar{procedimientos que no se
encuentren dentro, del acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud: de ‘las
Fuerzas Militares'y de la Policia Nacional,;una vez se cuente con la aprobacion del
Comité-Técnico Cientifico de la Direccién de Sanidad.

(Sl) NO APLICA

41 EL CONTRATISTA debera‘garantizar la sostenibilidad de-los precios ofrecidos
durante el plazo de ejecucion'del Contrato. (SI) NO APLICA
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42. EL CONTRATISTA debera cumplir con(las exigencias legales y éticas para el
adecuado'manejo de la Historia Clinica Digital.

(Sh)

NO APLICA

43. Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza
de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe
garantizar la preservacion de la integridad 'y confidencialidad de la-informacion
institucional a 'la cual llegare a tener ‘acceso directamente o.por-intermedio de
terceros; en tal virtud, adoptara'todas las medidas que sean necesarias para
impedir su duplicacion,~ sustraccién, divulgacion, ~alteracién, ocultamiento- 0
utilizacion indebida y(suscribird con la entidad‘los'formatos de confidencialidad o
reserva a que-haya'lugar. En virtud del presente contrato, el contratista'se obliga a
no suministrar informacion que obtenga,o conozca con ocasion.de'la ejecucion del
contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura-fisica, lugares a los
cuales tenga acceso con ocasion de la labor, informacion contenida en los sistemas
de informacion, documentacion fisica, archivaos ' digitales, informacion’de los
funcionarios y-contratistas e informacion-de‘los usuarios del Subsistema de Salud
los cualés son de caracter reservado y confidencial.

NO APLICA

44 Confidencialidad: Las?) partes acuerdan que ' cualquier informacién
intercambiada, facilitada‘ o' creada entre ellas para“el' cumplimiento del -objeto
contractual, sera~mantenida en estricta confidencialidad. La parte-receptora
correspondiente sélo podra revelar informacion confidencial a quienes-la necesiten
y esténautorizados previamente por-la’parte de cuya informacién confidencial se
trata, se considera también.informacion confidencial: a)-aquella que como conjunto
o0 por la configuracion 10" estructuracion exacta(de-sus componentes, ng'sea
generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la
que no sea-de'facil acceso, y ¢) aquella‘informacion que no esté sujeta a medidas
de proteccion razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de
mantener su caracter confidencial.

(Sh)

NO APLICA

45. Cumplimiento de ‘normatividad: El contratista 'acatara los lineamientos' del
Régimen de proteccion de datos y-demas aspectos relacionados ‘con el
tratamiento’de'la informacion que les-sea aplicable, en el marco de laley estatutaria
1581de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo'2 del libro 2 de la parte
2 'del decreto 1074 del 2015y las normas que la>modifiquen, reglamenten.©
sustituyan en virtud de'lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y
confidencialidad y'la Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual se expide-el Manual
de Seguridad'de la Informacién parala Policia Nacional.

(S1)

NO APLICA

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

? O P\ LN ; 20
TEm | 2P CON?L(:.&@Q TECNICAS MINIMAS

- U\
L Gastio

OBSERVACIO
NES .|

REGISTRO ESPECIAL NACIONAL DEL' 'MINISTERIO DE

1 Social de conformidad con lailLey 10 de 1990.

LA

PROTECCION - SOCIAL. En cumplimiento'de lo dispuesto en -el Articulo
2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, el Contratista debera
anexar'ala oferta el Registro Especial Nacional del Ministerio 'de la Proteccion

(Sh

NINGUNA

El Contratista debe anexar con su propuesta, certificacion de soporte de
5 suficiencia firmado por el representante legal a partir de su capacidad
Instalada para prestar los servicios a‘contratar, frente a las condiciones

atendida.

demograficas y epidemioldgicas de’la poblacion del contratante que va a ser

(Sh)

NINGUNA

3 | El Contratista debe anexar con su propuesta el ‘Certificado de Habilitacion

ofertados.

expedido porla‘secretaria de Salud o entes departamentales para los servicios

(Sh)

NINGUNA

El.Contratista se compromete a-entregar los cinco (05) primeros dias de cada

4 mes el cumplimiento de reporte a los entes de vigilancia y-control, Indicadores

de conformidad-con la normatividad vigente'\en cada caso.

de calidad, eventos adversos, reportes de tecno, vigilancia y reactivo vigilancia;

(Sh)

NINGUNA
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5 | El Contratista’ se compromete a entregar el portafolio de servicios con sus (Sl NINGUNA
codigos CUPS actualizados con los valores de la tarifa pactada.
6. (| Anexar instructivo o protocolo para la referencia de usuarios donde se (Sl) NINGUNA

documenten las lineas-de comunicaciones (teléfonos, fax, correo electrénico):

7 (GARANTIA DE DISPONIBILIDAD), mediante certificacion firmada por el
Representante Legal de la IPS debe constar la existencia y disponibilidad de (SI) NINGUNA
los equipos médicos que destinaran para la prestacion de los servicios.

8| El Contratista se compromete a asumir como. su'responsabilidad cualquier
infraccion ambiental" por omision de permisos, concesiones o licencias (Sh NINGUNA
ambientales.

9 | Mantener vigente la podliza de ‘responsabilidad civil médica profesional que

: P o . (Sl) NINGUNA
ampare los riesgos en el gjercicio de la actividad profesional.
10| Oportunidad para:la asignacion de citas a pacientes de consulta externa:
Para pacientes @ambulatorios remitidos porla UPRES Bogota y UPRES (Sl) NINGUNA

Cundinamarca el Contratista se compromete a ofrecer oportunidad-en'la
asignacion de cita en un plazo maximo de 72 Horas.

11 El'Contratista garantiza que'los medicamentos utilizados y suministrados por.
el Contratista para ‘el tratamiento integral de pacientes; cuentan con el (Sh) NINGUNA
registro de INVIMA y BPM como prugba-de calidad de los mismos.

12 | El servicio sera prestado en las .instalaciones del Contratista’que resultare
Contratista en la ciudad de Bogota Distrito Capital de manera continua, de lunes (Sh) NINGUNA
a viernes de 07:00 am a 05:00 pm

El Contratista se-compromete a prestar los) servicios ofertados al usuario
13 después de verificar la presentacion delos siguientes documentos: 'la orden
médica, documento de identificacion' del paciente, y la Orden de Servicio (St NINGUNA
Externo generada por la - Oficina de Referencia y Contra referencia de la
Regional de Aseguramiéento en Salud No. 1.

14 El Contratista debera asignar un coordinador parala recepcion de las-6rdenes
y autorizaciones” expedidas por la Regional de Aseguramiento en‘Salud No. 1
en horario de atencién de 7:00 am(a 5:00 pm de lunes a viernes.con un nimero
telefonico disponible y garantizar la asignacién de cita en el tiempo pactado.

(sl NINGUNA

15.(] El Contratista se compromete a participar de la‘junta de casos especiales
- Y : . . \ (SI) NINGUNA
con el numero de especialistas necesarios-segun la patologia de los.usuarios.

16 La atencién a'usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacienal que no
se encuentren adscritos a las UPRES Bogota y UPRES Cundinamarca, pero
pertenecen a la Regional de ‘Aseguramiento en Salud '\No. 1, podran hacer (Sh) NINGUNA
uso de los servicios pactados mediante autorizacion escrita y firmada por el
supervisor del contrato.

17 El Contratista' se compromete a notificar al supervisor del contrato de forma
inmediata los eventos adversos 0 complicaciones que se llegasen a presentar
durante los procedimientos’y'que llegasen a requerirel ingreso por el servicio
de urgencias a la institucion contratada, de cualquier paciente perteneciente al (Sh NINGUNA
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, 'con el fin de realizar la respectiva
autorizacion del servicio o regulacion -del paciente; el costo. delos eventos
adversos seran asumidas por.el Contratista.

18 El' Contratista se compromete a permitir a los Auditores Médicos, el acceso
directo a la informacion relacionada con el estado de salud del paciente-y'la
prestacion dedos servicios de salud, asiimismo, permitirle el acceso atodos los
demas documentos que requiera;‘de” acuerdo con la ley, permitiendo asi
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del ebjeto contractual, (St) NINGUNA
mediante valoraciones a‘la institucion, previo envio“de la documentacion
solicitada, verificando  las condiciones locativas,. recurso humano disponible
para el desarrollo de las actividades terapéuticas, asi como los programas
desarrollados.

19 | El Contratista debe garantizar él envié del reporte a peticién del usuario si asi lo

quisiere por el medio electrénico aportado por el usuario. (S1) NINGUNA

20 El Contratista se compromete a enviar mensualmente al supervisor del contrato

0 quien haga sus veces informe mensual de la ejecucion del contrato con la (S1) RINGUNA
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relacién-de, los pacientes y tratamientos realizados, de .igual manera el
Contratista debera informar de 'manera escrita al supervisor del contrato el
momento en el cual se\tenga ejecutado el 70" % del recurso asignado al
presente contrato-y, hara seguimiento a su facturaciéon con el fin de _no-sobre
ejecutar el presente contrato.

21

El Contratista deberd priorizar(en la atencion las poblaciones
vulnerables protegidas constitucionalmente como: gestante; maternas;
menores de 5 afos; adolescentes menores de 18 afios; adultos mayores;
discapacitados.

(Sh

NINGUNA

22

El Contratista.se compromete a realizar procedimientos que no.se encuentren
dentro\del acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud.de'las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional, una vez se cuente con la aprobacién del
Comité Técnico Cientifico de la Direccion de Sanidad.

(Sh

NINGUNA

23

El Contratista debera garantizar la sostenibilidad de los precios ofrecidos
durante _el'plazo de ejecucion del Contrato.

(Sh)

NINGUNA

23

El Contratista debera garantizar-la sostenibilidad de«los  precios ofrecidos
durante el plazo de ejecucién del Contrato.

24

La asignacion de las citas, procedimientos diagndsticos se realizara con la
autorizacion.expedida en Referencia y Contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1.

(Sh

NINGUNA

25

Informar-a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 todos:los casos en que
se presenten suplantaciones o fraudes de usuarios.

(S

NINGUNA

26

El Contratista se compromete a implementar. sus: propios programas para- el
cumplimiento del Sistema Obligatorio de. Garantia de Calidad de la.Atencion de
Salud delSistema General de seguridad social en salud y de sus'componentes
a saber: a) sistema unico de-habilitacion, b) la auditoria; para el mejoramiento
continuo de la calidad de atencion de salud c) el sistema de informacién para.la
calidad segun lo dispone el decreto 1011 _de,2.006 y demas normas-que’lo
sustituya, modifiquen o adicionen. De igual forma se compromete a suministrar
mensualmente al contratante los indicadores de seguimiento,'a riesgos y de
calidad, segun los lineamientos dados por el Ministerio-'de Salud y de la
Proteccion Social y demas autoridades del sector;’sin perjuicio de que*el
contratante pueda a su vez realizar visitas_y ‘gestiones de auditorias y ejercer
inspeccion y control sobre las historias:clinicas de aquellos pacientes que hayan
sido o-estén siendo atendidos, en_cumplimiento de lo dispuesto en el decreto
1011°de 2.006 y demas normas ‘que lo modifiquen, aclaren-o complementen d)
entregar los informes que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 requiera
de acuerdo a lo estipulado en la Ley, para darccumplimiento a la circular 030 de
2.006 emitida\por la Superintendencia‘Nacional de Salud y a las-normas que la
modifiquen, adicionen, aclaren o'complementen. El Contratista se compromete a
cumplir con el Sistema de ‘Gestion de la Seguridad y,‘Salud en el Trabajo, de
acuerdo a lo establecido.en el Decreto No. 1072-de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolugién No.
0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
gestion de la Seguridad y salud en el Trabajo.

(Sh)

NINGUNA

27

El Contratista designara un-par competente comoapoyo de solucién a los
inconvenientes que den-fugar en la ejecucion del contrato, el cual dispongade
medios logisticos para la comunicacién y-€l acceso a la informacion constante,
que permita atender los requerimientos realizados por el

supervisor del contrato, tales como informes, reuniones, conceptos, entre otros.

(Sh)

NINGUNA

28

El Contratista se compromete a presentar la facturacién correspondiente al mes
causado dentro de.loscinco dias habiles del mes siguiente en la Regional de
Aseguramiento'en Salud No. 1.

(Sh)

NINGUNA

29

El Contratista debera facilitar a los) pacientes una linea de ccomunicaciéon
telefonica, que permita el acceso’ala informacion y consultas necesarias para
resolver inquietudes e\ informar novedades sobre - el tratamiento recibido,
peticiones, quejas, horarios de atencion y. programacion de

(SN

NINGUNA
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procedimientos, medicamentos, entre ‘otros, el horario de atencion telefonica
debe’ser de 07:00 a 17:00 horas en jornada continua de:lunes a viernes por el
tiempo que dure el contrato!

30

El Contratista se.compromete a suministrar, la‘informacién estadistica (RIPS)
sobre las diferentes actividades, procedimientos asistenciales y-entrega de
medicamentos, la cual debera (contener la informacion(desagregada e
individualizada por paciente del\100% de los servicios recibidos, presentada y
ajustada a los parametros'de la Resolucién 3374 del-27 de diciembre de 2000
del Ministerio de.la Proteccion Social que definelos RIPS.

(Sh

NINGUNA

31

El Contratista'se compromete a reportar al Auditor de Garantia de Calidad, en el
area administrativa de la Regional' de Aseguramiento. en-Salud No. 1, los
indicadores de la Circular Externa Supersalud 030 de 2006 y las 056 y 058 de
2009, asi como los: Indicadores de calidad en‘la prestacién de servicios;
definidos en el Sistema de Informacién para la'Calidad del Sistema Obligatorio
de Garantia'de Calidad de la Atencion en Salud quien expedira’Recibido
a

Satisfaccion de la Informacion'(R.A.S.) sobre la entrega 'de dicha informacion,
sin el cual no se podra cancelar la cuenta de la facturacion mensual.

(Sh

NINGUNA

32

EL Contratista debera presentar el Certificado-emitido por la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacion Inicial o Autoevaluacion de los
Estandares Minimos del Sistema'de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), donde-canste una calificacion total que se encuentre en una
escala de valoracion “Moderadamente Aceptable” (puntaje entre el 60% y 85 %)
y el respectivo'plan de mejoramiento.a'.que haya lugar de acuerdo a la
Resolucion 0312 de 2019 o la gque lo  modifique o sustituya (para‘el caso de
consorcio o uniones temporales: se debera presentar el certificado por cada
empresa que conforma la union temporal o consorcio).'La calificacion total de.la
Evaluacioén Inicial -0 Autoevaluacion del SGSST 'sera objeto de verificacion
durante la ejecucion del contrato.

(Sh)

NINGUNA

33

El Contratista debera atender a.los\usuarios y beneficiarios del ‘subsistema de
salud'de la policia Nacional adscritos a la Regional de aseguramiento en salud
No 1, conforme a lo establecido por la direccidon de sanidad en el modelo de
atencién en Prestacion de servicios de salud.

(Sh

NINGUNA

34

El Contratista'debera contar con las: rutas integrales de atencidnien salud
obligatoria-y aquellas priorizadas, por la entidad responsable’ de pago, y sus
lineamientos técnicos y operativos, segun el objeto contractual.

(SN

NINGUNA

35

El Contratista deberatenviar de manera mensual al supervisor del contrato los
indicadores de gestién exigidos por el sistema de informacion para la-calidad del
sistema obligatorio de garantia y calidad de la atencién en salud.:

(Sh)

NINGUNA

36

El Contratista se compromete a‘dar-cumplimiento a lo establecido en el Decreto
441 de 2022 del ministerio de Salud y de la Proteccién Social por medio del cual
se sustituye el capitulo4del titulo 3 de la parte S del libro 2 del Decreto 780 de
20016 relativo-a los acuerdos de voluntades'entre las entidades responsables
de pago,los prestadores de serviciode salud y los proveedores'de tecnologias
en salud.

(Sh)

NINGUNA

37

El Contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco (5) dias a su
ocurrencia, eventos‘adversos e incidentes presentados durante la ejecucion del
contrato, con'sus respectivo andlisis e.implementacién de un plan de mejora, al
supervisor del'contrato y al ordenador del gasto. Siempre y cuando se identifique
que fue la causa de la atencién en la institucion, si-el ‘usuario presenta
complicaciones inherentes a su patologia, factores de riesgo o predisposiciones
u otras complicaciones documentadas en . la .literatura en la atencién .o
procedimiento al-que se someta, no sera objeto de glosa y deben ser.asumidos
por el contratante.

(Sh

NINGUNA

1.1 \NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

La entidad radica facturacion en el mes de Junio 2025
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6. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de corte del presente informe de supervision, han transcurrido (109) dias calendario desde que inicio
el plazo de.ejéecucion del contrato, restando (184) dias calendario para que finalice el-plazo de ejecucion.

7. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de'Aseguramiento en Salud N° 1 pagara el valor del contrato que resulte del-presente proceso a
favor del.contratista en la ciudad-de Bogota, D.C., en pagos mensuales con base'enla facturacién soportada
presentada por el contratistacdurante los primeros. cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de
los' servicios, dentro\de‘los cuarenta y cinco,(45) dias habiles, siguientes a la presentacion-de la factura
comercial respectiva en la ventanilla Unica central de cuentas de lacRegional de Aseguramiento en Salud N° 1,
una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del' Tesoro Nacional sittie
los - ‘correspondientes recursos)'del PAC autorizado(a ' la institucion. En. ‘consecuencia, no obstante, la
programacion de PAC cuya autorizacion es competencia del Ministerio:de Hacienda y Crédito Publico a través
de la Direccion . delTesoro Nacional, no sera impedimento para la.ejecucion del objeto contractual.

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (05) primeros, dias habiles del mes siguiente a la prestacion delservicio, la cual como minimo debe
cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando el numero de la factura por-cada uno de ellos
discriminada_y. firmada por el usuario ©"'acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético .en Excel listado discriminando numero de factura, fecha de factura,~edad, nombre del paciente,
identificacion, atencion recibida, diagnéstico y valor facturado. Se debe anexar en medio magnético (CD) la
historia clinica en la-quée se soporte cada uno.de las atenciones prestadas’a los usuarios, con firma y sello del
profesional que-realiza la actividad y recibido a satisfaccion del-acudiente del paciente y los requisitos
establecidos por la DIAN.

El' Contratista debera daricumplimiento a la Directiva Presidencial 09 del 17/09/2022 “Lineamientos para el pago
a los proveedores, del estado”. obligacion de " facturar electrénicamente para pago de- bienes y servicios
Contratados:; del mismo modo deberd dar aplicabilidad a la;Resoluciéon Numero 000042 del 05/05/2022 “por la
cual se(desarrollan los sistemas de facturacion, los. proveedores tecnolégicos, el registro de la factura
electrénica de venta como titulo valor, se expide €l anexo técnico de factura electronica de venta y se dictan
otras disposiciones en'materia de sistema de facturacion

Documentos requeridos:

. Recibido a satisfaccion:técnico - econdmico expedido por el supervisor'del contrato.

. Copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas a'los usuarios,
con firma y sello-del profesional que realiza |a actividad y recibido a‘satisfaccion del acudiente del paciente. Asi
mismo la:Regional de Aseguramiento en Salud N° 1 se-.compromete a guardar la‘reserva de este tipo de
informacion, teniendo en cuenta'lo establecido en el Articulo 34 de la Ley 23 de 1981 “La historia clinica ‘es el
registro obligatorio de las condiciones de salud del'paciente. Es un documento privado sometido a reserva que
Unicamente puede'ser conocido por terceros ‘previa autorizacién del paciente o en los casos previstos por la

Ley”.

. Autorizacion del servicio ‘en original

. Orden médica.

. Acreditacion' del Contratista de encontrarse al dia en el pago'de aportes relativos, al'Sistema de

Seguridad Social'en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales,.respecto al pago de parafiscales se aplicara lo
contenido en el Articulo 114-1 delEstatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la'Ley 1819 de 2016.
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Soportes de ley para’la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, anexo'5 de la Resolucion
3047 de 2008del Ministerio de lacProteccion Social, Ley-1438 de 2011 y demas normas que las aclaren(o
modifiquen.

La factura debe venir.debidamente firmada por-quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada
en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja'lapicero negro; para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en-caso de inconsistencias.

Presentar original de la-autorizacién del servicio, acompafada de la orden médica que soporta.la solicitud.
Informacién de' prestaciones de servicios' de salud - RIPS. EI'RIPS debe cumplir.con-lo estipulado en la
Resolucién'3374 de 2000 y demas .normas que lo reglamenten o modifiquen.

Si'el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias habiles de cada mes,
el tramite y el pago'de la factura se realizaran hasta LOS 60 DIAS HABILES SIGUIENTES.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta (30) dias
calendario posterior a la prestacion de los servicios.:

« La radicacién'de la cuenta se debe hacer anexando el formato-en Excel de radicacion de IPS, debidamente
diligenciado, el cual se anexa.

* El contratante dara tramite a las facturas que'no presenten objeciones.
PARAGRAFO PRIMERO: AUDITORIA DE CUENTAS.

La'facturacion presentada estara sujeta a la,auditoria de cuentas, paralo'cual el responsable‘de‘la ventanilla
Unica - central de‘cuentas la Regional de Aseguramiento en Salud'N°® 1, tramitara la cuenta acompafiada del
recibo a satisfaccion, para que se realice la auditoria, como se indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO SEGUNDO: OBJECIONES Y GLOSAS.

En el evento.que se presenten glosas ‘en las cuentas presentadas, estas se tramitaran'de conformidad en lo
establecido en el Articulo 57 dela'Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

PARAGRAFO TERCERO: CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento'que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con:lo
establecido en el ARTICULQ 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
posterior a la notificacion 'de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacién o
justificacion de la:no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa
la auditoria:de cuentas decidira si levanta total o parcialmente‘las glosas o las deja.como'definitivas, en caso
tal de reiterarse la glosa se proceder a citar para congciliacion de estas al contratista en los siguientes quince
(15).dias habiles a la recepcion de la misma por-el'contratante, la cual se hara'por escrito.

Sino se llegaraia-una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud N° 1 la’siguiente instancia
es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccion de Sanidad.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera‘vez'o control) u hospitalario‘que no cuente con formato de autorizacién por
parte de la central de autorizaciones de la USP.
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Todo servicio, que-no cuente con cédigo-de'notificacion por parte-de'la central de autorizacion de la USP, salvo
que se hayan-agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto4747 de 2007 y Resolucién
3047-de 2008 del Ministerio.de la Proteccién Social.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y dé la consulta
meédica de urgencias, siempre'y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas'para ser
consideradas como una urgencia, conforme ada normatividad vigente.

Atencion.més alla de la atencidn inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion previstos
en el decreto 4747/2007.

El contratista reportara los casos de incidentes y eventos adversos de la Regional de Aseguramiento en salud
No 1, analizado en el comité e implementacion de un plan de mejora, al supervisor-del contrato y ordenador; del
gasto,_asumiendo los costé-de atencidén en salud:derivados del evento ‘adverso. De igual manera las
contempladas en la Resolucion 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2009 del' Ministerio de la Proteccion Social y
demas normas.que la modifiquen o adicionen.

LOS PAGOS SE REALIZARAN A LA SIGUIENTE CUENTA:

NOMBRE BENEFICIARIO: CIFEL CENTRO DE INVESTIGACIONES EN FISIATRIA Y
ELECTRODIACNOSTICA S.A.S.

BANCO: DAVIVIENDA

TIPO DE CUENTA: AHORROS DAMAS

NUMERO DE CUENTA: 0550007700662310.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

Balance general de pagos.y entregas
Valor ef pesos % del valor del
contrato
Valor total del-contrato $ 130.000.000,00 100%
Valor total' de las entregas $ 26.382:690,00 20%
Valor total facturado $23.212.944,00 18%
Valor facturado-pendiente de pago $ 106.787.056,00 82%
Valor pagado $ 23.212:944,00 18%
Valor pendiente de entrega $:103:617.310,00 80%
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a. Detalle'de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el-periodo informado.
No. Valor
constancia de Vz.“?r Fec_ha! i Valon No. factura oor deduccio Neyogden
o~ recibido recibido facturado pagado de pago
recibido nes
21/03/2025
RAS No 1 del CFEL40002 AL
$1.143.464 al $1.143.464 $1.143.464 PAGADO PENDIENTE
13/06/2025 25 CFEL40005
01/04/2025 PENDIENTE
RAS No 2 del CFEL40006 AL
$18.191:534 al $18.191.534 $18.191.534 PAGADO
13/06/2025 20/0412025 CFEL41684
01/07/2025 PENDIENTE
RAS No 3 del CFEL 43995 AL
$ 3.877.946 al $$3.877.946 $$3.877.946 PAGADO
28/07/2025 A 2005 CFEL41684
01/08/2025 PENDIENTE
RAS No 4 del CFEL 44193 AL
26/08/2025 $ 3.169.746 31/02)2025 $3.169.746 CFEL 45089 PENDIENTE PENDIENTE

8. RECOMENDACIONES

No hay recomendaciones.

9. CONCLUSIONES

Certifico con la\firma del presente informe, que el contratista cumplié con
El contratista [\SI _x__ | las clausulas'y especificaciones técnicas del contrato, enla.fecha o fechas
cumplié: con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los.documentos soportes
establecido en (técnicos obligatorios: 'establecidos en las. ‘especificaciones técnicas,
las  clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad'y salud en el trabajo y otros).
contractuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
_ comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas:.

Atentamente,

Firma

TS-27 JHON FREDY TAPIA QUINONEZ

Referencia y Contrarreferencia del Grupo Redes Integrales de Servicios-de Salud de Regional 1.-Supervisor
Contrato No..81-7-20058-25

Correo.electronico: jhonf.tapiag@gcorreo.policia.gov.co

No.'Celular: 3157858103
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Codigo: 285 FR004S PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Fecha: 12-03-2021
ersion: 3 CONSTANCIA RECIEO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS AST
POLICIA NACIONAL
Ciudad y fecha: Bogota D.C; 29 de agosto de 2025
Unidad: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nro. 1
Tipo de contrato Marque. el tipo
de contrato
Orden de compra
Contrato de obra DIRECCION DE SANID,
Y Contrato de consultoria RASES 1 “r
T
] Yo o8 Conireto Contrato dé prestacion de GRUPO FINANCIERO
servicios X
| Contrato de compraventa 2 °ABO 2025
1 Contrato de suministro 2doy Ap - ¢
g Contrato interadministrativo SUJETOA VERIFICACION, ;
Q Contrato  /aceptacion ! R E C I B ' D O
| de oferta u orden de Nro. 81-7-20058-25 v
% compra No. [
' [ Constencia de recibido 04 L
38 .
. ;
N Contratista: CIFEL CENTRO DE INVESTIGACION EN FISIATRIA Y ELECTRODIACNOSTICA SA.S.
NIT del contratista: 9001283083 !
X

, Objeto del contrato o
9 aceptacion de oferta;

La prestacion de servicios de electrodiagnéstico con destino a los usuarios del subsistema de salud
de Ja policia nacional de la regional de aseguramiento en salud no- 1, grupo no. 1: procedimientos
diagnésticos en fisiatria y rehabilitacion.

Instrumento. de

agregacién y numero
del Acuerdo Marco de

-y

Precios (aplica sélo NO APLICA
para  Ordenes- ' de
compra):
Valor.del contrato /
aceptacién de oferta u Valor Total  $130.000.000.00
orden de compra;
Plazo de ejecucion: Del 14 de marzo 2025 al 31 de diciembre de 2025
Fecha de vencimiento
(aplica solo para NO APLICA
VIR N A PR
Lugar de éjecuicion y/o La prestacion del servicio se realizara en las instalaciones de CIFEL CENTRO DE
e:tgrag A y INVESTIGACIONES EN FISIATRIA Y ELECTRODIACNOSTICA S.A.S., en direccion: AC 26

No. 69c¢ 03 Edificio Capital Center II, Torre B, Piso 8 oficina 601.

Incumplimiento  del
plazo de  ejécucion

SI__NOX

)

NO
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Fecha: 12-03-2021

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y\SERVICIOS

- CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS ASTS,
ersion: 3 POLICIA NACIONAL
Nombre del
supefvisor/coordinador TS-27 JHON FREDY TAPIA QUINQN_EZ
del contrato y cargo Auxiliar de Referencia y Contrareferencia Regional No. 1
que desempefia;
Fecha de.\ centrega Del: 01/07/2026:al 31/07/2025
certificada’
- " ~{{\Unidad | Recurso | Descripcién | Valor recibido Valor Valor a Valora
Va'g{%-\ gue: Ry 1?3%- & del'bien o facturado amortizar pagar
o @ando; A la servicios ylo
presente., , copstancia. | | | recibidos descontar*
de(\recibido de la PRESTACION
vigencia . (indica «la | |'RASES | 16 | DE $0 e
( vigencia del valor de & 9 SERVICIOS $3.169,746,00 | § 3.169.746,00 $.3.169.746,00
entrega 2025)- () » ||| DE SALUD
AN '\?;‘)‘:’V: :‘li" ”; ]
“ . | Acta de_reception de T
() \| bienes NO APLICA
i Reléciono cuadro de Ja revisién de fas facturas a radicar en el mes de julio 2025 Asi:
O NOTA
No FECHA DE VR.
FACTURA | FACTURA | FACTURADO | CREDITOO | VALORNETO
44193 156/07/2025 $ 167.076,00 $0,00 $167.076,00
C 45061 5/08/2025 $278.256,00 $0,00 $ 278.256,00
45062 5/08/2025 $ 320.710,00 $.0,00 $320.710,00
45063 5/08/2025 $ 278.256,00 $0,00 $ 278.256,00
45064 5/08/2025 $ 308.696,00 $0,00 $308.696,00
45065 5/08/2025 $ 308.696,00 $0,00 $ 308.696,00
45066 5/08/2025 $ 278.256,00 $0,00 $ 278.256,00
45067 5/08/2025 $334.152,00 $0,00 $ 334.152,00
45068 5/08/2025 $278.256,00 $0,00 $ 278.256,00
45089 5/08/2025 $617.392,00 $0,00 $617.392,00
Valor total bienes y/o
serylcios recibidos $ 3.169.746,00 $0,00 $ 3.169.746,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: Por medio de la présente constancia de recibo a salisfaccién y en mi condicién
de supervisor ‘acredito el cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico que los bienes y servicios
relacionados cumplen con las especificaciones técnicas contratadas.

Relaciono cuadro del cumplimiento de las condiciones y obligaciones As|:
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OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACION TECNICA

CUMPLIO

sl

No

OBSERVACION
ESY
EVIDENCIAS

| P DEL "MINISTERIO DE
PROTECCION SOCIAL. En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 ‘del 26 de mayo de 2015, el Contratista
debera anexar a la oferta el Registro Especial Nacional del Ministerio de
la Proteccién Social de conformidad con la Ley 10 de 1880,

(Sh

NINGUNA

El Contratista debe anexar con su propuesta, certificacién de soporte de
suficiencia firmado por el representante legal a partir de su capacidad
Instalada para prestar los servicios a'contratar, frente a las condiciones
demogréficas y epidemiolégicas da la poblacién del contratante que vaa
ser atendida.

(sh

NINGUNA

El Contratista debe anexar con su propuesta el Certificado de
Habilitacién. expedido por la secretaria de Salud o entes
departamentales para los servicios ofertados:

(Sh

NINGUNA

El Contratista se compromete a entregar jos cinco (05) primeros dlas de
cada mes el cumplimiento de reporte a los entes de vigilancia y cantrol;
Indicadores de calidad, eventos adversos, reportes de tecno:vigilancia y
reactivo vigilancia, de conformidad con la normatividad vigente en cada
caso.

(Sh

NINGUNA

El Contratista se compromete a entregar. el portafolio de servicios
com $us' codigos CUPS actualizados con |os valores de la tarifa pactada.

(Sl)

NINGUNA

Anexar instructivo o protocolo para la referencla de usuarios donde se
documenten las lineas de comunicaciones (teléfonos, fax, correo
electrénico).

(sh

NINGUNA

(GARANTIA DEDISPONIBILIDAD), mediante certificacién firmada por el
Representanté-Legal de la IPS debe constar Ja existencia y disponibilidad
de los equipos médicos que destinardn para la prestacion de los servicios.

(Sh

NINGUNA

ElContralista se compromete a asumir como su responsabilidad cualquier
infraccién ambiental por omision de permisos, concesiones o licencias
ambientales.

(sh

NINGUNA

Mantener vigente (a poliza de responsabilidad civil médica profesional
que ampare 10s riesgos en el ejercicio de la actividad profesional.

10

(St}

NINGUNA

Oportunidad para la asignacién de citas a paclentes de consulta
externa: Para pacientes ambulatorios remitidos por la UPRES Bogola y
UPRES Cundinamarca el Contratista se compromete a ofrecer
oportunidad en la asignacién de cita en un plazo méximo de 72 Horas.

1"

(Sh

NINGUNA

El Contratista garantiza que los medicamentos utilizados y suministrados
por el Conlratista para el tratamiento |ntegral-de pacientes; cuentan con

12

(sh

NINGUNA

¢l registro de INVIMA y BPM como prusba de calidad de los mismos.
El'servicio sera prestado en las instalaciones del Contratista que resuftare
Contratista en la ciudad de'Bogoté Distrito Capital de manera continua, de
lunes a viernes de 07:00 am a 05:00 pm

(S1)

NINGUNA

13

El Contratista-se compromete a prestar los servicios ofertados al usuario
después-de. verificar la presentaclén de los sigulentes documentos: la
orden médica, documento de identificaclon del pacients, y la Orden de
Servicio Externo generada por(la. Oficina de Referencia y Contra

14

(S

NINGUNA

referencia de la Regional dé Aseguramiento en Salud No. 1.

El Contratista debera asignar un coordinador para la racepcion de las
érdenes y autorizaciones expedidas por la Regional de Aseguramiento
en Salud\No. 1 en horario de atencién de 7:00 am a 5:00 pm de lunes a
viérnes con un ndmero telefénico disponible y garantizar la asignacion de,
cita an el tiemoo pactado.

(81)

NINGUNA
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16

La atencion a usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
Que nose -encuentren adscritos a las\ UPRES Bogotd y UPRES
Cundinamarca, pero pertenecen a la Regional de Aseguramiento . en (S
Salud No. 1, podrén hacér 'uso de los servicios pactados
mediante autorizacién escrita y firmada por el supervisor de contrato.

17

NINGUNA

El Contratista se_compromete a notificar al supervisor .del contrato de
forma inmediata los eventos adversos o complicaciones que se llegasen
a presentar-durante los procedimientos- y que llegasen a requerir el
ingreso’ por el servicio de urgencies 'a la institucion contratada,. de )
cualquier paciente perteneciente ‘al Subsistema de Salud de la Policla

Nacional, con el fin de regli2ar la respectiva autorizacién' del servicio o
regulacion del paciente; el costo de los eventos adversos

seran asumidas por el Contratista.

18

NINGUNA

El Contratista se compromete a permifir.a los Auditores Médicos, el
acceso’directo a la informacion relacionada con el estado de salud-del
Raciente y la prestacién de los senvicios de salud, asi mismo, permitifie el
acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la
ley, permitiendo asl raalizar el seguimiento y control para el cumplimiento (SI)
del objeto contractual, mediante valoraciones. a\ la institucion, previo
envio_de \la documentacién solicitada, \ verificando las . condiciones
locativas, recurso humano disponible: para el desamollo de las
actividades terapéuticas, asl coma los programas desarrollados.

19

NINGUNA

El Contratista debe garantizar é| envié del reporte a peticion. del Usuario S|
si asl lo quisiere porel medio electrénico aportado por el usuario. (Sh)

NINGUNA l

El Contratista se compromete a enviar mensualmente al supervisor del
contrato 0. quien haga sus veces informe mensual de la ejecucion del
confrato con la relacion de los pacientes y tratamientos realizados, de igual
manera el Contratista deberd-informar de manera escrita al supervisor (Sh)
del contrato el momento'en ‘el cual se tenga ejecutade el 70 % del
recurso asignado, ‘al-‘presente contrato y hara. Seguimiento a su
facturacién cotiel fin de no sobre ejecutar el presente contrato.

21

NINGUNA 5

El Contratista deberd priorizar en la-atencibn las poblaciones

vulnerables protegidas constitucionalmente como: gestante; maternas; si
menores de 5 afios; adolescentas menores de 18 afios; adultos mayores; (8h
discapacitados.

NINGUNA \

El Contratista se compromete a realizar procedimientos que no se

encuentren denlro del acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud de si
las Fuerzas Miltares y de la Policla Nacional, una vez se cuente con la (Sh
aprobacién del Comité Técnico Cientifico de la Direccién de Sanidad.

NINGUNA

23

E| Contratista debera garantizar 1a sostenibilidad de los precios
ofrecidos durante el plazo de ejecucién del Contrato.

24

La asignacién de Jas citas, procedimientos diagnosticos se realizara con 1a

autorizacién expedida en Referencia y Contrarreferencia de la Regional de (S1)
Aseguramiento en Salud No. 1.

25

NINGUNA

Informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 (odos 10s casos )
€n que se presenten suplamacionn_o fraudes de usuarios.

NINGUNA
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26

El Contratista se compromete a implementar sus propios programas para
el cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantla de. Calidad de la
Atencion de Salud del Sistema General de seguridad social en salud y de
sus componentes a saber: a) sistema Unico.de habilitacién, b) la auditoria
para- el \mejoramiento continuo de la calidad de atencién de salud c).el
sistema de informacién para la calidad segun lo dispone el decrelo 1011
de 2.006 y demas normas que lo sustituya, modifiquen o adicionen. De
igual forma se compromete a suministrar mensualmente al contratante
los indicadores 'de seguimiento a riesgos y de' calidad, segin los
lineamientos.dados por el Ministerio de Salud'y'de la Proteccién Social y
demas autoridades del sector, sin perjuicio de que el contratante pueda a
sy vez realizar visitas y gestiones de auditorias y ejercer Inspeccion 'y
control sobre las historias clinicas de aquellos pacientes‘que hayan sido

(sh

NINGUNA
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o estén siendo atendidds, en cumplimiento de lo dispuesto en el decreto
1011 de 2008y demés normas que 1o modifiquen, aclaren 0
compleménten d) entregar los _infories que la Regional de
Aseguramiento en Salud No, 1 requiéra de acuerdo a lo estipulado enla
Ley, para dar cumplimiento & la circular 030 de 2.006 emitida por la
Superintendencia Nacional'de Salud y a las normas que ta modifiquen,
adicionen, aclaren, 0 complementen. El Contratista se compromete a
cumplir con el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio
del cual se expide el Decreto Unico-Reglamentario del Sector trabajo” y-la
Resolucion No. 0312 de 2019 “Porfa cual se definen los Esténdares Minimos del
Sistema de gestién de la salud en el Trabaj

El Contratista designard un par competente como apoyo de solucién a los
inconvenientés que ' den lugar en la ejecucién’del contrato, el cual
disponga de ‘medios loglsticos para la comunicacién y el acceso a la
informacién constante, que permita “atender los requerimientos
realizados por el supervisor del contrato, tales como informes, reuniones,
conceptos, entre otros.

(Sh

NINGUNA

28

El Contratista se compfomete a presentar la facturacion correspondiente
al mes causado dentro de los cinco dias habiles del mes siguiente en la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1«

(81

NINGUNA

29

El Contratista debera facilitar a los pacientes una linea de comunicacién

telefonica, que permita el acceso ala informacién y consultas necesarias
para resolver inquietudes'e Informar novedades sobre el tratamiento
recibido, peticiones, quejas, horarios de atencién -y programacién de
procedimientds,  medicamentos, entre otros, el horario de atencibn
telefénica debe ser de 07:00 a 17:00 horas en jornada continua de lunes
a viernes por el tiempo que dure el contrato.

(S1)

NINGUNA

El Contratista se compromete. @ )suministrar la informacién estadistica
(RIPS) sobre las diferentes actividades, procedimientos asistanciales y
entrega de medicamentos, la cual debera contener la" informacién
desagregada‘e individualizada por paciente. del 100% de los servicios
recibidos, presentada y ajustada a los parametros de la Resolucion 3374
del'27 de diciembre de 2000 del Ministerio de la Proteccién Social que
define los RIPS.

(Sh

NINGUNA

31

El Contratista se compromete @ reportar al Auditor de Garantfa de Calidad,
en el 4rea administrativa de la Reglonal de Aseguramiento en Salud No.
1, los Indicadores-de la Circular Externa Supersalud 030 de 2006 y las
056 y 058 de 2009, asl como os Indicadores de calidad en la prestacion
de senvicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del
Sistema Obligatorio de Garantis' de Calidad de la Atenci6n' en
Salud quien expedird, (Recibido a Satisfaccion de la 'Informacion
(R.A.S.) sobre la entrega de dicha Informacién, sin el\cual no se podra
cancelar la cuentd de la facturacién mensual.

(Sh

NINGUNA

EL Coniratista debera presentar. el Cerificado emitido por la
Administradora de Rlesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacién Inicial,o
Autoevaluacién de los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificacién
total que se encuentre en una escala de valoracién “Moderadamente
Aceptable”. (puntaje entre el 60% y 85 %)y el respectivo plan de
mejoramiento a que haya lugar de acuerdo ala Resolucién 0312 de 2019
o'la'que lo modifique o sustituya (para el caso de consorcio 0 uniones
temporales se deberd presentar el certificado por cada empresa que
conforma la unién temporal o consorcio), La calificacién total de la

Evaluacién Iniclal -0 Autoevaluacién del SGSST ) serd objeto de
verificacién durante la ejecucién del contrato, . /

(SN

NINGUNA
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3

El Contratista deberd atender a los usuarios y beneficiarios del
subsistema de salud-de |a policla Nacional adscritos @'la- Regional de
aseguramiento en salud No 1, conforme a lo establecido por la direccién

(1)

NINGUNA
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POLICIA NACIONAL

de sanidad en el modelo de atencién en Prestacién de servicios de salud.

El Contratista debera contar con las rutas integrales de atencién en salud
obligatoria 'y aquellas priorizadas por la entidad responsable de pago, y
sus lineamientos técnicos y operatives, segin el objeto contractual.

(sh

NINGUNA

35

El ‘Contratista deberd enviar, de manera mensual al supervisor del
contrato los indicadores' de gestion exigidos por- el 'Sistema de
informacién para-la calidad del sistema obligatorio-de garantia y calidad
de la atencionen salud.

(Sh)

NINGUNA

El Contratista se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 441 de 2022 del ministerio de Salud y de la Proteccidén Social
por medio del cual se sustituye el capitulo 4 del titulo 3 de Ja parte'5 del
libro 2 del Decreto 780 de 20016 relativo a los acuerdos de'voluntades
entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicio de

(Sh

NINGUNA

salud y los proveedores de tecnologias en salud.

37

El Contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco (5) dias
@ su 'ocurrencia, eventos adverses ecdncidentes presentados durante la
ejecucién del contrato, con.sus respectivo andlisis e implementacién de
un plan de mejora, al supervisor del contrato y al ordenador-del gasto.
Siempre y cuando se identifique que fue la causa de Ia atencién en la
institucién; sicel usuario presenta complicaciones inherentes a su
patologla, factores de riesgo o predisposiciones u otras complicaciones
documentadas en la literatura en:la atencién o procedimiento al.que se

someta, no seré objeto de glosa y deben ser asumidos por el contratante.

(S

NINGUNA

atista en el SECOP Il - Plan d& pagos.

ia y Contrareferencia Regional No. 1

NOTA: para la radicacion-de la constancia de recibp, a'safisfaccién, el supervisor deberd acompafaria, con el
informe de supervisidn correspondiente al perioda o la‘entrega certificada, junto con la publicacion de la factura por
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