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ACTA 
 

TEMA: 
Socialización a las familias del protocolo, Rutas y Directorio para la activación de 
posibles casos de vulneración de derechos a niñas, niños y familia. 

vulneración de derechos a niñas – niños y sus familias.  

DESCRIPCIÓN Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD  

LOGROS: FORTALEZAS: 

Dar a conocer el protocolo, rutas y directorio para la activación de posibles casos de 

OBJETIVO: 

HORA: 9:30 am FECHA: 26/08/2025 

LUGAR: SAN JACINTO DEL CAUCA 

COMPONENTE: FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES  

PARTICIPANTES FAMILIAS  

Un saludo cordial de parte del equipo psicosocial, para todas las familias usuarias del CDI construyendo 

sueños san jacinto del cauca , Damos gracias a DIOS con la oración, Siendo las 9:30 pm, en municipio de 

san Jacinto del cauca, el día 26 de agosto del año 2025, el componente familia comunidad y redes sociales, 

realizó una formación a las familias del CDI construyendo sueños, que va encaminada a la Socialización de  

protocolos, Rutas y Directorio para la activación de posibles casos de vulneración de derechos a niñas, niños 

y familia, es de mucho provecho que la comunicación sea clara y accesible Es importante presentar la 

información de manera comprensible para que las familias puedan entender fácilmente cómo funciona el 

protocolo, las rutas y el directorio. Utilizar un lenguaje sencillo y evitar tecnicismos innecesarios puede 

facilitar la comprensión donde se le Explica a las familias la importancia de contar con estos recursos para 

proteger los derechos de los niños y garantizar su seguridad. Destacar cómo estas herramientas pueden ser 

útiles en situaciones de emergencia o crisis familiar, de la misma manera Fomentamos la participación activa 

de las familias en el proceso de socialización, permitiéndoles hacer preguntas, expresar preocupaciones y 

compartir experiencias relacionadas con la protección de los derechos de los niños. 

Donde utilizamos muchos ejemplos prácticos y casos reales para ilustrar cómo se aplican el protocolo, las 

rutas y el directorio en situaciones concretas de vulneración de derechos. Esto puede ayudar a las familias 

a comprender mejor cómo actuar en caso de necesidad, de igual forma Proporcionar recursos visuales y 

materiales informativos, como carteleras, folletos, que puedan servir como referencia para las familias en el 

futuro. Estos materiales pueden reforzar el mensaje y ayudar a recordar los pasos a seguir en caso de 

emergencia. 

Del mismo Se presentó detalladamente la ruta de atención, destacando los diferentes pasos y actores 

involucrados en el proceso de identificación, evaluación e intervención en situaciones de riesgo o vulneración 

de derechos. Siguiendo con lo dicho se les explicaron los roles y responsabilidades de cada institución y se 

enfatizó la importancia de la coordinación intersectorial para garantizar una respuesta eficaz y oportuna en 

cualquier caso de vulneración de los derechos de las niña y niñas y mujeres gestantes. 

Para ir finalizando se hizo énfasis a las familia   y cuidadores sobre la importancia de la de la ruta de 

atención. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

Fortalecer los conocimientos con relación a la 
temática de protocolo, rutas de atención y 
directorio de entidades. 

Apropiarse de las ventajas y desventajas de 
la temática de protocolo, rutas de atención y 
directorio. 

Logramos compartir con las familias que se 
apropien de los conceptos y temática trabajada, 
en relación a la ruta de atención. 
 
Logramos que las familias se apersonen de la 
importancia que tiene conocer el paso a paso de 
la ruta de atención  
 
Logramos que las familias, hagan conciencia a 
que en caso de un caso de vulneración de 
derechos no hay que quedarse callado.  

La socialización de la ruta de atención a la primera 
infancia fue un paso importante para fortalecer la 
articulación entre las instituciones y promover una 
cultura de protección y cuidado hacia los niños en 
la comunidad. 
 
Disposición y colaborar al máximo, para que la 
formación se desarrollara satisfactoria mente. 
 
Liderazgo por parte de las familias usuarias, en 
socialización de los protocolos de las rutas de 
atención. 
  

• OPORTUNIDADES DE MEJORA: CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA: 

 fomentar una cultura de colaboración, 
dinamismo y crecimiento en el entorno familiar. 
Fomentar ambientes de convencías positivo y 
colaborativo en el entorno familiar. 

Cumpliendo con el cronograma de trabajos, que 
se encuentra ajustado plan de formación a las 
familias. 
 

                                                 EVALUACIÓN Y OBSERVACIONES 

Se hizo la respectiva evaluación de la jornada con las familias, donde transcurrió con éxito y claridad, 
mostrando agrado por la información manejada, que hace énfasis a la socialización de ruta de 
atención y del mismo modo explico todo lo relacionado con el tema antes mención. 

Reconocimiento por parte de los participantes sobre la importancia de la ruta de atención en primera 
infancia para el bienestar de los niños y niñas. 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

Responsable de la actividad: LUIS F FARRAYANS AGAMEZ 
  

Cargo: APOYO PSICOSOCIAL 

Próxima reunión 26-04-2025 







 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

ACTA 
 

HORA: 2:30 Pm FECHA: 26/03/2025 

LUGAR: SAN JACINTO DEL CAUCA 

COMPONENTE: FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES  

PARTICIPANTES FAMILIAS  

TEMA: 
Socialización a las familias del protocolo, Rutas y Directorio para la activación de 
posibles casos de vulneración de derechos a niñas, niños y familia. 

OBJETIVO: 

Dar a conocer el protocolo, rutas y directorio para la activación de posibles casos de 

vulneración de derechos a niñas – niños y sus familias.  

DESCRIPCIÓN Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD  

Un saludo cordial de parte del equipo psicosocial, para todas las familias usuarias del CDI construyendo 

sueños san jacinto del cauca , Damos gracias a DIOS con la oración, Siendo las 9:30 pm, en municipio de 

san Jacinto del cauca en corregimiento de Tenche , el día 26 de marzo del año 2025, el componente familia 

comunidad y redes sociales, realizó una formación a las familias del CDI construyendo sueños, que va 

encaminada a la Socialización de  protocolos, Rutas y Directorio para la activación de posibles casos de 

vulneración de derechos a niñas, niños y familia, es de mucho provecho que la comunicación sea clara y 

accesible Es importante presentar la información de manera comprensible para que las familias puedan 

entender fácilmente cómo funciona el protocolo, las rutas y el directorio. Utilizar un lenguaje sencillo y evitar 

tecnicismos innecesarios puede facilitar la comprensión donde se le Explica a las familias la importancia de 

contar con estos recursos para proteger los derechos de los niños y garantizar su seguridad. Destacar cómo 

estas herramientas pueden ser útiles en situaciones de emergencia o crisis familiar, de la misma manera 

Fomentamos la participación activa de las familias en el proceso de socialización, permitiéndoles hacer 

preguntas, expresar preocupaciones y compartir experiencias relacionadas con la protección de los derechos 

de los niños. 

Donde utilizamos muchos ejemplos prácticos y casos reales para ilustrar cómo se aplican el protocolo, las 

rutas y el directorio en situaciones concretas de vulneración de derechos. Esto puede ayudar a las familias 

a comprender mejor cómo actuar en caso de necesidad, de igual forma Proporcionar recursos visuales y 

materiales informativos, como carteleras, folletos, que puedan servir como referencia para las familias en el 

futuro. Estos materiales pueden reforzar el mensaje y ayudar a recordar los pasos a seguir en caso de 

emergencia. 

Del mismo Se presentó detalladamente la ruta de atención, destacando los diferentes pasos y actores 

involucrados en el proceso de identificación, evaluación e intervención en situaciones de riesgo o vulneración 

de derechos. Siguiendo con lo dicho se les explicaron los roles y responsabilidades de cada institución y se 

enfatizó la importancia de la coordinación intersectorial para garantizar una respuesta eficaz y oportuna en 

cualquier caso de vulneración de los derechos de las niña y niñas y mujeres gestantes. 

Para ir finalizando se hizo énfasis a las familia   y cuidadores sobre la importancia de la de la ruta de 

atención. 

LOGROS: FORTALEZAS: 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

Fortalecer los conocimientos con relación a la 
temática de protocolo, rutas de atención y 
directorio de entidades. 

Apropiarse de las ventajas y desventajas de 
la temática de protocolo, rutas de atención y 
directorio. 

Logramos compartir con las familias que se 
apropien de los conceptos y temática trabajada, 
en relación a la ruta de atención. 
 
Logramos que las familias se apersonen de la 
importancia que tiene conocer el paso a paso de 
la ruta de atención  
 
Logramos que las familias, hagan conciencia a 
que en caso de un caso de vulneración de 
derechos no hay que quedarse callado.  

La socialización de la ruta de atención a la primera 
infancia fue un paso importante para fortalecer la 
articulación entre las instituciones y promover una 
cultura de protección y cuidado hacia los niños en 
la comunidad. 
 
Disposición y colaborar al máximo, para que la 
formación se desarrollara satisfactoria mente. 
 
Liderazgo por parte de las familias usuarias, en 
socialización de los protocolos de las rutas de 
atención. 
  

• OPORTUNIDADES DE MEJORA: CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA: 

 fomentar una cultura de colaboración, 
dinamismo y crecimiento en el entorno familiar. 
Fomentar ambientes de convencías positivo y 
colaborativo en el entorno familiar. 

Cumpliendo con el cronograma de trabajos, que 
se encuentra ajustado plan de formación a las 
familias. 
 

                                                 EVALUACIÓN Y OBSERVACIONES 

Se hizo la respectiva evaluación de la jornada con las familias, donde transcurrió con éxito y claridad, 
mostrando agrado por la información manejada, que hace énfasis a la socialización de ruta de 
atención y del mismo modo explico todo lo relacionado con el tema antes mención. 

Reconocimiento por parte de los participantes sobre la importancia de la ruta de atención en primera 
infancia para el bienestar de los niños y niñas. 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

Responsable de la actividad: LUIS F FARRAYANS AGAMEZ 
  

Cargo: APOYO PSICOSOCIAL 

Próxima reunión 26-04-2025 
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ACTAS DE SOCIALIZACION DE LA 

RUTAS PARA LA PREVENCION DE 

LAS VIOLENCIAS Y PROTOCOLO DE 

ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE 

AMENAZA, VULNERACIÓN O 

INOBSERVANCIA DE DERECHOS 

MODALIDAD 
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ACTA  

Hora: 2:00 PM Fecha: 24 marzo 2025 

Lugar: CDI Semillitas de esperanza 

Dependencia que 
Convoca: 

Profesional psicosocial  

Proceso: 
Socialización de las rutas para la prevención de las violencias y protocolo de 
actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos 

Objetivo: 
Talento humano reconozca las diferentes rutas de actuación ante un posible caso de 
vulneración  

 

Agenda: 

• Saludo de bienvenida 

• Desarrollo de Actividades 

• Decisiones y compromiso 

 

Desarrollo:  

Durante la jornada del día 24 marzo 2025en la jornada vespertina a las 2:00 PM ,en las instalaciones del CDI 
Semillitas de esperanza, se da inicio con un caluroso saludo de bienvenida, se agradece la participación a cada uno 
de los integrantes del talento humano de la modalidad Educación Inicial Campesina. 

Dándole cumplimiento y siguiendo el cronograma de actividades se realiza la presentación de cada participante y 
dándoles a conocer el tema programado rutas para la prevención de las violencias y protocolo de actuaciones ante 
alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos. Se dio inicio al encuentro con la temática por medio 
de un conversatorio entre los asistentes y contando con sus conocimientos previos. se realizó una lluvia de ideas 
donde cada uno expreso lo que se debía realizar en caso de una situación, amenaza o vulneración de   derechos y 
también se volvió a insistir en las líneas o números telefónicos los cuales debemos identificar para llamar a cada una 
de esas líneas telefónicas en caso de que se llegue a necesitar y al mismo  tiempo   replicar   la  información   de   
las   mismas   en   cada  una   de   las UCA en   donde apoyamos a las familias para que estas tengan conocimiento 
de las mismas y en caso   de presentarse algún tipo de situación de amenaza y vulneración de los derechos en niños 
(a),adolescentes o cualquier miembro de la familia conozcan y sepan a donde pueden acudir o llamar para colocar 
en conocimiento dicha situación. Se les menciona los tipos de violencia, formas y sus consecuencias, se hace 
necesario mencionarle los conceptos: 

• Inobservancia:  Es   la   omisión   o   negación   para   acceder   a   algún   servicio.   Es responsabilidad   de   
las   autoridades   administrativas,   Judiciales,   agentes   del   Sistema Nacional de Bienestar Familiar 
(SNBF) en el ámbito nacional, departamental y municipal, autoridades nacionales  o extranjeras  y personas  
en  general, garantizar  y permitir  la atención en el ejercicio pleno de los derechos de las niñas, las niños y 
mujeres gestantes adolescentes,   tanto   nacionales   como   extranjeros   que   se   encuentren   en   el   
territorio colombiano o fuera de él. 

• Amenaza:  Situación de claro peligro o de riesgo para ejercer pleno desarrollo de los derechos de las niñas 
y los niños y mujeres gestantes adolescentes. 

• Vulneración de los derechos: Toda situación de daño, perjuicio o lesión que impide el ejercicio pleno de los 
derechos de las niñas, niños y mujeres gestantes. 
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Los signos de alerta siempre deben ser analizados en el contexto, atendiendo factores familiares, sociales y culturales 
que rodean a la niña, el niño o la mujer gestante, como también sus características físicas, biológicas, psicológicas 
y propias del momento del curso de vida. De esta manera y dependiendo de cada caso, en ocasiones sólo con un 
signo o síntoma que alerte la presunta amenaza, vulneración o inobservancia de los derechos, se deberá activar la 
ruta de atención integral de manera inmediata, así como habrá otros casos, que con la existencia de algún o  algunos  
signos y  síntomas se requiere un seguimiento y  análisis de la situación  que puede  o   no terminar  con la activación 
de la ruta. 

Para denunciar una vulneración de los derechos de niños, niñas, adolescentes y embarazadas, puedes llamar a la 
Línea 141 del ICBF o a la línea 123 de la Policía Nacional. También puedes acudir a la Policía de Infancia y 
Adolescencia o a la autoridad policial de tu municipio. Así mismo se puede denunciar una vulneración de derechos 
a la fiscalía general de la Nación, a la Personería Municipal, a la Defensoría del Pueblo, a consultorios jurídicos, o a 
la Superintendencia de Industria y Comercio. 

Se realizó   una reflexión sobre   el tema tratado   y  se  expondrá  la actividad  realizada  en el encuentro una lluvia 
de ideas, el cual consiste en que cada participante libremente expondrá desde su sentir y  nos compartan su 
experiencia frente al  tema tratado en el encuentro. Se orientó al talento humano de la modalidad EIC para que 
promuevan desde cada una de sus UCA la importancia de que las familias conozcan las rutas de atención y  los 
números telefónicos a los cuales  deben  llamar  en caso de presentarse  una situación de amenaza   y   vulneración   
de derechos. Y conocer a donde se deben dirigir y cómo actuar frente a las mismas.  

Decisiones:  

Replicar   en   cada   una   de   las   UDS   la   información   de   calidad   para   que   todos   tengamos conocimiento 
a donde debemos   llamar o acudir en caso   de   presentarse una   situación de amenaza y vulneración de derechos. 
Y entre todos lograr minimizar este tipo de situaciones por el bienestar de nuestros niños(a), adolescentes e 
integrantes de las familias 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Promover espacios mediante  
el lúdico canto, cuentos, 
juegos para reforzar la 
resiliencia en  familia.   

Psicosocial 
Cada encuentro 
realizado 

   

     

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
Se lista mínimo: quien preside la 
reunión/comité y los responsables 

de cumplir los compromisos 
adquiridos. No obstante, si la 

reunión o Comité es soportada por 
una resolución o acuerdo, 

dependerá de lo establecido en 
dicho acto administrativo o lo que 

definan los asistentes. 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 
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María Fernanda Andrades Garcia Psicosocial Fundación saber ser 
 

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que 
no se programe próxima reunión 
diligenciar con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta: María Fernanda Andrades Garcia – Profesional psicosocial.. 
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ANEXO LISTA DE ASISTENCIA 
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ANEXOS EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 

 


