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CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. FGN-RNO-0033-2025, ENTRE
FISCALIA GENERAL DE LA NACION, Y EL MUNICIPIO DE PALMAR PARA LA
CREACION DEL PUNTO DE ATENCION DE FISCALIAS.

CONVENIDOS | FISCALIA GENERAL DE LA NACION Y EL MUNICIPIO DE
EL PALMAR

OBJETO “Crear en el Municipio el punto de Atencién de la fiscalia general de la

Nacion- PAF- como_un modelo de gestion y atencién a la ciudadania, en
respyesta g Ja_necesidad de ampliar fos mecanismos de contacto en los

lugares donde no existe presencia fisica de Ia fiscalia general de la Nacién,
a partir de estrategias innovadoras que permifan llegar de una manera
eficiente a las distintas regiones del pais.”

TERMINO DE | El plazo del presente convenio sera a partir del acta de inicio

EJECUCION hasta el 31 de diciembre de 2027.

La FISCALIA GENERAL DE LA NACION, SUBDIRECCION REGIONAL DE
APOYO NORORIENTAL representada en este acto por MATILDE GOMEZ
BAUTISTA, mayor de edad, de esta vecindad, e identificada con la cédula de
ciudadania No0.63.278.108 de Bucaramanga, quien obra en nombre y
representacion de la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, en su calidad de
Subdirectora Regional de Apoyo Nororiental {Decreto ley 838 de 2017), segun la
Resolucion de nombramiento No. 3199 del 16 de abril de 2024 y Acta de Posesion
No. 0705 del 30 de abril de 2024, en cumplimiento de las funciones establecidas en
el numeral 11 del articulo 43A del Decreto Ley 016 de 2014, modificado por el
articulo 54 del Decreto Ley 898 de 2017, quien actia como competente contractual
segun el articulo segundo de la Resolucion No. 0 2406 del 4 de julio de 2017,
actuando en nombre y representacion de la entidad, quien para los efectos de este
documento se denominard LA FISCALIA, y por ofra parte, el MUNICIPIO DE
PALMAR, Departamento de Santander, representado en este acto por el sefior Alcalde
CRISTIAN ANDRES SALAS CALA, identificado con la cédula de ciudadania No
1098761773 expedida en Bucaramanga Santander quien obra en calidad de Alcalde,
cargo para el cual fue elegido por voto popular, seglin consta en la credencial de la
organizacion electoral de la Registraduria Nacional del Estado Civil, debidamente
posesionado el 19 de diciembre del 2023, y facultado para contratar, segin Acuerdo

Municipal No 007 del 31 de Mayo de 2016 y quien para los efectos del presente Convenio
se denominara la ALCALDIA, hemos convenido celebrar el presente Convenio
Interadministrativo de Cooperacion, previas las siguientes: CONSIDERACIONES: 1.

Que el articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia establece que "Son fines
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion (...) las autoridades de la reptblica estén instituidas para (...) asegurar
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares”. 2. Que de
conformidad con lo previsto en el articulo 113 de la Constitucién Politica de
Colombia “(...) Los diferentes érganos del Estado tienen funciones separadas, pero
colaboran arménicamente para la realizacion de sus fines”. 3. Que, por su parte, el

articulo 209 de la misma carta establece que “La funcién administrativa esta glxq;L\U
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servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descenfralizacién, la delegacion y la desconcentracion de funciones’.
4. Que de conformidad con lo sefalado por la Corte Constitucionat en Sentencia T-
454 de 2007, las Entidades de! Estado deben garantizar la eficiente y continua
prestacion de los servicios publicos. 5. Que de conformidad con el principio de
coordinacién en el ejercicio de la funcién administrativa consagrado en el articulo 6°
de la Ley 489 de 1998, “(...) Las autoridades administrativas deben garantizar la
armonia en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y
cometidos estatales. En consecuencia, prestaran su colaboracion a las demas
entidades para facilitar el ejercicio de sus funciones y se abstendran de impedir o
estorbar su cumplimiento por los érganos, dependencias, organismos y entidades
titulares”. 6. Que el articulo 95 de la Ley 489 de 1998, establece que: “Las enfidades
ptiblicas podran asociarse con el fin de cooperar en el cumplimiento de funciones
administrativas o de prestar conjuntamente servicios que estén a su cargo, mediante
la celebracién de convenios interadministrativos o la conformacién de personas
juridicas sin énimo de lucro”. 7. Que, para el caso en concreto, el presente convenio
va encaminado aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros que permitan
establecer un marco de cooperacion para la implementacién de puntos fisicos
denominados Puntos de Atencién Fiscalia (PAF) para la orientacién y recepcién de
denuncias gue presenten los ciudadanos, en los municipios del Santander en los
cuales no se tiene presencia fisica de |la entidad, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucién No 1391 de 17 de septiembre de 2021. 8. Que el articulo 2.2.1.2.1.4.4
dei Decreto 1082 de 2015 establece que “Convenios o contrafos
interadministrativos. La modalidad de seleccion para la coniratacion entre Entidades
Estatales es la contratacion directa; y, en consecuencia, le es aplicable lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto”. En consecuencia,
cada una de las entidades parte del convenio justificéd la necesidad de suscribir el
presente convenio. 9. Que la Alcaldia del municipio de  PALMAR manifestd su
intencién de unir esfuerzos técnicos, administrativos y financieros que permitan
establecer un marco de cooperacion para la implementacién de puntos fisicos
denominados “Puntos de Atencidn Fiscalia (PAF)” para la orientacion de tramites
relacionados con delitos_ y recepcién de denuncias, en Santander en los cuales se
requiere la presencia fisica de la fiscalia_general de la Nacién. 70. Que de
conformidad con el articulo 250 de la Constitucion Politica, la Fiscalia General de ia
Nacion tiene las siguientes funciones: “La Fiscalfa General de la Nacién esta
obligada a adelantar el ejercicio de la accion penal y realizar Ia investigacién de los
hechos que revistan las caracteristicas de un delito que fleguen a su conocimiento
por medio de denuncia, peticion especial, querella o de oficio, siempre y cuando
medien suficientes motivos y circunstancias facticas que indiquen la posible
existencia del mismo. No podra, en consecuencia, suspender, interrumpir, ni
renunciar a la persecucion penal, salvo en los casos que esfablezca la ley para la
aplicacién del principio de oportunidad regulado dentro del marco de la politica
criminal del Estado, el cual estaré sometido al control de legalidad por parte del juez
que gjerza las funciones de confrofl de garantias. Se exceptdan los delitos cometidos
por Miembros de la Fuerza Publica en servicio activo y en relacién con el mismo

"1 servicio®. 11. Que LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION en el desarrollo de sus 4\



FISCALIA
[ =]

funciones constitucionales y su deber de garantizar el acceso a la justicia de los
habitantes del territorio nacional, por medio de la investigacion de las conductas
punibles, el ejercicio de la accién penal y de la acciéon de extincion del derecho de
dominio, en el marco del debido proceso, requiere de la presencia institucional en
todo el territorio nacional. La Seccional Santander tiene cobertura 81 municipios de
los que tiene presencia en 19 que le corresponden por jurisdiccion y no tiene
presencia fisica en 51 municipios. 712. Que mediante Resolucién No 0-1391 de 2021,
se crean los Puntos de Atencion de Fiscalia, que tendran como fin la orientacion y
recepcion de denuncias al ciudadano, y para ello se tendra en cuenta la aplicacion
y observacién de los manuales de atencién al usuario y recepcion de denuncias
presenciales, asi como los demas lineamientos que se establezcan por parte de la
Direccion Nacional de Atencion al Usuario, Intervencién Temprana y Asignaciones.
13. Que el Direccionamiento Estratégico de la Fiscal General de la Nacibn,
“Experiencia e Innovacién al Servicio de la Justicia” fue adoptado por medio de la
Resolucién nimero 0-0412 del 10 de septiembre de 2024. Este plan se basa en
cinco pilares fundamentales, disefiado para fortalecer la accion penal en un contexto
de criminalidad cada vez méas complejo y dinamico. 74. Que el Tercer Pilar
Fundamental del Direccionamiento Estratégico 2024-2028, sefiala lo siguiente:
“ . Laatencién a las victimas es un proceso integral y continuo a lo largo del gjercicio
de la accion penal. Tiene como propésito central proveer las condiciones de
proteccion, articular las acciones de atencion, fortalecer el enfoque de restauracion
social y restablecimiento de los derechos, contribuir a generar contextos sociales de
no repeticién y crear los escenarios de participacién de las victimas en fa aplicacion
de los mecanismos de terminacién anticipada que propicien una respuesta pronta,
pertinente y sostenible de la accion penal. 15. Que en el marco del Direccionamiento
Estratégico de la Fiscalia General de la Nacién 2024-2028: “Experiencia e
Innovacién al servicio de la justicia”, especialmente y con el fin de fortalecer las
rutas de atencion, se ha proyectado implementar puntos- fisicos denominados
Puntos de Atencion Fiscalia (PAF) para la recepcion de denuncias y orientacion de
tramites relacionados con delitos, en los municipios de Santander, en los cuales no
se tiene presencia fisica de la entidad, los cuales funcionaran en sedes fisicas de
los_municipios que se adhieran a esta iniciativa. 76. Que en la planeacion y
ejecucion del proyecto de creacion de los PAF se cuenta a la fecha con la intencion
de participacion activa de la Fiscalia General de la Nacion, y los alcaldes de
municipios que hacen parte de la jurisdiccion de [a Direccion Seccional de
Santander, para lo cual la entidad territorial asume, segin se detalle en cada
convenio, la responsabilidad de participar con la asignacién de talento humano,
infraestructura fisica, mobiliario, equipos de cémputo, acceso a internet y recursos
financieros para cancelar la contraprestacion del empleado, contratista o judicante
que realizara recepcién de las denuncias y la orientacion a los ciudadanos y en
general los recursos que permitan mantener el PAF en funcionamiento y en
condiciones éptimas para la atencién del ciudadano. 17. Que por lo anteriormente
citado se procede a suscribir el presente Convenio Interadministrativo de
Cooperacién, el cual estara regido por las siguientes: CLAUSULAS: CLAUSULA
PRIMERA - OBJETO: “Crear en el Municipio que el punto de Atencién de la Fiscalia
General de la Nacién- PAF-, como un modelo de gestién y atencién a la ciudadania,

en respuesta a fa necesidad de ampliar los mecanismos de contacto en los lugaregi
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donde no existe presencia fisica de la Fiscalfa General de la Nacién, a partir de
estrategras innovadoras que permitan llegar de una manera eficiente a las distintas
regiones del pais.” CLASULA SEGUNDA - COMPROMISOS COMUNES DE LAS
PARTES: Conforme al objeto del presente convenio, las partes se comprometen
desde sus competencias a: 1) Gestionar los recursos humanaos, presupuestales y
logisticos a los que haya lugar con el proposito de asegurar el adecuado y cabal
cumplimiento del objeto del presente Convenio. 2) Gestionar todos los esfuerzos
técnicos, administrativos, financieros y juridicos para la ejecucion del presente
Convenio Interadministrativo. 3) Gestionar desde el marco de sus competencias y
compromisos adquiridos en el presente convenio, los documentos, tramites,
contratos, demas acuerdos de voluntades y toda actuacién necesaria para el
desarrollo del presente Convenio interadministrativo. 4) Establecer los mecanismos
de gestiéon necesarios para asegurar la efectiva y oportuna ejecucion del Convenio.
5) Establecer, desarrollar e implementar soluciones conjuntas a inconvenientes y
requerimientos que se generen con referencia al objeto del convenio. CLAUSULA
TERCERA - COMPROMISQOS ESPECIFICOS DE LA ALCALDIA; La Alcaldia en
cada PAF se compromete a facilitar lo siguiente: 1, Destinar la instalacion fisica
necesaria para la ubicacion del Punto de Atencion de Fiscalia, ubicada en un lugar
central en condiciones adecuadas para la atencion ciudadana y prestacién del
servicio, acorde con parametros de la coordinacién de sedes de la Subdireccion
Regional de Apoyo Nororiental. 2. Designar el personal para la atencion del PAF,
esto es, como minimo a (1) funcionario, contratista o judicante y asumir la
contraprestacion y seguridad social a que haya lugar segan la vinculacion utilizada.
3. Destinar el mobiliario y equipos de computo requeridos para tal fin. 4. Atender los
requerimientos de mantenimientos preventivos y correctivos de la sede donde
funciones el PAF. 5. Proveer conectividad a internet y punto de red, para el
funcionamiento del PAF. 6. Asumir el pago de servicios plblicos y otras erogaciones
relacionadas con la propiedad del inmueble. 7. Exigir a titulo de obligacién a la(s)
persona(s) contratada (s) por la Alcaldia Municipal de PALMAR que adelantara
actividades en el PAF, la absoluta confidencialidad y reserva respecto de la
informacion que conozcan durante la vigencia del presente convenio e indefinida de
toda la informacion y actividades realizadas y relacionadas con el objeto y
compromisos de este. 8. Elaborar, atendiendo al manual de Identidad visual de la
Fiscalia General de la Nacién, la sefalética informativa del PAF, el cual sera un
aviso o0 nombre que debera instalarse en un lugar visible al ptblico en el inmueble
donde funcione el PAF. 9. Dar a conocer a la Fiscalia General el cambio de gestor
PAF cuando ello suceda a fin de actualizar accesos a los sistemas de informacion y
brindar la debida capacitacion. CLAUSULA CUARTA - COMPROMISOS
ESPECIFICOS DE LA FISCALIA ‘GENERAL DE_LA NACION: 1. Brindar la
orientacion y recepcion de la respectiva denuncia. 2. Creacion de Usuario de red. 3,
Creacion de Usuario SUIP para el judicante o profesional asignado. 4. Asignar Correo
electronico institucional de la Fiscalia General de la Nacion al PAF respectivo, identificando
en este la Alcaldia Municipal correspondiente. 5. Brindar capacitacién y acompafiamiento
permanente al Judicante, profesional o persona designada por el alcalde municipal, en
temas de Atencidn al usuario, asi como en identificacién del Riesgo en los delitos que se

requiere su aplicacion, a cargo de Seccién de Atencién al usuario, intervencion temprana y
asignaciones de la Direccién Seccional de Fiscalias Santander. 6. Designar un supervisor,
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para la ejecucién del Convenio. PARAGRAFO. -En este convenio se aplicaran los
lineamientos para la asignacién de usuarios externos para PAF previstos en la Circular 001
de 2022 y dispuestos por la Vice Fiscalia. General de la Nacion. CLAUSULA QUINTA-
DURACION: Fl presente convenio regira a partir de la fecha de suscripcion
del acta de inicio y hasta el 31 de diciembre de 2027. Los términos y condiciones
de este Convenio sélo podran ser modificados de manera consensuada, mediante
escrito por las partes. PARAGRAFO: El presente convenio podra ser prorrogado
por escrito, previo acuerdo de las partes y justificacién presentada por el supervisor
delegado por las entidades participantes del convenio. CLAUSULA SEXTA -
VALOR: Para todos los efectos legales se hace constar que el presente Convenio
interadministrativo no tiene erogacién presupuestal, ni causa remuneracién o valor
alguno a favor o cargo de las entidades intervinientes. Sin embargo, cada
interviniente se hara cargo de los gastos en que deba incurrir para el cumplimiento
de los compromisos adquiridos en virtud del presente Convenio. CLAUSULA
SEPTIMA - TERMINACION: El presente Convenio de Cooperacion terminara por
expiracion del plazo o de manera anticipada en cualquiera de las siguientes casos:
a) Por mutuo acuerdo entre las partes, b) Por fuerza mayor, caso fortuito o por
razones de interés publico que hagan imposible continuar con su ejecucion. ¢) Por
no cumplimiento de los compromisos pactados por las partes, caso en el cual se
elaborard un acta en donde se exponga la justificacion de la terminacion.
PARAGRAFO: En ninglin caso de terminacion anticipada del presente Convenio,
se generaran obligaciones economicas ¢ de cualquier otra indole a cargo de la
FISCALIA GENERAL DE LA NACION. CLAUSULA OCTAVA - INHABILIDADES
E INCOMPATIBILIDADES: Las partes declaran bajo la gravedad de juramento, el
cual se entiende prestado con la firma del presente Convenio, que no tienen
inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion alguna prevista en la Constitucion Politica
y en la Ley. CLAUSULA NOVENA. - SUPERVISION: Sera designado por cada una
de las partes y/o entidades, un (1) funcionario. Si por alguna razon hubiere cambio,
serd comunicada a los demas. PARAGRAFO: FUNCIONES DE LOS
SUPERVISORES: tendran las siguientes funciones: A} Desarrollar todas las
gestiones que en los aspectos técnicos, administrativos y econémicos se requieran
para cumplir el presente convenio. Supervisién que debera cumplir y hacer cumplir
las condiciones pactadas en el presente convenio y que garantice su cabal y
oportuna ejecucion. DE LA FISCALIA: B) Colaborar y apoyar a la Alcaldia municipal
de PALMAR en la buena y eficiente ejecucion del convenio. C} Solicitud de
creacion del usuario de red, usuario SUIP y correo electrénico institucional. D)
Apoyar los temas relacionados con la orientacion y recepcion de la denuncia,
identificacion del riesgo en los delitos que se requiera su aplicacion, a cargo de la
Seccién de Atencién al Usuario, intervencion temprana y asignaciones de la
Direccion Seccional Santander. E) Socializar, con apoyo de la Direccion Nacional
de Atencion al Usuario, cuando sea requerido, los manuales, guias y formatos de
atencién al usuario y recepcion de denuncias. CLAUSULA DECIMA PRIMERA —
LUGAR DE EJECUCION. El lugar de ejecucién del presente convenio se fija en el
municipio de PALMAR. CLAUSULA_DECIMA SEGUNDA- SOLUCION DE
CONTROVERSIAS. Las controversias o diferencias que surjan entre las partes con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacién, prérroga o terminacién del Convenio,
?g iu
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revisién de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a
treinta (30) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes
comunique por escrito a la otra la existencia de una diferencia. Las controversias
gue no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se podran resolver
acudiendo a cualquiera de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos
contemplados en la Ley. CLAUSULA DECIMA TERCERA -EXCLUSION DE
RELACION LABORAL: Las partes firmantes hacen constar que el presente
Convenio no genera ningun vinculo laboral, ni remuneracién econdmica alguna
entre las partes, en consecuencia, serd de exclusiva responsabilidad de cada una
de ellas la vinculacién o designacion del personal. Las PARTES manifiestan que
tienen capacidad, competencia y facultades para celebrar este Convenio y que entre
ellas existe plena autonomia e independencia técnica y directiva para los efectos
propios del mismo. No podran impartirse drdenes entre ellas ni imponerse
reglamentos de ninguna naturaleza, pero en todo caso, las PARTES conjunta o
separadamente podran ejercer la wgllanma y supervision de la ejecucion del
presente Convenio. CLAUSULA DECIMA _CUARTA - INDEMNIDAD.
INDEMNIDAD. Las entidades convenidas, en el cumpllmlento de sus obligaciones
se comprometen a mantenerse indemnes entre si, contra todo concepto,
reclamacion, demanda, accion legal, y costos. CLAUSULA DECIMA QUINTA -
SUSPENSION. El término de ejecucion del convenio podra suspenderse en los
siguientes eventos: a) Por circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o de interés
publico que impidan su ejecucién. b) Por mutuo acuerdo entre las partes. La
suspension se hara constar en acta suscrita por las PARTES vy el término de ésta
no se computara para efectos de los plazos del Convenio Interadministrativo.
PARAGRAFO: Las PARTES quedan exoneradas de responsabilidad por el
incumplimiento de cualquiera de sus compromisos o por la demora en la satisfaccion
de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas de] presente convenio,
cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un
evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de
acuerdo con la Ley y la jurisprudencia colombiana. CLAUSULA DECIMA SEXTA -
CESION DEL CONVENIO: Las PARTES No podran ceder ni traspasar el presente
convenio a persona alguna, natural o juridica a menos que las partes por escrito asi
lo autoricen, pero podran negar su consentimiento al efecto y reservarse las
razones._CLAUSULA DECIMA SEPTIMA- LIQUIDACION DEL _CONVENIO. El
presente convenio no sera objeto de liquidacién, de conformidad con lo estipulado
por los articulos 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del Decreto
019 de 2012 y articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA DECIMA OCTAVA—
las disposiciones legales vigentes sobre la reserva y confidencialidad de Ia
informacion. Asi mismo, todos los documentos e informacion relacionados con las
funciones misionales de las entidades intervinientes y que en virtud del presente
puedan ser conocidos por las mismas y sus servidores, son de caracter reservado.
En este contexto, las Partes se comprometen a garantizar la efectiva aplicacion de
los principios de Habeas Data contemplados en la Ley Estatutaria 1581 de 2012,
reglamentada parcialmente por el Decreto 1377 de 2013. La informacién entregada
en el marco del presente Acuerdo no podra ser utilizada en detrimentode  ninguna
de las partes y sélo podra ser utilizada para el ejercicio de sus facultades

constitucionales y/o legales asignadas a cada una de ellas. CLAUSULA DECIMA
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NOVENA - LUGAR DE EJECUCION. Para todos los efectos legales, Judiciales o
extrajudiciales se tendra como domicilio el municipio de PALMAR. CLAUSULA
VIGESIMA - PERFECCIONAMIENTO: El presente convenio se perfecciona con la
firma de las partes vy requiere publicacion en la plataforma
www.colombiacompraeficiente.com. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA -
DOCUMENTOS DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO: Hacen parte integrante del
presente Convenio Interadministrativo, los anexos, documentos, actas, acuerdos,
comunicaciones que intercambien las partes, estudios previos.

Para constancia de lo anterior se firma el presente convenio a los
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MATILDE GOMEZ BAUTISTA ¥oobr 2e
Subdirectora de apoyo Nororiental
Fiscalia General de la Nacion
Proyectd; MARIA IDALID MARIN RUIZ- Asesara |l Atencion al Usuario, Intervencién Temprana y Asignaciones - FGN‘Q3 (i \ Vi
Reviso! JOHANNA MARGARITA CALDERON VEGA - Profesionat de Gestién ||, Direccion Regional de Apoyo Nororiental - FGN ;

Aprobé: EDGARDO JOSE PACHECO OCHOA- Director Seccional Santander - FGN

CRISTI%%%DRES SALAS CALA

Alcalde Municipal de Palmar






