FORMATO UNICO DE INVENTARIO DOCUMENTAL

GSO0-GD-FO-026
na PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL
AHORRO REFERENCIA - ACUERDO No. 042 DE 2002 AGN VERSION: 0
UNIDAD ADMINISTRATIVA: VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES
OFICINA PRODUCTORA: GERENCIA ADMINISTRACION DE GARANTIAS
OBJETO: ENTREGA DE DOCUMENTOS GERENCIA DE CONTRATACION
N° DE CcODIGOS FECHAS :ﬁ‘TaRaEah:)AS (dd- UNIDAD DE CONSERVACION NUMERO FRECUENCIA
ORDEN | CODIGO NOMBRE DE LA SERIE, Sl O ASUNTOS DE FOLIOS SOPORTE DE CONSULTA OBSERVACIONES
OFICINA SERIE | SUBSERIE INICIAL FINAL CAJA [CARPETA | TOMO| OTRO
Informe de pago y supervision N° 55, CTO- 079-
1 1501 13 3 2021, FACTURA 2079 OP 5300482069 14-jul-25 30-jul-25 127 PDF MEDIA
Luz Elvira GOMez - g comescueeds
Elaborado por: LUZ ELVIRA GOMEZ QUEVEDO Entregado por: Quevedo Tochs 20250911 103729
Cargo: PROFESIONAL 6 Cargo:
Firma: Firma: Firma
Lugar: Fecha: Lugar: Fecha: Lugar Fecha:




Razén Social: DATA FILE SA.
d Numero de Documento: 8300228183
ata Tipo de Empresa: Persona Juridica

data Régimen Tributario: Impuesto sobre las ventas IVA

Direccion Principal: Carrera 68 a 19 - 79
data Ciudad: BOGOTA, D.C.

Departamento: Bogota

Teléfono Bogota: 6180343

Teléfono Medellin: 4482236

CUFE:

b3d5b6783e1242e2a8b3ce9227f5¢6a0c59dc3549b84b4fbd7280b4b6c0723fce7
1381¢792f5e2347a9dd710e011e19b

Autorizaciéon de numeracion de facturacion DIAN No. 18764082562501 del 31
de octubre de 2024 al 31 de octubre de 2025 con prefijo DASA del No. 1740 al
5000.

ACTIVIDAD ECONOMICA: BIBLIOTECAS Y ARCHIVOS

Factura a:

Cliente: Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Numero de Documento: 899999284

Régimen Tributario: Impuesto sobre las ventas IVA
Teléfono: 3810150

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA No.
DASA2079

Fecha Factura: 14 de julio de 2025
Fecha de Vencimiento: 15 de agosto de 2025
Fecha de Validacion: 14 de julio de 2025 a las 10:37 AM

Direcciéon: CARRERA 65 NO 11-83
Ciudad: BOGOTA, D.C.
Departamento: Bogota

Pais: Colombia

Descripcion Nota Cantidad Subtotal Total
Servicios de gestion de documentos Transporte Ordinario 16.607,00 2.858,00 47.462.806,00
Servicios de gestion de documentos organizacion 1.746,00 41.562,00 72.567.252,00
Servicios de gestion de documentos organizacion Acervo Inicial 16.257,00 41.562,00 675.673.434,00
Servicios de gestion de documentos Cuelgue y Descuelgue 327,00 1.983,00 648.441,00
Servicios de gestion de documentos Consultas 569,00 1.679,00 955.351,00
Servicios de gestion de documentos Desarchivo 431,00 1.457,00 627.967,00
Servicios de gestion de documentos Inserciéon 14.327,00 2.703,00 38.725.881,00
Servicios de gestion de documentos Custodia 296.481,00 122,00 36.170.682,00
Servicios de gestion de documentos Consulta por tipo Documental 1.621,00 3.726,00  6.039.846,00
Servicios de gestion de documentos Suministro de caja 300,00 4.592,00 1.377.600,00
Servicios de gestion de documentos Suministro carpeta cuatro aletas 2,00 1.757,00 3.514,00
Servicios de gestion de documentos Consulta en Sala (Capacidad de 10 personas) 2,00 3.814.171,00  7.628.342,00

Servicios de gestion de documentos
Servicios de gestion de documentos

Acceso a consulta Documental Software Custodio 12,00 19.431,00 233.172,00

Suministro de precintos

NOTA: LOS CONCEPTOS ESPECIFICADOS SON PROVENIENTES DEL MES DE MAYO 2025
CONTRATO 079 PRESTADOS EN LA CIUDAD DE BOGOTA CODIGO SAP 1000056677~

1000056680-1000056681

Método de Pago

Método de Pago:
Medio de Pago:

Valor en letras:

Transferencia Crédito Bancario

Mil cuarenta y ocho millones setecientos cinco mil quinientos setenta y dos pesos y ochenta y

cuatro centavos m/cte.

>

DATA FILE S.A.

RECIBIDO POR

1.596,00 388,00 619.248,00

Total Factura Electrénica / COP

Sub Total 888.733.536,00
IVA 168.859.371,84
DESCUENTOS 8.887.335,00
RETE FTE 0,00
RETE ICA 0,00
TOTAL 1.048.705.572,84

TOTAL A PAGAR EN MONEDA EXTRANJERA

Digitally signed by
OLIMPIAIT S.A.S
Date: 2025.07.14

10: 0

7BC6EF131265300DA
9B28DEDF560BAFBD
BF69C65885DDD37

FIRMA DIGITAL

1/2



Proveedor Tecnolégico

Factura Electronica de Olimpia IT

2/2


https://facturaelectronica.olimpiait.com/

Registros transferidos

10




Reg.prelim.por DPINZON Contab.por MRINCONZ
N° doc. 5100001340 Sociedad 1000 Ejercicio 2025
Fe.docum. 14.07.2025 Fecha contab. 22.07.2025 Periodo 07
Calc.impuestos [/
Referen. 2079
Moneda doc. COP
Txt.cab.doc. 02-2303-202507180875067
Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| Importe
31/1000000250 |[DATA FILE S.A WO 988,129,495-
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 334,072,908
815130950111 |SERVICIOS TERC PROC WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 604,520,000
815130950111 |SERVICIOS TERC PROC wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 119,000,000
815130950111 |SERVICIOS TERC PROC WO 0
502519050901 | SERVICIOS 4% 35,549,341-
5012519053801 |[RTE IVA TARIFA GENER 25,328,906—
502519054408 | SERVICIOS 304 BOGOTA 8,585,166—
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA | FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 52034849 Yy AR AVCLB373AB1 AP | 617478379 yurianna23@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS e
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DIA/MES/ANO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE A PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | Independionte BOGOTA D.C. BOGOTA DG NO 2025-05 2025-05 | 20/05/2025 86681369 $1.651.500
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT C i6n Ol upPC Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora upPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacién
EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 711.300 0 0 0 0 0 0 711.300 1
TOTALES PENSION
A Cotizacion Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - . Valor Mora Valor Mora N
COCIgoleREy Rombre (s Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | @S Mora | cotizacion FSP TotalaPagar | pgiliados
230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 910.400 0 0 0 0 0 0 910.400 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Cadigo ARL Nombre NIT Cotizacio Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Cotizacio Mora Cotizacio Ci i6 Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 29.800 29.800 0 0 29.800 298 29.800 1
TOTALES CAJAS
Cédigo CCF Nombre | NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados |
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
’ - n A No. Administradoras Valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte | Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRP y Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 711.300 711.300
[) [ [) [ ) [ [) [ [) Pension 1 910.400 910.400
ICBF Riesgos Laborales 1 29.800 29.800
[) [ [) [ ) [ [) [ [) CcCF [) ) )
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ [ ICBF 0 0 0
MEN MEN 0 0 0
I I I I SENA 0 o o
TOTALES 3 1.651.500 1.651.500

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA | FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 52034849 Yy AR AVCLEST8AST AP | 6017178379 yurianna23@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS e
PARA;'E&‘E"-ES Y PLANILLA | (DIAMES/ANO) | PLANILLA ] 0
FORMA CLASE NOMBRE A PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
RS ENTACION P LCEANIE S OCORSAl cODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA [JT— BOGOTA D.C. BOGOTA D.C. No 2025-05 2025-05 | 20/05/2025 86681369 $1.651.500
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
HRAHE H Fondo) Fondo %
. No. de . HELE o Cod. oank Voluntari | Voluntario | pensional . [Cotizacién /| Céd. 4 Irank Cadigo Aporte IBC otros Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No. | Tipo [ e ntificacion Apellidos y Nombres g HH = E AFp | 'BCAFP | Cotizacion | ,'asijiado [ Aportante de pensional de | COd-EPS | IBCEPS [Naiorupc | ARL [ 'BCARL [ ¢ Cotizacion | “gep” | IBCCCF | “GCE | parafiscales | SENA | ICBF | ESaP | MEN
w <) solidaridad &
© o
1 cc 52934849 AGUILAR SANCHEZ YURI JOHANNA 59 N X 230201 | 5.690.000 910.400 o ] o 0 EPS005 5.690.000 711.300 14-23 5.690.000 1 29.800 o 0 ] 0 0 0 ]

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 93391424 GERMAN EDLFJ,{?\‘RT%O GUARNIZO | ajie 69 No 6A-80 sur | 3186337365 | german_guarnizo@hotmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO EHALZEES e
PARAEE&?{;—ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente TOLIMA IBAGUE NO 2025-05 2025-05 I 26/05/2025 86842234 $3.779.700
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora uPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 1.601.500 0 0 0 0 0 0 1.601.500 1
TOTALES PENSION
A Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ’ Valor Mora Valor Mora No.
Codigo/ARR MNombre NI} Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | P@sMora | cqiizacion FSP TotallaPagar Afiliados
25-14 Colpensiones 900336004-7 2.050.000 0 0 64,100 64.100 0 0 2.178.200 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
TOTALES CAJAS
Caodigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
’ - . - No. Administradoras valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 1.601.500 1.601.500
0 [) [ ) [ 0 [ ) Pension 1 2.178.200 2.178.200
ICBF Riesgos Laborales 0 0 0
0 [) [ 0 [ 0 [ ) ccF 0 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | | SENA 0 0 0
TOTALES 2 3.779.700 3.779.700

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIAMES/ARNO)
cc 93391424 GERMAN EDLFJ,{?\‘RT%O GUARNIZO | ajie 69 No 6A-80 sur | 3186337365 | german_guarnizo@hotmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO EHALZEES e
PARAgEﬁﬁ;ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE . PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
RSN AGIGN AORANTE SURUREAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
ONICA | — Independiente TOLIVA \BAGUE NO 2025-05 2025-05 | 26/05/2025 86842234 $3.779.700
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES ccF PARAFISCALES
R E HE H gondo) Fondo i
) No. de 5| 825 3] e|alelelsle]slslz)ul<|olels] 2 [S] cod N .. | voluntari | votuntario | pensional . Icotizacion /| cod. & . | codigo Aporte | 1BCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No- 1 TiPo [ gentificacin UL 212 (21212 212512 B2 12 2 (7] 8155 2| 3] 2 || are | 'BCAFP |cetzacion | oaitiado | Aportante de pensional de | COd.EPS | IBCEPS [\aiorupc | arL [ IBCARL [ & ) Cotizacion) “eop” | IBCCCR | “cop” | parafiscales [ SEna | “iceF | Esap [ mEN
8 HHH & solidaridad 3
© o
1 |cc| o3ze1a24 GUARNIZO PINTO GERMAN EDUARDO | 3 | 0 N 2514 | 12812001 5050000 0 0 64.100 64.100 epsoos [ 1283200 | 1601500 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
- — - ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
NI 8300228183 DATAFILE SA. CRA68AN0.19-79 | 3118769714 | 9°reNCA@dalalleintemacional.c | EXONERADO PAGO TIPO | FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS | upC
PARAgEﬁﬁ;ES v PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 33 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
SUCURSAL B —menos de 200 | PRINCIPAL PPAL BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. S| 2025-06 2025-05 E S0 $12.378.700
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora uPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 262.000 0 0 0 0 0 0 262.000 5
EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 779.100 0 0 0 0 0 0 779.100 11
EPS008 Compensar EPS 860066942-7 526.100 0 0 0 0 0 0 526.100 7
EPS010 EPS Sura 800088702-2 86.800 0 0 0 0 0 0 86.800 1
EPS017 Famisanar EPS 830003564-7 375.700 0 0 0 0 0 0 375.700 7
EPS037 Nueva EPS 900156264-2 57.000 0 0 0 0 0 0 57.000 1
ESSC24 EPS-S Coosalud 900226715-3 178.000 0 0 0 0 0 0 178.000 1
TOTALES PENSION
L Cotizacion Aporte Voluntario | Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - q Valor Mora Valor Mora No.
Codlolibn fontis e Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia DIES (i Cotizacion FSP okallalzanan Afiliados
230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 838.800 0 0 0 0 0 0 838.800 4
230301 Porvenir 800224808-8 3.306.000 0 0 0 0 0 0 3.306.000 15
231001 Colfondos 800227940-6 227.800 0 0 0 0 0 0 227.800 1
25-14 Colpensiones 900336004-7 3.155.100 0 0 0 0 0 0 3.155.100 10
TOTALES RIESGOS LABORALES
Codigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacién Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-11 ARL SURA 890903790-5 503.400 503.400 0 0 503.400 5.034 503.400 33
TOTALES CAJAS
Codigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
CCF21 Cafam 860013570-3 2.082.900 0 0 2.082.900 32

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ARO)
NI 8300228183 DATAFILE SA. CRAGBANO.19-79 | 3118769714 | ICTeNCR@daieiniemacionale | EXONERADO PAGO TIPO | FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS | upC
FIScAL PLANILLA | (DIAIMES/ARO) | PLANILLA 3 o
PRECENTACION NS-aye SoauBee. CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
SUCURSAL B — menos de 200 ¢ PRINCIPAL PPAL BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. S| 202506 2025-05 E 57063134 $12.378.700
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora flct Aéj;gicl"lritsa:ge;zoras et aT;{?;jlsAloGrE R, Total a Pagar
SENA Salud 7 2.264.700 2.264.700
0 [ [) [ 0 [ 0 [ [) Pension 4 7.527.700 7.527.700
ICBF Riesgos Laborales 1 503.400 503.400
0 [ [) [ 0 [ 0 [ ) CcCF 1 2.082.900 2.082.900
ESAP ESAP ) 0 [
[ [ [ [ ICBF 0 ) [)
MEN MEN 0 0 0
[ [ [ [ SENA 0 0 )
TOTALES 13 12.378.700 12.378.700

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
NI 830022818-3 DATAFILE S A. CRAG8ANO.19-79 | 3118769714 | 9€rencia@datafieinternacional.c | - EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NOMERO | EMPLEADOS e
om PARAEE&% ESY PLANILLA | (DIAMES/ARO) | PLANILLA 33 0
PRECENTACION AP ANTE SoauBee. CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD |  PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
SUCURSAL B —menos de 200 | PRINCIPAL PPAL BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. S| 2025-06 2025-05 E S0 $12.378.700
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
s o [5l8s gl Fondo | o o ,
R EELE1EL e lelefeleleleelelelele[sle] « 5] Son | o [sotmmin | vt | vosmn | oomsone | st | conees | cers Fotmmsnr| G2t | tcane | £ [comanon| o5 | moccr | Mg | Jecouse, | apsue | apene | ore | apere
8 i|s|& 8 solidaridad | SUPSistencia £
1 cc 1000132104 CASTILLO DIAZ DAYANA KATERINE 1 S 230301 | 1.328.600 212.600 0 0 0 0 EPS002 1.328.600 53.200 14-11 1.328.600 13.900 CCF21 | 1.328.600 53.200 0 0 0 0 0
2 cc 1000132104 CASTILLO DIAZ DAYANA KATERINE 1]0 S X 230301 94.900 15.200 0 0 0 0 EPS002 94.900 3.800 14-11 94.900 2 0 CCF21 94.900 3.800 0 0 0 0 0
3 cc 1003878713 SARMIENTO NINO ANA SOFIA 1|0 S 230201 | 1.507.357 241.200 0 0 0 0 EPSO017 1.507.357 60.300 14-11 1.507.357 2 15.800 CCF21 | 1.507.357 60.300 0 0 0 0 0
4 cc 1003878713 SARMIENTO NINO ANA SOFIA 1 0 S X 230201 51.978 6.300 0 0 0 0 EPS017 51.978 0 14-11 51.978 2 0 CCF21 51.978 0 0 0 0 0 0
5 cc 1007256651 JIMENEZ PENA JOSE ANGEL 110 S 25-14 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS002 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
6 cc 1010221781 RINCON GARZON GERALDINE 110 S 230301 | 1.351.423 216.300 0 0 0 0 EPS008 1.351.423 54.100 14-11 1.351.423 2 14.200 CCF21 | 1.351.423 54.100 0 0 0 0 0
7 cc 1010221781 RINCON GARZON GERALDINE 1|0 S X 230301 207.912 33.300 0 0 0 0 EPS008 207.912 8.400 14-11 207.912 2 0 CCF21 207.912 8.400 0 0 0 0 0
8 cc 1012344306 OSPINA GOMEZ JEIMY PAOLA 110 S X 230201 711.750 113.900 0 0 0 0 EPS002 711.750 28.500 14-11 711.750 2 7.500 CCF21 711.750 28.500 0 0 0 0 0
9 cc 1016045022 SALGADO RUBIANO MAYERSI BRIGITH 110 S 230301 | 1.507.357 241.200 0 0 0 0 EPS017 1.507.357 60.300 14-11 1.507.357 2 15.800 CCF21 | 1.507.357 60.300 0 0 0 0 0
10 | cC 1016045022 SALGADO RUBIANO MAYERSI BRIGITH 110 ) X 230301 51.978 6.300 0 0 0 0 EPS017 51.978 0 14-11 51.978 2 0 CCF21 51.978 0 0 0 0 0 0
11 | CcC 1019118129 CARDENAS ILLON INGRI LIZETH 1|0 S 230201 | 1.328.600 212.600 0 0 0 0 EPS008 1.328.600 53.200 14-11 1.328.600 2 13.900 CCF21 | 1.328.600 53.200 0 0 0 0 0
12 | CC 1019118129 CARDENAS ILLON INGRI LIZETH 110 S X 230201 94.900 15.200 0 0 0 0 EPS008 94.900 3.800 14-11 94.900 2 0 CCF21 94.900 3.800 0 0 0 0 0
13 | CC 1022333177 LINARES CONTRERAS YULY ANDREA 110 S 230201 | 1.091.534 174.700 0 0 0 0 EPS002 1.091.534 43.700 14-11 1.091.534 2 11.400 CCF21 | 1.091.534 43.700 0 0 0 0 0
14 | cC 1022333177 LINARES CONTRERAS YULY ANDREA 110 S X 230201 467.801 74.900 0 0 0 0 EPS002 467.801 18.800 14-11 467.801 2 0 CCF21 467.801 18.800 0 0 0 0 0
15 | CC 1030566922 MANRIQUE MOLINA JENNY ALEXANDRA 110 S 25-14 2.169.600 347.200 0 0 0 0 EPS005 2.169.600 86.800 14-11 2.169.600 2 22.700 CCF21 | 2.169.600 86.800 0 0 0 0 0
16 | CC 1032485073 PENA GUERRERO ANGIE YISETH 110 S 230301 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS002 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
17 | cc | 1033785002 | AMAYAHERNANDEZBRENDASINEAD | 4 | o s|x 230301 | 569.400 | 91.200 0 0 0 0 EPS005 | 569.400 | 22800 | 1411 | se9.400 [ 2 | 6000 | ccrar| seva00 | 22.800 0 0 0 0 0
18 | CC 1073677003 HERNANDEZ DUSSAN MARIO FABIAN 110 S X 25-14 711.750 113.900 0 0 0 0 EPS017 711.750 28.500 14-11 711.750 2 7.500 CCF21 711.750 28.500 0 0 0 0 0
19 | cC 1073707516 GUTIERREZ CASTANEDA BRAYAN STEVEN | 1 | 0 S 230301 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS005 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
20 | cCc 1078371543 TIBAQUIRA SANDOVAL JOSE ALEXANDER 1|0 S 230301 | 1.376.050 220.200 0 0 0 0 EPSO017 1.376.050 55.100 14-11 1.376.050 2 14.400 CCF21 | 1.376.050 55.100 0 0 0 0 0
21 | CC 1078371543 TIBAQUIRA SANDOVAL JOSE ALEXANDER 110 S X 230301 47.450 5.700 0 0 0 0 EPS017 47.450 0 14-11 47.450 2 0 CCF21 47.450 0 0 0 0 0 0
22 | cC 1082920800 MARTINEZ CAMPO BIANNY CRISTINA 1110 S 230301 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS017 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
23 | cCc 1093734031 DIAZ RUBIO EDWARD ARLEY 110 S 230301 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS005 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
24 | CC 1098606087 CASTANEDA ORTIZ HERNAN GERARDO 1110 S 231001 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS008 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
25 | CC 1101175239 ROJAS MATEUS DARLY SOFIA 9|0 N|x 0 0 0 0 0 0 ESSC24 1.423.500 178.000 14-11 1.423.500 2 14.900 0 0 0 0 0 0 0
26 | cC 19285103 MENDEZ PACHON GUILLERMO DE JESUS 11 S 0 0 0 0 0 0 EPS005 3.324.061 133.000 14-11 3.324.061 1 17.400 CCF21 | 3.324.061 133.000 0 0 0 0 0
27 | cCc 39540843 PORRAS CASTELLANOS MARTHA LUCIA 11 S 0 0 0 0 0 0 EPS010 2.169.600 86.800 14-11 2.169.600 1 11.400 CCF21 | 2.169.600 86.800 0 0 0 0 0
28 | CC 39766616 ROMERO AGUILERA JEANETHE CECILIA 1110 S 25-14 1.674.715 268.000 0 0 0 0 EPS005 1.674.715 67.000 14-11 1.674.715 2 17.500 CCF21 | 1.674.715 67.000 0 0 0 0 0
29 | CC 41679118 QUIQUE GONZALEZ RUTH ESTELLA 110 S 25-14 1.091.350 174.700 0 0 0 0 EPS017 1.091.350 43.700 14-11 1.091.350 2 11.400 CCF21 | 1.091.350 43.700 0 0 0 0 0
30 | cC 41679118 QUIQUE GONZALEZ RUTH ESTELLA 110 S X 25-14 332.150 39.900 0 0 0 0 EPS017 332.150 0 14-11 332.150 2 0 CCF21 332.150 0 0 0 0 0 0
31| cc 52066877 PINTO ALFONSO SANDI ARISON 1|0 S 25-14 2.725.819 436.200 0 0 0 0 EPS005 2.725.819 109.100 14-11 2.725.819 2 28.500 CCF21 | 2.725.819 109.100 0 0 0 0 0
32 | cC 52327878 GOMEZ SANABRIA JASBLEIDY 1110 S 25-14 1.700.165 272.100 0 0 0 0 EPS008 1.700.165 68.100 14-11 1.700.165 2 17.800 CCF21 | 1.700.165 68.100 0 0 0 0 0
33 | cC 52377888 LUNA VITERI DIANA ALEXANDRA 110 S 230301 | 1.507.357 241.200 0 0 0 0 EPS005 1.507.357 60.300 14-11 1.507.357 2 15.800 CCF21 | 1.507.357 60.300 0 0 0 0 0
34 | cC 52377888 LUNA VITERI DIANA ALEXANDRA 110 S x 230301 51.978 6.300 0 0 0 0 EPS005 51.978 0 14-11 51.978 2 0 CCF21 51.978 0 0 0 0 0 0
35 | CC 52789785 CRUZ VELEZ MEIBY ALEXANDRA 110 S 25-14 4.376.497 700.300 0 0 0 0 EPS008 4.376.497 175.100 14-11 4.376.497 2 45.700 CCF21 | 4.376.497 175.100 0 0 0 0 0
36 | CC 52794394 REYES JIMENEZ LUZ MARY 110 S 25-14 2.169.600 347.200 0 0 0 0 EPS005 2.169.600 86.800 14-11 2.169.600 2 22.700 CCF21 | 2.169.600 86.800 0 0 0 0 0
37 | cC 55172157 MEDINA PERDOMO MARIA MERCEDES 110 S 230301 | 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS037 1.423.500 57.000 14-11 1.423.500 2 14.900 CCF21 | 1.423.500 57.000 0 0 0 0 0
38 | cC 6761004 BARRERA CAICEDO MOISES 1|0 S 230301 | 1.768.830 283.100 0 0 0 0 EPS005 1.768.830 70.800 14-11 1.768.830 1 9.300 CCF21 | 1.768.830 70.800 0 0 0 0 0
39 | CC 79305990 BELTRAN MOSCOSO JULIO CESAR 1]0 S 25-14 1.328.600 212.600 0 0 0 0 EPS008 1.328.600 53.200 14-11 1.328.600 2 13.900 CCF21 | 1.328.600 53.200 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 4 de 4

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
- — - ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
NI 8300228183 DATAFILE SA. CRA68AN0.19-79 | 3118769714 | 9°reNCA@dalalleintemacional.c | EXONERADO PAGO TIPO | FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS | upC
PARAEEELfE')-ES v PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 33 0
FORMA CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
R GTEN et St CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
SUCURSAL B — menos de 200 ¢ PRINCIPAL PPAL BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. S| 202506 2025-05 E 87069194 $12.378.700
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
3 5
2| $ 8l o ’ Bondo) Fondo N . g .
N S EL 1S el el ol el ele2] @ 5] o | roonre |cosemion | vt |votsmane | oncons Jounsna e | cos.eos | oees Fosiaront| Gt | moans | £ [ cotession | oti0o | tmccor | Apote | ecotes, | apone | apane | npsre | apore
s & g solidaridad | SUPsistencia 3
© o
40 | CcC 79305990 BELTRAN MOSCOSO JULIO CESAR 110 S X 25-14 94.900 15.200 0 0 0 0 EPS008 94.900 3.800 14-11 94.900 2 0 CCF21 94.900 0 0 0 0 0 0
41 | CC 79620208 VILLAMIL TOVAR DIEGO MAURICIO 1|0 S 230301 | 1.768.830 283.100 0 0 0 0 EPS017 1.768.830 70.800 14-11 1.768.830 1 9.300 CCF21 | 1.768.830 70.800 0 0 0 0 0
42 | cc 80002265 ROJAS GARCIA DIEGO FERNANDO 1|0 S X 230301 711.750 113.900 0 0 0 0 EPS005 711.750 28.500 14-11 711.750 2 7.500 CCF21 711.750 28.500 0 0 0 0 0
43 | CC 80895577 GUEVARA AMAYA HENRY FERNANDO 1|0 S|x 230301 | 1.233.700 197.400 0 0 0 0 EPS008 1.233.700 49.400 14-11 1.233.700 2 12.900 CCF21 | 1.233.700 49.400 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROYECTO

FONDO NACIONAL DEL AHORRO

CONTRATO No. 079 DE 2021
CONTRATISTA: DATA FILE S.A.
GERENTE DEL PROYECTO ALEXANDRA CRUZ VELEZ

COORDINADOR PROYECTO

YURI JOHANNA AGUILAR SANCHEZ

PROFESIONAL DEL
PROYECTO

STEFANIA ARCILA VALENCIA

DOMICILIO DEL PROYECTO

calle 20 No. 69 b - 20

TELEFONOS

3144023922-3115817384

CORREO ELECTRONICO

Alexandra.cruz@datafileinternacional.com
Yuri.aguilar@datafileinternacional.com
Stefania.arcila@datafileninternacional.com

PROCESO PROCESAMIENTO DIA A DIA
PERIODO EVALUADO MAYO 2025
OBJETIVO GENERAL
PRESTAR LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN  CUSTODIA,

ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS DE
LAS OBLIGACIONES CREDITICIAS Y GARANTIAS QUE CONTIENEN LOS
CREDITOS OTORGADOS POR EL FNA.

FECHA PRESENTACION DEL
INFORME

10 JUNIO 2025
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PROCESAMIENTO DIA A DIA

Transporte Ordinario

De acuerdo a los recorridos establecidos se ejecuto la actividad de transportar las garantias
como resultado de los diferentes procesos desde las instalaciones ubicadas en la carrera
65 # 11 — 93 del Fondo Nacional del Ahorro a las instalaciones de Data File en la calle 20
No. 69 b — 20 en los horarios de 8:30 AM — 1:00 PM y 4:30 PM realizando la recoleccion y
transporte en unidades de conservacion Ref. X300 y/o tulas debidamente precintadas, para
los casos que no se llevd a cabo el servicio corresponde a coordinaciéon directamente con
la entidad y/o que no contaba con documentacién para transportar, para el mes de mayo
se realiz6é un total de 56 recorridos con envio de expedientes entre los dias normales y
transferencia como se presenta a continuacion.

Resumen actividad:

TABLA DE RUTA FNA

Fecha de Ruta Mahana Medio Dia Tarde Total, recorridos
8:30 a. m. 1:00 p. m. 4:30 p. m.
2/05/2025 1 1 1 3
5/05/2025 N/A 1 1 2
6/05/2025 1 1 1 3
7/05/2025 1 1 1 3
8/05/2025 N/A N/A 1 1
9/05/2025 1 1 1 3
12/05/2025 1 1 1 3
13/05/2025 1 1 1 3
14/05/2025 1 1 3
15/05/2025 N/A 1 1 2
16/05/2025 1 1 1 3
19/05/2025 1 1 1 3
20/05/2025 1 1 1 3
21/05/2025 1 1 1 3
22/05/2025 1 1 1 3
23/05/2025 1 1 1 3
26/05/2025 N/A 1 1 2
27/05/2025 1 1 1 3
28/05/2025 1 1 1 3
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29/05/2025 1 1 1 3
30/05/2025 N/A N/A 1 1
Total,

Recorridos

Efectivos 16 19 21 56

Transferencia Cancelados

30/04/2025 Entrega 5 transferencia cancelados 1
05/05/2025 Entrega de expedientes rezago 1
Total, Recorridos 2

Para ver el detalle de los transportado en cada uno de los recorridos debe remitirse al
consolidado denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 1, la cantidad total
transportadas para el mes de mayo son 16.607 carpetas.

Expedientes nuevos Dia a Dia

Se realizd el destape de las unidades de conservacidén bajo camara y audio se suministro
la descripcion del contenido para cada una de las carpetas (esta informacion se conserva
por 30 dias calendario a partir de la recepcion).

Se realiz6 el procesamiento del contenido de cada una de las carpetas de tal manera que
muestren la ejecucion del tramite, posteriormente se valido la originalidad emitida por el
FNA confirmando o desvirtuandola en el sistema, realizando el procesamiento en el
aplicativo actual de Data File, se realizo el respectivo reporte a las areas emisoras para los
casos en que se tuvieron novedades; seguido se genero el archivo TXT para alimentar el
aplicativo control de garantias del FNA, remitido automaticamente o por el area de
tecnologia y/o suministrandolo via correo de acuerdo a solicitud del cliente, finalmente se
realizd actualizacion de los inventarios e informe para control de la documentacion e ingreso
a custodia final en la Boveda designada para el proyecto Fondo Nacional del Ahorro.

Resumen Actividad:

item Fecha Cantidad Procesada
1 2/05/2025 18
2 5/05/2025 64
3 6/05/2025 18
4 7/05/2025 53
5 8/05/2025 12
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6 9/05/2025 26
7 12/05/2025 19
8 13/05/2025 108
9 14/05/2025 88
10 15/05/2025 27
11 16/05/2025 76
12 19/05/2025 49
13 20/05/2025 54
14 21/05/2025 69
15 22/05/2025 60
16 23/05/2025 66
17 26/05/2025 59
18 27/05/2025 34
19 28/05/2025 105
20 29/05/2025 116
21 30/05/2025 46
Total, Procesado 1.167

Para ver el detalle del total de carpetas creadas y procesadas debe remitirse al consolidado

denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 2 NUEVOS.

Organizacion Dia a Dia

Se remitio al FNA la base para confirmacion de créditos desembolsados con corte 30 de
abril, de acuerdo a la confirmacién del Fondo Nacional del Ahorro se organiz6 al 100%
carpetas recepcionadas en diferentes vigencias y meses con un total de 1.746 expedientes

los cuales se facturan en el mes de mayo 2025.

item Ano de Recepcion Cantidad Confirmada
1 2023 4
2 2024 1.049
3 2025 693
Total, Procesado 1.746

Para ver el detalle del total de carpetas organizadas debe remitirse al consolidado

denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 2 DESEMBOLSADOS.

Organizacion Acervo Inicial

5
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Expedientes vigentes

Se realiz6 presentacion a la interventoria de la entrega No 38 con un total de 2.477
expedientes para facturar en el mes de mayo 2025:

No entrega \ Cantidad Cajas (Ref. X300) \ Cantidad carpetas con proceso \
38 329 2.477

Expedientes cancelados

Se realizd presentacién a la interventoria de la entrega No 8 con un total de 13.780
expedientes para facturar en el mes de mayo 2025:

No entrega \ Cantidad Cajas (Ref. X300) \ Cantidad carpetas con proceso
8 689 13.780

Se confirma un total de 16.257 expedientes para facturar en el mes de mayo en el item de
organizacion acervo inicial.

Para ver el detalle del total de las cajas organizadas debe remitirse al consolidado
denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025”, ITEM 3 ORG ACERVO VIGENTES
e ITEM 3 ORG ACERVO CANCELADOS.

Cuelgue y Descuelque

Se realizo el proceso de cuelgue y descuelgue de las carpetas que se les debe realizar
proceso de migracion, se les realiza la actualizacion de la informacion en el aplicativo,
posteriormente se actualiza la respectiva hoja de control y finalmente se hace el cambio del
rotulo, por otra parte se realizo el proceso de cuelgue y descuelgue a la auditora que se
presentd en las instalaciones con la supervision del contrato por parte del FNA por lo tanto
da un total para el mes de mayo de 327 expedientes.

item Fecha | Planilla cantidad
1 7/05/2025 14226 76
2 14/05/2025 245 1
27/05/2025 Auditoria 250
Total, Procesados 327
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CONSULTAS

Consulta carpetas completas

Se realiz6 el proceso de préstamo y en atencion a los requerimientos del Fondo Nacional
de Ahorro, suministrando las carpetas y/o informacion en las condiciones establecidas en
el contrato 079-2021” Anexo de condiciones técnicas”.

total, carpetas procesadas:

1 7/05/2025 131
2 9/05/2025 5
3 13/05/2025 6
4 19/05/2025 1
5 20/05/2025 30
6 21/05/2025 1
7 28/05/2025 400
Total, general 574

Para ver el detalle de las carpetas completas enviadas al FNA como consultas y/o
validaciones (carpeta completa) debe remitirse al consolidado denominado “Facturacion
FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 5.

Diligenciamiento GSO-GD-FO-001

Se realizd el retiro de la documentacion solicitada de cada una de las carpetas de los
consumidores financieros de acuerdo a la planilla suministrada por el Fondo Nacional del
Ahorro emitida de su aplicativo control de Garantias realizando el diligenciamiento del GSO-
GD-FO-001 “Acta de Constancia de desarchivo y/o traslado de expedientes”.

Total, GSO-GD-FO-001 procesados:

item Fecha Area Cantidad
1 7/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 4
2 9/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 188
3 13/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 195
4 15/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 2
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5 19/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 3
6 20/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 34
7 22/05/2025 PRESTAMO Y DEVOLUCION DE GARANTIAS 5
Total, Procesado 431

Para ver el detalle de las carpetas a las que se les diligencio6 el formato GSO-GD-FO-001
debe remitirse al consolidado denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM
6.

Consulta por tipos documentales

Se realiz6 el retiro de la documentacion solicitada de cada una de las carpetas de los
consumidores financieros de acuerdo a la planilla suministrada por el Fondo Nacional del
Ahorro emitida de su aplicativo control de Garantias realizando adicionalmente el
diligenciamiento del GSO-GD-FO-001 O “Acta de Constancia de desarchivo y/o traslado de
expedientes” como soporte de la extraccion de los documentos.

Total, documentos consultados:

GERENCIA PRESTAMO Y
ADMINISTRACION DE  DEVOLUCION DE
GARANTIAS GARANTIAS Total, General
VALIDACION PRESTAMO
1 5/05/2025 20 20
6/05/2025 2 2
3 7/05/2025 19 44 63
4 8/05/2025 17 17
5 9/05/2025 561 561
6 12/05/2025 45 45
7 13/05/2025 8 585 593
8 14/05/2025 31 31
9 15/05/2025 6 3 9
10 16/05/2025 1 1
11 19/05/2025 3 25 28
12 20/05/2025 28 83 111
13 21/05/2025 52 5 57
14 22/05/2025 4 14 18
15 26/05/2025 15 4 19
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16 28/05/2025 23 23
17 30/05/2025 23 23
Total, Procesado 295 1326 1.621

Para ver el detalle de los tipos documentales enviados al FNA como consultas debe
remitirse al consolidado denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 10.

Inserciéon

Teniendo en cuenta el envio de documentos por parte del Fondo Nacional del Ahorro
posterior a la creacién de un expediente para un consumidor financiero se realizd la
correspondiente insercion de documentos a la misma, con el fin de mantener unificado el
tramite para cada uno de los expedientes y cumplir con la normatividad archivistica
aplicable, adicionalmente se realizé proceso de insercion a las devoluciones de carpetas
y/o con documentos adicionales, para generar un consolidado final de inserciones de
14.327 documentos para el mes de mayo de acuerdo a los registros presentados mediante
facturacion.

Diaa Traslado

item Fecha Adiciones constructor Devolucion Dia Total, general

1 2/05/2025 192 3668 25 3885
2 5/05/2025 17 11 135 163
3 6/05/2025 7 378 151 536
4 7/05/2025 351 87 438
5 8/05/2025 80 80

6 9/05/2025 152 152
7 12/05/2025 109 109
8 13/05/2025 108 5453 196 5757
9 14/05/2025 3 270 273
10 15/05/2025 1 70 153 224
11 16/05/2025 1 32 33

12 19/05/2025 212 212
13 20/05/2025 58 191 2 251
14 21/05/2025 121 121
15 22/05/2025 1 13 139 153
16 23/05/2025 46 4 749 102 1 902
17 26/05/2025 17 202 219
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18 27/05/2025 5 177 182

19 28/05/2025 197 197

20 29/05/2025 1 210 211

21 30/05/2025 229 229
TOTALES| 748 5 10401 |3.170| 3 14.327

Para ver el detalle de documentos correspondientes a inserciones debe remitirse al
consolidado denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 7.
Custodia

De acuerdo a la presentacion del informe de garantias del mes de mayo 2025 y teniendo
en cuenta los diferentes préstamos, devoluciones y nuevas carpetas, se custodio para esta
vigencia un total de 239.744 carpetas con créditos vigentes, por otra parte, se esta
custodiando un total de 51.719 créditos cancelados, 143 créditos constructor y base rezago
4.875 carpetas, generando una custodia total de 296.481 carpetas.

Para ver el detalle de los expedientes correspondientes a custodia debe remitirse al
consolidado denominado “Facturacion FNA mayo Dia a Dia 2025” ITEM 9-vigentes - ITEM
9-Cancelados, ITEM 9-rezago e ITEM 9-constructor.

PLATAFORMA SIS DOC

Para la prestacion de los servicios contratados se dispone de una plataforma propia de Data
File, la cual se encuentra registrada y bajo la normativa de derechos de autor, se asegura
servicio a nivel nacional Por medio de plataforma, correos y atencion telefonica en horario
de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm, ademas se tiene dispuesto plan de contingencia
para fines de semana o en Horario extendido en caso de que el FNA lo requiera.

Nuestro aplicativo permite cargar y descargar informes de acuerdo al perfil del usuario y su
requerimiento, asi mismo permite visualizar la trazabilidad del afiliado y su estado actual en
el proceso, el informe se actualiza todos los dias a las 6:00 am con toda la informacién
registrada el dia anterior.

CANTIDADES TOTALES PROCESAMIENTO DIA A DIA

ITEM PROCESO CANTIDAD
1 Transporte Ordinario 16.607
2 Organizacion 1.746
3 Organizacién acervo inicial 16.257
4 Cuelgue y descuelgue 327

1022



data data M INFORME DE GESTION FACTURACION 150 om

BUREAU VERITAS |

data 2025 Centification
MAYO

ITEM PROCESO CANTIDAD
5 Consulta 574
6 Desarchivo 431
7 Insercion 14.327
9 Custodia 296.481
10 Consulta por Tipo Documental 1.621

OTROS SERVICIOS

ITEM ADMINISTRACION TOTAL
15 Consulta en Sala (Capacidad de 10 personas) 2
16 Consulta urgente 0
17 Consulta urgente 0
19 Fotocopia Documentos 0
20 Acceso a consulta Documental Software 12
21 Suministro de caja 300
22 suministro de carpeta 4 aletas 2
23 Suministro de Gancho legajador 0
24 Suministro de bolsa para transporte Documental 0
25 Suministro de Tula para transporte Documental 0
26 Suministro de precintos 1.596

TOTAL, PERSONAL MAYO

PERSONAS EN PROCESO

CANTIDAD DE
CARGO / PERFIL PROCESO PERSONAS

GERENTE dia a dia 1
COORDINADOR DE PROYECTO dia a dia 1
PROFESIONAL EN ARCHIVISTICA dia a dia 1
TEGNOLO. ARCHIVO dia a dia 09
AUX DE ACHIVO dia a dia 110
CONDUCTOR transporte 1
INGENIERO Sistemas 1

TOTAL 124
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Al momento de la contratacion todos los funcionarios firman acuerdos de confidencialidad,
asi mismo personal de boveda se le realiza estudio de seguridad.

BODEGA PARA CUSTODIA

Data File dispone de una bodega ubicada en la calle 20 No. 69 b - 20 Zona industrial de
Montevideo donde se mantiene la custodia de garantias con espacio exclusivo para el FNA.

Sanmusung Gulaxy AO Fles
mayo 04, 2024
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CAPACITACIONES Y MANTENIMIENTOS

capacitaciones

Se desarrolla las charlas 5 minutos con el fin de suministrar informacion de interés, manejo
de elementos de bioseguridad y seguridad vial entre otros entre las cuales se destacan los
siguientes temas:

Sy &g UEESLA B

CONTROL DE ACCESO= -
HUELLA HIDRICA?

BASADO EN ROLES (RBAC) CONOZCAMOS NUESTRA —

3 Identidad Corporativa

E NUESTRA MISION
Ofre

iSolo disponemos del 0,4% del agua
d

/

1 Control de Acceso Basado en Roles (RBAC) es una proctica
clave para gestionar la soguridod en NUeEStos Sistomas y

“ 4COMO REDUCIR NUESTRA
HUELLA HIDRICA?

USO DEL AGUA DULCE

amos el agua dulce en

HUELLA HiDRI

La huella hidrica nos

LA SEGURIDAD DE LA iNFORMACION ES Jliabalancio en eqLipd fl
il Il LA i il crecemos con calidad” “Reflexiona y enciende
Un ASUATO DE TODOS! tu cultura ambiental”

Mantenimientos

Fumigacion

Se realizd proceso de fumigacién en las instalaciones el dia 20 de abril del 2025 como
cumplimiento de las actividades de limpieza de las instalaciones y el acervo documental,
se relaciona a continuacién diagndstico y certificacion del desarrollo servicio de manejo
integrado de plagas MIP, por control y prevencion (desinsectacion para el control de
vectores, desinfecciéon para el control de microorganismos, hongos, virus, bacterias y
desratizacién para el control de roedores plaga) emitido por nuestro proveedor y el registro
fotografico como soporte adicional:

Pagina 1422
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Limpieza Areas De Depdsito

En cumplimiento al sistema integrado de conservacion se ejecuto el procedimiento P-BPO-
DAT-007 el cual genera las pautas para la limpieza y desinfeccion de las areas de archivo
y documentos de archivo y cuyo objeto es el de establecer los lineamientos para ejecutar
el desarrollo de las labores de limpieza de los espacios de archivo y las unidades destinadas
a la conservacion y almacenamiento de documentos tales como estantes y archivadores;
se procedio a diligenciar el formato correspondiente para evidencia de la actividad aplicada
a la bodega donde se encuentra en custodia el acervo documental del Fondo Nacional del
Ahorro con formato denominado “F-BPO-DAT-004 Limpieza areas de depdsito
FNA”.(anexo1).

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES GENERALES
Se hace constar que, sobre las OBLIGACIONES GENERALES, contenidas en el anexo de
condiciones generales del contrato en el numeral 2° “OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA” en lo que refiere a cada una de las obligaciones, se realiza un control de
estas, que a la fecha de corte de este informe se cumplen y en caso de presentarse alguna
novedad se informara debidamente al Supervisor del contrato.

CUMPLIMIENTO ANS

PENALIZACION

Se realiza informe por solicitud y con destino a FONDO NACIONAL DEL AHORRO

Cordialmente,

< ,&(A ]/’
'ANIA ARCILA VALENCIA

Profesional de Operaciones Hipotecario
DATAFILE S.A

Anexos 1: “F-BPO-DAT-004 Limpieza areas de depdsito FNA” (11 folios).
22122



Cédigo: FT-090-003

Version: 3

TIPO DE INFORME:
ALCANCE:

Contrato No:
Cliente /proveedor:

Objeto del contrato:

Contrato objeto de
interventoria:

Objeto del contrato:

Ejecutor:

Péliza de Seguros:

INFORME DE PROYECTO UT FNA 2021

INFORME DE SEGUIMIENTO CONTRATO 90 DE 2021

Seguimiento |z| Final |:| No. 45
Desde el dia 01 hasta el dia 31 del mes de mayo del aifio 2025

90 DE 2021

Fondo Nacional del Ahorro

Realizar la interventoria técnica, juridica, administrativa y financiera a la
ejecucion del contrato 079 de 2021, cuyo objeto es prestar los servicios
especializados en custodia, administracién y control de los documentos
constitutivos de las obligaciones crediticias y garantias que contienen los
créditos otorgados por el FNA.

079 DE 2021

Prestar los servicios especializados en custodia, administracidn y control de los
documentos constitutivos de las obligaciones crediticias y garantias que
contienen los créditos otorgados por el FNA.

DATAFILE S.A. NIT: 830.022.818-3

POLIZA DE CUMPLIMIENTO No. NB-100172574 - MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
POLIZA DE RESP. CIVIL NB-100036618 - MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

CDP 10001298 del 7 de abril de 2021, con cargo al rubro presupuestal nimero

Rubro

2.1.2.1.04.00.06 — “Tercerizacion Procesos” - 9.9.9.9.99.01.04 — “vigencia
presupuestal: )

futura”.
Fecha entrega
. 8 11/07/2025
informe:

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION
1 11/07/2025 Creacién del documento
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1. ASPECTO TECNICO

1.1. Informe mensual de gestién

UT FNA &2 2021

1.1.1. Metodologia de verificacién y validacion

Con el objetivo de verificar la calidad de los productos, servicios y/o entregables resultantes de la
ejecucién de las actividades establecidas en el contrato 079 de 2021 entre el Fondo Nacional del
Ahorro y Data File S.A., se establecen las siguientes fases:

Fase 1 - Validacion financiera
Se realiza la verificacién general de la prefactura o
proforma proporcionada por el custodio junto con
los reportes y soportes de ejecucion de cada
actividad suministrados tanto por el custodio (Data
File) como por el cliente (Fondo Nacional del
Ahorro),
ofertado, coherencia de la informacién presentada

analizando concordancia frente a lo

por ambas partes (completitud) y cumplimiento de
los requisitos o criterios establecidos para cada
actividad.

Tablal. Tamafio de muestra segun lote

Fase 2 - Validacién técnica
En esta fase se realiza un muestreo basado en el
sistema de inspeccién Militar y Standard 105 (MIL-
STD-105E) que debido a los altos volimenes de
documentos y/o carpetas permite
versatilidad, confianza y tiempos de respuesta en la

mayor

actividad de verificacién ejecutada, que un sistema
fijo de verificacion porcentual, acorde a lo

establecido en la Tabla 1.

La verificacidon

Tamaiio muestra Nivel de calidad aceptable (6
e N., I N., Il N.1, 1l Rechazal Rechazapll Re(c},wsa?a) m por’ mues.tr.eo
. - . estd definida
2 A 8 2 2 2 1 1 1

A 15 3 3 2 1 1 1 p9r los 3
16 |A| 25 5 5 2 2 2 2 niveles de
% |A| s0 8 8 3 2 2 2 inspeccion
51 A 90 13 13 < 3 2 3 Normal  “N.I,
91 A 150 20 20 8 < 3 4 1”, Rigurosa
151 |A| 280 32 32 13 6 a4 6 “NJ, N7y
281 (A| s00 50 50 20 8 6 7 Reducida “N.I,

so1 |A| 1200 80 80 32 11 9 9 Y .
1201 | A| 3200 125 125 50 15 13 11 NII*, un nlve.I de
3201 | A| 10000 200 200 80 22 19 1 calidad
10001 | A [ 35000 315 315 125 22 19 11 aceptable del
35001 | A | 150000 500 500 200 22 19 11 6,5% en
150001 | A | 500000 800 800 315 22 19 11 contraste con
Mas |De| soooo1 1250 1250 500 22 19 11 el nivel de

Fuente: Norma MIL-STD-105E. Elaboracion propia

confianza el

cual esta establecido en un 93,5%, dependiendo de los resultados de cada verificacion se mantiene o
modifica el nivel de inspeccién teniendo en cuenta los tres niveles mencionados. Este sistema de
inspeccion por lotes establece el tamafio de muestray la cantidad maxima para aceptacién o rechazo
segun el nivel de calidad aceptable, por lo cual se aplica lo que primero ocurra; sin embargo y de
acuerdo a solicitud del FNA en caso de que la interventoria cuente con tiempo suficiente podra
ampliar el tamano de la muestra tomada para validaciones en cualquiera de las actividades objeto de

revision.
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1.1.2. Transporte ordinario

Primera prefactura: 16.607 carpetas. = Muestreo: 16.607 carpetas (100% de la prefactura)
Ultima prefactura:  16.607 carpetas. Hallazgos: 2

Aplicacién de parametros.

En los tres (3) recorridos diarios de ruta se realiza la validacion de tulas y cajas, que estén cerradas,
vinculadas en planillas, correos electrénicos y en el "Formato de Control de Rutas de Transporte y

Mensajeria”, correspondientes a cada ruta habitual.

Se validan los documentos correspondientes tales como la tarjeta de propiedad del vehiculo, SOAT,
licencias de conduccién, kit de carretera, revision técnica-mecanica y otros documentos
cumplimiento de las obligaciones en el protocolo del contrato para la realizacidn de la actividad de
transporte Anexo No. 1 Actividades de supervision y control.

Al verificar los datos en la prefactura del mes de mayo del 2025 entregada por el custodio, junto con
la “base de datos movimientos general admodn. Garantias mayo” vs “envios a custodio”, elaboradas
por el Fondo Nacional del Ahorro”. (Ver anexo. Imagenes de los hallazgos evidenciados dentro del
proceso mencionado).

Recorridos diarios y/o seguimiento a rutas

Tabla 2. Seguimiento a rutas de recoleccién.

Rutas validadas interventoria mayo 2025

No. Fecha del Maiiana Medio dia Tarde Recorridos del
recorrido 8:30 a.m. 1:00 p.m. | 4:30 p.m. dia
1 2/05/2025 1 1 1 3
2 5/05/2025 1 1 1 3
3 6/05/2025 1 1 1 3
4 7/05/2025 1 1 1 3
5 8/05/2025 1 1 1 3
6 9/05/2025 1 1 1 3
7 12/05/2025 1 1 1 3
8 13/05/2025 1 1 1 3
9 14/05/2025 1 1 1 3
10 15/05/2025 1 1 1 3
11 16/05/2025 1 1 1 3
12 19/05/2025 1 1 1 3
13 20/05/2025 1 1 1 3
14 21/05/2025 1 1 1 3
15 22/05/2025 1 1 1 3
16 23/05/2025 1 1 1 3
17 26/05/2025 1 1 1 3
18 27/05/2025 1 1 1 3
19 28/05/2025 1 1 1 3
20 29/05/2025 1 1 1 3
21 30/05/2025 1 1 1 3
Total :?a:?::rrldos 21 21 21 63

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia.
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UT FNA &2 2021

Se confirmaron un total de sesenta y tres (63) recorridos correspondientes para el mes de mayo del

2025 en el procedimiento del dia a dia del item 1 “transporte ordinario”.

Hallazgo:

Se verifica la informacién del procedimiento item 1 “Transporte ordinario y transferencias

cancelados” en donde se identificaron 2 hallazgos, los cuales se describen a continuacién:

N.2 Hallazgo
Al validar el diligenciamiento del “Formato
Control de Rutas de Transporte y
1 Mensajeria” la interventoria evidencia

tachones y enmendaduras.

Imagen 1. planillas con mal diligenciamiento.

Respuesta Data File
Se realizd el proceso de retroalimentacion con el personal encargado
del drea de transporte, enfatizando en la importancia de cumplir con
los lineamientos establecidos para el adecuado diligenciamiento de los
formatos, evitando el uso de tachones o enmendaduras que puedan
comprometer la legibilidad y la trazabilidad de la informacion
registrada.
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1.1.2.1 Transferencia documental cancelados
Trazabilidad del proceso.

El custodio envia correo electrénico informando que se realiza la transferencia documental primaria,
hacia las bodegas del archivo central del Fondo Nacional del Ahorro ubicado en Funza, el dia 20 de
mayo de 2025, efectuando la entrega de 513 cajas correspondientes a 10.260 carpetas validadas para
la prefactura del mes de mayo. (ver anexo 1. Correos electrénicos de trazabilidad del proceso).

Seguimiento a transferencia

Tabla 3. Seguimiento de ruta de recoleccién.

Rutas validas de transferencia interventoria mayo 2025
Fecha del Hora Cantidad de Cantidad Total, de
recorrido carpetas de cajas | transferencias
20/05/2025 | 11:46 a.m. 10.260 513 1
10.260 513 1

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia

Hallazgo:
N. Hallazgo Respuesta Data File
o
La interventoria evidencio en el ““NFORME DE GESTION FACTURACION 2025 MAYO” erroren la fecha = Se realiza la
relacionada 30/04/2025 la fecha correcta es 20/05/2025. Adicionalmente se observa en la  actualizacién del

prefactura que el horario de 7:00 a.m. registrado en el recorrido se encuentra erréneo, de acuerdo  registro en el informe
a la informacién suministrada via correo electrénico el dia 20 de mayo de 2025, relaciona la  de gestidn y prefactura.
modificacion de la ruta y la interventoria verifico fisicamente que la transferencia se ejecuté en el = (se anexan imagenes
horario de las 11:46 a.m. hasta las 12:29 p.m. adjuntas al correo)

Imagen 2. Tabla de ruta FNA.

Fecha Transferencia Cancelados Total, recorridos
30/04/2025 | Entreqga 5 transferencia cancelados 1
05/05/2025 | Entrega de expedientes rezago 1

Total, Recorridos 2

Fuente: Data File S.A.

Imagen 3. Prefactura.

FECHADE  REF. TRANSPORTADO CANTDAD  V/R  VALORTOTALSIN
H[{:OHRIDH TIPO DEPROCESD N2 PLANILLA NE PRECINTOS /
- | - | B ol B oweenll ovmndd VA

IRANSPORE PLAN
20/05/2025 | N/A | 700 | TRANSFERENCIA | SINPLANILLA CAJA N/A N/A 10060 | % 2717 5$27.876.420,00

Fuente: Data File S.A.
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Imagen 4. Correo electrénico modificacién de ruta.

De: Stefania Arclla <stefania arcilad@daiafilsinternacionabcom>
Enviado: martes, 20 de mayo de 2025 10:41

Para: Luz Elvira Gome: Quevedo <LgomezD@Einag eov.co>

Ce: Gerencia FNA <ggrencia fna@ bigdata com.co>; Consultas FNA <consultas na@bigdata com co>; Gabriel Ernesto Fuentes Aguilar
Asunto: RE: Transporte Transferencia FMNA

Buen dia

Taniando an cuenta ef imprevisto con al carmo reporiado en el corrao anierior mea parmato anviar fa informacion del nuevo conductor, v de
el vehiculo de placas TAL 346

Argemira Morana Marin CC 93.386.080
Daniel Alberto Cortez CC 2224224
Flor Malaver CC 52343602

Muchas gracias

Cordialments,

IMPRIMA ESTE CORREOQ

nde tu cuttura ambiental!

El dia 25 de junio del 2025, la interventoria envia correo electrénico al custodio con copia a la
supervision del contrato de los hallazgos evidenciados. (ver anexo 1. Correos electronicos de
trazabilidad del proceso).

Subsanacion:

El dia 26 de junio de 2025 el custodio da respuesta, por correo electrénico. (ver anexo 1. Correos
electrénicos de trazabilidad del proceso).

Por otra parte, el custodio envia correo electrénico el 20 de mayo del 2025 sobre el nuevo integrante
del equipo de conductores de Datafile para prestar el servicio de recogida en las instalaciones del FNA
en donde adjuntan los soportes de los documentos del personal nuevo (hoja de vida,
recomendaciones laborales certificados de estudio y licencia de conduccidn.

Cuadro 1. Datos del personal de transporte.

Cargo Nombres Apellidos Cédula
Conductor Brayan Alejandro | Arévalo Orjuela 1.233.500.051
Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia.

La interventoria efectua la validacion de la hoja de vida aportada segun el perfil y da a conocer el
resultado por medio de la comunicacion UT-FNA-127-2025 enviada por correo electrénico el 22 de
mayo del 2025 evidenciando:

“En concordancia con el respectivo andlisis del perfil que se necesita, y teniendo en cuenta la hoja de vida con sus anexos
allegados por el sefior Arévalo para cubrir la plaza de conductor, se puede evidenciar que este cumple con el requisito
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exigido de experiencia laboral solicitado (2 afios laborando en cargos similares). Sin mds que agregar, cabe mencionar que
lo establecido en el anexo 2 “Capacidad Organizacional”, es claro e inequivoco respecto a lo dispuesto, ya que, el perfil que
se requiere es unico.”

Recomendaciones:

e La interventoria recomienda sobre el debido diligenciamiento de los campos
correspondientes a la informacion del “formato control de ruta transporte y mensajeria “Sin
tachones ni enmendaduras

e Se recomienda al custodio el debido diligenciamiento de los campos correspondientes a la
informacién contenida “INFORME DE GESTION FACTURACION 2025”.

e La interventoria nuevamente recomienda al custodio el debido diligenciamiento de los
campos correspondientes a la informacidn contenida en la prefactura.
Anexos:
Acta de subsanacién No. 46.
Hoja de verificacion del interventor.

1.1.2.2 Suministro de precintos

Primera prefactura: 1.596 precintos Muestreo: 1.596 precintos (100% de la prefactura).
Ultima prefactura:  1.596 precintos Hallazgos: 2

Consultas: 53 donde se utilizaron 96 precintos
Rezagos: 40 donde se utilizaron 80 precintos.
Carpetas vacias: 20 donde se utilizé 20 precintos
Solicitud de precintos: 4 paquetes (400 precintos)
Transferencias: 1 donde se utilizaron 1.000 precintos.

Aplicacién de parametros

Se comprueba los datos convenientes a la prefactura del mes de mayo del 2025, la cual ha sido
entregada por Data File S. A., junto con los datos proporcionados por la interventoria.
A continuacién, se anexan relacion de cuadros:

Cuadro 2. Precintos de consultas.

Precintos mes de mayo 2025
Consultas
No. Fecha N° Precintos Cantidad Observaciones Planilla
1 6/05/2025 133244 1 Consultas 14219
2 7/05/2025 134409 134410 2 Consultas 14201
3 7/05/2025 134499 134500 2 Consultas 14207
4 7/05/2025 134407 134408 2 Consultas 14207
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Precintos mes de mayo 2025
Consultas
No. Fecha N° Precintos Cantidad Observaciones Planilla
5 7/05/2025 134413 134414 2 Consultas 14207
6 7/05/2025 134421 134422 2 Consultas 14207
7 7/05/2025 134411 134412 2 Consultas 14207
8 7/05/2025 134401 134402 2 Consultas 14207
9 7/05/2025 134405 134406 2 Consultas 14207
10 9/05/2025 134417 134418 2 Consultas 14222
11 9/05/2025 134425 134426 2 Consultas 14222
12 9/05/2025 134415 134416 2 Consultas 14222
13 9/05/2025 134443 134444 2 Consultas 14222
14 9/05/2025 134451 134452 2 Consultas 14222
15 9/05/2025 134459 134460 2 Consultas 14222
16 9/05/2025 134473 134474 2 Consultas 14222
17 13/05/2025 134431 134432 2 Consultas 14230
18 13/05/2025 134441 134442 2 Consultas 14230
19 13/05/2025 134469 134470 2 Consultas 14230
20 13/05/2025 134465 134466 2 Consultas 14230
21 13/05/2025 134497 134498 2 Consultas 14230
22 13/05/2025 134467 134468 2 Consultas 14230
23 13/05/2025 134479 134480 2 Consultas 14230
24 13/05/2025 133285 1 Consultas 14259
25 13/05/2025 133216 1 Consultas 14245
26 15/05/2025 133288 1 Consultas SIN PLANILLA
27 19/05/2025 134491 134492 2 Consultas 14279
28 20/05/2025 134477 134478 2 Consultas 14277
29 20/05/2025 133306 1 Consultas 14277
30 20/05/2025 133295 1 Consultas 14290
31 20/05/2025 133389 133390 2 Consultas 14282
32 20/05/2025 133305 1 Consultas 14282
33 21/05/2025 133388 1 Consultas 14301
34 22/05/2025 133387 1 Consultas 14324
35 26/05/2025 133376 1 Consultas 14340
36 28/05/2025 133379 133380 2 Consultas 14295
37 28/05/2025 133373 133374 2 Consultas 14295
38 28/05/2025 133381 133382 2 Consultas 14295
39 28/05/2025 133385 133386 2 Consultas 14295
40 28/05/2025 133371 133372 2 Consultas 14295
41 28/05/2025 133367 133368 2 Consultas 14295
42 28/05/2025 133369 133370 2 Consultas 14295
43 28/05/2025 133347 133348 2 Consultas 14295
44 28/05/2025 133383 133384 2 Consultas 14295
45 28/05/2025 133393 133394 2 Consultas 14295
46 28/05/2025 133365 133366 2 Consultas 14295
47 28/05/2025 133359 133360 2 Consultas 14295
48 28/05/2025 133339 133340 2 Consultas 14295
49 28/05/2025 133377 133378 2 Consultas 14295
50 28/05/2025 133349 133350 2 Consultas 14295
51 28/05/2025 133351 133352 2 Consultas 14295
52 28/05/2025 133363 133364 2 Consultas 14295
53 28/05/2025 133343 133344 2 Consultas 14295
Total de suministros 96

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia.
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Cuadro 3. Precintos de rezagos.

Precintos mes de mayo 2025
Consultas
No Fecha N° Precintos Cantidad Observaciones Planilla
1 5/05/2025 134078 134077 2 Rezago SIN PLANILLA
2 5/05/2025 137946 137945 2 Rezago SIN PLANILLA
3 5/05/2025 134164 134163 2 Rezago SIN PLANILLA
4 5/05/2025 134012 134011 2 Rezago SIN PLANILLA
5 5/05/2025 134182 134181 2 Rezago SIN PLANILLA
6 5/05/2025 134032 134031 2 Rezago SIN PLANILLA
7 5/05/2025 134136 134135 2 Rezago SIN PLANILLA
8 5/05/2025 134173 134174 2 Rezago SIN PLANILLA
9 5/05/2025 134102 134101 2 Rezago SIN PLANILLA
10 5/05/2025 134126 134125 2 Rezago SIN PLANILLA
11 5/05/2025 134124 134123 2 Rezago SIN PLANILLA
12 5/05/2025 134010 134009 2 Rezago SIN PLANILLA
13 5/05/2025 134046 134045 2 Rezago SIN PLANILLA
14 5/05/2025 134070 134069 2 Rezago SIN PLANILLA
15 5/05/2025 134014 134013 2 Rezago SIN PLANILLA
16 5/05/2025 134168 134167 2 Rezago SIN PLANILLA
17 5/05/2025 134171 134172 2 Rezago SIN PLANILLA
18 5/05/2025 134054 134053 2 Rezago SIN PLANILLA
19 5/05/2025 135276 135275 2 Rezago SIN PLANILLA
20 5/05/2025 134044 134043 2 Rezago SIN PLANILLA
21 5/05/2025 137932 137931 2 Rezago SIN PLANILLA
22 5/05/2025 134137 134138 2 Rezago SIN PLANILLA
23 5/05/2025 134050 134049 2 Rezago SIN PLANILLA
24 5/05/2025 134084 134083 2 Rezago SIN PLANILLA
25 5/05/2025 134086 134085 2 Rezago SIN PLANILLA
26 5/05/2025 134100 134099 2 Rezago SIN PLANILLA
27 5/05/2025 137514 137513 2 Rezago SIN PLANILLA
28 5/05/2025 137530 137529 2 Rezago SIN PLANILLA
29 5/05/2025 134130 134129 2 Rezago SIN PLANILLA
30 5/05/2025 134018 134017 2 Rezago SIN PLANILLA
31 5/05/2025 134042 134041 2 Rezago SIN PLANILLA
32 5/05/2025 134058 134057 2 Rezago SIN PLANILLA
33 5/05/2025 134028 134027 2 Rezago SIN PLANILLA
34 5/05/2025 134133 134134 2 Rezago SIN PLANILLA
35 5/05/2025 134170 134169 2 Rezago SIN PLANILLA
36 5/05/2025 134090 134089 2 Rezago SIN PLANILLA
37 5/05/2025 134128 134127 2 Rezago SIN PLANILLA
38 5/05/2025 134006 134005 2 Rezago SIN PLANILLA
39 5/05/2025 134098 134097 2 Rezago SIN PLANILLA
40 5/05/2025 134066 134065 2 Rezago SIN PLANILLA
Total de suministros 80

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia

Cuadro 4. Precintos de carpetas vacias.

Precintos mes de mayo 2025

Carpetas vacias

No. Fecha N Cantidad Observaciones Area
Precintos
1 | 12/05/2025 | 134487 1 Carpetas vacias Préstamo y devolucién de garantias

11
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Precintos mes de mayo 2025
Carpetas vacias

No. Fecha Pre::\li:\tos Cantidad Observaciones Area

2 | 12/05/2025 | 134488 1 Carpetas vacias Préstamo y devolucién de garantias

3 | 12/05/2025 | 134475 1 Carpetas vacias Préstamo y devolucién de garantias

4 | 12/05/2025 | 134457 1 Carpetas vacias Préstamo y devolucién de garantias

5 | 12/05/2025 | 134458 1 Carpetas vacias Préstamo y devolucién de garantias

6 | 12/05/2025 | 134440 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias

7 | 12/05/2025 | 134486 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias

8 | 12/05/2025 | 134438 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias

9 |12/05/2025 | 134439 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
10 | 12/05/2025 | 134485 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
11 | 12/05/2025 | 134437 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
12 | 12/05/2025 | 134490 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
13 | 12/05/2025 | 134434 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
14 | 12/05/2025 | 134489 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
15 | 12/05/2025 | 134495 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
16 | 12/05/2025 | 134464 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
17 | 12/05/2025 | 134496 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
18 | 12/05/2025 | 134476 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
19 | 12/05/2025 | 134433 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias
20 | 12/05/2025 | 134463 1 Carpetas vacias Envio a custodio y regularizacién de garantias

Total de suministros 20

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia

Cuadro 5. solicitud de precintos.

Precintos mes de mayo 2025

Solicitud de precintos

No. Fecha Cantidad Observaciones Area
1 15/05/2025 4 Solicitud de precintos Préstamo y devolucidn de garantias
Total de suministros 400

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia

Cuadro 6. precintos de transferencias.

Precintos mes de mayo 2025
Transferencias

No. Fecha Cantidad
1 19/05/2025 1.000
Total, de suministros 1.000

Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracidén propia
Primera entrega transferencia acervo cancelados de Precintos 20/05/2025.

La interventoria realiza la verificacién de la entrega de acervo cancelados con un total de 513 cajas
correspondientes a 10.260 carpetas, dicha transferencia se ejecuté el dia 20 de mayo de 2025 en el horario
de las 11:46 a.m. hasta las 12:29 p.m. y se utilizaron 1.000 precintos. A continuacion, se relacionan las
evidencias de los registros fotograficos:

12



Cadigo: FT-090-003

INFORME DE PROYECTO UT FNA 2021

Version: 3

Imagen 5. Registro fotografico.

Fuente: UT FNA 2021.

Hallazgos:
N. Hallazgo Respuesta Data File

En la ruta del 14 de mayo del 2025 hora 8:30 a.m. sale de las instalaciones del FNA, 1 = Se realiza la actualizacion del
caja con numero de precintos 138607-138608, por parte del area de “envios a custodio  numero del precinto.

y regularizacion de garantias” como proceso dia dia, el custodio relaciona un numero de
precinto erréneo.

(se anexan imagenes adjuntas al

correo)

Imagen 6. error en el precinto.

ITEM1-TRANSPORTE

FECHA DE TRANSPORTADO (ANTDAD ~ V/R  VALORTOTALSIN
RECORRI TIPODEPROCESO gy N®PLANILLA N? PRECINTOS '
TI‘\ANSPDHﬂ Dﬁ H E [ZA.IA[TULAH H CARPE[AH UNHARI[H VA H

1405205 | 830 DIADIA 14267 CAJA 143608 | 138607 S NV

Fuente: Data File S.A.
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N.2 Hallazgo Respuesta Data File S. A
Se evidencia a continuacion soporte de recepcion por
En la verificacion de la prefactura en el item 26 “precintos”, la Parte del FNA
interventoria evidencio que se relaciona la cantidad de 1.000
2. precintos, los cuales no tienen ningln soporte por parte del
custodio y Fondo Nacional de dicha entrega, para la
convalidacidn correspondiente al mes de mayo.

El dia 25 de junio del 2025, la interventoria envia correo electrénico al custodio con copia a la
supervision del contrato de los hallazgos evidenciados. (ver anexo 1. Correos electrénicos de
trazabilidad del proceso).

Subsanacion:

El dia 26 de junio de 2025 el custodio da respuesta, por correo electrénico. (ver anexo 1. Correos
electronicos de trazabilidad del proceso).

Recomendaciones:

e La interventoria nuevamente recomienda al custodio el debido diligenciamiento de los
campos correspondientes a la informacidn contenida en la prefactura.

® Se le recomienda al custodio remitir oportunamente los soportes de recepcion de precintos
por parte del Fondo Nacional del Ahorro, una vez alla finalizado el mes.

Anexo:
Acta de subsanacion No. 46.

1.1.3. Organizacidon dia a dia

Primera prefactura:  1.746 carpetas. Muestreo: 125 carpetas (7,16% de la prefactura)
Ultima prefactura: 1.746 carpetas. Hallazgos: 0

Aplicacién de parametros

Teniendo en cuenta que el objetivo esencial del archivo es organizar correctamente los documentos
que recibe el Fondo Nacional del Ahorro desde su origen hasta su destino final, facilitando asi su uso
y conservacion. Ademas, la interventoria revisa diariamente que el custodio realice la identificacidn
correcta de la serie y subserie documental a la que pertenece cada expediente, basandose en las
Tablas de Retencién Documental. Esto se realiza siguiendo parametros especificos de clasificacion,
seleccion, ordenacion, foliacion, conservacién y descripcion de los documentos, para mantener todo

14
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en orden y facilitar su gestion eficiente. (ver anexo 8. Normograma informe UT).
Trazabilidad proceso organizacién dia a dia.

El dia 16 de mayo de 2025 el custodio envia correo electréonico informando que realiza la entrega de
1.746 carpetas y 170 cajas correspondientes a los créditos desembolsados en el mes de abril, los
cuales son validados en la prefactura del mes de mayo para el procedimiento de organizacién dia a
dia. (ver anexo 1. Correos electrénicos de trazabilidad del proceso).

Tabla 4. Relacidn validacién del procedimiento

Validaciones .. Cantidad de Tamaiio de Cantidad de .
y Fechas de revision " Estado inicial Estado actual
realizadas carpetas recibidas muestra hallazgos
lera 16 de mayo de 2025 1.746 125 0 Aprobado Aprobado
Estado final Aprobado

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia

Durante la verificacién del procedimiento de organizacidn dia a dia item 2, la interventoria no
evidencia ningun hallazgo; confirmando asi un total 1.746 carpetas para la prefactura del mes de
mayo de 2025.

Anexos:
Hoja de verificacion del interventor.

1.1.4. Organizacion de acervo inicial

Primera prefactura:  16.257 carpetas Ultima prefactura: 16.257 carpetas

Aplicacion de parametros

Aplicando los parametros archivisticos y sus respectivos anexos técnicos, conforme a lo estipulado en
el Contrato No. 079 de 2021, la interventoria realiza seguimiento y control durante la etapa de
validacion del item 3: Organizacidn del Acervo Inicial. Este proceso verifica la correcta implementacién
de las técnicas archivisticas por parte del custodio, tomando como referencia la Tabla de Retencion
Documental de la Division de Créditos, el instructivo GSO-GD-IT-001 — Organizacién Documental,
version 1 — del Fondo Nacional del Ahorro, y los lineamientos del Archivo General de la Nacion. (Ver
anexo 8. Normograma informe UT).

Se deja constancia de que, a partir del mes de marzo de 2025, Data File solicité un ajuste interno en
la metodologia de procesamiento de las cantidades correspondientes a la entrega de los acervos
vigentes y cancelados, modificacion que cuenta con la aprobacion del Fondo Nacional del Ahorro.
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Imagen 7. Solicitud Data File para ajuste de cantidades en proceso de organizacién acervo inicial

Stefania Arcila<stefania.arcila@datafileinternacional.com>

Para: Luz Elvira Gomez Quevedo <LgomezQ@fna.gov.co>

CC: @ Gerencia FNA; ® Consultas FNA; Alexandra Cruz <alexandra.cruz@datafileinternacional.com>; y 2 mas

Buen dia

Cordial saludo Luz Elvira,

Teniendo en cuenta las actividades que se estan desarrollando con los expedientes cancelados respecto al volumen de validacion que esta realizando el
personal del FNA, se solicita se pueda realizar modificacion a las cantidades de entrega con el fin de avanzar con los expedientes cancelados, realizando
una produccion promedio de 2.000 expedientes de vigentes y el restante de la meta establecida mensualmente se completara con expedientes cancelados.

Quedo atenta

Cordialmente,

d Coordinadcr BPO
ata +57 311 581 7384

stefanio orclo@datafieinternaciongl.com
Calle 20 # 698-20 Bogotd. Colombia

de la memoria de su organizacion

Fuente: Correo electrénico Datafile

Imagen 8. Autorizacién de FNA para ajuste de cantidades en proceso organizacién acervo inicial.

Gabriel Ernesto Fuentes Aguilar<gfuentes@fna.gov.co>
Para: Stefania Arcila <stefania.arcila@datafileinternacional.com>; Luz Eivira Gomez Quevedo <LgomezQ@fna.gov.co> Vie 14/02/2025 9:34

CC: @ Gerencia FNA; @ Consultas FNA; Alexandra Cruz <alexandra.cruz@datafileinternacional.com>; y 1 mas

Hola Stefania,

Gracias por la gestion, estamos de acuerdo con la propuesta.

) REMITENTE EXTERNO
“PRECAUCION: Este correo ha sido enviado desde una cuenta externa al FNA. No haga click en sus enlaces y no abra sus
adjuntos a menos que reconozca al remitente.”

Fuente: Correo electrénico Fondo nacional del ahorro.

1.1.4.1 Acervo vigentes

Primera prefactura:  2.477 carpetas. Muestreo: 125 carpetas (5,05% de la prefactura).
Ultima prefactura: 2.477 carpetas. Hallazgos: 10 carpetas aplicables.

Trazabilidad procedimiento organizacion acervo inicial
El custodio hace 5 entregas mediante correo electrdnico para el mes de mayo del presente afio, con

329 cajas y 2.477 carpetas las cuales se describen a continuacion. (Ver anexo 1. Correos electrénicos
de trazabilidad del proceso).
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La interventoria es la encargada de verificar que el custodio cumpla con todos los lineamientos
establecidos por el Archivo General de la Nacidon y el Fondo Nacional del Ahorro, con base en el
instructivo de organizacién documental. Esta verificacidn se realiza en el marco del procedimiento de
organizacion del acervo inicial, correspondiente a la entrega No. 38 la cual sera facturada para el mes
de mayo del 2025.

Tabla 5. Validacion del procedimiento

Validaciones L. CIHEEELE Tamaiio de CIEEE Estado inicial Estado actual
. Fechas de revision carpetas hallazgos
realizadas . muestra . de la entrega de la entrega
recibidas aplicables
lera 6 de mayo del 2025 33 8 1 Aprobado Subs?nado ¥
validado
13 de mayo del Subsanado y
600
2da 2025 28 6 Aprobado validado
3era 20 de mayo del 286 19 0 Aprobado Aprobado
2025
27 de mayo del Subsanado y
4ta 2025 546 29 2 Aprobado validado
30 de mayo del Subsanado y
Sta 2025 1.012 41 1 Aprobado validado
Total 2.477 125 10 Estado final Aprobado
Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia
Hallazgos:
Ne Hallazgos Respuesta de Data File
1-6 Error en el diligenciamiento de la hoja de control
7-8 Error en el diligenciamiento del rétulo En el adjunto respuesta a los hallazgos presentados.

9-10 Error en foliacion

(Ver anexo 2. Imagenes de los hallazgos evidenciados dentro del proceso mencionado).
Subsanacion:

De acuerdo a los expedientes reportados por la interventoria, el custodio el dia 12 de junio del 2025,
por medio de correo electrdnico notifica las subsanaciones de los hallazgos evidenciados durante las
validaciones de la entrega N. 238, la interventoria confirma un total 2.477 carpetas para el mes de
mayo. (ver anexo 1. Correos electrénicos de trazabilidad del proceso).

Anexos:

Acta de subsanacion No. 47.
Hoja de verificacion del interventor.
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1.1.4.2 Acervo Cancelados

Primera prefactura:  13.780carpetas. Muestreo: 315 (2,28% de la prefactura).
Ultima prefactura: 13.780carpetas. Hallazgos: 14

Trazabilidad procedimiento organizacion acervo Cancelados.

El custodio realiza la entrega N.2 8 mediante correo electrdnico los dias 5, 12, 19, 26, 30 de mayo de
2025, con un total de 13.780 carpetas correspondientes a la organizacién Acervo inicial de
expedientes cancelados; los cuales son validados por la interventoria con los siguientes resultados:

Tabla 6. Validacion del procedimiento.

Cantidad d
Validaciones .. antidad de Tamanio de Cantidad de Estado inicial Estado actual de la
) Fechas de revision carpetas
realizadas - muestra hallazgos de la entrega entrega
recibidas
Aprobad Sub! d
1era 5 de mayo de 2025 1.320 60 4 probado ubsanadoy
validado
Aprobado Subsanado y
2da 12 de mayo de 2025 1.360 40 3 .
validado
Subsanado y
3era 19 de mayo de 2025 2.760 55 3 Aprobado .
validado
Subsanado y
4ta 26 de mayo de 2025 4.500 80 2 Aprobado .
validado
Subsanado y
Sta 30 de mayo de 2025 3.840 80 2 Aprobado .
validado
Total 13.780 315 14 Estado final Aprobado

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia

Nota. Para el mes de mayo se reciben 46 cajas con 920 carpetas, junto con la primera entrega que
fueron 20 cajas con 400 carpetas, para un total de 66 cajas de organizacion Acervo inicial de
expedientes cancelados. (ver anexo 1. Correos electronicos de trazabilidad del proceso).

Hallazgos:
N.2 Hallazgos Cantidad Respuesta de Data File
1-10 Erroren el dlllgenua:nu?nto de la hoja de 10
contro Adjunto subsanacidn a los hallazgos presentado (Ver
anexo 1. Correos electrénicos de trazabilidad del proceso)
11-14 Error en el diligenciamiento del rétulo 4

(Ver anexo 2. Imagenes de los hallazgos evidenciados dentro del proceso mencionado).

Observaciones:

e Serealizo transferencia de expedientes cancelados con precintos a la bodega de Funza, el dia
20 de mayo:
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Rutas validas de transferencia interventoria mayo 2025
Fecha del Cantidad de ) ) )
) Hora Cantidad de cajas Total, de transferencias
recorrido carpetas
20/05/2025 11:46 a.m. 10.260 513 1
10.260 513 1
Subsanacion:

Posterior a la devolucidn de las carpetas relacionadas en la primera revision, el custodio subsana los
hallazgos los dias 11 de junio del 2025, reportandose asi las entregas conformes y aprobadas. (ver
anexo 1. Correos electronicos de trazabilidad del proceso).

Revisados y confirmados los soportes suministrados por el custodio se subsanan los hallazgos
presentados en la actividad de organizacion acervo inicial item 3, la interventoria confirma un total
de 13.780 carpetas para la prefactura del mes de mayo del 2025.

Recomendaciones:

o Se le recuerda al custodio tener en cuenta los criterios establecidos en el instructivo de
organizacidon documental y las normas archivisticas para la organizacion de los expedientes
Foliacién, Organizacidn, Rotulacion, Correcto diligenciamiento de las hojas de control y el
formato Unico de inventario documental (FUID).

o El correcto diligenciamiento de las hojas de control por parte del custodio.

Anexos:
Acta de subsanacion No. 48.
Hoja de verificacion del interventor

Tabla 7. Seguimiento a cronograma de organizacion acervo inicial (Prérroga)

. Total a |Planeado [Planeado| Planeado |Ejecutado| Ejecutado |Ejecutado % %

Periodo s : : e Acumulado| Cumplimiento
organizar| mes |[vigentes |cancelados| vigentes |cancelados| mes |cumplimiento
frente al total

sep24 | 220973 5195 5195 - 5.208 - 5208 100,3% 5208 2,4%
oct-24 | 215765 8186 4.093 4.093 4191 4.100 8291 101,3% 13.499 6,1%
nov-24 | 207474 14828 7414 7414 7.520 7420 14.940 100,8% 28439 12,9%
dic24 | 192.534| 14.828 7414 7414 7.421 7.420 14.841 100,1% 43.280 19,6%
ene25 | 177.693| 14.828 7414 7414 7.422 7.420 14.842 100,1% 58.122 26,3%
feb-25 | 162.851| 14.828 7414 7414 7.423 7420 14.843 100,1% 72.965 33,0%
mar-25 | 148008 14.828 7414 7414 2.009 12.900 14.909 100,5% 87.874 39,8%
abr-25 | 133099| 14.828 7414 7414 1.544 11.940 13.484 90,9% 101.358 459%
may-25| 119.615| 14.828 7414 7414 2.477 13780 16.257 109,6% 117.615 53.2%
jun-25 | 103.358| 14.828 7414 7414 - 0,0% 117.615 53.2%
jul-25 | 103358| 14.828 7414 7414 - 0,0% 117.615 53.2%
ago-25 | 103.358| 14.828 7414 7414 - 0,0% 117.615 53.2%
sep-25 103.358 14.828 7414 7414 - 0,0% 117.615 53,2%
oct25 | 103.358| 14.828 7.967 6.861 - 0,0% 117.615 53.2%
nov-25 | 103.358| 14.828 | 14.828 - - 0,0% 117.615 53,2%
dic25 | 103358] 14828| 14.828 - - 0,0% 117.615 53.2%

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia.
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Grafico 1. Seguimiento a cronograma acervo cancelados
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Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia

Grafico 2. Seguimiento a cronograma acervo inicial

Seguimiento organizacion periodo mayo 2025

B Total a organizar
M Planeado mes

W Ejecutado mes

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia

1.1.5. Consulta Carpeta Completa

Primera prefactura: 569 carpetas Muestreo: 569 carpetas (100% de la prefactura).
Ultima prefactura: 569 carpetas Hallazgos: O
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Aplicacidén de parametros.

La interventoria tras cotejar la "base de datos_movimientos_general_admon_garantias_de mayo
2025" proporcionada por el Fondo Nacional del Ahorro, corrobora que el total de 569 de solicitudes
de consultas de carpeta completa coincide con la prefactura de mayo del 2025 sin evidenciar
hallazgos en el procedimiento.

Anexos:
Hoja de verificacion del interventor.

1.1.5.1 Consulta por tipo documental

Primera prefactura:  1.621 documentos Muestreo: 1.621 documentos (100% de la prefactura).
Ultima prefactura: 1.621 documentos = Hallazgos: 0

Aplicacidén de parametros.

Se verifica la concordancia entre el total de consultas y las solicitudes del Fondo Nacional del Ahorro,
cotejando la informacion de la "base de datos_movimientos_general_admon_garantias_de mayo
2025" junto con la prefactura proporcionada por el custodio y la hoja de verificacidn del interventor.

En donde no se evidencian ninguna novedad alguna para el presente mes
Anexos:

Hoja de verificacion del interventor.

1.1.6. Cuelguey descuelgue

Primera prefactura: 327 carpetas Muestreo: 50 carpetas (15,29% de la prefactura).
Ultima prefactura: 327 carpetas Hallazgos: 0

Aplicacién de parametros

La interventoria sigue los pardmetros del Anexo 1 Actividades de supervision y control para atender

los requerimientos del Fondo Nacional del Ahorro. En el procedimiento de cuelgue y descuelgue, el
custodio ubica los expedientes en las unidades de conservaciéon y almacenamiento adecuadas
(estanterias, cajas y carpetas). Ademas, se valida el nimero de cédula de ciudadania, nimero de
tramite, nimero de carpeta y que se incluyan las garantias segun lo establecido por el FNA.

Durante la verificacion del procedimiento de cuelgue y descuelgue item 4, la interventoria no
evidencia ningun hallazgo. Adicionalmente se relaciona el acta de la reunion no. 36 auditoria interna
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del FNA en instalaciones del custodio donde se anexa el listado correspondiente de los expedientes
descolgados y colgados para un total de 250 trabajados durante la reunién de los cuales se realizara
el respectivo cobro de esta actividad dentro del mes de mayo. En la revisién realizada no se
identificaron novedades dentro de las unidades de conservacién confirmando asi un total 327
carpetas para la prefactura del mes de mayo de 2025.

Anexos:

Correos electrénicos de trazabilidad del proceso.
Hoja de verificacion del interventor.

1.1.7. Desarchivo

Primera 431 documentos Muestreo: 80 documentos (18,56% de la prefactura).
prefactura:
Ultima prefactura: 431 documentos Hallazgo: O

Aplicacion de parametros

El objetivo principal de una entidad es garantizar el flujo y disposicidn de la informacion de forma agil
y oportuna, reduciendo el riesgo de pérdida de informacion. Por esta razdn, la interventoria efectua
la verificacidn de las actividades técnicas ejecutadas por Data File S.A., en la planificacién y manejo
de la documentacion correspondiente al procedimiento item 6 “desarchivo” para el mes de mayo de
2025; esta verificacion se lleva a cabo teniendo en cuenta la metodologia y los parametros
establecidos por el Archivo General de la Nacién, en atencién de los requerimientos del Fondo
Nacional del Ahorro, en donde se debe confirmar que el custodio realice de forma adecuada el envio
de la documentacidn solicitada por el cliente, para la atencidn de algin proceso especial de cobro o
por solicitud de algun ente de control, cumpliendo las directrices definidas en el Anexo No. 1
Actividades de supervision y control. (ver anexo 8. Normograma informe UT).

Las tipologias documentales que fueron objeto de desarchivo son registradas en el formato (GSO-
GD-FO-001 - Acta constancia de desarchivo) con la siguiente informacion:

e Nombre completo

e Numero de cédula de ciudadania
e Numero de tramite

e Numero carpeta

e Numero de folios

e Motivo del desarchivo
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Durante la verificacién de procedimiento de desarchivo item 6, la interventoria no evidencia ningun
hallazgo; confirmando asi un total 431 documentos para la prefactura del mes de mayo de 2025.

Anexo:
Hoja de verificacion del interventor.

1.1.8. Insercion

Primera prefactura: 14.327 documentos Muestreo: 315 documentos (2,20% de la prefactura).
Ultima prefactura: 14.327 documentos Hallazgos: 1

Aplicacién de parametros

En el desarrollo del procedimiento de insercidn por parte del custodio, la interventoria realiza la
verificacion rigiéndose por lo establecido en el Anexo No. 1 Actividades de supervision y control,

donde el custodio archiva las tipologias documentales enviadas por el Fondo Nacional del Ahorro
después de la creacidon del expediente, con el fin de garantizar la disponibilidad de la informacion,
teniendo en cuenta el principio de orden original y respetando el orden cronoldgico de los
documentos, (ver anexo 8. Normograma informe UT).

A continuacion, se relaciona la informacion validada en canto y video:

Cuadro 7. Validacién de canto y video.

No. FECh?, Hora Caja Planilla
Recepcion
1 2/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14204
2 5/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14212
3 5/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14214
4 6/05/2025 8:00 a.m. 1 caja 14215
5 6/05/2025 8:30 a.m. 1tula 14216
6 6/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14220
7 6/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14221
8 7/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14232
9 7/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14231
10 7/05/2025 8:30 a.m. 1tula 14224
11 7/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14225
12 7/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14229
13 8/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14238
14 8/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14236
15 9/05/2025 8:30 a.m. 1tula 14239
16 9/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14246
17 9/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14243
18 9/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14244
19 9/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14242
20 9/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14241
21 12/05/2025 8:30 a.m. 1tula 14247
22 12/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14251
23 12/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14250
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No. Fecha Hora Caja Planilla
Recepcion

24 12/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14249
25 12/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14248
26 12/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14253
27 12/05/2025 4:00 p.m. 1tula 14252
28 13/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14255
29 13/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14258
30 13/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14260
31 13/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14263
32 13/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14265
33 14/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14273
34 14/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14267
35 14/05/2025 8:30 a.m. 1tula 14266
36 14/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14271
37 14/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14268
38 14/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14273
39 15/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14275
40 15/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14278
41 15/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14281
42 15/05/2025 4:00 p.m. 1tula 14286
43 16/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14292
44 16/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14289
45 16/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14291
46 16/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14296
47 19/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14303
43 19/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14302
49 19/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14305
50 20/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14309
51 20/05/2025 1:00 p.m. 1 tula 14315
52 20/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14312
53 20/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14314
54 20/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14316
55 21/05/2025 1:00 p.m. 1 tula 14321
56 21/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14323
57 21/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14326
58 21/05/2025 8:30 a.m. 1 tula 14319
59 22/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14327
60 22/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14330
61 22/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14331
62 23/05/2025 8:30 a.m. 1 tula 27

63 23/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14335
64 23/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14334
65 23/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14337
66 23/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14339
67 26/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14342
68 26/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14344
69 26/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14347
70 26/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14346
71 27/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14318
72 27/05/2025 4:00 p.m. 1 caja 14356
73 27/05/2025 8:30 a.m. 1 caja 14357
74 27/05/2025 8:00 a.m. 1 caja 14358
75 27/05/2025 1:00 p.m. 1tula 14360
76 27/05/2025 1:00 p.m. 1 caja 14359
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Fuente: UT FNA 2021 - Elaborac

INFORME DE PROYECTO

No.

Fecha

Recepcion
77 27/05/2025
78 29/05/2025
79 29/05/2025
80 29/05/2025
81 29/05/2025
82 29/05/2025
83 29/05/2025

84

30/05/2025

85 30/05/2025
86 30/05/2025

ion propia.

Hora

4:00 p.m.
8:00 a.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.

UT FNA &2 2021

Caja Planilla
1 caja 14361
1tula 14362
1 caja 14367
1 caja 14363
1tula 28

1 caja 14369
1tula 14370
1 caja 14371
1 caja 14373
1 caja 14372

El Fondo Nacional del Ahorro informa al custodio sobre los documentos enviados que tienen

perforaciones incorrectas y estan rasgados debidamente registrados en la celda de observaciones del

Formato Unico de inventario documental (FUID), segun la informacién validada por la interventoria.

Cuadro 8. Novedades reportadas por el cliente.

O ONOU A WN R E

el i I N ol =
0 NOUDA WNRO
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Fuente: UT FNA 2021 - Elaborac

Hallazgos:

Fecha de
recepcion
5/05/2025
5/05/2025
6/05/2025
7/05/2025
7/05/2025
7/05/2025
7/05/2025
8/05/2025
9/05/2025
9/05/2025
12/05/2025
12/05/2025
12/05/2025
13/05/2025
20/05/2025
20/05/2025
26/05/2025
29/05/2025
30/05/2025
ion propia.

Hora

1:00 p.m.
4:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
4:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
1:00 p.m.
1:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.
4:00 p.m.

Cédula de
ciudadania
1073504522
79595391
1053613429
1083040379
1032383771
1032383771
1019082301
1130680701
1070585641
71292022
1014205152
1075628442
1000272215
1000336393
1012417083
1073246690
1128109642
52013915
1055690357

Planilla

14212
14214
14220
14225
14225
14225
14225
14238
14244
14244
14251
14253
14253
14265
14312
14314
14347
14369
14372

Tipologia documental

Escritura

Escritura

Formato frech

Escritura

Escritura de aclaracién
Escritura

Escritura

Escritura

Escritura

Escritura

Aval con constructores
Escritura

Pagaré y carta de instrucciones
Formato frech

Escritura

Escritura

Escritura

Aval con constructores

Pagaré y carta de instrucciones

La interventoria informa que una vez recibida la prefactura del mes de mayo del 2025 se efectua la

verificacion del procedimiento item 7 “insercién”, identificando 1 hallazgo, el cual se describe a

continuacién:

e Lainterventoria durante la validacidn de las bases entregadas por FNA (base de movimientos

y base de envios) vs el reporte entregado por el custodio para el procedimiento de insercién

item 7, se evidencia que los siguientes documentos se encuentran relacionados dentro de la

prefactura con un nimero de planilla diferente al relacionado en base de envié a custodia
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proporcionada por el Fondo Nacional del Ahorro. Por esta razdn, la interventoria solicita la
verificacion y/o la actualizacidn de la informacion en la prefactura. Se adjunta base para
verificacion numero de planilla.

Cuadro 9. Documentos con numero de planilla diferente al relacionado en la base de envié a custodia

No. Hallazgo Cantidad Respuesta Data File
Se evidencia que los siguientes documentos se encuentran relacionados dentro Se actualiza el numero (Sic-
1 de la prefactura con un nimero de planilla diferente al relacionado en base de 178 legal) de la planilla en la
envios a custodia proporcionada por el Fondo Nacional del Ahorro. prefactura.

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia

Observaciones:

La interventoria informa que una vez recibida la prefactura del mes de mayo de 2025 se efectua la
validacion del procedimiento item 7 “Insercién”, evidenciando las siguientes observaciones:

o Recibida la prefactura de mayo de 2025, se validé y se cruzé la base de movimientos de salida
proporcionada por el Fondo Nacional del Ahorro (FNA) con la prefactura enviada por el
custodio para el procedimiento de insercion item 7, detectando que algunos documentos no
estan incluidos en la base de datos. Por lo anterior, la interventoria solicita al Fondo Nacional
del Ahorro realizar la respectiva verificacion y/o actualizacion de dicha base para asegurar
que todos los documentos ingresados a custodia sean reportados correctamente.

Cuadro 10. Documentos no relacionados en la base movimientos salidas.

Cédula de No. No. Cédigo del Tipologia Proceso Planilla Observaciones
ciudadania Tramite Carpeta documento documental interventoria
79425657 845398 705727 9772313 Escritura  Devoluciones  14189-14191
79425657 845398 705727 9772310 Pagaré Devoluciones ~ 14189-14191
79425657 845308 705727 9772306 . CoT@9€ o ioluciones  14189-14191
instrucciones
53016597 837300 525368 5169092 Escritura  Devoluciones  14189-14191
53016597 837300 525368 5169093 pagaré  Devoluciones 14189-14191 | realizar cruce entre las
P bases de envios y de
53016597 837300 525368 5169094 . C2@9€ o luciomes 14189-14191 ~movimientos suministradas
instrucciones por el FNA Vs el reporte
52751698 1290955 66757 2489140 Escritura  Devoluciones  14189-14191  entregado por el custodio en
52751698 1290955 66757 1170586 Pagaré Devoluciones  14189-14191 €l item 7 “Insercion” se
Carta de evidencia que no fue posible
52751698 1290955 66757 171262 o < Devoluciones  14189-14191 localizar en las bases del FNA
3 ) ni por nimero de tramite,
52751698 1290955 66757 2489057 Pagaré Devoluciones  14189-14191 ) :
nimero de precinto, ni por
52751698 1290955 66757 2480058 er@de o luciones 14189-14191 nUmero de planilla.
instrucciones
1110451365 1426433 238214 5439600 Escritura  Devoluciones  14189-14191
1110451365 1426433 238214 5053849 Pagaré Devoluciones ~ 14189-14191
Carta de .
1110451365 1426433 238214 5053850 Devoluciones ~ 14189-14191

instrucciones
Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia.
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e Se evidencia que los siguientes documentos no se encuentran relacionados en la base de

envio a custodia, por lo anterior la interventoria solicita al FNA realizar la verificacion y/o

actualizaciéon de la anterior base mencionada.

Cuadro 11. Documentos no relacionados en la base de envio a custodia.

Cédula de
ciudadania

80547856

98524527

No.
Tramite

1979341

1990643

No.
Carpeta

734451

732003

Cadigo del

documento documental

10097701

10097704

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia.

Tinologi
Ipologta Proceso
Escritura Dia dia
Pagaré Dia dia

Planilla Observaciones interventoria

Al realizar cruce entre las bases de envios y
14187 de movimientos suministradas por el FNA Vs
el reporte entregado por el custodio en el
ftem 7 “Insercién” se evidencia que no fue
posible localizar en las bases del FNA ni por
numero de tramite, nimero de precinto, ni
por nimero de planilla.

14070

e Se evidencia que los siguientes documentos se encuentran relacionados en la base de envio
a custodia con otro numero de planilla, por lo anterior la interventoria solicita al FNA realizar

la verificacién y/o actualizacién de la anterior base mencionada.

Cuadro 12. Planilla mal relacionada en la base de envios a custodia.

Cédula de
ciudadania

1050967862
1085315415
1143874621
1026596642
13845866
1014308713
52299598
63357025
1075318697
1023892158
11449524
79473675
71603787
43914700
1032413466
1023951333
1030635082
1102389116
5670789
91261107
80842859

No.
Tramite

1826907
1939081
1983135
2016808
1991201
2012233
1994177
1967722
2007469
2016750
2009459
2017933
1981471
1983350
1991975
2003984
2026022
2011174
2017734
1989382
1987370

No.
Carpeta

707528
730303
732130
733182
733794
734063
734244
734411
734429
734744
734784
734807
734850
735109
735361
735380
735407
735465
735468
735495
735600

Cddigo del
documento

10103855
10103861
10103877
10103883
10103854
10103860
10103870
10103889
10103869
10103852
10103849
10103879
10103887
10103848
10103850
10103878
10103865
10103867
10103851
10103866
10103886

Tipologia documental

Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura
Escritura

Escritura

Planilla Planilla  Observaciones

Proceso 7 q o
Prefactura  Envios interventoria

Diadia 14318 14348
Diadia 14318 14348
Diadia 14318 14348
Diadia 14318 14348 |  realizar

Diadia 14318 14348  Cruce entre las
bases de

Dia dia 14318 14348  envios y de
Diadia 14318  1434g Movimientos
suministradas
Dia dia 14318 14348  porel FNA Vs el
reporte
entregado por
Dia dia 14318 14348 el custodio en
el item 7
“Inserciéon” se
Dia dia 14318 14348  evidencia que
no fue posible
localizar en las
Dia dia 14318 14348  bases del FNA

L ni por nimero
Dia dia 14318 14348 4o tramite,

Dia dia 14318 14348 numero de
precinto, ni por
numero de

Dia dia 14318 1434g  Planilla.

Dia dia 14318 14348

Dia dia 14318 14348

Dia dia 14318 14348

Dia dia 14318 14348

Dia dia 14318 14348

Dia dia 14318 14348
Dia dia 14318 14348
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C‘édula dfa [\lo: No. Cédigo del Tl Ca e Proceso Planilla Plan'illa qbsewacionfes
ciudadania Tramite Carpeta documento Prefactura  Envios interventoria
1056799683 1989596 735840 10103882 Escritura Dia dia 14318 14348

79563788 1986973 735845 10103857 Escritura Dia dia 14318 14348
1023011563 2010447 735915 10103872 Escritura Dia dia 14318 14348
1070615014 2028423 736185 10103871 Escritura Dia dia 14318 14348

80061178 1996889 736224 10103885 Escritura Dia dia 14318 14348
1005371820 1999474 736230 10103880 Formato frech Dia dia 14213 14348

Pagaré y carta de

1005371820 1999474 736230 10103881 ) .
instrucciones

Dia dia 14213 14348

91356182 2002999 736601 10103868 Escritura Dia dia 14224 14348

22466973 2025684 736919 10103884 Escritura Dia dia 14273 14348

36753789 2031512 737009 10103876 Escritura Dia dia 14296 14348

1098801162 2005391 737173 10103853 Escritura Dia dia 14323 14348
Formato de pignoracion de

1090373871 2031907 737405 10103874 Dia dia 14318 14348

cesantias
Pagaré y carta de

1090373871 2031907 737405 10103875 ) .
instrucciones

Dia dia 14318 14348

1090373871 2031907 737405 10103873 Anexos Dia dia 14318 14348

79166269 2021770 737406 10103856 Escritura Dia dia 14318 14348
Pagaré y carta de
instrucciones
Formato de pignoracion de
cesantias

46455541 2025607 737407 10103862 Anexos Dia dia 14318 14348

46455541 2025607 737407 10103864 Dia dia 14318 14348

46455541 2025607 737407 10103863 Dia dia 14318 14348

Pagaré y carta de
instrucciones
Autorizacién descuento por
némina funcionarios
Pagaré y carta de
instrucciones

1015409716 2009256 737408 10103859 Dia dia 14318 14348

1015409716 2009256 737408 10103858 Dia dia 14318 14348

51812893 2016967 737409 10103888 Dia dia 14318 14348

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia.

A la fecha no se ha recibido respuesta por correo electrénico del area “préstamo y devolucién de
garantias” del Fondo Nacional del Ahorro.

Recomendacion:

e Se recomienda al Fondo Nacional del Ahorro verificar y actualizar la informacién entregada
en la base de movimientos — salidas de cada periodo, con el objetivo de confirmar que sean
reportados la totalidad de los movimientos de los documentos que ingresan a custodia.

Anexos:

Acta de subsanacion No. 49.
Hoja de verificacion del interventor.
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1.1.9. Custodia

Primera prefactura:  296.481 carpetas = Muestreo: 800 carpetas (0,24% de la prefactura).

Ultima prefactura: 296.481 carpetas  Hallazgos: 306 carpetas
Hallazgos 0
infraestructura

Aplicacién de parametros

En el item 9 de custodia, para el mes de mayo la interventoria verificd el cumplimiento de los
lineamientos para la custodia de los documentos e infraestructura en Data File S.A. esto asegura la
conservacion y almacenamiento en condiciones dptimas, como temperatura y humedad, facilitando
el acceso rapido a la informacidn conforme a la normatividad vigente, (Ver anexo 8. Normograma
informe UT).

El seguimiento de las actividades y la verificacidn de los documentos se realizé con la base de datos
proporcionada por el ingeniero de sistemas de la interventoria. Se solicita al custodio, por correo
electronico, la ubicacidn topografica de 2.499 créditos asociados a cédula de ciudadania, validandose
un muestreo aleatorio de 800 créditos, (Ver anexo 1. Correos electronicos de trazabilidad del
proceso).

A continuacion, se relacionan las fechas de entrega de las ubicaciones topograficas realizadas por el
custodio a la interventoria:

Cuadro 13. Fechas de entrega de las ubicaciones topograficas.

Solicitud de ubicacion Fecha solicitud por

e . , Fecha respuesta de Data File Respuesta de Data File S.A.
topografica interventoria
Ubicacion topografica i icacié Afi
pog 2 de mayo de 2025 5 de mayo de 2025 AdJun,to. base c.orj la ubicacidn topografica de
mayo base 1 los créditos solicitados.

Adjunto base con la ubicacién topogréfica de
los créditos solicitados.

Ubicacién topogréfica
mayo base 2
Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia

20 de junio de 2025 24 de junio de 2025

Durante la validacién, se verificd la asignacion topografica para localizar la caja y extraer las carpetas
correspondientes. Se confirma la cédula de ciudadania, nimero de trdmite, nimero de la carpetay
unidad de conservacion para garantizar la preservacion. Ademas, se asegura que los 800 créditos
contengan los 11 tipos documentales denominados “garantias” para elaborar el inventario fisico y
evaluar el estado de la documentacién.

Hallazgos:

La interventoria informa que una vez recibida la Prefactura del mes de mayo 2025, se efectua la
verificacién del procedimiento ftem 9 “Custodia”, durante la actividad, se evidencia que se ha
superado el nivel de calidad aceptable, por lo cual se comunican los hallazgos al custodio para
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devolucion total; acorde a lo estipulado por la normativa. A continuacion, se describen los hallazgos
detectados:

Cuadro 14. Nivel de calidad aceptable.

Custodia.
Total, carpetas prefactura 296.481
Tamafo de muestra 800
Cantidad de carpetas revisadas 800
Error maximo aceptable 22
Hallazgos evidenciados 306

Fuente: UT FNA 2021-Elaboracién propia
e Documentos himedos y secado ambiente.

No. Hallazgos ‘ Cantidad ‘ Respuesta Data File

Se realiza validaciéon y los expedientes se
trasladan a la caja 29578, en la cual se
custodian todos los expedientes que
presentan deterioro por humedad.

Se evidencio en la tipologia documental “Escritura”, desde el
1 folio 87 al 105 presentan humedad provocando dafio, siendo 1
esto un factor que altera la integridad fisica de los documentos.

Imagen 9. Escritura hUmeda y secado ambiente.

L & R
@ 1 i~

Fuente: Data File S.A.

e Numero de tramite incorrecto.

No. Hallazgos | Cantidad ‘ Respuesta Data File

Se observo en siete (7) expedientes, que el nimero de tramite

- . . , Se realiza actualizacién de los rétulos.
en fisico se encuentra registrado incorrectamente en el rétulo.

7

e Expediente desorganizado teniendo en cuenta la foliacidn.

No. Hallazgos ‘ Cantidad | Respuesta Data File

Se evidencio fisicamente que el expediente 728888 se

. . L Se realiza organizacion del expediente
encuentra desorganizado teniendo en cuenta la foliacién.

1

e Fecha extrema registrada incorrectamente en el rotulo del Fondo Nacional del Ahorro.

Cédula de

No. ciudadania

Tramite Carpeta Hallazgos ‘ Respuesta Data File

Se realiza actualizacién de los
rétulos.

En el rétulo del Fondo Nacional del Ahorro se

1 23.137.509 | 1963703 | 723909 .
observa que la fecha extrema registrada es
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(.Zedula d? Tramite Carpeta Hallazgos Respuesta Data File
ciudadania
incorrecta, ya que figura como 11/09/2024; la fecha
correcta es S.F.

En el rétulo del Fondo Nacional del Ahorro se
observa que la fecha extrema registrada es
incorrecta, ya que figura como 08/01/2024; la fecha
correcta es 8/11/2024.

En el rétulo del Fondo Nacional del Ahorro se
observa que la fecha extrema registrada es
incorrecta, ya que figura como 16/04/2018; la fecha
correcta es 26/04/2018.

En el rétulo del Fondo Nacional del Ahorro se
observa que la fecha extrema registrada es
incorrecta, ya que figura como 10/07/2012 la fecha
correcta es 04/07/2012.

2 1.143.851.056 | 1972920 @ 729440

3 1.110.505.863 | 1482122 @ 323664

4 42.546.304 898368 | 460226

e Incorrecto diligenciamiento del nombre del afiliado en el rétulo del Fondo Nacional del

Ahorro.

(.:edula d? Tramite Carpeta Hallazgos Respuesta Data File
ciudadania
Se evidencia el incorrecto diligenciamiento del
“nombre del afiliado” en el rétulo de la carpeta el
1 | 1.072.643.894 | 1937551 | 713757 | cual aparece como “Castillo Salcedo Lidia Yadira”,
el nombre correcto es “Guzmdn Pantoja German
Alejandro”.
Se evidencia el incorrecto diligenciamiento del
“nombre del afiliado” en el rétulo de la carpeta el
2 | 1.004.178.345 1449538 | 288170 | cual aparece como “Esteffany Johana Arenas
Pefialoza”, el nombre correcto es “Estteffany
Johana Arenas Pefialoza”.

Se realiza actualizacién de
rétulos.

e Insercion de garantia sin seguir el proceso de organizacion y foliacion del expediente.

(.Zedula d? Tramite Carpeta Hallazgos Respuesta Data File
ciudadania

Se evidencio que en el expediente 259288 se realiz
la insercion de la garantia “Escritura”, sin seguir el
proceso de organizacidn ni secuencia de foliacion,
adicionalmente no se actualizé el FUID.

Se evidencio que en el expediente 691033 se realizo
la insercién de los documentos, sin seguir el proceso
de organizacion ni secuencia de foliacidn,
adicionalmente no se actualizé el FUID.

1 7.724.970 | 1439134 259288
Se realiza actualizacién de
expedientes.

2 1.999.158 | 1793684 @ 691033

e Documentos no pertenecen al cliente.

C.edula d’e Tramite Carpeta Hallazgos Respuesta Data File
ciudadania

Se evidencio que las tipologias documentales
“Pagaré”, “carta de instrucciones” y “lista de
chequeo” no pertenecen al expediente del cliente

“Carolina Bonilla Rodriguez”.

Se realiza separacién de

1 67.000.090 | 1456528 | 297647 expedientes.

e Incorrecto diligenciamiento de seccidon, subseccion en el rotulo del Fondo Nacional del

Ahorro.

INFORME DE PROYECTO UT FNA 2021
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No. Hallazgos Cantidad Respuesta Data File

Se observo en los expedientes que el rétulo del Fondo
1-140 @ Nacional del Ahorro seccidn, subseccién, no corresponde 140
de acuerdo a la Tabla de Retencion suministrada.

Se realiza actualizacidn de los rétulos.

e Mal uso del sticker de la caja.

No. Caja Hallazgos Respuesta Data File

Se identificé el mal uso del sticker de la caja 13262 en el cual se evidencian

1 13262 . ) .
rayones, lo que podria desencadenar en el deterioro de los recursos de la entidad.

Se realiza cambio de sticker.

Imagen 10. Sticker caja 13262

Fuente: UT FNA 2021.

e Expedientes en carpetas de cartdén y sin rétulo documental.

No. Hallazgos Cantidad Respuesta Data file
La interventoria evidencia que la documentacién A la fecha se continda avanzando en el proceso de
custodiada en las instalaciones de Data File no se organizacion acervo inicial la cual incluye el proceso de
1- encuentran archivadas en carpeta tapa yute si no 147 cambio de unidad de conservacién se deja constancia
147 en carpetas de cartén; de igual forma se evidencia - que 2 de los expedientes reportados ya pasaron por
que no tienen rétulo documental de acuerdo con lo proceso de organizaciéon acervo inicial y son
solicitado por el Fondo Nacional del Ahorro. subsanados.

A pesar de la respuesta de Data file, se requiere que el custodio mantenga el cumplimiento de lo
establecido contractualmente, en el “Anexo No. 1 Condiciones Técnicas” requiere que toda
documentacién que sea recibida por “custodio” debe pasar por organizacion, y en este se refiere
especificamente a:

“La organizacion fisico documental debe cumplir con la normatividad vigente. Ley General de Archivo
594 de 2000 — Norma Técnica Colombiana 5397:2005 y el instructivo del FNA GSO-GD-IT-001
INSTRUCTIVO DE ORGANIZACION DOCUMENTAL V1 aplicando pardmetros archivisticos tales como:

e Clasificacion

e Ordenacion

e Foliacion

e Hoja de control

e Identificacion

e Inventarios

Deberd usar carpetas tipo tapa yute (las especificaciones que deben cumplir materiales con los cuales
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se elaboran las carpetas estdn dadas en la NTC 4436 de 1999 papel para documentos de archivo.
Requisitos para la permanencia y la durabilidad; y en la NTC 5397 materiales para documentos de
archivo con soporte papel. Caracteristicas de calidad).

Agregado a lo anterior, también estd lo establecido en el mismo Anexo de condiciones técnicas que
enmarca el deber de cumplir con los documentos en custodia, numeral 3.11 “Custodia” en el cual,
“Se requiere custodia en béveda, acorde con la normatividad vigente”, segun lo estipulado en la NTC
4436 de 1999, respecto a los materiales con los cuales se elaboran las carpetas, papel para
documentos de archivo.

Nota: Durante la ejecucion del proyecto se ha venido subsanando el archivo en su estado, durante
las subsanaciones de mes a mes se ha logrado avances en el proceso de organizacion acervo inicial,
pero a la fecha no se ha subsanado el total de las carpetas que se han reportado porque se estd
desarrollando durante la ejecucion de este proyecto.

Cuadro 15. Consolidado de expedientes validados en carpeta de cartdn.

CANTIDAD DE EXPEDIENTES EN CARPETA DE CARTON VALIDADAS

Mes ANO SUBSANADAS NO SUBSANADAS TOTAL
Dic 2022 518 879 1.397
Ene-Dic 2023 14.735 7.975 22.710
Ene-Dic 2024 5.750 5.640 11.390
Ene-Abr 2025 245 1.282 1.527

May 2025 2 145 147
TOTAL 21.250 15.921 37.171

Fuente: UT FNA 2021-Elaboracién propia

Se debe tener en cuenta que a la fecha interventoria continua realizando el reporte de los expedientes
qgue no cumplen con las especificaciones de las unidades de conservacion, acorde a las indicaciones
del FNA se estan tomando decisiones frente a este tema, sin embargo, la interventoria no ha sido
notificada de ninguna definicién al respecto.

(Ver anexo 2. Imagenes de los hallazgos evidenciados dentro del proceso mencionado).

La interventoria envia al custodio por correo electrénico el dia 27 de junio de 2025, los hallazgos
correspondientes al item 9 de “custodia” para el mes de mayo del presente afio. (Ver anexo 1.
Correos electronicos de trazabilidad del proceso).

Subsanacion:

El dia 27 de junio de 2025 se recibe correo electronico del custodio informando sobre los hallazgos
evidenciados en el procedimiento de custodia, para su respectiva validacién y subsanacion. (Ver
anexo 1. Correos electronicos de trazabilidad del proceso).

A continuacién, se relaciona el cuadro de incremento de custodia:
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Tabla 8. Incremento mensual custodia.

Lantidad Increme nto Incremento No Incremento | Custadia | Incremento | Custodia | Incremento | Comercialesy Increnfenm Incremento | Tatal édito ado
mes isiia vigente (AR cancelados | desembolsados | desembolsados | edificar | edificar | comstructor | constructor [ huérfanos cn'::::‘l::y fag Rezago | custodia po

220891 | WA 49403 NjA 4066 A 0 HjA 0 HjA HjA HjA HjA 274360 1360
0 221632 41 43403 0 4066 N 0 0 0 0 0 0 0 275101 2883
0 222434 852 43403 0 4066 4066 0 0 0 0 0 0 0 275953 1839
d 224822 2338 43403 0 4066 0 0 0 0 0 0 1] 0 278281 1358
225388 5661 50747 1394 4066 0 0 0 0 0 1] 1] 0 280251 2368
228678 200 1 50797 1] 4066 0 0 0 0 0 1] 1] 1] 280541 1834
a 224947 =731 50797 0 4066 0 0 0 0 0 0 0 0 278810 2108
ab 226687 1740 50797 0 4066 0 0 0 0 0 0 0 0 281550 1836
21751 4936 | 50797 0 4054 -12 1305 0 0 0 0 0 0 278507 2333
22657 906 50747 0 4063 L] 0 0 0 0 0 0 0 277517 38098
223350 633 50797 0 4063 0 0 0 0 0 0 1] 0 278210 2933
ago 195567 | -27783 45098 5699 8039 4036 6540 0 n 0 0 0 0 285377 216
p 200638 5072 80326 35228 8039 0 562 5978 112 3 7398 0 0 297736 1300
0 185690 | -14949 81887 1561 8039 0 1029 467 108 3 6407 -1581 10031 293252 2178
0 186541 851 92436 10603 0 8038 1025 4 108 0 1837 4570 9864 -167 281872 1870
188308 1767 92853 57 0 0 1025 0 109 0 1818 218 10514 550 284327 1624
191560 3252 92528 =25 0 0 601 424 108 0 1801 17 10506 8 297105 2324
192604 1044 92527 -1 0 0 270 -331 108 0 1801 0 10506 0 20717 2670
194934 2330 92525 2 0 0 270 0 108 0 1797 -4 10493 -13 300128 2751
ab 195836 902 92513 12 0 0 0 270 115 ] 1763 34 9778 =718 300005 2821
196075 238 92518 ] 0 0 0 0 115 0 1762 -1 9865 87 300336 3.038
197551 1476 92513 6 0 0 0 0 122 7 1757 S 9865 0 301808 3.072
198327 1776 92519 6§ 0 0 0 0 122 0 1745 12 7323 -2542 301036 3141
3go 200764 1437 92517 2 0 0 0 0 122 0 1731 -14 7316 -7 302450 3.108
202128 1364 92528 1 0 0 0 0 122 0 1729 2 7282 -4 303789 3176
0 204640 2512 92525 3 0 0 0 0 122 0 1700 -2 7274 8 306261 3.206
0 208585 3945 32526 1 g 0 0 0 112 -0 1700 1] 7260 -14 310183 2.240
210348 1763 92527 1 0 0 0 0 112 0 1698 1 7250 -10 311936 3108
Ll 212242 1894 92521 § 0 0 0 0 112 0 1689 0 7238 -12 313812 3560
214744 2502 92521 0 0 0 0 0 112 0 1699 0 7224 -14 316300 2963
a 216835 2091 92514 -7 0 0 0 0 112 0 1697 2 7218 ] 318373 1993
ab 218302 1467 92513 1 0 0 0 0 112 0 1694 3 7206 ] 319827 3012
220545 2243 32512 1 g 0 0 0 112 0 1681 3 7188 11 322085 2,058
222237 1692 92508 4 0 0 0 0 114 2 1687 -4 7304 108 323850 2108
LI 224233 1396 92507 1 0 0 0 0 117 3 1687 0 7300 -4 325844 1.685
LU 226178 1945 92507 0 0 0 0 0 115 2 1686 1 7297 -3 327783 2139
228446 2268 92507 0 0 0 0 0 120 5 1686 0 7284 -13 330043 2.186
(DN 231274 2828 92520 13 0 0 0 0 122 2 1687 1 7278 6 332881 1574
0 233671 2397 92576 56 0 0 0 0 128 6 1687 0 7273 5 335335 800
236204 2533 92631 55 0 0 0 0 130 2 1689 2 771 -2 337925 800
236351 147 92679 @ 0 0 0 0 132 2 1689 0 7234 -37 338085 800
236268 517 90771 -1308 0 0 0 0 138 6 1843 159 7232 -2 336857 800
237782 914 69505 -21266 0 0 0 0 141 3 6§25 -1223 7228 -3 315282 800
238447 665 59610 -9395 0 0 0 0 141 0 0 625 6780 -449 304978 800
239744 1297 51718 7881 0 0 0 0 143 2 0 0 4875 -1908 296481 800

Fuente: UT FNA 2021-Elaboracién propia

Acorde a la trazabilidad de los correos emitidos por Data File y el Fondo Nacional del Ahorro, el
proceso de traslado de comerciales y huérfanos se dio por ejecutado en su totalidad, razén por la cual
este item ya no se estara cobrando en las siguientes prefacturas a partir del mes en mencion.

1.1.9.1 Solicitud de rezago por FNA:

Trazabilidad del proceso.

El custodio envia mediante correo electrénico informando que se efectta el recorrido de 40 cajas con
825 carpetas solicitadas por el Fondo Nacional del Ahorro para validaciéon de los expedientes
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denominados “rezago” el dia 05 de mayo de 2025; se adjunta la relacién, las cuales fueron validadas
y precintadas en acompafiamiento de la interventoria.

Se evidencia una novedad en el envio ya que el custodio relaciono la caja 22253 con numero de
precintos 135274 - 135275 con 6 carpetas; el dia 6 de mayo de 2025 el custodio realizé alcance al
correo de la caja de rezago la cual quedd trocada, corrigiendo el nimero de caja el cual pertenece
como 22233 con numero de precintos 130455 — 130456 con 18 carpetas. (ver anexo 1. Correos
electronicos de trazabilidad del proceso).

Cuadro 16. Seguimiento de ruta de recoleccidn.

Ruta validada por interventoria mayo 2025

Fecha del recorrido | Cantidad de cajas | Cantidad de carpetas

5/05/2025 40 825

Total 40 825
Fuente: UT FNA 2021 - Elaboracién propia.

Limpieza areas de depdsito:

De acuerdo con el informe de gestiéon de mayo de 2025 entregado a la interventoria, se evidencia el
Anexo 1. F-BPO-DAT-004 Limpieza dreas de depdsito FNA; el cual informa las pautas de limpieza
desarrolladas tanto en las dreas, unidades de conservacidn en custodia, estantes, entre otros
aspectos.

Control de temperatura:

Se verifica diariamente la temperatura en las instalaciones de Data File S.A. seguin la normatividad
vigente (Ver anexo 8. Normograma informe UT), asegurando que la humedad relativa este entre 45%
y 60% con fluctuaciones diarias que no excedan 5%. Aunque algunos dias la temperatura supera los
20°C, se mantiene dentro de los limites de tolerancia.

A continuacidn, se describe la temperatura diaria verificada por la interventoria para el mes de mayo
de 2025.
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Cuadro 17. Control de temperatura.

CONTROL DE TEMPERATURAS
DATA 2PISO DATA 2PISC DATA 2PISO

FECHA HORA 1 BOVEDA 2 BOVEDA 3 BLOQUE TEMPERATURA PORCENTAJE FIRMA DEL FUNCIONARIO
2/05/2025 3:46 p.m. X 2,1°C 55% o
2/05/2025 3:46 p.m. X 21,1°C 53% ;

2/05/2025 3:46 p.m. X 2.8°C 55% Elizabeth Rodriguez Torres
5/05/2025 3:20 p.m. X 20,4°C 56% )

5/05/2025 3:20 p.m. X 20 ,8°C 55% e 3
5/05/2025 3:20 p.m. X 19,9°C 60% Elizabeth Rodriguez Torres
6/05/2025 2:13 p.m. X 20,4°C 56%

6/05/2025 2:13 p.m. X 20,8°C 55% =
6/05/2025 2:13 p.m. X 20,0°C 59% An drea Viviana Baez Gomez
7/05/2025  12:08 p.m. X 2,3°C S56% 0 A . ok
7/05/2025  12:08 p.m. X 2,9°C 55% Jerater Wotiane Lor e
7/05/2025 12:08 p.m. X 20,0°C 59% Jennifer OdiliaRubiano Cortes
8/05/2025  01:19 p.m. X 2,3°C 55% b o) Ok
8/05/2025  01:19 p.m. X 2,9°C 54% Tennter  Kobiane Lo les
8/05/2025 01:19 p.m. X 2,3°C S Jennifer OdiliaRubiano Cortes
9/05/2025 03:26 p.m. X 2 ,5°C 55% e
9/05/2025 0326 p.m. X 21,2°C 54% : ;
9/05/2025 03:26 p.m. X 2,2°C S56% Elizabeth Rodriguez Torres
12/05/2025 10:45 am. X 20,2C S4% \

12/05/2025 10:45 am. X 20,2°C S2% LiZ2an O
12/05/2025 10:45 a.m. X 20,.3°C S4% Lizanyuri Bocanegralara
13/05/2025  3:40 p. m. X 20,5°C 54% )

13/05/2025 340 p. m. X 21,0°C 53% OCMJ (oms vowe, Swarz
13/05/2025 3:40 p. m. X 21,4°C S4% David Camilo Novoa Suarez
14/05/2025 8:35 am. X 20,5°C S4%

14/05/2025  8:35 a.m. X 2,8°C 53% ’ -
14/05/2025 8:35 a.m. X 19,5°C S Andrea Viviana Baez Gémez
15/05/2025 300 p. m. X 21,4°C 54%

15/05/2025 300 p. m. X 2,8°C 56% — 2
15/05/2025 300 p. m. X 20,5°C S58% Elizabeth Rodriguez Torres
16/05/2025  2:00 p.m. X 2,8°C 54%

16/05/2025  2:00 p.m. X 21,4°C 55% R

16 /05/2025 2:00 p.m. X 2,5°C 58% Elizabeth Rodriguez Torres
19/05/2025  9:20 am. X 20,3°C 57% Bop oy Ooit
19/05/2025  9:20 am. X 20,5°C 55% Thennter  Wubiane Lor les
19/05/2025 9:20 am. X 18,7°C 62% Jennifer OdiliaRubiano Cortes
20/05/2025  4:00 p.m. X 2,6°C 57%

20/05/2025 4:00 p.m. X 2.2°C 55% el
20/05/2025 4:00 p.m. X 21,4°C S59% Elizabeth Rodriguez Torres
21/05/2025 11:20 am. X 20,4°C S7%

21/05/2025  11:20 am. X 2,9°C 55% o on
21/05/2025 11:20 am. X 19,4°C 62% Elizabeth Rodriguez Torres
22/05/2025  10:02 am. X 2,5°C S6% B o ok
22/05/2025  10:02 am. X 20,9°C 54% Termber  Wulrane Lor s
22/05/2025 10:02 am. X 19,4°C 60% Jennifer OdiliaRubiano Cortes
23/05/2025 2:40 p.m. X 20,8°C S55% o
23/05/2025  2:40 p.m. X 21,2°C 54% 4 -
23/05/2025 2:40 p.m. X 20,9°C S56% An drea Viviana Baez Gomez
26/05/2025 300 p. m. X 2,5°C 54%

26/05/2025 300 p. m. X 20,7°C 53% i -
26/05/2025 300 p. m. X 2,6°C 55% An drea Viviana Baez Gomez
27/05/2025 310 p. m. X 2,5°C 55%

27/05/2025 310 p. m. X 20,9°C 54% e
27/05/2025 310 p. m. X 20,5°C ST Elizabeth Rodriguez Torres
28/05/2025  2:00 p.m. X 20,4°C 54%

28/05/2025  2:00 p.m. X 2,8°C 52% D
28/05/2025 2:00 p.m. X 20,4°C S55% Elizabeth Rodriguez Torres
29/05/2025  1:3 p.m. X 2,5°C 54%

29/05/2025  1:35 p.m. X 21,0°C 52% - e >
29/05/2025 1:35 p.m. X 20.,9°C S4% Elizaheth Rodriguez Torres
30/05/2025 25 p.m. X 21,0°C 54%

30/05/2025 25 p.m. X 21,1°C 52% P <
30/05/2025 2:5 p.m. X 2,8°C S4% Elizabeth Rodriguez Torres

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia
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Adicionalmente, siguiendo el sistema integrado de conservacion, se presenta el soporte de registro
y/o control de temperatura del mes de mayo de 2025 por parte del custodio.

Imagen 11. Registro de temperatura por el custodio.

Fuente: Data File S.A.
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Con respecto al informe de control de plagas y verificado lo establecido por el Fondo Nacional del
Ahorro dentro de su Sistema Integrado de Conservacion (SIC), en el proceso o metodologia de
desinfeccidn, Data File S.A., estd debidamente certificada en el manejo integral de plagas con fecha
del 20 de abril de 2025, segun soporte presentado a la interventoria.

Imagen 12. Orden de servicio y certificacidn de servicio de sanidad ambiental MIP.

. ORDEN DE SERVICIO MIP
Tecni® i Nro: #2282 20-04-
Cliente: DATA FILE S.A {BODEGA 2 ¥ 3) NIT. 830.022.818.3 DIA. CALLE 1025
I0 No. 69 - 20

ORDEN DE SERVICIO MIP

Fecha

Solscoipne o echa

20042025

Hora

Saleccione o hormno

1118

METODOS DE CONTROL UTILIZADOS

METODO
DETALLE ' METODO [ PRODUCTO
DESINSECTACION TERMOMNEBULIZADOR || INSECTICIDA LEGUDOD
DESINFECTION [ BAADE P, STHIL .\':rljlh‘“c'j DESINFECTANTE

DESRATIZA0ON CONTROL QUM ICO RODENTIC LA

PRODUCTOS APLICADOS / INSUMOS

Productos / Insumos
Diertalle Hombre Carmercial ingrodients Aciive Dol ficaeion Cartidad
i ; - || ANFOCUAT Cod OZ-564-01 MEZOLA DE AMONIOS 2mi* 1Ll p =
CINF E ]
RESINFECTANTE (| 533 CUATERNARIIS .50 Agua MY 2
BNSECTICIDN 1 K- OTHRINE 5 RGSE 0061 Deltametring 5% SmidaBmli Y || oyt
6 Cal, Toco om W Ll
=y 1 o 4] I 5 W -
RODENTICIDN STCHM BLOGUES RGSP-174 Flacoumalen 0,005% 10 Gra* Pumo (| oen o
2002 Cat. Toxicalogica i Cebado
RECOMEMNDACIONES TECHNICAS
YENTILACION DE:
TIEMDO DE REINGRESO A LAS AREAS TRATADAS:
B HORAS
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
Pisg, 178 [hew meresl In e por 8 Poreat in
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, ORDEN DE SERVICIO MIP
TE‘CI"‘IF. T Mro: # 282 20-04-

Climnbe: DATA FILE 5.4 (BODEGA 2 ¥ 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
20 Wo. 69 - 20

Lo omm = e

DIAGNOSTICO ¥ CONDICIONES LOCATIVAS ¥ SATINARIAS

La harmetizacion de los techos
g8 enalentm an bus ealado.?

=
Si

La hermetizacion de las puertas

s encuentran en buen esiado T

Sl

La hermetizacion de los muras

o anouenia o buen estada ?
L
La hemmetizacion de las tomas electricas

£8 encuenta en buen estana.r

o

La hermetizacion de las areas de enchape

 enauentra an buen oalado.?

&l

La harmetizacion de los sifones en lavaplatos

B0 onauentr on buan eatado, 7

5

La hermetizacion de les drenajes o carcamos

pe anauenta en buen estado 7

5

Comentarios / HERMETIZACION

Condicionss &n que S8 éncu eniran la areas

&n novedad

ORDEN Y ASEQ

Las areas de materias primas se encuentra

en buen orden y ks 7

e

Sl

Las equipos se encuentran

& Busn ol den y 85807

1]

P, 2id Demarrolladn por 8 Persat.io
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; ORDEN DE SERVICIO MIP
Tecni®ontrc Nro: #282 25 B
Cliente: DATA FILE 5.4 (BODEGA 2 ¥ 3) NIT 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
I 20 No. 68 - 20

Las areas de almacenamianto se encuentra
iy Do orden ¥ asen.?

&

Las areas de venta se encuantra

i bsen o den § asen, T

ot

Las areas de manejo de residuos se encuentra

& Buan oroen y oseo. 7

gl

Comentarios / ORDEN Y ASED

Condicionss on Que fe ancueniran I arens

=n novedad

AREAS EXTERNAS

Las areas esta libres de agua estancada,?

=

Las ronas verde s encuentran podadas.?

L

Las areas asta libres de escomboros?

=

Comentarios / AREAS EXTERNAS

Condiclonss an qui 5@ encuemniran ia areat

BN novedan

Flaga Evidenciada
| Especie iLuglrh:nn: Observacion
TIPO DE PLAGA ENCONTRADA;

Detalle de Plaga Envidenciada:

na S identificd plaga

ENTREGABLES DE SERVICIO

Se entrega: (Fichas Técnicas Y Hojas de seguridad)

Fagg, 3/4 [mrallads por & Persat o
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y ORDEN DE SERVICIO MIP
Tecni®ont: Nro: #282 20-04-

Clianta: DATA FILE 5.4 (BODEGA 2 ¥ 3) NIT 830.022.818.3 DIR. CALLE 20I5
20 Mo 69 — 20

%2 entregs Concepo Favorable
E-BAAIL

CONFORMIDAD
DEL DEPARTAMENTO TECNICEO NIT 901 098270 -7
NOMBRE DEL TECNICO

Yinhtl, desus, Fredy

Firma del Cliente
NOMEBRE LEGIBLE

oo

Ricardo Cela
Ferrants 1
REGISTRO FOTOGRAFICO
DESCRIPCION
Campo Fotos

Agregus a8 (oins Que oonshiore

(SEDE BOGOTA) — (SEDE CUNDINAMARCA)

v tecniconiradfumigaconess oom

Calie 18 sur Mg, 34 - 27 Barrio Remanso sur Te, (607) 700 73 68 Cal 374 304 5255 Cafle BD K. 2, Vs Sibefla, cote -
CLNDINAMARCA, Parque Agroindustrial de Occidende, Cel 311 285 4674 1ecnicontmlfumigacicnes@gmail com — —
comerciah@tecniconrolfumigaclones. com

(SEDE VILLAVICENCIO)

W trtnid;.:n!rrﬂu'nlg:m{:-nuu cam

Carmera 37 Mo 25 - 37, Barnio San Benito. Ted, (608) 6814842 Cel. 302 2245568 « 311222 5679
ecricantiel metaEomall com wwew, lecrbontralfumig acsones oom

Py, 474 [esarrnlladn por & Porsatin

Fuente: Data File S.A.
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Imagen 13. Certificacion de servicio de Sanidad Ambiental MIP.

. CERTIFICADO MIP
TE‘CI"‘I].!"' nirol Mro: #734 20-04-
Cliante: DATA FILE 5.A{(BODEGA 2 ¥ 3) NIT 830.022.818.3 DIR. CALLE Z0IF
20 Mo, 69— 20

C m— e ——

CERTIFICACHIN DE SERVICIO DE SANIDAD AMBIENTAL

CERTIFICADO DE PROCESO REALIZADO:
DESARROLLO SERV|CH) MIP DE MANEJO INTEGRADC DE PLAGAS, POR CONTROL ¥ PREVENCION

[EESINEECTACION PARA EL CONTROL DE VECTORES, DESINFECCION PARA EL CONTROL DE MICROORGAN ISMOS
HOMGOS, VIRUS, BACTERIAS ¥ DESRATIEZ ACION PARA BL CONTROL DE RDEDORES PLAGA )

IMPORTANTE

PROCESD REALIZADD DE ACLERDD A LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDDS POR LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE,
UTILIZANDOD LOS SSIGLIENTES PRODUCTDS

PRODUCTOS
Dartalie de msumos Uizsdos
Insumos
Complate los dals sobcitedos
) .
e
[ Nomibire Comencial Cuetas) Ingrediente Activo Dosificackon
K- OTHRINE EC 25 RGSP B0&T-296 Cat Bl dé B mls
Toricoldgica i INSECTHADA T DATEmIHTIS 25% Lt
(o 2 ; : [ MEZCLA DE ARtoNIos
AMFODUAT Cod OZ2-S5A01-D11(2) DESINFECTANTE || gt 2l * 1L Agua
| | | CUATERMARKIE 2,50
STORM BLOOUES RGEP-174-2002 Cot 10 Gis ® Punta

NTICIDA Fi fan 000 5%
Taxicolbga | | RODENTICID acourmafen O

Cabada

COMNCEPTO SANITARIO FAVORABLE PARA
TECH CONTROL FUMIGACIONES SAS

EMPRESA APLICADCORA SEGUN SECRETARIA DE SALUD DE BOGOTA Acta Nummo SQ0TC-004932 Y
CUNDINAMARCA N DSP = (20 - 003 - 2025 DIRECCION DE SALUD PUBLICA, AGTA DE INSPECCION VIGILANCIA Y
CONTROL HIGIEMNICD SANITARD LINEA DE INDUSTRIAL ¥ AMBENTE

DETALLE

Fecha

Seleccions ln fecha

20-04-2025

Hora de Iniclo

Salecciome o homrd

1122

TECNICOS ENCARGADO:
NOMBRE

F&q 172 Demmrallads per & Peruat in
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CERTIFICADO MIP

Tecni®onirol w7 i
LA Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3 NIT 830.022.818.3 DIA. CALLE 2025
Siailid 20 No. 69 - 20
Fredy Morena
Observacionas

1 H plazo de segundad de los poductos aphcados es el sapecificado. Par o que se deberd esperar este penodo de
vempo antes de i3 acupacian de fas dreas ratadas

2 Después de iranscurmido of plazo de Segundad v anles de b ublizedn de las instaleosones o8 recomond aibe ia
codrects ventilacidn de las mismas

2 Con gy firtma ol Cheme confitrna habar ssdo informado, antes del servicio, de lag medidas provontives de anies,
durante y despues del tratamienio

CONFORMIDAD
DEL DEPARTAMENTO TEGNICO NIT. 907038279 - 7

Firmas Digitales
Nombire del Chigme

P

Ricaroo Cels

Femants 1

(SEDE BOGOTA) - (SEDE CUNDINAMARCA)

Calke 18 sur No. 34 - 27 Barrio Remanso gur Tel, {(607) 700 73 68 Cel 314 304 5455
Calle B0 Km, 2, Vi3 Siberia, cots - CUNDINAMARCA Pamue Agroindustrial de Occideniz. Cel 311 2854674
teenicontraffumigaciones@ gmail com - comencml@tericontrof umgackones com

(SEDE VILLAVICENCIO)

Carreda 37 Mo, 25 - 31, Bartio San Benlio. Tel, (G08) 6814847 Cel, 301 668 9742 - 311 222 5679
teonicontrol metai@gmail com www, iscmicontralfu migacones ommn

Fﬂ 202 [ mrlindin por 8 Boresd ic

Fuente: Data File S.A.
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Insumos de unidades de conservacion (cajas y tapas):

Para el mes de mayo de 2025, se relaciona la fecha y la cantidad de insumos de cajas y tapas que
ingresan a las instalaciones de Data File S.A., los cuales fueron solicitados al Fondo Nacional del
Ahorro, se lleva a cabo el conteo correspondiente por parte del custodio e interventoria, (Ver anexo
2. Imagenes de los hallazgos evidenciados dentro del proceso mencionado).

Cuadro 18. Cantidad en insumos “cajas y tapas”.

Insumos (cajas y tapas) mayo

Fecha Cantidad
6/05/2025 300
TOTAL 300

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracion propia

Disposicion final de las unidades de conservacién (cajas y tapas):

La interventoria lleva a cabo el conteo de las cajas y tapas en la disposicion final, junto con el personal
de bodega designado por parte del custodio para el mes de mayo de 2025. (Ver anexo 2. Imagenes
de los hallazgos evidenciados dentro del proceso mencionado).

Cuadro 19. Cantidad en disposicién final de cajas y tapas.

Disposicion final de las unidades de conservacion (cajas y tapas)
mayo
Fecha Cantidad
5/05/2025 365
15/05/2025 389
27/05/2025 301
TOTAL 1.055

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia

Disposicion final de carpetas de carton:

Para el mes de mayo de 2025, la interventoria lleva a cabo el conteo de la cantidad de carpetas de
carton para su disposicion final. (Ver anexo 2. Imdagenes de los hallazgos evidenciados dentro del
proceso mencionado).

Cuadro 20. Cantidad en disposicion final de carpetas de carton.

Disposicion final de las unidades de conservacion (carpetas) mayo

Fecha Cantidad
30/05/2025 7.011
TOTAL 7.011

Fuente: UT FNA 2021- Elaboracién propia
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Recomendacion:

e La interventoria recomienda al custodio acciones preventivas y correctivas frente a los
documentos afectados por humedad, en el que se busca prevenir y evitar el deterioro o la
pérdida de informacion ante la necesidad de garantizar la debida conservacion de los
documentos, controlando las condiciones ambientales en los espacios de almacenamiento.

e La interventoria nuevamente recomienda al custodio el correcto diligenciamiento de la
seccidon, subseccion, serie y subserie en el rétulo, de acuerdo a la Tabla de Retencidon
suministrada por el Fondo Nacional del Ahorro.

e La interventoria recomienda al custodio el buen uso de los Stickers, dado que se han
evidenciado tachones y/o rayaduras en diferentes expedientes. Lo anterior con el fin de evitar
el manejo inadecuado ejercido por el personal de custodia, considerando que esto podria
influir en la presentacién de las cajas e incumpliendo con la normatividad vigente del Archivo
General de la Nacién que expresa como delito en la administracién publica la utilizacion
indebida de los recursos del estado; ademds de tener en cuenta las restricciones que el cddigo
penal colombiano lo estipula en el “TITULO XV DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION
PUBLICA”.

Anexos:
acta de subsanacion No. 50.
Hoja de verificacion del interventor.

1.2. Informe de inventario digital

A pesar de que desde el mes de agosto de 2022 el custodio entrega un informe de inventario con la
estructura requerida por el FNA segln los documentos contractuales y sus anexos, se evidencia que
aun no se cumple con el suministro de informacién al interior del contenido del informe en su
totalidad; Ademas, se evidencia que el informe de garantias entregado en el periodo no contiene la
totalidad de las obligaciones crediticias que el FNA ha entregado al custodio documental tal cémo se
comunicd en el informe de interventoria del mes de agosto de 2022 capitulo 1.1.9. Informe de
inventario digital.

Para el periodo de validacién Mayo del 2025 y de acuerdo con la aclaracién de la Dra. Angela Lara el
dia 12 de septiembre de 2023 durante la reunién de entrega del informe correspondiente al mes de
julio del 2023, en la que menciona que las bases anexas que entrega el custodio no acompafian ni
complementan el informe de garantias el custodio remite sélo dicho informe con relacién de 759.977
documentos

A continuacidn, se detallan los hallazgos obtenidos de la validacién realizada al inventario digital de
garantias
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Tabla 11. Resultados de validacién informe de garantias.

b ~ |Cuenta de Validaci
15. Se mantiene ubicacién documental "Garantias FNA" pese a que no relaciona fechas de préstamo o relaciona fecha de devolucién del documento en periodo anterior

17.Sin informacién sobre el motivo del préstamo 644557
15. Se mantiene ubicacion documental "Garantias FNA" pese a que no relaciona fechas de préstamo o relaciona fecha de devolucion del documento en periodo anterior

17.Sininformacién sobre el motivo del préstamo 32.Erroren

fecha de recepcion, no coincide con base de envios suministrada por el FNA 81
16. Sin Informacién de la cantidad de folios 9928
16. Sin Informacién de la cantidad de folios 17.Sin

informacién sobre el motivo del préstamo

18. Sininformacion sobre fecha de recepcion, No. De Sticker y/o No. De carpeta 21

Ubicacion documental "En béveda” pese a que relaciona fecha de préstamo sin devolucion 8
16. Sin Informacién de la cantidad de folios 17.Sin

informacion sobre el motivo del préstamo

21. Ubicacién documental "En béveda” pese a que relaciona fecha de préstamo sin devolucién 392
17.Sininformacién sobre el motivo del préstamo 212
17.Sin informacién sobre el motivo del préstamo

21. Ubicacién documental "En béveda” pese a que relaciona fecha de préstamo sin devolucion 21897
17.Sin informacién sobre el motivo del préstamo 21.Ubicacion

documental "En béveda" pese a que relaciona fecha de préstamo sin devolucion 3566
17.Sininformacién sobre el motivo del préstamo 18.Sininformacién sobre fecha

de recepcion, No. De Sticker y/o No. De carpeta 21. Ubicacion documental "En béveda” pese a que

relaciona fecha de préstamo sin devolucion 28
17.Sininformacion sobre el motivo del préstamo 21. Ubicaciéon documental "En

béveda" pese a que relaciona fecha de préstamo sin devolucion 7
18. Sininformacién sobre fecha de recepcion, No. De Sticker y/o No. De carpeta 11
2. Sin Novedad 71391
3. Error en "fecha devolucién / préstamo” 50
32. Erroren fecha de recepcion, no coincide con base de envios suministrada por el FNA 7842
5. Erroren nimero de Sticker 1
8.No custodia, en atencion de consultas periodos anteriores a la fecha delinforme 2
8.No custodia, en atencién de consultas periodos anteriores a la fecha delinforme 17.Sininformacién sobre

el motivo del préstamo 4
Total general 759977

Fuente: UT FNA 2021 — Elaboracién propia
1.3. Inventario fisico de garantias en custodia

Carpetas en custodia: 296.481 carpetas

Tamaiio de la muestra (validacién acumulada): 100.850 carpetas
% de validacion a la fecha: 34%

Tamaiio de la muestra (Validacion de garantias): 2.682 carpetas
% validacion de garantias en el periodo: 0,9%

Fecha de muestreo: 06 de mayo de 2025 al 26 de junio del 2025

Aplicacion de pardmetros

El inventario fisico de garantias en custodia se realiza teniendo en cuenta la metodologia de validacion
MILITARY STANDART explicada en el primer capitulo del presente informe; de igual forma y por
solicitud de la supervisidn para el informe y validacién de prefactura correspondiente al mes de Mayo
de 2025 se inicia validacidn fisica de las garantias que constituyen los créditos otorgados por el FNA;
razon por la cual la historia del inventario fisico de garantias en custodia se divide y relaciona en 2
partes una validaciéon acumulada y una validacion del estado de los documentos de garantias en
custodia durante el periodo de revisién en éste caso de Mayo del 2025
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1.3.1 Resultados de validacion

Cantidad %
Carpetas solicitadas 2.749 100,0%
Carpetas en ubicacion topografica 2.682 97,6%
Carpetas no ubicadas 67 2,4%

1.3.2 Revisién de las carpetas recibidas

Cantidad %
Carpetas Recibidas 2.682 97,6%
Carpetas Revisadas 2.682 100,0%
Carpetas por Revisar 0 0,0%

Para las 2.576 carpetas ubicadas en béveda de custodio, se revisa la existencia de 29.502
documentos aproximadamente (garantias individuales).

1.3.3 Discriminacién de la disponibilidad de documentos revisados
Documentos en custodia o por ubicar

Calidad Cantidad de Carpetas
Copia 0

Original 2.181

(en blanco) 568

Total general 2.749

Total calidad original 79%

Al finalizar la validacion se evidencia que el 79% de las carpetas cuenta por lo menos con un (1)
documento de garantia en calidad original.

2. ASPECTO ADMINISTRATIVO

2.1. Informe mensual de gestion

En el actual informe se relacionan los sucesos en la infraestructura de las instalaciones de Data File
S.A., en el mes de mayo del 2025 en la custodia de los documentos:

2.1.1. Informe de cumplimiento de los niveles de servicio (ANS)

Para la facturacién del mes de mayo del 2025, se realizd la medicion de los Acuerdos de Niveles de
Servicio con base en la informacion reportada y disponible para su evaluacion.

Por lo anterior el detalle de dicha medicién se muestra a continuacion:
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Cuadro 21. Resultados medicién de ANS contrato No. 079 de 2021

CUMPLIO SI PORCENTAIJE
ANS VALIDADO POR SOPORTE a
/NO PENALIZACION
2.1 SERVICIO ENTREGA DE Informe de Garantias (mayo 2025) validado por el
INFORMES GENERALES Y UT FNA 2021 No Grupo Administracién de Garantias con 18 1%
DOCUMENTACION LEGAL inconsistencias aplicables al custodio

. . Durante el periodo no se identifican rutas fallidas;
2.2. RUTAS DE RECOLECCION UT FNA 2021 Si ) . 0%
se realizaron en total sesenta recorridos.

En el periodo no se recibe reporte de novedades

2.3. TIEMPO DE . )

. X en cuanto a falencias con los tiempos de
PROCESAMIENTO - Posterior a la UT FNA 2021 Si . ] 0%
., procesamiento por parte del Fondo Nacional del
recepcién de la carpeta

Ahorro.
2.4 FUNCIONAMIENTO Y No hubo reporte por parte del Fondo Nacional del
DISPONIBILIDAD DE APLICATIVO UT FNA 2021 Si Ahorro sobre el funcionamiento del aplicativo 0%
DEL PROVEEDOR DATASOFT, el cual fue resuelto por el custodio.

Durante el periodo no se emitieron

2.5 TIEMPOS DE RESPUESTA A . L . .
UT FNA 2021 Si comunicaciones al custodio con fecha limite de 0%

COMUNICACIONES

respuesta

Fuente: UT FNA 2021 — Elaboracién propia.

3. ASPECTO FINANCIERO

DEFINICIONES Y ESTRUCTURA DE FACTURACION CUSTODIO:

Las cifras en la factura aprobada corresponden a los precios unitarios antes de IVA presentados en la
oferta econémica de Data File S.A. y las cantidades corresponden a lo ejecutado y validado por la
Interventoria y Supervision del contrato 079 de 2021.

3.1. Validacion financiera de cifras

En el anexo 3. “FACTURACION FNA DIiA A DiA MAYO 2025 - Validacién” se presentan los detalles del
analisis financiero realizado en cuanto a inconsistencias e incumplimiento a los criterios de evaluacidn
y observaciones de la interventoria.

Teniendo en cuenta lo establecido en el acta de cliente No. 032 del 27 de mayo de 2022, para el cobro
de salas se procede con la validacion de cifras presentadas por el custodio para el cobro del item 15
consulta en sala, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Segun decisidn en acta No. 032 de reunién cliente:

"Si la sala se utiliza por dias (no mes completo) se facturard la cantidad de dias utilizados, teniendo en
cuenta la cantidad de personas que hagan uso de ella, de acuerdo la siguiente tabla:

-

Rango de personas en sala Porcentaje de uso Cantidad de salas
1415 personas 100% 1sala
16a 25 personas 200% 2 salas
26 a 35 personas 300% 3 salas
36 2 45 personas 400% 4 salas
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La capacidad minima por sala es para 10 personas. segun estipulado en el contrato “ANEXO 1
CONDICIONES TECNICAS”

Con respecto a la prefactura de dia a dia entregada por el custodio se evidencia cumplimiento de los
criterios establecidos; por lo cual se valida el cobro de 1 sala utilizada en el mes de noviembre de 2024
de acuerdo con la solicitud realizada por el Fondo Nacional del Ahorro el dia 18 de septiembre de
2023 mediante la Dra. Luz Elvira Gomez Quevedo (apoyo supervision contrato 90 de 2021) para que
se amplie la cantidad de puestos de trabajo a 10 en la sala asignada para el servicio de consulta en
sala.

De igual forma como lo indica el ANEXO DE CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO 90 DE 2021

numeral 2. ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL

“(...) ASPECTOS FINANCIEROQS: Son entre otros, los relacionados con la autorizacion y control de
los pagos que deba efectuar la ENTIDAD CONTRATANTE, soportados en el cabal cumplimiento del
objeto en las periodicidades establecidas y demds requisitos y condiciones de ley.”

OBSERVACIONES: A raiz de la implementacion del proceso de transferencias primarias “cancelados”,

el custodio genera el cobro de una sala adicional suministrada al personal operativo del fondo

nacional del ahorro.

Cuadro 22. Entregables pago nimero cuarenta y cinco.

iTEM VALIDADO POR ENTREGADO OBSERVACIONES
Informe mensual de gestion debidamente aprobado tanto por . . ,
X . 3 Entregado, validado y aprobado por la interventoria
el supervisor como por la interventoria del contrato, en el cual UT FNA 2021 v .
K . . L, en el presente informe.
debe detallar las cantidades y unidades objeto de facturacion.
Informe de cumplimiento de Acuerdos de Niveles de Servicio UT FNA 2021 v Entregado y validado por la interventoria en el
(ANS). presente informe.
Entregado y validado por la interventoria en el
Reporte de Control de Temperatura y Humedad UT FNA 2021 v & . Y P
presente informe.
Entregado validado por la interventoria en el
Informe Control de Plagas UT FNA 2021 v & . v P
presente informe.
El custodio realiza entrega de un informe de
inventario mensual denominado “Informe de
garantias”; Sin embargo, desde el mes de octubre de
. . . 2021 se ha venido relacionando la falta de
Informe de inventario mensual de los documentos en custodia . ., . i .
i . L informacién en el informe de inventario mensual
y que debera reflejarse en el aplicativo del proveedor con las . X
. . acorde a la estructura y condiciones establecida en el
especificaciones establecidas en el Anexo 1. CONDICIONES UT FNA 2021 v ,
. . Anexo 1. CONDICIONES TECNICAS CUSTODIA DE
TECNICAS CUSTODIA DE GARANTIAS, numeral 3.12 Informe de . i )
. . GARANTIAS, numeral 3.12 Informe de inventario.
inventario. . . ..
En el numeral 1.3 Informe de inventario digital del
presente informe y de informes anteriores
(septiembre 2021 a la fecha) se puede apreciar dicha
observacién.
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iTEM VALIDADO POR ENTREGADO OBSERVACIONES

Certificado de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
integral, asi como los parafiscales relativos al Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) Instituto Colombiano de Bienestar UT FNA 2021 v
Familiar (ICBF) y las cajas de compensacion familiar, de todo el

Entregado y validado por la interventoria en el
presente informe.

personal vinculado directamente a la ejecucién del contrato.

Entregado con la presentacidn de la primera factura

Certificado de Registro Unico Tributario UT FNA 2021 v .
(septiembre 2021).

Fuente: UT FNA 2021, Elaboracion propia.

FACTURACION PRESENTADA Y APROBADA:

Una vez consolidados los datos y aplicacion de ANS se presenta desglose de la facturacion, asi:

Tabla 12. Cifras facturacién dia a dia.
FACTURA DIA A DIA VALOR FACTURADO

SUBTOTAL $ 888.733.536,00
IVA $ 168.859.371,84
DESCUENTO (ANS) $ 8.887.335
TOTAL A FACTURAR $ 1.048.705.572,84

Fuente: UT FNA 2021, Elaboracién propia.

EJECUCION PRESUPUESTAL:

Al corte de preparacioén del presente informe se presenta el siguiente estado presupuestal:

Tabla 13. Cifras ejecucion presupuestal al corte de facturacién
Periodo evaluado mayo 2025

Valor Inicial del Contrato $ 27.928.169.900
Valor total con adiciones S 0
Valor disponible antes del pago S 14.536.948.704,25
Valor facturado en el periodo S 1.048.705.572,84

$ 13.391.221.226,23

S 13.488.243.131,41

Valor facturado periodos anteriores
Valor disponible después del pago

Fuente: UT FNA 2021, Elaboracién propia.

Una vez verificados y validados los informes y demas soportes aportados por el custodio (Data File
S.A.) hasta la subsanacion de los diferentes hallazgos identificados tal como reposa en el presente
informe; la interventoria aprueba dichos documentos e informe correspondiente al mes de mayo del
2025 para la presentacidon de la respectiva factura al Fondo Nacional del Ahorro.
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A continuacion, se relacionan las actividades u obligaciones establecidas contractualmente al
custodio, asi como la verificacion de su cumplimiento:

a. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

VALIDADO

CUMPLIO

o REPOS de cartera, con las
condiciones que se encuentran
pactadas en el mismo; en caso
de que aplique. (Ver contrato

ACTIVIDAD POR si /NO SOPORTE OBSERVACIONES
El plan de trabajo fue aprobado por la
interventoria el dia 05 de octubre del 2021;
el plan de continuidad fue aprobado,
manifestando que atiende con los
El contratista debera presentar requerimientos bdsicos para garantizar la
su plan de trabajo y plan de continuidad del contrato, recibido por
continuidad para la respectiva Plan de trabajo _ interventoria el 06 de septiembre de 2021.
validacién, al momento de Proyecto — FNA A la fecha contintan vigentes.
L N UT FNA . .
suscribir el Acta de inicio, la cual 2021 Sl Adicionalmente, el 05 de septiembre de
dlebjlra SLfSCI:IbIrse e:]ln;is ';ardzlar F-SIG-DIS-006 Plan 2024 eII CIJSth(f]IO nlos envia mediante
el dia ilgmente a ,I. e la de continuidad de correo electrénico el PLAN DE CHOQUE
aprobacién de las pdlizas del . resultado de la prorroga del contrato
negocio (FNA) R
contrato. mediante el cual pretende subsanar las
falencias presentadas en el contrato,
principalmente sobre las actividades de
Organizacion acervo inicial e
implementacion del aplicativo SISDOC.
El contratista debera remitir las
hojas de vida de conformidad Para el mes de mayo de 2025 Ia
con el Anexo No. 2 “Perfiles interventoria aprobo en revision de la hoja
Personal Requerido para La de vida de un conductor por comunicado
Ejecucién” y el plan de trabajo, UT ENA Hojas de vida 'y COM-FNA-20052025-133, el cual cumplié
con sus respectivos soportes a la 2021 Sl soporte de los con los requisitos exigidos por el contrato y
supervision o interventoria perfiles requeridos fue notificado al custodio por comunicado
segln corresponda, para su UT-FNA-127-2025, por lo cual, se
validacién 'y aprobacion al determind que el custodio cumple con el
momento de suscribir el Acta de personal completo.
Inicio.
L Se evidencia el cumplimiento del custodio
Desde el inicio del contrato, el | s
. . seglin lo contemplado en la legislacion
Contratista debera contar con la . . L
infraestructura ol personal UT FNA S| Informe Gestion colombiana respecto a la conservacion de
. y p 2021 mayo 2025 los espacios en donde estan ubicadas las
minimo requerido para la . P .
operacién unidades de conservacion, visto en el
P ) Anexo 8. Normograma informe UT.
Durante el término de ejecucién
gs:ccig(;zzrato, mr((:al:gazs SL::I En el mes de enero de 2025 fue allegado a
. y b , J UT FNA Comunicacidén la interventoria el certificado respectivo
contratista deberd tener Sl . s
e ; 2021 Deceval dando cumplimiento a la obligacién
certificaciéon vigente por el contractual
Depésito Central de Valores ’
(DECEVAL).
El Contratista, deberd aceptar y
suscribir la cesién del Contrato
que se encuentre vigente para la
administracion de pagarés para UT ENA Hace referencia al Contrato Tripartita
Apoyos Transitorios de Liquidez 2021 N/A Deceval — Data file — FNA- 125 de 2020.

No se ha requerido la Cesidn del contrato.
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ACTIVIDAD

VALIDADO
POR

CUMPLIO
si /NO

SOPORTE

OBSERVACIONES

tripartita y anexos).

Revisar de manera conjunta con
el supervisor del FNA o el
interventor segun corresponda,
el alcance de las actividades
para el debido desarrollo del
objeto 'y determinar la
planeacién mensual de las
actividades, la presentaciéon de
los informes, su contenido y
oportunidad.

UT FNA
2021

S|

03_Anexo_Plan de
trabajo

Datafile_FNA_V3

Acta 003 / reunion
custodio

En los que se establece la forma en la que
se ejecutard el contrato No. 079 de 2021
(Plan de trabajo) y se definen las revisiones
que realizard la interventoria en ejecucién
del contrato No. 90 de 2021 (Acta 003).

Determinar y  reglamentar
conjuntamente con el
Interventor o Supervisor, las
mesas de trabajo mensual o
extraordinario que sean
necesarias para la verificacion
del cumplimiento del contrato y
llevar las actas, trazabilidad y
seguimiento a los compromisos
acordados en desarrollo de las
mismas, asi como el detalle,
estructura y contenido de los
informes periddicos o
eventuales que le sean
requeridos por el interventor o
la Entidad Contratante a través
de la supervision.

UT FNA
2021

S

Acta de sesion de
trabajo.

Durante el mes de mayo de 2025 el
custodio realiz6 el acta No. 35
correspondiente a la reunion para la
presentacion del informe para la validacion
de las cifras finales y ANS aplicables a la
factura correspondiente al mes de marzo
de 2025.

Presentar de manera mensual
los informes solicitados en el
Anexo 1 “Actividades de
supervision y control”.

UT FNA
2021

S|

Informe Gestion
mayo 2025

Prestar los  servicios de
recolecciéon en la ciudad de
Bogota, conforme a las
especificaciones técnicas
establecidas.

UT FNA
2021

S|

Planillas de envio de
documentos

La interventoria observd que el custodio
prestd sus servicios sin eventualidades en
el mes en cuestion.

Suscribir 'y cumplir con las
especificaciones establecidas en
el Anexo No. 3 “Acuerdos de
Niveles de Servicio”. acordados
entre las partes y que tendran
sanciones por incumplimientos.

UT FNA
2021

S|

Formato 15
Manifestacién de
aceptacion
anexos 1,2y 3

Firmado por el representante legal del
custodio el 20 de mayo de 2021.

Custodiar toda la
documentacion recibida en
bdvedas ubicadas a una hora de
desplazamiento (vehicular) de la
ciudad de Bogota.

UT FNA
2021

S|

Informe Gestion
mayo 2025

El contratista debe suministrar
las tulas y precintos de
seguridad necesarios para el
transporte de la documentacion
enviada y recibida.

UT FNA
2021

S|

Anexo 1.
Correos
electroénicos
trazabilidad
de los
Procesos

En el mes de mayo de 2025 el proveedor
suministré 1596 precintos.
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VALIDADO | CUMPLIO
ACTIVIDAD POR Si/NO SOPORTE OBSERVACIONES
Contar con el software que
gara.ntlcg la inclusion, trafico, El dia 8 de agosto de 2024 se realiza
perfilamiento, consulta L. L.
documental e informes en UT FNA S| Informe Gestion reuniéon para la puesta en marcha del
. . . 2021 mayo 2025 aplicativo SIS_DOC (acta reuniéon no. 65
cualquier herramienta y bajo los - o
estandares de seguridad puesta en produccidn aplicativo SIS_DOC)
requeridos por el FNA.
La interventoria evidencia que en la
validacién del item 9 de custodia del mes
Custodiar y administrar los de mayo de 2025, se encontraron las
documentos constitutivos de las siguientes inconsistencias en el
obligaciones crediticias y procedimiento: documentos humedos y
garantias que contienen los secado ambiente, numero de tramite
créditos otorgados por el FNA, incorrecto, expediente desorganizado
en las condiciones y teniendo en cuenta la foliacién, fecha
caracteristicas establecidas por extrema registrada incorrectamente en el
el Archivo General de la Nacién rotulo del Fondo Nacional del Ahorro,
en boévedas exclusivas para la incorrecto diligenciamiento del nombre del
documentacién del FNA o en afiliado en el rétulo del Fondo Nacional del
espacios exclusivos para el FNA, Ahorro, insercion de garantia sin seguir el
c.umpli.endo con los UT ENA Informe Gestion proces.o de organizacién y foliacion del
lineamientos del Acuerdo 008 2021 NO mayo 2025 expediente, documentos no pertenecen al
de 2014 — “Por el cual se cliente, incorrecto diligenciamiento de
establecen las especificaciones seccién, subseccion en el rétulo del Fondo
técnicas y los requisitos para la Nacional del Ahorro, mal uso del sticker de
prestacion de los servicios de la caja, expedientes en carpetas de cartén
depdsito, custodia, y sin rétulo documental y expedientes en
organizacion, reprografia vy carpetas de cartdn y sin  rotulo
conservacion de documentos de documental.
archivo y demas procesos de la
funcién archivistica en Nota aclaratoria: En el aspecto
desarrollo de los articulos 13° y técnico del informe, se entiende
14° y sus paragrafos 1° y 3° de la que fueron subsanados algunas de
Ley 594 de 2000”. las inconsistencias presentadas, tal
cémo se menciond puntualmente
en el item en cuestion.
Custodiar y administrar los
el Cel bR UT FNA En el mes de mayo de 2025 se efectuaron
en procesos de  Apoyos SI . .
o L . 2021 los pardmetros establecidos.
Transitorios de Liquidez y bajo
los pardmetros establecidos.
La interventoria vela por el debido
cumplimiento de la legislacion actual,
entre otros aspectos, y en el mes de mayo
de 2025 se evidencia que el custodio se
encuentra incumpliendo algunas
obligaciones contractuales respecto a la
. R correcta conservacion de los expedientes y
Cumplir y aplicar la P -
eEliEd e s d as.l evitar la humeda.d y deterlorq de los
Archivo General de la Nacién, y UT FNA Informe Gestién mlsmos,.al no cumplir con !OS. parametros
- R . NO establecidos de los procedimientos como
la Superintendencia Financiera 2021 mayo 2025

en los procesos solicitados por
el FNA, a saber: [...]

lo es en el diligenciamiento correcto de
documentos

(tramite/cedula/apellidos/fecha extrema),
no se estd manejando un correcto
diligenciamiento en los rétulos, el
incumplimiento del orden dentro de la
foliacién de un expediente, no cumplir con
el procedimiento de insercidn de garantiay
su respectiva foliacion, y el no uso de la
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VALIDADO | CUMPLIO
ACTIVIDAD - PORTE BSERVACIONE
C POR si/NO SOPO OBS CIONES
unidad de conservacidn correspondiente
(carpeta tipo tapa yute), ya que, no sigue lo
dispuesto por la normativa vigente, sin la
respectiva rotulacion.
Nota aclaratoria: En el aspecto
técnico del informe, se entiende
que fueron subsanados algunas de
las inconsistencias presentadas, tal
cdmo se menciond puntualmente
en el item en cuestién.
Contar con la infraestructura
fisica, tecnoldgica y de personal
tend tod I fluj
para atender todo .e' . uo Se evidencia el cumplimiento del custodio
documental que se recibird por , s
. seglin lo contemplado en la legislacion
los diferentes canales o la que - . -
UT FNA Informe Gestion colombiana respecto a la conservacién de
deba entregar al FNA para la Sl . ) .
- L 2021 mayo 2025 los espacios en donde estan ubicadas las
atencidn de los requerimientos, . P .
unidades de conservacion, visto en el
en cada uno de los procesos, R
) . Anexo 8. Normograma informe UT.
independientemente de los
volimenes en cada temporada
por producto.
Recibir y entregar en las
instalaciones de la entidad o
donde ésta determine, ) .

. La salida o ingreso de documentos son
realizando el punteo vy validados desde el procedimiento de
verificacion de toda la UT FNA S| Informe Gestion canto v video por Zrte del custodio
documentacion recibida, 2021 mayo 2025 " Y p. p a4

; verificado mediante muestreo por la
teniendo en cuenta temporadas . .

, interventoria.
de altos volimenes de los
diferentes procesos
documentales del FNA.
Realizar proceso de apertura,
validacién documental y
custodia de cada uno de los UT FNA S| Informe Gestion
documentos y garantias que el 2021 mayo 2025
FNA requiera para la prestacién
del servicio bajo audio y video.
Generar los reportes necesarios
para consulta, control y gestidn
de todas las actividades en

lqui t;

adicionalmente debe permitirly | UTFNA | g | Informe de garantias

» . P L. . 2021 mayo 2025
conexion e interaccion sin
inconvenientes con la
plataforma que disponga el
FNA.
Garantizar la infraestructura
técnica, administrativa, fisica y Informe Gestién Se evidencia el cumplimiento del custodio
financiera que permita el febrero 2025 segun lo contemplado en la legislacion
desarrollo del objeto del UT FNA S| F-SIG-DIS-006 Plan colombiana respecto a la conservacion de
contrato sin contratiempos y 2021 de los espacios en donde estan ubicadas las
adicionalmente disponer de los continuidad de unidades de conservacién, visto en el
planes de contingencia que se negocio (FNA) Anexo 8. Normograma informe UT.
puedan requerir.
Responder por el licenciamiento
d ft tili |

restacién de los servicos | UTFVA | Informe Gestidn

P 2021 mayo 2025

contratados y disponer de los
respectivos controles a fin de no
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ACTIVIDAD

VALIDADO
POR

CUMPLIO
si /NO

SOPORTE

OBSERVACIONES

contravenir los derechos de

autor.

Restitucion en caso de pérdida
de un documento imputable al
contratista; éste debera
garantizar la recuperacion del o
los documentos y que cumplan
con los requisitos definidos para
ser validos por la entidad,
asumiendo todos los costos y
actuaciones.

UT FNA
2021

N/A

La interventoria no ha recibido reporte de
ninguna de las partes sobre la
pérdida/dafio de documentos en el mes
de mayo de 2025.

Atender los requerimientos y
solicitudes del FNA en los
tiempos y cantidades sefialadas
en los ANS.

UT FNA
2021

S|

Informe Gestion
mayo 2025

Confirmar el recibo o entrega
documental, corroborando los
documentos recibidos o
entregados y emitir respuesta
relacionando la completitud, los
sobrantes o faltantes de los
documentos constitutivos de las
obligaciones crediticias y
garantias que contienen los
créditos otorgados por el FNA o
las diferencias que se presenten
entre los documentos recibidos
y la calidad informada en el
envio. Esta respuesta se realiza
mediante archivo en
formato.txt que serd cargado al
aplicativo “control de garantias”
y cuya estructura estd definida
por el FNA.

UT FNA
2021

S

Informe Gestion
mayo 2025

En caso de que el FNA cambie el
formato o estructura de los
informes requeridos, el
Contratista  deberd  asumir
dichos cambios sin costos
adicionales para el FNA.

UT FNA
2021

N/A

Durante el mes de mayo de 2025 el
custodio no reporta cambios en el
formato de informe.

Todas las actividades dispuestas
en el contrato se ejecutaran
desde el primer dia sin lugar
limitaciones  por  capacidad
operativa del Contratista.

UT FNA
2021

S

Informe Gestion
mayo 2025

La interventoria reconoce que el custodio
realiza las actividades y que estas las ha
venido desarrollando desde el primer diay
en las labores del dia a dia, sin embargo, se
han presentado inconsistencias en el
progreso de ellas.

El contratista debera estar en la
capacidad de realizar las
actividades diarias del contrato
en conjunto con la recepcién
inicial o arqueo  segun
corresponda.

UT FNA
2021

N/A

El 27 de julio de 2022 finalizaron las
actividades de arqueo.

El contratista deberd contar con
un aplicativo en el cual cargue la
trazabilidad por obligacion y
tipo documental. Se debe poder
visualizar 'y descargar la
informacién por tramite y

UT FNA
2021

S|

Informe Gestion
mayo 2025

El custodio cumple de manera parcial con
las obligaciones a nivel de procesos
técnicos documentales, pero requiere la
implementacion de seguimientos de
reporte de garantias.
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VALIDADO | CUMPLIO
ACTIVIDAD POR Si/NO SOPORTE OBSERVACIONES
general de la documentacién en
custodia.
Los informes y el contenido de
estos, que deberd estar a . . .
) . El custodio realiza entrega de un informe
disposicion del FNA de manera . . R
o . de inventario mensual denominado
diaria, donde se refleje en " e
tiempo  real las  siguientes Informe de garantias”; Sin embargo,
P. - & desde el mes de octubre de 2021 se ha
condiciones minimas: . .
. s venido relacionando la falta de
- Ndmero de la obligacién. - . L . - .
e . . X informacién en el informe de inventario
Identificacion del cliente. - Tipo
L L mensual acorde a la estructura y
de obligacién. - Descripcion del L .
documento (por tino condiciones establecidas en el Anexo 1.
documental) - P Fecha Ze CONDICIONES TECNICAS CUSTODIA DE
recencion  del documento — GARANTIAS, numeral 3.12 Informe de
P . . UT FNA Informe Gestion inventario. Para el periodo de septiembre
Fecha del préstamo. - Cantidad Sl .
. N 2021 mayo 2025 de 2022, el custodio entrega un nuevo
de folios. - Originalidad. - ) )
L - informe de garantias que cumple con la
Ubicacion de la documentacion . .
. estructura requerida por el FNA; sin
(Boveda, prestado a FNA). - . . .
. . embargo, el contenido de dicho informe
Motivo de préstamo. - Estado e Y . .
. . continla presentado insuficiencias con
informacién de lo faltante (no . .
L respecto al contenido o la no relacion de la
recibido o faltante en Ila . ) . .
. cantidad de folios y motivo del préstamo.
carpeta). — Observaciones. . .
L. L En el numeral 1.2 Informe de inventario
Las condiciones adicionales que .. . )
. - digital del presente informe y de informes
se requieran adicionar en los . .
) . - anteriores se pueden apreciar las
informes serdn definidas entre .
. . observaciones al respecto.
el contratista, el supervisor o
interventory el FNA.
El  contratista tendra la
f)bllgauo.n de mantene.r los UT FNA Informe Gestion
inventarios actualizados Sl
S 2021 mayo 2025
acordes con la dindmica del
proceso diario.
El contratista debe atender un
aproximado de 700 solicitudes
diarias de recepcidn, consulta y
préstamos, cuando esta La interventoria identifica que, en el mes
cantidad sea superada, debera UT FNA S| Informe Gestion de mayo de 2025 el custodio recibi6 en
informar a la supervision o 2021 mayo 2025 promedio 890 solicitudes en la operacién

interventoria del contrato,
segun corresponda y emitir plan
de acciéon para atender el
requerimiento.

diaria.
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ACTIVIDAD - PORTE BSERVACIONE
C POR si /NO SOPO OBS CIONES
Llevar control y seguimiento
diario de las actividades con el . U
) . El custodio presenta la facturacién junto
fin de emitir claramente la con los soportes correspondientes al mes
facturacion y sus debidos UT FNA Informe Gestién P . P
Sl de mayo de 2025, sin embargo, presenta
soportes, toda vez que los 2021 mayo 2025 ) . . L.
inconsistencias que por observacién de la
recursos del contrato se . . .
) . . interventoria corrige.
ejecutardan 'y pagaran por
consumo real.
Guardar estricta reserva sobre La interventoria indica que para el mes de
los documentos, la informacién UT FNA S| mayo de 2025 no fue reportada, por FNA o
a la cual se tiene acceso y los 2021 custodio, novedad frente a incumplimiento
asuntos de su competencia. de reserva.
Garantizar la  conexiéon a
internet en sus instalaciones UT ENA Se determina que el custodio cumple con
para el personal que asi lo 2021 Sl lo referido a garantizar el servicio de
requiera y con previa solicitud internet.
de la Entidad.
El contratista debera garantizar
que los vehiculos cuenten con la
tarjeta de propiedad; las
respectivas licencias, SOAT, En la revision de documentos del vehiculo
Seguro todo riesgo, kit de UT FNA S| Informe Gestion y de los conductores, la interventoria
carretera, revision  técnico- 2021 mayo 2025 evidencia que el custodio cumple con el
mecanica al dia cuando asi lo requerimiento contractual.
requiera, que estén tributados y
mantenidos de conformidad
con la normatividad vigente.
Serd responsabilidad del
contratista proporcionar un
vehiculo adecuado y en buen
estado, asi como el equipo
suficiente para la operatividad . . . . .
o . i . Hojas de vida y La interventoria observa que el custodio
de este, garantizando ademas UT FNA .
Sl soporte de los cumple con el requerimiento contractual
que los conductores y el 2021 . .
perfiles requeridos en el mes de mayo de 2025.
personal sean competentes y
hayan recibido instrucciones
suficientes para el uso seguro
del vehiculo y para asegurar la
documentacién transportada.
En el caso de que el contratista,
de manera r.azo.nab.lg, considere Para el mes de mayo de 2025 se realizaron
que la finalizacion de la . .
o los 3 recorridos diarios de las rutas
operacion diaria de transporte . -
in | tablecid | ., correspondientes a la actividad de
Zegl:n . 0 estableci c? , en € UT ENA Informe Gestion “Transporte ordinario”, asi dandose 63
on r? Od no pOl ra. SN 2021 Si mayo 2025 recorridos por el mes en cuestién y
i EEE en. : € 3 LEES cumpliendo con la obligacion.
acordado, lo notificaran con la
debida justificacion a la
supervision o al interventor del
contrato segun lo definido por
parte de la Entidad.
El Contratista debera asumir los
galstc?s Y IT reallzaﬁlon Ide los Para el mes de mayo de 2025 el custodio
tramlltes a O:Ique aya.t:gar Y no ha reportado a la interventoria sobre
en e (rjnenor |er?po pOS’I dg(,jen UT FNA N/A pérdidas, hurtos o dafios en la
caso de presen ~arse pérdidas, 2021 documentacion.
hurto o dafios de |Ia
documentacién  transportada
ocasionados por sus

acciones/omisiones.
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ACTIVIDAD POR si /NO SOPORTE OBSERVACIONES
Es responsabilidad del

contratista el correcto uso de
los vehiculos y libra de cualquier
responsabilidad al FNA en caso UT FNA
de que se presente algin evento 2021
que ocasione dafio, pérdida,
lesiones personales, accidentes,
muerte, entre otros.

En el mes de mayo de 2025 no se han
reportado dafios, pérdidas, lesiones y/o
N/A muerte por ocasion del uso incorrecto de
los vehiculos.

En el mes de mayo de 2025 no se reportd
N/A a la interventoria la finalizacion o cierre del
contrato.

El contratista debera realizar el UT FNA
inventario al cierre del contrato. 2021

b. OBLIGACIONES GENERALES

Se hace constar que, sobre las OBLIGACIONES GENERALES, contenidas en el anexo de condiciones
generales del contrato No. 079 de 2021 en el numeral 2° “OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA”, DATA FILE cumple con lo establecido en el presente periodo.

Ahora bien, lo anterior teniendo en cuenta el concepto contemplado del contrato No. 90 de 2021
sobre el aspecto juridico al cual la interventoria se hace responsable, que dicta asi:

“Son los relacionados con la verificacion, control, elaboracion de conceptos y recomendaciones sobre el
cumplimiento de los compromisos adquiridos por el contratista del contrato objeto de interventoria.
Adicionalmente, el interventor deberd emitir los conceptos y andlisis de tipo juridico, normativo y
regulatorio, relacionados con la ejecucion del servicio de custodia y gestion documental que sean
solicitados por el FNA y el supervisor del contrato de interventoria, en todo su alcance.”

Por otro lado, en el mes de mayo de 2025 el area juridica de la interventoria se realizo la revision de
acta generada por el custodio:

e Acta de reunion de custodio No. 35: Se programa reunidn para la presentacién del informe
para la validacién de las cifras finales y ANS aplicables a la factura correspondiente al mes de
marzo de 2025.

También en el mismo mes el area juridica de la interventoria realizo comunicado dirigido al Fondo
Nacional del Ahorro:

e Comunicacion UT-FNA-126-2025: Notificacion cantidad excedida en el aproximado de 700
solicitudes diarias de recepcién, consulta y préstamos.

e Comunicaciéon UT-FNA-127-2025: Resultado revisién hojas de vida conductores contrato 079-
2021.

Y, por ultimo, en el mismo mes en cuestion el area juridica de la interventoria realizo la revision de
comunicado realizado por el custodio, DATAFILE:

e Comunicacién COM 05052025-118: Entregas acervo inicial vigentes-cancelados mes abril de
2025.
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e Comunicacion COM-FNA-20052025-133: Presentacién conductor contrato 079- oficina 303.
Recomendaciones:

e La interventoria recomienda al custodio, DATA FILE, que cumpla con cada uno de los
parametros (tanto generales como especiales) estipulados en los anexos contractuales y la
normatividad vigente respecto a los hallazgos evidenciados en este informe en los diferentes
aspectos a revision.

5. Politica de seguridad de la informacién FNA

La interventoria durante las actividades de verificacion y ejecucion de las actividades contractuales
ha tenido plena conciencia y manejo de los datos y seguridad de la informacién en conformidad con
las leyes 1712 de 2014, 1581 de 2012 y 1266 de 2008, norma ISO 27001 ultima actualizacion, asi como
de lo dispuesto en el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacién - GR-MN-SGS propio del
FNA.

6. Obligaciones generales contrato 90 de 2021

Se hace constar que, sobre las OBLIGACIONES GENERALES, contenidas en el anexo de condiciones
generales del contrato en el numeral 4° “OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA” en lo que
refiere a cada una de las obligaciones, se realiza un control de estas, que a la fecha de corte de este
informe se cumpleny en caso de presentarse alguna novedad se informara debidamente al Supervisor
del contrato.

ANEXOS:

Correos electrénicos de trazabilidad

Imagenes de los hallazgos evidenciados

FACTURACION FNA DIA A DIA ABRIL 2025 - Validacién
Hojas de verificacidon de las diferentes actividades.
Validacién informe digital abril 2025.

Resultados Inventario fisico abril 2025 (nueva version).
Actas de subsanacion.

O N OO U1 A W N P

Normograma informe UT.

Elaborado por:

DR. NELSON JAVIER PULIDO DAZA
Lider de Interventoria

UT FNA 2021
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RANCOLOVISIA S.A fxtabiecimients Bucario

BT O A Fotan

VIGILADO

Certificado
Bancario

Viernes, 4 de Abril de 2025

Sefior(a)
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que DATA FILE SA identificado(a) con NIT 830022818, a la fecha
de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 20015909674 2003/11/24 ACTIVA

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes numeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefonicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Catalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.

—~= Bancolombia
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LIMPIEZA AREAS DE DEPOSITO

F-BPO-DAT-004

version 1, 06/04/2022

Pagina 1 de 11

Proyecto: FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Bodega: Data 2

Direccion: Calle 20 # 69B-20

Fecha de 29/03/2025

Ejecucion:

Funcionarios que
ejecuta la
actividad:

DIEGO ALFONSO ALTAMIRANDA SOTO

ANA ZENAIDA CASTILLO

LUZ MARINA SIERRA

GERALDINE RUIZ

SANDRA MILENA RAMIREZ PARRA

WILLIAM YESID CHITIVA RODRIGUEZ

JENNY PAOLA VARGAS INFANTE

FLOR INELDA MONTANEZ AGUIRRE

DANID MONTILLA FLOREZ

SALAMANCA MOSQUERA HAZBLEIDY YURANNI

ANGELA ROCIO SILVA ALVARADO

PAULA ANDREA TENJO RODRIGUEZ

LUZ ARGENIS ARTEAGA CORTES

OSCAR ANDRES GUASCA CASTRO

OBJETIVO

De acuerdo con el procedimiento P-BPO-DAT-007 el cual genera las pautas para la limpieza y desinfeccion de las areas de archivo y
documentos de archivo y cuyo objeto es el de establecer los lineamientos para ejecutar el desarrollo de las labores de limpieza de los
espacios de archivo y las unidades destinadas a la conservacidn y almacenamiento de documentos tales como estantes y
archivadores; se procede a diligenciar los siguientes aspectos técnicos para el desarrollo de las actividades:

Factor Aspecto verificado SI NO NA Observaciones
[7] Overol o Bata manga larga X
: § = [Tapabocas desechable X El personal que
29 & [Gorros desechables X desarrollo la
§ @ ¥ [Guantes desechables no necesariamente estériles X actividad utilizo
£ © 2 |Guantes industriales X los EPP’S, sin
938 novedades.
] Gafas transparentes protectoras X
Jabdn antibacterial liquido X
Bayetilla X
w |Traperos X
= Escoba X se conto con los
£ [Baldes X ) ( )
g Recogedor X |nsum3ls_ nuevgs ,
g Brocha ancha de cerda suave X fse utilizaron de
Alcohol Antiséptico al 70% X OFMS COFFEcta En
Aspersor X las estructuras y
Espatula metélica o de madera X unidades de
) Aspiradora X conservacion.
(=9 - -
‘5 Carro porta libros (En el caso de que se tengan expedientes sueltos) X
o
w Escalera X
Factor Aspecto verificado SI NO NA Observaciones
Usar siempre bata de trabajo cerrada y limpia. Se debe utilizar solo en el
area de trabajo y mientras se ejecutan las labores. Se debe quitar cuando se va a X
consumir alimentos o se va a realizar cualquier otra accién, como por ejemplo ir al bafio
- - el personal aplico
remover la suciedad de las superficies donde se encuentran los documentos X P P
los protocolos de
Utilizar guantes, tapabocas y gorro (cofia) desechables. Luego de cada jornada de blosggurldad, se
trabajo deberan asperjarlos con alcohol al 70% y guardarlos en una bolsa limpia. Estos | x utilizaron los
elementos de proteccién personal deben ser reemplazados minimo una vez por semana. eleme_ntos
necesarios de
El uso del gorro desechable no es opcional y éste debe emplearse durante las acuerdo a lo
o actividades, md(_apendlente S|_Ios so_po,rtgs documenta_les se encuentran en buen e_stado < requerido por cada
g o presentan suciedad o deterioro bioldgico. Se recomienda llevar el cabello recogido y el area a limpiar
E gorro debe cubrir las orejas.
3 Si la documentacién estd muy contaminada o sucia utilizar gafas transparentes X
.E protectoras de seguridad.
(] - - X
Tener en cuenta que mientras se trabaja se debe evitar el contacto de los guantes X
sucios con cualquier parte del cuerpo. .
el personal realizo
Lavarse cuidadosamente las manos con jabén liquido antibacterial antes y después de lavado y
la manipulacién de los documentos, comer, ir al bafio y al iniciar la jornada laboral, X desinfeccién de
siguiendo el protocolo de lavado de manos establecido por la institucion y dispuesto en manos una vez
: ! — —~ - - - finalizo la
Al final de la jornada lavar la cara o limpiar con pafios himedos para retirar particulas actividad.
que hayan quedado impregnados en ella. Ademas hacer uso del gel antibacterial antes X
y después de una actividad laboral.
Evitar el uso de accesorios colgantes (collar, aretes, pulseras, bufanda) o no dejarlos X no se utilizaron
fuera de la bata u overol. accesorios
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Factor

Procedimiento

Aspecto verificado SI NO NA Observaciones
se inicio la
actividad desde los
Limpiar primero con aspiradora o bayetilla blanca las zonas altas de los estantes y las niveles mas altos,
superficies de las unidades de conservacion. X se utilizo
aspiradora y
traberos
Hacer la limpieza exterior de cada unidad (paquete, legajo, carpeta, caja) con la se realizo limpieza
aspiradora provista de cepillo de cerda suave o boquilla recubierta con tela de algodén, de las unidade de
recorriendo todas las superficies de las unidades. conservacion y
X toda la estructura
que compone la
estanteria
Una vez realizada la limpieza de las unidades, reubicarlas en el depdsito, limpiando
previamente las bandejas de donde fueron extraidas, primero con bayetilla blanca en M se aplicd
seco y luego con otra bayetilla blanca humedecida en alcohol antiséptico al 70%. correctamente el
alcohol en las
Aspirar las bandejas de la estanteria que estén libres de documentos y luego limpiarlas zonas a desinfectar
con bayetilla himeda y con alcohol al 70% X
las unidades que
se descolgaron
Respetar la ubicacion de testigos o espacios libres de documentos en los estantes. X para "”?p'ar a
profundidad se
ubicaron de nuevo
en su lugar.
Limpiar rejillas, marcos y ductos (hasta donde se alcance) de ventilacién del depdsito
correspondiente con aspiradora y bayetilla humedecida con agua hasta que al pasarla se realizo limpieza
nuevamente ésta no lleve rastro de suciedad y finalmente aplicar desinfectante y X de rejillas marcos
dejarlo actuar sin retirar.
se realizo proceso
de limpieza
Aspirar minuciosamente el piso y la parte inferior de cada estante, las uniones de los profunda en t_oda
muros del depésito, las rejillas de ingreso y salida de aire, aspirar muros y cielorraso. la estanteria
Comenzar la limpieza por el fondo del depdsito y terminarla en la zona de ingreso al X llegando a todas
depésito. Ias_zona_s donde se
evidenciaba algun
tipo de material
particulado
Barrer suavemente con escoba de cerda suave tramos cortos y recoger el material se realizo barrido
disperso en caso de presentarse material particulado que supere el tamafio de la X de pisos y techos
boquilla de la aspiradora estibas
Depositar los residuos producto de la limpieza documental, en una caneca de basura
roja con bolsa roja, puesto que estos son considerados residuos de tipo bioldgico y se X
les debe dar el tratamiento como tal.
Trapear el piso con un producto desinfectante , utilizando traperos e implementos se realizd la
limpios, comenzando por el fondo del depésito y terminando en la zona de ingreso. No limpieza de las
barrer vigorosamente con escoba de cerda dura o salpicar agua para humedecer los X zonas y el
pisos. trapeado, cada
Lavar y desinfectar los traperos y bayetillas con detergente , luego de cada lapso de tiempo se
limpieza de depdsito en las pocetas destinadas para tal fin. X desocupaba la
- - — aspiradora y todo
Desocupar y lavar el tanque de agua de la aspiradora, arrojando el agua al sifén y se seco con
recogiendo los residuos sélidos para luego disponerlos en una caneca de basura roja X S
: ventilacion natural
con bolsa roja.
Permitir el secado de las areas humedecidas durante la limpieza con ventilacién natural. | x
Dejar secar los implementos de aseo y almacenarlos en el depésito pertinente. % todos los insumos
Retirar los implementos de aseo o de seguridad industrial que se encuentren olvidados Y materiales
. utilizados fueron
sobre los estantes o documentos y depositarlos en el lugar adecuado. X :
recogidos y
desechados
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Conclusiones

se llevo a cabo la jornada de limpieza programada cumpliendo con los protocolos de bioseguridad.

se realizo Ta actividad iniciando por las estibas superiores y bajando a los primeros pisos con el fin de realizar la limpieza total de todo
el material y particulas existentes aplicandolo en el tercer piso y segundo piso y el recogido final en el primer piso de las bodegas de
Data File 2.

Se realizo6 la desinfeccion de las zonas, se limpio las estructuras de las estanteria, se realiz6 la limpieza de las unidades de
conservacion X300 que se encontraban afectadas por el polvo, no se genero ningun tipo de dafio o novedad alguna a las unidades de
conservacion y/o documentacion.

Se utiliz6 las bayetillas para la limpieza, adicionalmente se implemento el uso de esponjas y esponjillas para limpiar los marcos de la
estanteria con el fin de retirar los residuos de las cintas pegante y el polvo que recoge la estructura.

se realizaba el lavado de las bayetillas y limpieza del filtro de la aspiradora una vez se visualizaba que se encontraba sucios y lleno.

se utilizo la aspiradora y los insumos de forma correcta adicionalmente se aplico el alcohol al 70% durante toda la limpieza de las
areas de deposito.

se inspecciond y realizo actividad de primeros auxilios a los expedientes que lo requerian

se valido toda la infraestructura buscando algun tipo de novedad respecto a filos, humedad, dafios y/o algo que afecte la adecuada
conservacion de las unidades de conservacion

se realizo validacion identificando algun tipo de humedad en las unidades de conservacion y/o expedientes

se realizaron cambios de unidades de conservacion que se detectaron deterioradas mientras se desarrollaba la limpieza

con el apoyo del personal de mantenimiento se realizo retiro de laminas para la limpieza profunda de las zonas que se encontraban
con material acumulado

se valido aristas y bordes que generaran algun tipo de deterioro a las unidades de conservacion.

se valido la funcionabilidad y seguridad de toda la iluminaria.

se realizd limpieza de canales internas y pisos, adicionalmente zonas superiores de las estructuras.

Se realizo acompafiamiento constante a la lider encargada del personal que desarrollo la actividad

una vez finalizada la actividad se realizo todo el recorrido inspeccionando las zonas que fueron objeto de limpieza validando la
actividad e identificando que se hubiera desarrollado de forma correcta.
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Fotografias (Antes y después)

DATA 2 BODEGA FNA TERCER PISO
ANTES

DATA 2 BODEGA FNA TERCER PISO
DURANTE
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DATA 2 BODEGA FNA TERCER PISO
DURANTE

DATA 2 BODEGA FNA TERCER PISO
DESPUES
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DATA 2 BODEGA FNA SEGUNDO PISO
ANTES

DATA 2 BODEGA FNA SEGUNDO PISO

DURANTE
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DATA 2 BODEGA FNA SEGUNDO PISO
DESPUES
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DATA 2 BODEGA FNA PRIMER PISO
ANTES

DATA 2 BODEGA FNA PRIMER PISO
DURANTE
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DATA 2 BODEGA FNA PRIMER PISO
DESPUES

INSPECCION PRIMER PISO
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INSPECCION SEGUNDO PISO

iﬁiﬁl\\“
[ITAERRRARAN

Se cumplié la actividad segun lo planificado
(Si su respuesta es NO describa las causas en el apartado conclusiones)

Si | X |No

Elabord: Stefania Arcila

Cargo: profesional proyecto

Fecha: 29/03/2025

Datos de la persona que valida la actividad
Verificador: Diego Alfonso Altamiranda Soto
Cargo: Lider BPO

Fecha: 29/03/2025




ORDEN DE SERVICIO MIP

Tecni@onirol o #s2 20-04-
MG AC Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
) 20 No. 69 - 20
ORDEN DE SERVICIO MIP
Fecha
Seleccione la fecha
20-04-2025
Hora
Seleccione el horario
11:18
METODOS DE CONTROL UTILIZADOS
METODO
DETALLE METODO PRODUCTO
DESINSECTACION || TERMONEBULIZADOR || INSECTICIDA LIQUIDO
DESINFECCION MAQUINA STHIL QUIMICO DESINFECTANTE
DESRATIZACION CONTROL QUIMICO RODENTICIDA
PRODUCTOS APLICADOS / INSUMOS
Productos / Insumos
Detalle Nombre Comercial Ingrediente Activo Dosificacion || Cantidad
ANFOCUAT Cod. 02-SGA-01- MEZCLA DE AMONIOS 2ml* 1Lt
DESINFECTANTE D1(2) CUATERNARIOS 2,5G Agua 24mlx12lt
INSECTICIDA 1 || K OTHRINE EC 25 RGSP 0061~ || boyametring 25% Smia8ml*1 i 3¢, a1
96 Cat. Toxicolégica lll Lt
STORM BLOQUES RGSP-174- o 10 Grs * Punto
RODENTICIDA 2002 Cat. Toxicoldgica | Flocoumafen 0.005% Cebado 250 Grs

RECOMENDACIONES TECNICAS

VENTILACION DE:

TIEMPO DE REINGRESO A LAS AREAS TRATADAS:

6 HORAS

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Pag. 1/4
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ORDEN DE SERVICIO MIP

Tecni@c Nro: #282 20-04-
M1SACION Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
20 No. 69 - 20

DIAGNOSTICO Y CONDICIONES LOCATIVAS Y SATINARIAS

La hermetizacion de los techos
se encuentra en bue estado.?

Sl

La hermetizacion de las puertas
se encuentran en buen estado.?

Sl

La hermetizacion de los muros
se encuentra en buen estado.?

Sl

La hermetizacion de las tomas electricas
se encuentra en buen estado.?

Sl

La hermetizacion de las areas de enchape
se encuentra en buen estado.?

Sl

La hermetizacion de los sifones en lavaplatos
se encuentra en buen estado.?

Sl

La hermetizacion de los drenajes o carcamos
se encuentra en buen estado.?

Sl

Comentarios / HERMETIZACION

Condiciones en que se encuentran la areas:

sin novedad

ORDEN Y ASEO

Las areas de materias primas se encuentra
en buen orden y aseo.?

Sl

Las equipos se encuentran
en buen ordeny aseo.?

Sl
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Tecni@c

e

ORDEN DE SERVICIO MIP

Nro: #282

Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE

20 No. 69 - 20

Las areas de almacenamiento se encuentra
en buen ordeny aseo.?

Sl

Las areas de venta se encuentra
en buen orden y aseo.?

Sl

Las areas de manejo de residuos se encuentra
en buen orden y aseo.?

Sl

Comentarios / ORDEN Y ASEO

Condiciones en que se encuentran la areas:

sin novedad

AREAS EXTERNAS

Las areas esta libres de agua estancada.?

Sl

Las zonas verde se encuentran podadas.?

Sl

Las areas esta libres de escomboros?

Sl

Comentarios / AREAS EXTERNAS

Condiciones en que se encuentran la areas:

sin novedad

Plaga Evidenciada

Especie

Lugar / zona

Observacion

TIPO DE PLAGA ENCONTRADA:

Detalle de Plaga Envidenciada:

no se identificé plaga

ENTREGABLES DE SERVICIO

Se entrega: (Fichas Técnicas Y Hojas de seguridad)
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ORDEN DE SERVICIO MIP

Tecni@®@onirc Nro: #282 20-04-
RIEALION Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
20 No. 69 - 20

Se entrega Concepto Favorable:

E-MAIL

CONFORMIDAD
DEL DEPARTAMENTO TECNICO NIT. 901.098.279 - 7

NOMBRE DEL TECNICO
Yesid, Jesus, Fredy

Firma del Cliente
NOMBRE LEGIBLE

a0

Ricardo Celis

Firmante 1

REGISTRO FOTOGRAFICO
DESCRIPCION

Campo Fotos
Agregue las fotos que considere

(SEDE BOGOTA) — (SEDE CUNDINAMARCA)

www.tecnicontrolfumigaciones.com

Calle 18 sur No. 34 - 22, Barrio Remanso sur Tel. (601) 700 73 68 Cel. 314 304 5455 Calle 80 Km. 2, Via Siberia, cota -
CUNDINAMARCA. Parque Agroindustrial de Occidente. Cel. 311 285 4674 tecnicontrolfumigaciones@gmail.com -- -
comercial@tecnicontrolfumigaciones.com

(SEDE VILLAVICENCIO)

www.tecnicontrolfumigaciones.com

Carrera 37 No. 25 - 31, Barrio San Benito. Tel. (608) 6814842 Cel. 302 2245568 - 311 222 5679
tecnicontrol.meta@gmail.com www.tecnicontrolfumigaciones.com
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CERTIFICADO MIP

Tecni@onirc Nro: #734 20-04-
RIEALION Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
) 20 No. 69 - 20

CERTIFICACION DE SERVICIO DE SANIDAD AMBIENTAL

CERTIFICADO DE PROCESO REALIZADO:

DESARROLLO SERVICIO MIP DE MANEJO INTEGRADO DE PLAGAS, POR CONTROL Y PREVENCION
(DESINSECTACION PARA EL CONTROL DE VECTORES, DESINFECCION PARA EL CONTROL DE MICROORGANISMOS,
HONGOS, VIRUS, BACTERIAS Y DESRATIZACION PARA EL CONTROL DE ROEDORES PLAGA).

IMPORTANTE

PROCESO REALIZADO DE ACUERDO A LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE,
UTILIZANDO LOS SIGUIENTES PRODUCTOS:

PRODUCTOS

Detalle de Insumos Utilizados

Insumos
Complete los datos solicitados

Nombre Comercial Detalle Ingrediente Activo Dosificacion

K- QTHRII\_IE EC 25 RGSP 0061-96 Cat. INSECTICIDA 1 Deltametrina 25% 5mla8ml*1
Toxicoldgica lll Lt

MEZCLA DE AMONIOS

ANFOCUAT Cod. 02-SGA-01-D1(2) DESINFECTANTE CUATERNARIOS 2,5G

2 ml* 1Lt Agua

STO.RM,BI__OQUES RGSP-174-2002 Cat. RODENTICIDA Flocoumafen 0.005% 10 Grs * Punto
Toxicoldgica | Cebado

CONCEPTO SANITARIO FAVORABLE PARA
TECNI CONTROL FUMIGACIONES SAS

EMPRESA APLICADORA SEGUN SECRETARIA DE SALUD DE BOGOTA Acta Numero SQ07C-004932Y
CUNDINAMARCA N° DSP - CQ - 003 - 2025 DIRECCION DE SALUD PUBLICA, ACTA DE INSPECCION VIGILANCIA'Y
CONTROL HIGIENICO SANITARIO LINEA DE INDUSTRIAL Y AMBIENTE.

DETALLE

Fecha
Seleccione la fecha

20-04-2025

Hora de Inicio
Seleccione el horario

11:22

TECNICOS ENCARGADO:
NOMBRE
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. CERTIFICADO MIP
T@Cﬂl .' I Nro: #734 20-04-

Cliente: DATA FILE S.A (BODEGA 2 Y 3) NIT. 830.022.818.3 DIR. CALLE 2025
20 No. 69 - 20

e e e g

Fredy Moreno

Observaciones

1. El plazo de seguridad de los productos aplicados es el especificado. Por lo que se deberd esperar este periodo de
tiempo antes de la ocupacién de las areas tratadas.

2. Después de transcurrido el plazo de Seguridad y antes de la utilizacidn de las instalaciones es recomendable la
correcta ventilacion de las mismas.

3. Con su firma el Cliente confirma haber sido informado, antes del servicio, de las medidas preventivas de antes,
durante y después del tratamiento.

CONFORMIDAD
DEL DEPARTAMENTO TECNICO NIT. 901.098.279 - 7

Firmas Digitales
Nombre del Cliente

BE{

Ricardo Celis

Firmante 1

(SEDE BOGOTA) — (SEDE CUNDINAMARCA)

Calle 18 sur No. 34 - 22, Barrio Remanso sur Tel. (601) 700 73 68 Cel. 314 304 5455
Calle 80 Km. 2, Via Siberia, cota - CUNDINAMARCA. Parque Agroindustrial de Occidente. Cel. 311 285 4674
tecnicontrolfumigaciones@gmail.com -- comercial@tecnicontrolfumigaciones.com

(SEDE VILLAVICENCIO)

Carrera 37 No. 25 - 31, Barrio San Benito. Tel. (608) 6814842 Cel. 301 668 9742 -- 311 222 5679
tecnicontrol.meta@gmail.com www.tecnicontrolfumigaciones.com
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Cédigo: AC-090

ACTA DE REUNION UT FNA 2021

Version: 1
ACTA No. 096 / REUNION CLIENTE
Dia Mes Ano Hora de
Fecha Hora de inicio | 16:00 horas finalizacién 16:05 horas
11 07 2025
Lugar Virtual

Elaborado por:

Angelica Maria Romero Sinning / Apoyo Profesional Juridico.

Revisado por:

Nelson Pulido / Lider del Proyecto UT FNA 2021

ASISTENTES A LA REUNION

éAsiste? Py
Datos Contacto (Teléfono.
Nombres y Apellidos Institucién / Cargo (, )
Correo electrénico)
FNA / Apoyo a la
Si Luz Elvira Gémez Quevedo /A y , [gomezg@fna.gov.co
supervision
UT FNA / Profesional
Si Stella Julio Soriano /_ , gerencia.fna@bigdata.com.co
archivistica
UT FNA / Profesional de erencia.fna@bigdata.com.co
Si Leidys Maria Silva Galindo / ) & oo
calidad
i Angelica Maria Romero UT FNA / Apoyo gerencia.fna@bigdata.com.co
I
Sinning profesional juridico
OBJETIVO DE LA REUNION
REVISION ANS INTERVENTORIA MAYO DE 2025
DESARROLLO DE LA REUNION
item Tema tratado Contenido
Luz Elvira Gdmez Quevedo, pregunto si habia incumplimientos en los
Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS) del contrato No. 090 de 2021
por parte de la interventoria, a lo que Leidys Maria Silva Galindo
. responde que en el mes de analisis (MAYO 2025), no se debe facturar
1 Temas varios . ., . .
penalizaciones a la facturacién por concepto de incumplimiento de
ANS, dado que, se ha cumplido en su totalidad con las obligaciones y
compromisos correspondientes a la implementacidn de seguimiento
y control de la interventoria.

Pagina1de3



mailto:lgomezq@fna.gov.co
mailto:gerencia.fna@bigdata.com.co
mailto:gerencia.fna@bigdata.com.co
mailto:gerencia.fna@bigdata.com.co

Caédigo:
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ACTA DE REUNION UT FNA 2021

Revision de ANS
interventoria,
MAYO 2025

Los puntos a revisar para la medicidn de los ANS del mes de MAYO
de 2025, se mencionaran a continuacion:

1. Informe de garantias

Seguimiento y control de normatividad

3. Facturacion mensual: Prefacturas custodio entregada a
completitud del mes en andlisis.

4. Tiempos de respuesta a comunicaciones.

Personal requerido.

6. Actividad inventario de garantias.

N

v

Para cada actividad se da la explicacidn en la gestion presentada y se
deja sentado que la interventoria ha presentado las validaciones al
informe de garantias el cual fue entregado junto con el informe de
facturacién del mes a revisar.

Finalizando la reunién se menciond por parte de Leidys Maria Silva
Galindo a la Dra. Luz Elvira que de ser posible les agradeceriamos
mucho al FNA que se realizara la gestion respectiva frente al informe
de garantias correspondiente al mes sujeto de revisiéon, con la
celeridad que requiere la actividad y asi cumplir con los tiempos
estipulados dentro de la verificacién de interventoria (18 dias
habiles).

Ademas, la Dra. Luz Elvira recuerda que con este mes (presentacion
informe Mayo 2025) ya serian dos meses de facturacidon pendiente
(gestionar/emitir/entrega) por parte de la UT para que el FNA realice
el respectivo pago, a lo que las profesional archivistica y de calidad
hicieron la acotacién que en el momento que se tuviera definiciones
se retroalimentarian a la supervisién.

Termina la reunién a las 16:05 p.m.

Decisiones

La supervision del Fondo Nacional del Ahorro (FNA) con el apoyo de
la Dra. Luz Elvira Gomez Quevedo conjuntamente con el analisis
realizado por parte de la interventoria, consideran que, después de
analizadas las mediciones y soportes de cada punto de los aspectos
sujetos a revisidon de los Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS) y las
obligaciones contractuales presentadas y expuestas por la
interventoria, no debe aplicarse sancidn/penalizacion en la
facturacion del mes sujeto a analisis, ya que, en que los puntos
referidos y evaluados se cumplen en su totalidad con lo establecido
contractualmente en cada una de las cladusulas de los anexos del
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Cédigo: AC-090

ACTA DE REUNION UT FNA 2021

Version: 1
contrato No. 090 de 2021 y los compromisos que se han llegado a
determinar.
DECISIONES
FECHA MAXIMA
ACTIVIDAD / TAREA RESPONSABLE < SEGUIMIENTO
DE EJECUCION

APROBACIONES

Luz EIVira Firmadodigitalmente
, por Luz Elvira Gémez
Gomez Suer:le-(igzsom‘t ‘ L . /\/’\
Quevedo 1749030300 / k/\ \,)\ !
| . | .
Nelfon Javier Pulido Daza

Lider de interventoria
Unién Temporal FNA-2021.

Luz Elvira GOmez Quevedo
Apoyo a la Supervisién del contrato No. 90 de
2021 - Fondo Nacional del Ahorro.
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1. DATOS GENERALES

Proceso/Proyecto: Fondo Nacional del Ahorro
contrato 079-2021 acta reunién no.51 validacion Fecha: Hora:
Cifras y ANS factura mayo 2025.

11 | 07 | 2025 | 15:00 horas

Lugar: Ciudad:
Reunion virtual Bogota
Asistentes:
Nombres y Apellidos Cargo/Empresa Firma
Stefania Arcila Valencia Data File / Profesional /l | / /
Archivistico efuna rué Mv
Luz Elvira Gomez Quevedo FNA / Analista 01 Lzt Gém
. . UT FNA / Profesional i
Stella Julio Soriano Archivistico a‘&y
. e . UT FNA / Profesional de Ay
Leidys Maria Silva Galindo calidad Lo i
Angelica Romero Sinning UT FNA/ quyg Profesional @ﬁd
Juridico .

2. TEMAS POR TRATAR /OBJETIVO DE LA REUNION

Se programa reunion para la presentacion del informe para la validacion de las cifras
finales y ANS aplicables a la factura correspondiente al mes de mayo 2025.

3. RESUMEN DE LA REUNION

Reunion programada para las 15:00 horas, se inicia la reunién en la hora acordada con el
total de los asistentes mencionados.

La interventoria inicia realizando la presentacién del informe de gestion correspondiente al
mes de mayo del 2025 recalcando en el aspecto técnico las normas y formula utilizada para
la validacion de los diferentes procesos que se desarrollan en cumplimiento a la ejecucién
del contrato 079-2021.

Posteriormente se continua con la validacién de los items en el siguiente orden:

item de transporte: Indica la interventoria que realizé la validaciéon del 100% de lo
reportado, se identificé dos hallazgos; los cuales fueron subsanados por el custodio, Asi
mismo, la interventoria indica que realizé el acompafiamiento en la recepcion y envio de los
recorridos diarios, de las dos areas "Préstamo y devolucion de garantias”y "Envio a custodio
y regularizacion de garantias”, en la validacion indicada da como resultado sesenta y tres
(63) recorridos realizados, para el mes de mayo no se presentaron modificaciones de ruta.
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Por otra parte, se realiza la transferencia primaria hacia las bodegas del archivo central del
Fondo Nacional del Ahorro ubicado en Funza con los siguientes recorridos:

Transferencia Cancelados Total, recorridos
20/05/2025 Entrega 5 transferencia cancelados 1
05/05/2025 Entrega de expedientes rezago 1
Total, Recorridos 2

Datafile realizé presentacion de la hoja de vida del nuevo conductor que hace parte de su
equipo de transporte la cual fue validada por la interventoria y aprobada.

De acuerdo a lo anterior se confirma un total de 16.607 expedientes para cobro en el mes
de mayo 2025.

Item suministro de precintos: Manifiesta la interventoria que realizé la validacién de los
soportes y envios de precintos usados, los cuales dan como resultado 1.596 precintos
suministrados, se presento6 dos hallazgos, los cuales fueron subsanados por el custodio, por
lo tanto, se confirma para cobro la cifra anteriormente mencionada.

item organizacion Dia a Dia: Indica la interventoria que para el mes de mayo 2025 se
presentd en prefactura final 1.746 carpetas, de las cuales se validaron 125 carpetas, en lo
validado no se presentoé hallazgos, se confirmd la cifra final la anteriormente mencionada
para cobro en el mes de mayo 2025.

Item organizacién acervo inicial

Vigentes: Detalla la interventoria que para el mes de mayo 2025 realiz6 la revisién de las
entrega N.° 38 de la cual, se realiza validacion por muestreo identificando para la entrega
diez (10) hallazgos finales aplicables, los cuales fueron subsanados por el custodio,
quedando aprobada con cifra final a cobrar 2.477 carpetas para el mes de mayo 2025.

Cancelados: Detalla la interventoria que para el mes de mayo 2025 realiz6 la revision de
las entrega N.° 8 de la cual, se realiza validacién por muestreo y se identificaron catorce
(14) hallazgos aplicables, los cuales fueron subsanados por el custodio, quedando aprobada
con cifra final a cobrar 13.780 carpetas para el mes de mayo 2025.

Se confirma un total de 16.257 carpetas para la facturacién del mes de mayo 2025 en el
item 3 organizacién acervo inicial.

Item consulta carpeta completa: Expone la interventoria que validé el envio a FNA de
569 carpetas completas, a modo de préstamo y/o validacion; Al realizar la revision de los
registros y correos compartidos, la interventoria no identifico hallazgos, quedando como
cifra final la anteriormente mencionada.

item consulta por tipo documental: Expone la interventoria que verificé el envio a FNA
de 1.621 documentos, a modo de préstamo; Al realizar validacién de los registros y correos
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compartidos, la interventoria no identifico hallazgos, quedando como cifra final la
anteriormente mencionada.

item cuelgue y descuelgue: El custodio realizd presentacién de 327 carpetas, la
interventoria realizd validacién al 15,29% en donde no evidencié hallazgos, se confirma la
cifra anteriormente mencionada.

Item desarchivo: En el mes de mayo 2025, fue generada una cantidad de 431 documentos
bajo el formato GSO-GD-FO-001 acta de constancia de desarchivo; la interventoria realizd
validacion en la cual no se identificaron hallazgos, quedando un total de 431 Formatos GSO-
GD-FO-001 generados.

item insercién: Se realizd la insercidon de 14.327 documentos, de los cuales, la
interventoria valida al 2,20% un total de 315 documentos, a estos, la interventoria identifico
un hallazgo el cual fue subsanado por el custodio, quedando la misma cifra presentada para
cobrar en el mes de mayo 2025.

Item custodia: En la prefactura el custodio relaciona 296.481 expedientes, de los cuales
fueron validados por muestreo la cantidad de 800 carpetas correspondiente al 0.24%, la
interventoria identificé 306 hallazgos correspondientes a: error de rétulo, error de nimero
de cédula, uso de carpeta de cartdon; Se presentan los hallazgos expuestos con la
subsanacion del custodio a excepcion del cambio de las unidades de conservacion de los
expedientes que se encuentran archivados en carpetas de cartdn sin rotulo documental ya
gue se subsanan dentro del proceso de organizacidon acervo inicial. De igual forma la
interventoria realiza la presentacion de la trazabilidad de la cantidad de carpetas que no
fueron subsanadas desde diciembre de 2022 y las que si han sido subsanadas a la fecha.
Fue presentada como cifra final a cobrar para el mes de mayo cantidad de 296.481 carpetas.

Infraestructura: La interventoria manifiesta que no identifico hallazgos de infraestructura,
por otra parte, valido el formato de la actividad correspondiente al procedimiento P-BPO-
DAT-007 el cual genera las pautas para la limpieza y desinfeccién de las areas de archivo y
documentos de archivo presentado por el custodio, se realizé la revision del control de
temperatura y control de plagas, donde se informa que las fumigaciones se cumplen a
cabalidad de acuerdo a lo establecido en la norma con los registros y certificados
entregados; la validacion realizada sobre la temperatura arroja un resultado que no supera
los limites de tolerancia o fluctuacién establecidos.

Suministro de caja X300: Se suministraron por parte del custodio 300 unidades de
conservacion validadas por la interventoria.

Expone la interventoria que algo mas que valida en este item es la disposicion final de cajas
y carpetas, por lo cual se reporta que para este periodo se evidencio la eliminacion de 1.055
cajas y 7.011 carpetas carton.
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Inventario digital: Manifiesta la interventoria que para el mes de mayo de 2025 se realiza
la revision del informe de garantias del cual expone el resultado de la validacion realizada,
y asi mismo es detallado en el informe.

Inventario fisico: Se cuenta con un total de 296.481 carpetas, la interventoria realizd
desde el 06 de mayo al 26 de junio del 2025 la validacién de 2.682 carpetas con un
porcentaje de validacién del 0.9%, la interventoria evidencia que el 79% de las carpetas
cuenta con, por lo menos, un documento de garantia en calidad de original.

Aspecto Administrativo: Se realizé la validacion total de las planillas de aportes vy
certificacién juramentada, no se presentaron novedades.

Adicionalmente para el mes de mayo 2025 la interventoria realizé la validacion de las
siguientes actividades:

v' Servicio correspondiente a la consulta en sala, realizando un cobro final de 2 salas
para el mes de mayo 2025.

Validacion ANS: Se realiza validacion de las inconsistencias aplicables del mes de abril
referente al informe de garantias quedando las cifras con los siguientes datos:

TOTAL,

INCOSISTENCIAS APLICA NO APLICA
Mayo 49 18 31

Teniendo en cuenta lo anterior para este item el ANS se aplicard sanciéon del 1%.
correspondiente al servicio de entrega de informes generales y documentacion legal.

Respecto a los demdas ANS existentes los resultados de su medicion fueron cumplidos.

Teniendo en cuenta lo anterior se realiza aplicacion de ANS de un total del 1% quedando la
cifra final a facturar de la siguiente manera:

Factura Dia a Dia:
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FACTURACION DIA A DIA MAYD 2025 FONDO NACIONAL DEL AHDRRO -CONTRATO 073-2021

UNIDAD DE CANTIDAD VIR IYA ¥ALOR TOTAL ¥ALOR TOTAL MES

El DESCRIPCION DEL ITEM MEDIDA SIN I¥YA INCLUNIDO I¥YA

1 Transporte Ordinario Carpeta 16 607 3 285500 | % F40102 | % 4T.462.506,00 BE. 450, 7349,14

2 organizacion Carpeta 1.74% P 4156200 [ § 4945575 ) § T2.567.252,00 #6.365.024, 58

] nrganizacién acergo inicial I:arpeta 16_257T f 4156200 | % 4345375 | T BTEET3.454,00 04051356 48

4 I:uelgue ] Descuelgue I:arpe-ta 2T 4 135300 | § 2353707 | % E45. 441,00 TT.644, 749

11 Conzultas I:arpet.a 1) 1 167300 | % 133301 | § A55.351,00 LAZE £ T 60

=] De=sarchivo Documento 431 3 145700 | % 1733583 | ¢ B27.367,00 TAT.Z30,TF

T Insercian Documento 14327 1 2705,00 | $ 321657 | % 35.725.551,00 A6 EE T9%, 539

a Custodia Carpeta Z9%6 41 i 122,00 | § 515 | % S6AT0.GE2,00 q4z.043.111,5%

10 Consulta por tipo Documental Documento 1621 t 372600 | % 443534 | % £.033.546,00 TAET.A16, 74

1= Consulta en Sala [Capacidad de 10| o) s z t 3EATL00 | ¢ 45358Es4a | ¢ T.608.342,00 07T T2E 8%

personas)
20 Aroeso 3 consulta Documental zuaric 1= t 184300 |t 2siznEs | g 235.172,00 277V 03
Software Custodio

21 Suministro de caja caja #¥300 k1) 3 453200 | % SARL AT |} 1.5377.600,00 1.639.34d,00

22 suministro de carpeta 4 aletas Carpeta 2 ] 175700 | § 203055 | 4 3.514,00 443164

26 Suministro de precintos Precintos 1.59% 3 FEE00 | § 46172 [ ¢ £13.245,00 736905, 12
NOTA: LOS CONCEFPTOS ESPECIFICADOS 50N DEL MES DE MAYD 2025 PROYENIENTES DEL CONTRATO 0739-2021

SERYICIOS PRESTADO EN BOGOTA

Subtotal ST

Penalizacion 1 & 887335

Ira  165.555.571,54
Total Factera 1.“13.?‘]5.5?2,34

TOTAL, FACTURAR ABRIL 2025: $ 1.048.705.572,84
Aspecto juridico: se evidencia el cumplimiento en las siguientes obligaciones especificas:

v" Para el mes de mayo 2025 la interventoria evidencia que el custodio cumple con el
personal completo.

v Cumplimiento del custodio segin lo contemplado en la legislacion colombiana
respecto a la disponibilidad de los espacios en donde estan ubicadas las unidades de
conservacion.

v" Cumplimiento de las diferentes reuniones entre custodio, FNA e interventoria.

v' El custodio presto el servicio de recoleccion de expedientes y transportarlios sin
novedades.

v' En el mes de mayo 2025 el custodio suministré 1.596 precintos.
v" Presentacién del informe de gestién de mayo 2025.

v En el mes de mayo se dio cumplimiento a la custodia de los titulos cedidos en
custodia para ATL.

Se da por terminada la reunién a las 15:57 horas.

4. COMPROMISOS PACTADOS
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5. CIERRE DE LA REUNION

¢SE LOGRO EL OBJETIVO? SI
NUEVA FECHA DE REUNION:

ELABORADA POR:

NOMBRE:_STEFANIA ARCILA VALENCIA CARGO:_Profesional archivo

# FOLIOS ANEXOS:
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E Y E | DATAFILE COLOMBIA
A Bogota: Carrera 88 ANo 19 - 79
wata ’ Zona Industrial Montevideo

Teléfonos; *571 405 9263/68
@ R | s

Bogota, 12 de mayo de 2025
COM-FNA-15052025-124

Senores:

Joaquin Murcia

Préstamo y devolucién de Garantias
FONDO NACIONAL DEL AHORRO
La Ciudad

Ref.: Envié Carpetas Vacias

Respetados sefores,

Por medio de la presente realizamos entrega de 3000 carpetas vacias, en tulas
bajos los precintos:

PRECINTOS

134440

134486

134438 7 oSS
134439 &,

134485 \(g

134437 A
134490

134434

134489

1344395

134464

134496

134476

134433

134463

rerto administrador de la memoria de su organizacion

Cordialmente,

10 Altamuancs L

STEFANIA ARCILA VALENCIA
Profesional de Operaciones
DATAFILE S.A

P-R
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E S %E DATAFILE COLOMBIA
2 Bogota: Carrera 68 ANo 19 - 79
d ata r g Zona Industrial Montevideo

Telefonos: +571 405 9263/68
E ' Fax: *571 405 9174

Bogota, 12 de mayo de 2025
COM-FNA-15052025-123

(\J@U,) Q%‘rﬁb\qm

1z H ﬂj(,- 2025
Senores:
Jesus Castelblanco
Envio a Custodio y Regularizacion de Garantias
FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Ciudad - Bogota
Ref.: Envio Carpetas Vacias
Respetados sefiores,

Por medio de la presente realizamos entrega de 1000 carpetas vacias, en tulas
bajos los precintos:

PRECINTOS
134487
134488
134475
134457
134458

Cordialmente,

P_BD‘K!WO Altcteavanda Goto

I

STEFANIA ARCILA VALENCIA
Profesional de Operaciones
DATAFILE S.A

inistrador de la memoria de su organizacion




Gerencia Tesoreria
fna 2. Documento de Pago

N° Orden de Pago 2079 Fechade Registro 30-jul-25
N° Documento de Pago 5300482069 Fechade Giro 30-jul-25
RESPONSABLE DEL PAGO
Nombre Completo  DATA FILESA
N2 Identificacion 8300228183 Tipo de Identificacion NIT
Concepto FRA DASA2079 RAD 02-2303-202507180875067
Observaciones
BENEFICIARIO DEL PAGO
Nombre Completo  DATAFILESA
N2 Identificacion 8300228183 Tipo de Identificacion NIT

Formade Entrega  Pago Hectrdnico
Ciudad de Entrega  BOGOTA

Numero de Cuenta 20015909674 Tipo de Cuenta Cuentade Ahorros
Banco BANCOLOMBIA

Valor Bruto $ 0

Menos GMF $ 0

VIr Neto aCancelar  $ 979.242.160

Uso interno de Tesoreria
Orden 52619 Fecha delaPropuesta 30-jul-25

Informacion UVR

Valor Orden de Pago UVR $ 0
Valor Cotizacion UVR $ 0
Observaciones:

Nota: Los valores expresados en pesos para los retiros de cesantias, segun la Ley 1955 de 2019 Articulos 224 y 225’
y el reglamento de cesantias, seran liquidados con la cotizacién de la UVR del dia de la aprobacién de la orden de
pago por parte del Fondo Nacional del Ahorro S.A.



