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ASUNTO: informedle supervision contrate86-7-2188-24
TIPO DE INFORME

PERIODICO__X__ O FINAL

Periodo del informe de supervision

RStA | 31/07/2025 ]

En cumplimientoc@los articulos 83 y 84, de'la Ley 1474 de 2011~Per la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer lgs\mecanismos de prevericién, investigacion y saficion de actos de comupdion y la efectividad del
contrellde la gestidn publica”; \@s? como de la Resolucion 'No.03049 del 30 deulic del 2014 “Por la cuél-se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nadjonal”, Resolucidn No~@D0S0 del 15/01/2018, ¢Por la cual
se actualiza, modifica‘'y complementa el Manual de Contratacion de ta Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion Ne. 08049 de 2014, y la ‘Guia para el ejercicio de J&as funciones de Supervisidn e interventoria de
los contratos del Estado” expedida‘por Colombia Compra, Eficiente, o las normas gug'las modifiquen, adicionén
o sustityan, sin perjuicio de.las funciones establecidas'contractualmente y aquelias inherentes a la natifaleza
del ejercicio de la supgrvision, me permito presentar el correspondients informe del contrato u ordén de compra
del asunto a traves del cual se detalla('\el seguimiento y el -gr&dc de cumplimiento.dé'las obligaciones
establecidas)en el respectivo contratd u orden, asi:

NFORMACION GENERAL:

Mediante compunicacion oficial No. G8~2024 -REGI3 de fecha @7/11/2024, ia sefiora-Mayor SAIRA YULIETH
SEPULVEDA FLOREZ obrando,en calidad de Jefe Regional'en Aseguramiento ertSalud No 3, nombré como
supenvisor del contrato a la;sefora SM-116 ANA MARIA AGUDELO GOMEZ BAC.

» Periodicidad gstablecida para la entrega del informe de supervisién: mensual
+ Ng. deinformes de superyision presentados y publicados en SECOP {l: 09

1. Informe de;supervision del mes desrioviembre del periodo comprendido entre el 05/11/2024'y el
30/1472024, presentado mediante comunicado oficial NoGS 2024-127074 DECAL de '30/12/2024
Z,.|Informe de supervisiondel mes de diciembre del periado comprendido entre-&l'\01/12/2024 y el
31/12/2024, presentado mediante comunicadg'oficial No GS 2025-00072% DECAL de 03/01/2028
3. Informe de supervision del mes de enero del periodo comprendido.entre el 01/01/2025 y ef
31/01/2926, presentado mediants comunicado oficial No 68 2025-016063 DECAL. de(10/02/2025
4. Infarme de supervision del mes de febrero del periodesbriiprendido entre ef 01402/2025 y el
28/02/2025, presentado fmediante comunicado oficial No GS 2025-026490 DECAL de 03/03/2025
5. Informe de supervisién del mes de marzo del\periodo comprendidao entreé el 01/03/2025 v el
31/03/2025gresentado mediante comunicado oficial No GS 2025-043783-DECAL de 14/04/2025
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\8s8fghada fa cita/nimero total de/consultas médicas especjaﬁzadés asignadas en la

- institucion.

OPORTUNIDAD XA REALIZACION DE CIRUGIAS PROGRAMADAS (DIAS)
Sumatoria fotal\de fos dias calendario transciifridos entre Ia fecha de soligittid de fa
Cirugla programada y €l momento enelgval es realizada la cirugia/ndmero de ciruglas
programadas realizadas en el periods. \

El oferente mediante escrito\informara el cumplimiento de/io’ establecido en la Directiva
Administrativa Permanghte No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION
¥ REGISTRO (RE\LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD, MEDICA O
LICENCIACPOR MATERNIDAD Y, PARA'EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSGNAL EXCUSADO DEL SERVIDIO.

sl

NINGUNA

\Abstenerse de emitir formulas-0/solicitudes de servicios, quesean improcedentes segtn -}
la ética profesional y sin\diligenciar la historia clinicalque sera el soporte de estas |\

solicitudes.

Sl

MNINGUNA

Toda orden.médica que sea remitida por la, IPS contratada con destino para’a oficina de
referengia\y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser
diligenciada adecuadamente con el\ingreso de los cédigos CUPS — Sanidad Policia
(acuerdo 002/2001) en cumplimiento de los principids de interoperabitidad y
estandarizacién de datgs utlizando para tal efecto.

st

NINGUNA

Para los servicips ambulatorios contratados, prestatios mediante autorizacigndel' médulo
SISAP WEB generada por el nodo de referencia y Contrarreferencia delEstabiecimiento
Policial

Sl

NINGUNA

L2 ¥PS contratada, por ningn-medio se solicitara a los usuario de sanidad de Ia Policia,
DINERO para el PAGOd& servicios de salud, cuande\ g IPS observe medicamenterés
pertinente, un senvicio™@ medicamento se debe ordenario de acuerdo a lo establgcido en
el contrato,y llegado el caso el servicio no esté(an'el POS de la Policia, se depe diligenciar
el formato'\CTC.

8l

NINGUNA

Cuando existan discrepancias-médicas entre las drdenes generadas por la IPS de
(j\oftalmologia, y la materlizacidn del servicio en otras institugidhes sjiemplo (lentes), coma
'|_primera medida Ia IPSdebe recepcionar la inquietud y{realizar ia evaluacién del caso./

81

NINGUNA

Designar un prefesional de salud quien cumpli@as funciones de interlocutor\entre el
contratista y\og médicos de la Regional d& Aseguramiento en Salud No(3,\para resalver
las ingiietudes médicas que se presanten. Diligenciar el siguiente informacién: Nombre:

Taléfonos:
Correo electronico:

Sh

NINGUNA

Se debe entregar trimestralmente un informe al jefe de Redes Integrales de laRegion
Tres o al jefe dé referencia del Nodo, con un afalisis de las consultas realizadasy cuales
derivaron ‘& procedimientos (procedimigntos quirlrgicos) y que conductas médicas se
establecieron con los pacientes.

" Este informe debe ser en numero global. no detatle por paciente ejemplo: (en el trimestre |

se realizaron 700 consylitas' primera vez y 400 copsyifas’por control, se derivarog-100
pacientes para vitfectomias, tomografias, taquimetrias, etc.) la conducta medica mas
comin pata-ésie trimestre fue retorna pargtratamiento farmacolégico... o Fevaloraciones
de medic¢os de programas de promociéh'y prevencion.

Sl

NINGUNA

Lo sferentes deberan Cumplicdiirante toda la ejecucion del contrato con la Resolucién
3100 de 2019 " Por la cual se'définen los procedimientoscy, condiciones de inscripcion de
los prestadores de gervicios de salud y de habilitacion de los senvicios de salud y de
habilitacion de-@s servicios de salud y se adopfa'el Manual de inscripcidn de Prestadores
y Habilitacion e Servicios de Salud” ., cofifa riormatividad establecidapof el Ministerio de
Salud]ley, decretos y demés normas que relacicnen la prestaciéndelservicio de acuerdo
al grupo a ofertar.

Si

NINGUNA

EL CONTRATISTA, gafantiza la prestacion de Ips, Semicios ofertados dentro de Ja\

propuesta y con{as tarifas pactadas, comprometidndose a sostener los precios durante
toda la ejgeucién del contrato. La Regional' de Aseguramiento en Sald“N°3 NO
reconaegra)ningln reajuste de tarifas\@ 'precios durante la vigencia del eontrato, por lo
tanto; ‘el oferente debe proyectat el valor de la oferta por el tiempd de ejecucién del
contrato respectivo. Estog valores no estaran sujetos a modificationes por concepto de
inflacién y por ningln-optivo se considera costos adicionales.

Si

NINGUNA

El oferente debe tener implementado el programa de Sistema de Gestion de Ia Seguridad
_y Salud en&l\Frabajo SG-SST.

Sl

NINGUNA

El ofefente’no puede estar reportada 'én = Registro Unico de Infraiiores Ambientales
(RUIA) (ley 1333 del 21 de julio@e’2009) y debera comprometerse a cumplir con todas

St

NINGUNA

' las normas ambientales durante el desarroflo del presente contrato.
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2. AVANCEDE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
Ala fecha de corte del presente informe de supefWisidn han transcurrida {267) dias calendario desde que
inicio el plazo de sjgcucion del contrato u.argen de compra, restanduel! (31) dias calendario para-que finalice
el plazo de ejecucion. '

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Elpago por la prestacionde'os servicios objeto dellcontrato se efectuara ef pagos parciales en-maneda legal
colombiana dentro, dé 10s sesenta (80) dias ¢alendario siguientes a (a'radicacion de la respedtiva factura en
fa ventanilla de Central de Cuentas @€\fa Unidad, junto con-8s'documentos requeridos’para el pago, de
acuerdo,al derecho a turno y la programacion del plan anpal de caja (PAC).

Los'pagos previstos se agreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento
del pago, con sujecidn a lo previsto en las disposiciones cambiarias,pormedio de aviso escritel con no menos
de treinta (30)@ias de anticipacion, acoiipanado de certificaciéh bancaria a nombre de {2 Firma Contratista.
Todos los'pagos efectuados tendr@n los descuentos de lay.

Documentos Requeridos Para el Pago:

a). Factura de venta efiginal o documento eguivalente que cumpla conos requerimientos de Jey, junto con la
documentacion, soporte para el respectiv@tramite para el pago.

b). Geflificacion donde conste \que el contratista secencuentra al dia en el pago de aportes parafiscales
(elativos al Sistema de\Seguridad Social integral,’ asi como los propios del Sena, ICBF y(Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o. revisor fiscal de
acuerdao a la normatividad vigente. :

C). La factura comercial y/o dacumento equivalente deliera publicarse en la plataforma transaccional de!
Sistema Electronico para la Contratacion Publica (SECOP 11).

d). Informe quirdrgicodonde se refacione los-afémentos, instrumental. e insumos utilizados en cada'uno de los
pacientes programados por el servicio de@uiréfano de la Unidad Prestadora de Salud Risatalda.

e) Hoja de\gastos donde se evidengcie la relacion de los gastaes de cada procedimientoquirargico, el cual debe
ir firmado por el médico espedialista, enfermera dehservicio de quiréfang; instrumentadora quir(rgica’ e
instrumentador soporte dela entidad, ;

f). Recibido a satisfaccion expedido por.gl'supervisor del contrate {posterior a la auditerja’ de la Unidad
Prestadora de Salud Risaraida.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINSTRATIVO| \PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO 'A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatdrio contratista y realizada @ duditoria
de cuentas porparte del médico auditor; el supervisor del confrato, previa revision de los‘documentos y
soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econémicd y posteriormente tramfitaran la cuenta junto
con.lo§ soportes a la central dé guentas para continugr&on el tramite de pago respectivo,

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FISIGO'LOS PRIMEROS CINGO (5) DIAS
HABILES DE CADA MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:

El ' médico auditor verificara el 100% del contenidd de las facturas radicadss en el mes con sus respectivos
soportes, siempré'y Cuando se cumplan-Jos tiempos de radicacién siguiendo los lineamientos-contemplados
en el Decigto 4747 de 2007 expedidd por el Ministerio de Salud, “Por medio del cudl se reguian algunos,
aspectes de /as relaciones entreJos prestadores de senijeios de salud ¥ las entidades responsables del pago
deos servicios de salud defla’poblacion a su cargo, Vi Se dictan otras disposieiones”, o la norma que la@adicione,
modifique o sustituya;la Resolucién 3047 de 2008 expedida por el Ministerio de Salud “Por medio'de la cual se
definen los formates, mecanismos de envio, procedimientos y términds a ser implementadas 'en las relaciones
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entre prestadores de seqvicios de salud y entidades Yesponsables del pago\de servicios de salud definidos en
el Decreto 4747 de 2007", o |la norma que |a\adficione, modifigue o sustitllya y el instructivo 013 dg 2013 DISAN-
AGESA “Modificacion al modelo de regilacion para la prestacidn de servicios de salud‘en el Subsistema de
salud de 1a Policia Nacional’, oJamorma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre del cigio'de
la aaditoria de cuentas en lpd tiempos establecidos en'ta Ley 1438 de 2011,(Vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las ghtidades responsablgs del pago de servicios de salud dentro de los
veinte (20) dias habiles siguientes, a'la presentacion de{a factura con todos sué soportes, formularan @
comumicaran a ios prestadores de’ servicios de saludjas glosas a cada factura,'con base en la codifisacion y
alcarice definidos en la parmatividad vigente. Una vez formuladas las glosas auna factura no se padran formular
nuevas glosas 2 lagmisma factura, salvo las gue surjan de hechos muevos detectados en la respuesta dada a
la glosa inicial:

El prestador de servicios de.sajud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de sefvicios de salud, dentro\de{os quince (15) dias habiles siguientes a suretepcion,
indicando su aceptacidh'\o' justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, denffo de los diez
(10) dias habiles Sigtiientes a la recepcion'de'la respuesta, decidird'si levanta total o parcialmente las glosas a
las deja como \definitivas. ‘

&i\cumplidos los quinced15) dias habiles, el prestador de servicios de ‘salud considera que (4 glosa es
Subsanable, tendréylin' plazo maximo de siete (7) dias habiles R&ra subsanar la causajde‘las glosas no
levantadas y-enviar las facturas enviadés nuevamente a la entidad responsabie del pago!

LOs valores'por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazd de
los-ginco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador |a justificacion dedas glosas
0-Su proporcion, que nd fieron levantadas’. {En-este Ultimo evento, 88l procedera a citar a prestador a una
congciliacion directa‘en las dependencias ge sanidad policial, que no debe superar los sesenta (60) habiles
posteriores-a la radicacién).

(Una vez vencidos los téinos, y en el caso detjue persista el desacuerdd 2e acudirs a la Supefintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o furisdiccional a eleccian deb prestador, en
los términos astablecidos por ia Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de
glosas por parte de las entidades responsablestdel pago”.

NOTA: Desbnformidad con lo establecido en Ia Directiva Présidencial 09 de septiembre del 2020, La factura
electréhica debe ser emitida con'las indicaciones dadas’ por la circular externa 016 del SISTEMA INTEGRADO
DE'INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION.# MINHACIENDA. La cualihdica:

* Registrar epda)seccion de la factura DEtos del Adgquiriente,en\€l"campo “Correo”, el buzbn' electrénico
siifnacion.facturaeiec!ronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de-Continuacion Circular
Externa 016, con el fin que)\'Una vez generada la fattura electronica a travas del medio seleccionado,
€ste la envie automaticamente.

= Diligenciar, en el asunto o en lacgdction de la factura Nofas, lo siguiente: #$. luego el codigo de
identificacion de la entidad add tual le va a enviar |a factira. datos del contrato,.y correo del supervisor
o/cuentadante de cajamwienor, finalizando con #$, debidamente separado8 por punto y coma, segin‘@j:
adjunto.
#$16-01 -02-02%; Contrato; supervisor@costreo policia.gov.co#$

Para la,estructura del presente text§; &l contratista debera cofmtnicarse con el supervisor designado
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A\Una vez se ha realizado'el proceso de auditoria y la factura queda enfinme por el valor total, lg'entidad de
salud que haceg.parte del Presupuesto.\Géneral de la Nacidm dabéra reenviar al _corred electrénice
siifnacion, factoraelectronica@minhacighda.gov.co, escribiendé\en el asunto lo siguiente: Codigo de. Ia
subunidad gue ejecuta el presypiesto; Contrato; correqdel 'supervisor, por gjemplo {15-01-13-001; Contrato
20/2022 pperez@entidaddesalud.gov.co).

*Cuando la auditorig\determine que el valer;a-pagar es inferior alvialer total, se debera, anviar al correo
electrénico siifnagion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, esdribiendo en el asunto la sigliiente: Codigo de
la subunidagique sjecuta el presupyesto; Contrato; correo dghstpervisor, por ejemplo {15-01- 13-001; Contratod
2012022 pperez@entidaddesalud. gov.co.la factura inicial mas ia nota débito)’,

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada la factura
por parte deladjudicatario Contratistay€l9uncionario de la ventanilia tnica de cuentas eitira al supervisor del
contratg para la revision de los,ddcumentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econgmice'y
pasteriormente tramitarén.ta cuenta junto con los soportes al auditor de cueptas para continuar con\el tramite
de pago respectivo

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE\CUENTAS. La facturadién presentada estarg sujeta a la auditoriz«de
cueptas, para lo cual el responsable de la ventanilia Unica — central de cuentas RASES N° 3, tramitara lacuenta
acompanada del recibo@satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, segun ley 1438 de 2011 articulo
a7.

+ Autorizagidn.

* Resuitado de los examenes dé apoyo diagndstico.
+(Comprobante de recibid® del usuario.
=" QOrden de servicjoy

PARAGRAFQ 2: CONCILIACIONCDE GLOSAS. En el €véhto que se presenten-'glosas a las cuentas

presentadas, estas se tramiferan ‘de conformidad cond@lestablecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1488 del

((18'de enero de 2011, Qunde se encuentra estipllado que posterior a la fotificacion de la glosa-éb'contratista

tendra quince (15)\dias habiles para indicar\aceptacion o justificaeién 'de la no aceptacion.-Dentro de los diez

(10) dias siguientes a ia recepcion de(la fespuesta de glosa{@auditoria de cuentas datidira si levanta total o,
parciaimente las glosas o las d&ja como definitivas, en-caso tal de reiterarse la glosa se procedera citarpara

gencitiacion de estas al contfratista en los siguientes quince (15) dias habiles@'la recepcién de la misma por el

contratante, la cual se'hara por escrito.

Si no se iiegara a una conciiiacion \efectiva en ia Regional\de Aseguramiento_ g Salud No.3, ia siguiente
instaricia es el Grupo de Audiforia Médica de la Direccibn de Sanidad.

NOTA: Teniendg-gfdcuenta el oficio No., 092351 ARAFI-AUMED: feéhado 22/10/2015 en el.cuat'trata el tema
sobre la Politica de cero papeles en@oncordancia con la Difectiva Presidencial 04 dal'2012 “EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA Y LINEAMIENTOS DE LA POLITICA' DE CERO PAPEL ENMA ADMINISTRACION
PUBLICA” se requiere que e confratista al moments de radicar ia factura presente en medio magnéfict los
Siguientes documentas.

= Historia clinica

« Autorizaciones

* RIPS

Estos archivos dekenvenir en CD debidamente marcados y en unidad-de conservacion plastica ef polipropileno
u otro polimero ‘quimicamente establa. \El ‘archivo de medios. magnéticos como CD .debe cumplir con las
caracteristicas descritas en el Acuerdo 049 del 5 de mayo dsi2000 del Archivo Genarat de 1a Nacion.

igualmente, el contratista debera entregar en meflioc magnético un archivo)en Microsoft Excel que\Contenga la
informacion que,mas adelante se relaciona ¢on el fin de darle celetidad al proceso de auditoria de cuentas
médicas.
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