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SENORES

STATE SOLUTIONS S.A.S.

HP Colombia S.A.S
Posibles oferentes

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

@ MUNICIPIO DE APARTADO

-

ASUNTO: Respuesta a observaciones técnicas presentadas dentro del proceso de
023-2025 “Suministro de elementos de
papeleria y téner originales, para el desarrollo de las labores administrativas y misionales
de la Administracion Municipal”

seleccion abreviada de menor cuantia SASI

En atencién a las observaciones técnicas remitidas mediante la plataforma, relacionadas
con el proceso en referencia, me permito dar respuesta a cada uno de los planteamientos
realizados, las cuales se detallan a continuacion:

Revisando las descripciones de los elementos, se realizaron los siguientes hallazgos
técnicos que sometemos a consideracion a fin de evitar ambigliedades técnicas que impidan
una seleccion objetiva y transparente.

Cinta
embalar

200 Mts, lamina
polipropileno,
adhesiva a base
de agua, sensible
a presion, color
transparente,
espesor de 400
micrones, de
buena calidad y
fijacion.

Rollo

150

Se solicita indicar la longitud del rollo.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 6 de la siguiente

manera:

6 Cinta embalar

agua, sensible a presidn

de buena calidad v fijacion.

Ancho 48 mm, Largo 200m,
Color Transparente, a base de

lamina polipropileno sensible,
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Para oficina con
Cosedora capacidad de Unidad

bate 550C | grapado hasta 20 25
hojas de 80gr

“bates 550C” es una marca y referencia especifica; se solicita aceptar marcas alternas que cumplan
con los parametros de desempefio sefialados en la descripcion.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 7 de la siguiente
manera:

Para oficina con capacidad de
7| Cosedora grapado hasta 25 hojas de 80gr

e OBSERVACION:

No es toxico, no

forma grumo,
pega cartulina,
9 Pegastic papel, fotos, Unidad

contenido 40 Grs._,
alta calidad de
pegado.

25

“Pegastic” es una marca especifica; se solicita aceptar marcas alternas que cumplan con los
parametros de desempefio sefialados en la descripcion.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 9 de le
siguiente manera:

Mo es tdxico, no forma grumo,

Pegante para pega cartulina, papel, fotos,
papel en barra contenido 40 Grs., alta calidad
de pegado.
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Colores surtidos
20 | Saca gancho | uha saca grapa Unidad | 20
ref. 2600

“ref 2600” direcciona a una marca especifica; se solicita aceptar marcas alternas que
cumplan con los pardmetros de desempefio

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 20 de la siguiente
manera:

Colores surtidos ufia saca grapa
20 | Saca gancho

e OBSERVACION:

23 Calculadora Grande Unidad 10

Se solicita ampliar la descripcion del elemento indicando de cuantos digitos se requiere,
puesto que el tamario resulta subjetivo.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 23 de la siguiente:

23 | Calculadora Grande de 12 digitos con vision
clara
e OBSERVACION:
24 Corrector Corrector Unidad 10

Se solicita indicar el tipo y volumen de contenido del producto.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 24 de la siguiente
manera:

24 | Correctar Corrector liquido de lapicero 7

ml
Centro Administrativo Municipal 9 Direccién: carrera 100 # 103A-02 ( t 5
Conmumntador: PEX: «5§7 (604) B2B0457 Ext: 1111 / Linea nacional: (+57) 01 8000 400021 ot s 1 Net
Correo institucional; contactenosiapartado.gov,co jcontec %
Pagina web: www.apartado-antioquia.gov.co - |

Cédigo Postal Area Urbana 057840 / Codigo Postal Area Rural 057847 | b



SECRETARIA GENERAL Y MUNICIPIO DE APARTADO

.8-.
DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS @ DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

e OBSERVACION:

Libro de
Libros de | Contabilidad Tres :
32 contabilidad | Columnas Pasta Unidad 10
Dura

Se solicita sefalar el nimero de folios puesto que ello depende su valor.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 32 de la siguiente
manera:

Libros de Libro de Contabilidad 300 folios

32 contabilidad thas Columnas Pasta Dura

e OBSERVACION:

Numerador
automatico Numerador

38 Kw-trio 20- automatico Kw-trio | Unidad
500 | 20-600 - 6 digitos 2

“Kw-trio 20-600” es una marca y referencia especifica; se solicita aceptar marcas alternas que
cumplan con los parametros de desempefio sefialados en la descripcion.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 38 asi:

Numerador Mumerador
3B | automatico automatico & | Unidad
digitos

e OBSERVACION:

Borrador para
Borrador - )
39 lapiz, tipo nata, Cajas
nata s 5

tamano grande.

Se solicita indicar la presentacion de la caja, puesto que, dependiendo de la marca, la presentacién
de unidades por caja varia.

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 39 de la
siguiente manera:

Borrador para

lapiz, tipo nata,

39 Borrador tamafio grande
612 x 20
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e OBSERVACION:

“Azor” es una marca; se solicita aceptar marcas alternas que cumplan con los parametros de
desemperio sefialados en la descripcion.

humedecedo humedecedor
41 Akl dactilar Cuenta Unidad
Facil X 42 Gr Azor 20

Respuesta: Se acepta la sugerencia de parte del oferente modificando el item 41 de la
siguiente manera:

humedecedor

humedeced .
41 odda{:tilar dactilar Cuenta
Facil X 42 Gr

e OBSERVACION:

Toner Original

Canon para impresora de
G411 marca Color Para Unidad 1
Canon G4111

43

Toner Original
Canon para impresora de :

G6010 marca Tinta color Hinkiad 1
de Canon G6010

Téner Original
Ecosys para impresora de :

m2135dn marca Kyocera - 1

TK1152

45

Toner Original
para impresora de

46 Ef; :z;rak marca Tinta Color | Unidad

Para Ecotank 1

L5190

Se solicita retirar la palabra “Téner” toda vez que estos elementos corresponden a cartuchos y/o botellas de
tinta.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar los items
43,44,45,46. Ya que Los cartuchos son para impresoras mas compactas y econémicas
para hogares, pero duran menos, mientras que el toner es ideal para imprimir grandes
volimenes con mayor velocidad y durabilidad. En una alcaldia, donde se imprimen
resoluciones, decretos, oficios, facturas y oficios mdultiples, el volumen suele ser alto, el
toner es mas eficiente.
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49

LaserJet
P1006

Toner Orniginal
para impresora de

marca Megatoner
M-35 u4

Unidad

La impresora LaserJet P1006 es de la marca HP y el toner ORIGINAL que utiliza es la
referencia 35A; por tanto, solicitamos se retire la marca “Megatoner” que no corresponde a un
producto original y hacer claridad sobre la referencia original que utiliza.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 49,
dado que la impresora es de marca Megatoner M-35 u4, por ello no se puede retirar el
nombre.

OBSERVACION:

52

LaserJet pro
M402N

Toéner Original
para impresora de
marca HP 26X
C5F93A

Unidad

El toner ORIGINAL HP 26X tiene referencia CF226X; solicitamos se realice la respectiva correccion.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 52,
dado que esa es la marca de la impresora.

OBSERVACION:

Toner Original

LaserJet pro | para impresora de

marca Toner Hp
58a Negro cf258a

54 MFP marca Toner HP | Unidad
M428FDW 58A Negro
CF258A
Téner Original
55 |MFPa2srpw | P2r@impresorade | L g
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Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 54 —
55 debido a que en el momento de organizar las especificaciones técnicas quedaron
separados, de igual se requieren dos unidades.

e OBSERVACION:

Toner Original
para impresora de
marca Print

cartridge mp305

56 MP305 Unidad 1

La marca sefiala no corresponde a un toner ORIGINAL; la referencia de MP305 es de la marca
RICOH por cuanto solicitamos realizar la respectiva correccion.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 56, dado
gue esa es la marca de la impresora.

e OBSERVACION:

Téner Original
para impresora de
57 MP9003 marca 841332 Unidad 1
Toner Negro Tipo

6111D

Se solicita aclarar que la marca es RICOH; probablemente el nimero indicado corresponda
al nimero de parte.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 57, dado
gue esa es la marca de la impresora.

e OBSERVACION:

Téner Original
para impresora de
59 MP402 marca AFICIO Unidad 1
MP401 MP402

SP4520DN

Se solicita aclarar que la marca es RICOH; probablemente el nimero indicado corresponda al nimero de
parte.

Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 59, dado
gue esa es la marca de la impresora.
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e OBSERVACION:
Téner Original
60 iM550 || Para impresora de | g pqn | &
marca Print
cartridge im600
La marca sefiala no corresponde a un téner ORIGINAL; la referencia de MP305 es de la marca
RICOH por cuanto solicitamos realizar la respectiva correccion.
Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 60, dado
gue esa es la marca de la impresora.
o OBSERVACION 2. PRECIO REFERENCIA
Toner Original
Ecosys para impresora . $10.73
45 m2135dn a6 inares Unidad 1 $ 56.492 4 $67226 | $67.226
Kyocera TK1152
Toner Original
para impresora
46 | QK | gemarcaTinta | Unidad | , | $56492 | %47 | s67.226 | s67.026
Color Para ——
Ecotank L5190
Solicitamos revisar el precio de referencia del ITEM 45 toda vez que este elemento original supera los
$300.000; pensamos que por un error involuntario se copié el mismo precio de la botella de tinta EPSON del
item 46.
Respuesta: No se acepta la sugerencia de parte del oferente de modificar el item 45-46,
dado que estos fueron los precios encontrados al momento de hacer el estudio del
mercado
OBSERVACION HP Y STATE SOLUTION S.AS - REQUSITOS TECNICOS
HABILITANTES:
En atencién a la observacion remitida por HP Colombia S.A.S., nos permitimos agradecer su
interés y valioso aporte respecto al uso de productos originales y las practicas de comercializacion
en el mercado colombiano.
No obstante, es preciso aclarar que la ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE APARTADO, como entidad
estatal, realiza sus procesos contractuales con base en los principios de la Contratacion Estatal
establecidos en la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes, en donde se garantiza la
pluralidad de oferentes, la libre concurrencia y la igualdad de condiciones entre los proponentes.
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En tal sentido, la Entidad no limita la participacion de proponentes a marcas especificas, sino que
estructura los requerimientos del proceso en funcién de caracteristicas técnicas, condiciones de
calidad y especificaciones funcionales del bien o servicio requerido, con el fin de no restringir la
participacion de posibles oferentes ni incurrir en limitaciones injustificadas de competencia.

Agradecemaos, sin embargo, las recomendaciones relacionadas con la verificacion de originalidad
de los productos y el ofrecimiento del respaldo por parte de HP Colombia para validar los
certificados de distribuidores autorizados, las cuales seran evaluadas dentro del marco legal
aplicable y de acuerdo con los principios de transparencia, responsabilidad y economia que rigen
la funcién publica.

Se agradece la participacion y observaciones efectuadas, las cuales contribuyen a la
mejora continua de los procesos contractuales del Municipio de Apartado.

Dado en Apartado, Antioquia, a los nueve (09) dias del mes de septiembre del afio del veinte
veinticinco (2025).

Cordialmente,

e PPN -

DIANA MARCELA HURTADO MOSQUERA
Almacenista general



