
Informe de Actividades de Contrato de Prestación de Servicio 
 
 
1. DATOS GENERALES 

 

 
No. De Contrato: CD-05-2025-0684 
 
Plazo de Ejecución -Desde: 11/02/2025 Hasta: 31/12/2025. 
 
Nombre y Apellido del Contratista:  SANDRA LILIANA ACERO MONTENEGRO 
 
No. Documento de Identificación:1.140.826.211 de Barranquilla 
  
Periodo: a AGOSTO de 2025. 
 
No. de Pago: 07 

 

 
2. INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Obligación Contractual Producto 

 
1. Proyectar y/o generar la respuesta con 
calidad y oportunidad a las peticiones, 
quejas, reclamos y sugerencias enviadas por 
los ciudadanos, relacionadas con su área y 
funciones.  
 
 

 

Se generaron las respuestas a las solicitudes realizadas a 
través del Sistema de Atención al Ciudadano – SAC, 
relacionadas con el tema de horas extras: 

 
BRQ2025ER: 
 

024806 1-ago  026735 20-ago  027571 26-ago 

024807 1-ago  026742 20-ago  027572 26-ago 

024821 1-ago  026743 20-ago  027573 26-ago 

024826 1-ago  026745 20-ago  027575 26-ago 

024840 1-ago  026746 20-ago  027576 26-ago 

024875 1-ago  026747 20-ago  027578 26-ago 

024886 1-ago  026749 20-ago  027585 26-ago 

024887 1-ago  026753 20-ago  027588 26-ago 

024907 1-ago  026767 20-ago  027592 26-ago 

024911 1-ago  026771 20-ago  027595 26-ago 

024946 1-ago  026772 20-ago  027599 26-ago 

024981 1-ago  026777 20-ago  027604 26-ago 

024998 2-ago  026784 20-ago  027608 26-ago 

025038 4-ago  026787 20-ago  027609 26-ago 

025047 4-ago  026802 20-ago  027614 26-ago 

025059 4-ago  026818 20-ago  027619 26-ago 

025063 4-ago  026833 20-ago  027620 26-ago 

025078 4-ago  026839 20-ago  027622 26-ago 

025085 4-ago  026843 20-ago  027624 26-ago 

025103 4-ago  026850 20-ago  027631 26-ago 

025129 4-ago  026861 20-ago  027632 26-ago 

025145 4-ago  026862 20-ago  027636 26-ago 

025166 4-ago  026869 20-ago  027643 26-ago 

025189 4-ago  026886 20-ago  027652 26-ago 

025195 4-ago  026905 20-ago  027654 26-ago 

025199 4-ago  026915 20-ago  027655 26-ago 



025208 4-ago  026932 20-ago  027660 26-ago 

025224 4-ago  026973 21-ago  027662 26-ago 

025226 4-ago  026999 21-ago  027663 26-ago 

025236 4-ago  027001 21-ago  027665 26-ago 

025240 4-ago  027002 21-ago  027669 26-ago 

025268 5-ago  027006 21-ago  027670 26-ago 

025281 5-ago  027051 21-ago  027671 26-ago 

025320 5-ago  027093 21-ago  027682 26-ago 

025321 5-ago  027095 21-ago  027683 26-ago 

025323 5-ago  027099 21-ago  027690 26-ago 

025363 5-ago  027112 22-ago  027692 26-ago 

025377 5-ago  027113 22-ago  027696 26-ago 

025385 5-ago  027120 22-ago  027698 26-ago 

025471 6-ago  027141 22-ago  027701 26-ago 

025491 6-ago  027160 22-ago  027702 26-ago 

025504 6-ago  027178 22-ago  027703 26-ago 

025507 6-ago  027180 22-ago  027704 26-ago 

025550 6-ago  027215 22-ago  027706 26-ago 

025578 6-ago  027275 22-ago  027712 26-ago 

025585 6-ago  027278 22-ago  027713 26-ago 

025623 7-ago  027279 22-ago  027714 26-ago 

025649 8-ago  027295 23-ago  027717 26-ago 

025652 8-ago  027320 25-ago  027718 26-ago 

025667 8-ago  027325 25-ago  027719 26-ago 

025679 8-ago  027327 25-ago  027720 26-ago 

025715 8-ago  027330 25-ago  027725 26-ago 

025738 8-ago  027331 25-ago  027727 26-ago 

025743 8-ago  027332 25-ago  027732 26-ago 

025775 8-ago  027334 25-ago  027734 26-ago 

025777 8-ago  027336 25-ago  027735 26-ago 

025782 8-ago  027340 25-ago  027736 26-ago 

025822 10-ago  027342 25-ago  027737 26-ago 

025875 11-ago  027345 25-ago  027738 26-ago 

025892 11-ago  027348 25-ago  027739 26-ago 

025901 11-ago  027350 25-ago  027741 26-ago 

025902 11-ago  027352 25-ago  027742 26-ago 

025904 11-ago  027361 25-ago  027743 26-ago 

025923 11-ago  027364 25-ago  027748 26-ago 

025926 11-ago  027367 25-ago  027752 26-ago 

025941 11-ago  027368 25-ago  027753 27-ago 

025948 11-ago  027369 25-ago  027755 27-ago 

025996 12-ago  027373 25-ago  027759 27-ago 

026001 12-ago  027374 25-ago  027760 27-ago 

026015 12-ago  027377 25-ago  027761 27-ago 

026033 12-ago  027378 25-ago  027767 27-ago 

026034 12-ago  027382 25-ago  027777 27-ago 



026038 12-ago  027393 25-ago  027780 27-ago 

026040 12-ago  027394 25-ago  027804 27-ago 

026056 12-ago  027400 25-ago  027817 27-ago 

026060 12-ago  027402 25-ago  027824 27-ago 

026061 12-ago  027409 25-ago  027825 27-ago 

026071 12-ago  027418 25-ago  027830 27-ago 

026085 12-ago  027428 25-ago  027834 27-ago 

026088 12-ago  027429 25-ago  027849 27-ago 

026091 12-ago  027430 25-ago  027851 27-ago 

026104 12-ago  027431 25-ago  027854 27-ago 

026138 12-ago  027434 25-ago  027874 27-ago 

026166 13-ago  027435 25-ago  027900 27-ago 

026167 13-ago  027437 25-ago  027906 27-ago 

026184 13-ago  027457 25-ago  027907 27-ago 

026190 13-ago  027460 25-ago  027917 27-ago 

026191 13-ago  027463 25-ago  027918 27-ago 

026229 13-ago  027464 25-ago  027919 27-ago 

026251 13-ago  027468 25-ago  027920 27-ago 

026254 13-ago  027469 25-ago  027921 28-ago 

026325 13-ago  027471 25-ago  027922 28-ago 

026326 13-ago  027474 25-ago  027923 28-ago 

026327 14-ago  027480 25-ago  027924 28-ago 

026331 14-ago  027490 25-ago  027925 28-ago 

026355 14-ago  027504 25-ago  027927 28-ago 

026356 14-ago  027505 25-ago  027935 28-ago 

026358 14-ago  027507 25-ago  027957 28-ago 

026381 14-ago  027509 25-ago  027968 28-ago 

026387 14-ago  027512 25-ago  027972 28-ago 

026407 14-ago  027513 25-ago  027983 28-ago 

026433 14-ago  027514 25-ago  027989 28-ago 

026434 14-ago  027515 25-ago  027991 28-ago 

026435 14-ago  027516 25-ago  028012 28-ago 

026438 14-ago  027517 25-ago  028013 28-ago 

026489 15-ago  027518 25-ago  028014 28-ago 

026490 15-ago  027519 25-ago  028020 28-ago 

026493 15-ago  027520 25-ago  028027 28-ago 

026501 15-ago  027521 25-ago  028035 28-ago 

026515 15-ago  027527 25-ago  028055 28-ago 

026540 15-ago  027529 25-ago  028060 28-ago 

026572 18-ago  027530 25-ago  028063 28-ago 

026579 19-ago  027531 25-ago  028068 28-ago 

026593 19-ago  027542 26-ago  028069 28-ago 

026594 19-ago  027547 26-ago  028073 28-ago 

026596 19-ago  027550 26-ago  028074 28-ago 

026597 19-ago  027551 26-ago  028119 29-ago 

026599 19-ago  027552 26-ago  028137 29-ago 



026610 19-ago  027553 26-ago  028193 29-ago 

026641 19-ago  027554 26-ago  028198 29-ago 

026655 19-ago  027555 26-ago  028199 29-ago 

026656 19-ago  027557 26-ago  028221 29-ago 

026669 19-ago  027562 26-ago  028222 29-ago 

026678 19-ago  027564 26-ago  028225 29-ago 

026715 19-ago  027566 26-ago  028235 29-ago 

026734 20-ago  027568 26-ago  028273 30-ago 

      028274 30-ago 
 

 

2. Brindar acompañamiento técnico en la 
construcción de herramientas que permitan 
articular los resultados del proceso de 
Gestión Administrativa Docente. 

 

● Acompañamiento en la actualización de la plataforma 

para el reporte de horas extras a partir de identificación 

de oportunidades de mejora en conjunto con la oficina 

de modernización. 

o Anexo 1 
 

● Actualización del archivo Excel usado para el cálculo de 

horas extras, con la planta activa correspondiente al 

corte del presente periodo. 

o Archivo horas extras aprobadas 

3. Realizar la consolidación de información 
de la aprobación, reporte y liquidación de 
horas extras incurridas por las instituciones 
educativas. 

 

● Creación de formatos de aprobación de horas extras 
solicitados en el periodo especificado, a partir del 
sistema de atención al ciudadano SAC WEB. 
 

o Formatos de aprobación 
 

● Consolidación de la información relacionada con las 
horas extras aprobadas durante el periodo del presente 
informe. 
 

o Reporte horas aprobadas 2025 
 
● Uso del Sistema Integrado de Horas Extras SIHE para el 

registro de las horas extras aprobadas, a partir de las 
solicitudes recibidas durante el periodo del presente 
informe. 

o Sistema Integrado de Horas Extras - SIHE  
 

● Habilitación y seguimiento del Sistema SIHE para 
permitir el reporte de horas extras. 
 

o Sistema Integrado de Horas Extras - SIHE  
 
● Cargue de la información relacionada con las horas 

extras causadas, en el Sistema de Recursos Humanos – 
HUMANO, para permitir la liquidación de las mismas. 

o Cargue Humano módulo novedades 
ocasionales 

 

  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iaxhduyLxLI_64DtXQ7mVGhr1X0UjYnN/edit?usp=drive_link&ouid=105137082498479652605&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1n8am_asmphgpz6svCGns0Xzw_f2sLLBQ?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iaxhduyLxLI_64DtXQ7mVGhr1X0UjYnN/edit?usp=drive_link&ouid=105137082498479652605&rtpof=true&sd=true
https://www.sedbaq.com.co/SIHED/Login.php
https://www.sedbaq.com.co/SIHED/Login.php
https://rrhh.gestionsecretariasdeeducacion.gov.co/humano/Ingresar.aspx?ReturnUrl=%2fhumano%2fDefault.aspx%3fIdControl%3dInicio%26HGA%3dInicio&IdControl=Inicio&HGA=Inicio
https://rrhh.gestionsecretariasdeeducacion.gov.co/humano/Ingresar.aspx?ReturnUrl=%2fhumano%2fDefault.aspx%3fIdControl%3dInicio%26HGA%3dInicio&IdControl=Inicio&HGA=Inicio


4. Realizar informe mensual de las Horas 
Extras causadas por los diferentes 
conceptos. 
 

● Generación de informe exportado a través del sistema 
SIHE, de las horas extras aprobadas y causadas durante 
el mes del presente informe. 
 

o Informe consolidado horas extras Ago – Sep 

 
 

5. Coordinar, organizar y presidir reuniones, 
citaciones, comités y juntas tanto internos 
como externos para el correcto desarrollo 
del proyecto de Prestación de Servicios 
Educativos. 

 

● Asistir a reuniones con el equipo de cobertura y calidad 
educativa para socializar sobre temas relacionados con 
solicitudes de horas extras en los programas de 
metodologías flexibles (jornada nocturna y grupos 
juveniles). 

o Anexo 1 
 

● Brindar asesoría a docentes y directivos docentes sobre 
peticiones o inquietudes realizadas en el periodo de 
tiempo del presente informe. 

o Anexo 2 
 
 

6. Las demás que le sean asignadas por 
el supervisor en el marco del proyecto 
de Prestación de Servicios Educativos. 

 

 Apoyo en evento deportivo Juegos del Magisterio. 
o Anexo 3 

 

 Apoyo al área de archivo. 
o Anexo 4 

 
 

 
Anexos 
1. Formato de Interventoría firmado por el Supervisor 
2. Fotocopia de los aportes obligatorios a salud, pensión y ARL del periodo, según las obligaciones del contrato. 
 

 
 
 
_____________________________________ 
SANDRA LILIANA ACERO MONTENEGRO 

C.C. 1.140.826.211 

Contratista 

  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JW4rFfUOq10mj6aYiQ5TIrC88kVRle86/edit?usp=sharing&ouid=105137082498479652605&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JW4rFfUOq10mj6aYiQ5TIrC88kVRle86/edit?usp=sharing&ouid=105137082498479652605&rtpof=true&sd=true


ANEXOS 
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