
 

 
OFICINA DE SERVICIOS PÚBLICOS 

Informe de ejecución de actividades orden contractual de prestación de servicios persona natural 
 

ORDEN CONTRACTUAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No.: CD-99-2025-5601 Del Año: 2025 

CONTRATISTA: JUAN CAMILO REBOLLEDO BERNAL C.C. / C.E. No.: 1140902844 

No DE INFORMES 
PACTADOS 

6 No DE INFORME 2 de 6 

PERIODO DEL INFORME: Desde: 
01 08 2025 

Hasta: 
31 08 2025 

día mes año día mes año 

 
1. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO  

  
TIPO DE PRESUPUESTO 

ASIGNADO 
FUNCIONAMIENTO 
 

BPIN: NO PLICA 
  

 
2. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

 

OBJETO: LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR ASESORÍA A LA OFICINA DE SERVICIOS PÚBLICOS ADSCRITA A LA 
GERENCIA DE CIUDAD, EN EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES Y ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL 
“BARRANQUILLA A OTRO NIVEL 2024 -2027”, 

VALOR CONTRATO  $ 33.696.000 

NOMBRE DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR: DINA LUZ PARDO OLAYA 

PLAZO OPS: Fecha 
inicio 

22 07 2025 
Fecha  

Terminación 
(Incluidas prórrogas y suspensiones si 

aplica) 

31 12 2025 

Día Mes Año Día Mes Año 

3. DETALLE DE LA EJECUCIÓN  

 



 

No. 
OBLIGACIÓN ESPECÍFICA 

(Incluir cada obligación tal 
como se pactó en la OPS) 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
(Para el cumplimento de la obligación en el periodo 

informado) 

EVIDENCIA EJECUCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

(Indique el nombre del archivo 
que soporta la ejecución y el 

avance de las actividades en la 
carpeta OneDrive compartida o 

anexos) 

AVANCE/ ESTADO DE 
EJECUCIÓN 

(Incluir el porcentaje de 
avance por cada obligación 
ejecutada en el periodo de 
actividades informado, y la 
total acumulada a la fecha) 

Periodo (%) 
Acumulada a 
la fecha (%) 

1 

Planear y acompañar las 
estrategias de educación y 
sensibilización a la ciudadanía 
en el correcto manejo integral 
de los residuos sólidos en el 
Distrito. 

Se desarrolló un formato de encuesta como apoyo 
para la sensibilización en el manejo de residuos 
sólidos en el Distrito de Barranquilla. 
 
Se acompañaron y capacitaron jornadas de 
sensibilización en los siguientes barrios a sectores: 

• Capacitación al personal (08/08/2025) 

• Lucero (13/08/2025)  

• Mercado de Granos (15/08/2025) 

• Boston (20/08/2025) 

• Simón Bolivar (21/08/2025) 

• La concepción (22/08/2025) 

• La Unión (25/08/2025) 

• Lucero (26/08/2025) 

• Caribe Verde (28/08/2025) 

• Boston (29/08/2025) 
 

Anexo 1 15 30 

2 

Implementar herramientas de 
georreferenciación, usando 
ArcGIS y software 
complementario, para el 
diseño, análisis y gestión de 
datos geográficos en los 
proyectos de la Oficina de 
Servicios Públicos. Esto incluye 
la captura y procesamiento de 
datos espaciales, la generación 
de análisis estadísticos, y la 
visualización de resultados 
para optimizar la toma de 
decisiones y mejorar la gestión 
de los servicios públicos. 

A la fecha se han implementado formatos de 
encuesta para la obtención de datos en campo, así 
como el seguimiento y validación de estos: 
1. SIG de educación ambiental. 
2. SIG para el seguimiento de la socialización del 

proyecto “Ilumina Tu Ahorro”. 
3. SIG para el almacenamiento y análisis espacial 

de PQRSD de la Oficina de Servicios Públicos. 
4. SIG para el almacenamiento de los registros de 

los ciudadanos y reportar fallas por parte de las 
empresas de servicios públicos llamado 
“Brigada de servicios públicos”. 

5. SIG para la verificación de las cestas públicas 
en la ciudad de Barranquilla. 

6. SIG para la caracterización de los puntos 
críticos de la ciudad para el proyecto de 
“erradicación de puntos críticos” 

7. SIG para la obtención de información de 
satisfacción por parte de los ciudadanos. 
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No. 
OBLIGACIÓN ESPECÍFICA 

(Incluir cada obligación tal 
como se pactó en la OPS) 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
(Para el cumplimento de la obligación en el periodo 

informado) 

EVIDENCIA EJECUCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

(Indique el nombre del archivo 
que soporta la ejecución y el 

avance de las actividades en la 
carpeta OneDrive compartida o 

anexos) 

AVANCE/ ESTADO DE 
EJECUCIÓN 

(Incluir el porcentaje de 
avance por cada obligación 
ejecutada en el periodo de 
actividades informado, y la 
total acumulada a la fecha) 

Periodo (%) 
Acumulada a 
la fecha (%) 

3 

Monitorear y supervisar la 
prestación del servicio público 
de aseo por parte de Triple A, 
incluyendo recolección, 
barrido, transporte y 
disposición final de residuos 
sólidos, así como el 
cumplimiento de rutas y 
horarios. 

El monitoreo y la evaluación del cumplimiento del 
PGIRS se realizan mediante reuniones desarrolladas 
entre la Oficina de Servicios Públicos (OSP) y Triple A. 
 
Durante este período, se llevaron a cabo una jornada 
del programa "Vamos pa'l Barrio", en las cuales se 
brindó apoyo y se efectuó seguimiento a las 
actividades de recolección y transporte de residuos 
en el barrio “Juan Mina” y “Bendición de Dios”. 
 
Asimismo, se realizó la evaluación del cumplimiento 
de las rutas y horarios de recolección, barrido, 
transporte y disposición de residuos sólidos, 
mediante el geovisor proporcionado por la empresa 
TRIPLE A. Además, se ejecutaron verificaciones en 
campo de servicios Barrido, Cestas Publicas, Corte de 
césped, entre otros. 
 
Adicionalmente, se evaluó el cumplimiento de las 
actividades en las jornadas de "Barranquilla limpia y 
linda”, realizada el dia 2, 23 y 30 de agosto de 2025. 

Anexo 3 
Ver Geovisor:  

SERVICIOS GENERALES: 
https://tripleaaa.maps.ar 
cgis.com/apps/instant/atl 
as/index.html?appid=4e0 
36cde628348f5bf1b8d8fd 

58936be 
CLUS: 

https://tripleaaa.maps.arcgis.co
m/apps/instant/atlas/index.htm
l?appid=78ab2c5075404b5b869

48d8f0c9727cc  
BARRIDOS: 

https://tripleaaa.maps.arcgis.co
m/apps/instant/atlas/index.htm
l?appid=d32578c883c9428e90f1

060a6d38450f 
ACTAS: 

https://acortar.link/9R53qx 

15 30 

4 

Implementar y promover 
estrategias comunicacionales 
para los servicios de residuos 
especiales, y generar acciones 
para el aumento de 
contenerización en vías 
públicas. 

Se ejecuto la brigada de voluminosos como 
estrategia de prevención y comunicacional para la 
promoción de servicios especiales a las comunidades 
con tendencias a evadir este servicio. Este mes se 
realizaron 3 brigadas impactando el sector de 
Bosque, La Unión y Lucero. 

Anexo 4 15 30 

5 

Monitorear y gestionar la 
gestión de lixiviados y gases en 
el Parque Ambiental Relleno 
Sanitario Los Pocitos, y realizar 
seguimiento al proyecto del 
PGIRS, incluyendo la 
recolección en asentamientos 
urbanos no normalizados para 
la ampliación de cobertura. 

Se llevó a cabo mediante el seguimiento realizado 
por la Oficina de Servicios Públicos (OSP) en 
articulación con la empresa TRIPLE A, en el marco del 
cumplimiento del Plan de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos (PGIRS). Adicionalmente se recibe 
una sabana de datos de la empresa prestadora del 
servicio públicos de aseo para el seguimiento gestión 
de lixiviados, gases en el Parque Ambiental Relleno 
Sanitario entre otros. 
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No. 
OBLIGACIÓN ESPECÍFICA 

(Incluir cada obligación tal 
como se pactó en la OPS) 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
(Para el cumplimento de la obligación en el periodo 

informado) 

EVIDENCIA EJECUCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

(Indique el nombre del archivo 
que soporta la ejecución y el 

avance de las actividades en la 
carpeta OneDrive compartida o 

anexos) 

AVANCE/ ESTADO DE 
EJECUCIÓN 

(Incluir el porcentaje de 
avance por cada obligación 
ejecutada en el periodo de 
actividades informado, y la 
total acumulada a la fecha) 

Periodo (%) 
Acumulada a 
la fecha (%) 

6 

Apoyar y actualizar inventarios 
relacionados con el servicio de 
aseo, como árboles, áreas de 
corte de césped, ECA, 
elaboración de mapas de 
zonas críticas y puntos de alta 
acumulación de residuos, 
incluyendo el diseño de rutas 
selectivas. 

Durante el presente mes, se realizó seguimiento a las 
solicitudes de poda canalizadas entre ADI y la 
empresa Triple A, garantizando la trazabilidad de 
cada requerimiento desde su radicación hasta su 
atención efectiva. Esta labor permitió verificar el 
cumplimiento de los compromisos establecidos por 
parte del operador. 
 
Asimismo, se realiza seguimiento mediante los 
geovisores que permiten la revisión y actualización 
del inventario de áreas intervenidas, tanto en cortes 
de césped como en poda de árboles, utilizando como 
base el geovisor entregado en el periodo anterior.  
 
Finalmente, se actualizó el mapa interactivo que 
permite visualizar espacialmente la ubicación de los 
puntos críticos, identificar tendencias en su 
distribución y facilitar la toma de decisiones para una 
intervención oportuna.  

Anexo 6:  
SOLICITUDES ADI: 

https://onedrive.live.com/edit?i
d=DF909C25C16ADE33!46885&r
esid=DF909C25C16ADE33!4688
5&ithint=file%2Cxlsx&authkey=!
AKEqFZVi_4OPPWs&wdo=2&cid

=df909c25c16ade33 
 

CLUS: 
https://tripleaaa.maps.arcgis.co
m/apps/instant/atlas/index.htm
l?appid=78ab2c5075404b5b869

48d8f0c9727cc 
 

DASHBOARD PC: 
https://barranquilla.maps.arcgis
.com/apps/dashboards/897c87e
28c8a4d1ab0773356bcc5be43 

15 30 

7 

Acompañar y desarrollar 
proyectos enmarcados en el 
manejo integral de residuos 
sólidos, que incluyan 
propuestas técnicas y 
económicas. 

Actualmente, se realiza acompañamiento técnico en 
el marco del manejo integral de residuos sólidos en 
los siguientes proyectos: 
1. Red de Ciudades sobre Economía Circular del 

Plástico en América Latina y el Caribe (GEF y 
PNUMA). 

2. Too Good To Waste (BID). 
3. CIDEU 
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8 

Generar y construir 
indicadores ambientales clave, 
como la huella de carbono y 
los índices de reciclaje, para 
propuestas tecnológicas 
innovadoras. Además, 
coordinar y gestionar la 
atención inmediata en casos 
de acumulación masiva de 
residuos o interrupciones en el 
servicio, así como 
contingencias ambientales, y 
elaborar informes mensuales 
consolidados sobre las 
actividades del área de aseo. 

Se realizó seguimiento todos los indicadores clave en 
una tabla de Excel, donde están discriminados por 
cada indicador a evaluar. Esta información fue 
cargada en el OneDrive del área. 
 
Se realizó un seguimiento de todos los puntos 
críticos recuperados, registrando los datos en una 
tabla de Excel. A partir de esta información, se 
calculó una estimación de las de emisiones evitadas 
de CO2 equivalente lograda por la recuperación de 
cada punto. 

Anexo 8 
TABLA DE DATOS TEAM ASEO 

2020-2025 - SCRUM 
SEGUIMIENTO.xlsx 
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https://1drv.ms/x/s!AjPeasElnJDfg4cywtzHcS6K9GBJZA?e=HVfJPo
https://1drv.ms/x/s!AjPeasElnJDfg4cywtzHcS6K9GBJZA?e=HVfJPo
https://1drv.ms/x/s!AjPeasElnJDfg4cywtzHcS6K9GBJZA?e=HVfJPo


 

No. 
OBLIGACIÓN ESPECÍFICA 

(Incluir cada obligación tal 
como se pactó en la OPS) 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
(Para el cumplimento de la obligación en el periodo 

informado) 

EVIDENCIA EJECUCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

(Indique el nombre del archivo 
que soporta la ejecución y el 

avance de las actividades en la 
carpeta OneDrive compartida o 

anexos) 

AVANCE/ ESTADO DE 
EJECUCIÓN 

(Incluir el porcentaje de 
avance por cada obligación 
ejecutada en el periodo de 
actividades informado, y la 
total acumulada a la fecha) 

Periodo (%) 
Acumulada a 
la fecha (%) 

9 

Mantener la confidencialidad 
de la información, actuar con 
respeto y consideración hacia 
los funcionarios, contratistas y 
usuarios de la Oficina de 
Servicios Públicos del Distrito 
de Barranquilla, y abstenerse 
de realizar conductas de 
acoso, discriminación, 
maltrato o cualquier otro 
comportamiento que atente 
contra la dignidad de las 
personas. 

Responsabilidad, confidencialidad con información 
que sale desde la oficina, y respeto ante mis 
compañeros que día a día compartimos reuniones, 
puesto de trabajo. 

No Aplica 15 30 

 
En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 31 de agosto de 2025.   
 
 
 
 
 
 
 

Firma Contratista  
Nombre: JUAN CAMILO REBOLLEDO BERNAL 
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