¢ ALCALDIA DE MATANZA
SECRETARIA LOCAL

DE SALUD
INFORME DE SUPERVISION
INFORME DE SUPERVISION 01
CONTRATISTA MARTHA LILIANA SOLANO TOLOZA
NUMERO DE IDENTIFICACION
1.098.614.919 de Bucaramanga
NUMERO DE CONTRATO
CPS- 061 -2025
TIPO DE CONTRATO
Prestacion de servicios de apoyo a la Gestion
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO TECNICO EN AUXILIAR DE
OBJETO ENFERMERIA A LA SECRETARIA DE SALUD
MUNICIPAL EN EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y DE LA AUTORIDAD SANITARIA
DEL MUNICIPIO DE MATANZA, SANTANDER",
VALOR TOTAL DEL CONTRATO
Catorce millones de pesos ($14.000.000=) MCTE.
PLAZO TOTAL DEL CONTRATO
Cinco (05 ) meses

En Matanza, Santander, a los nueve (09) dias del mes de septiembre del afio dos mil veinticinco (2025), se
reunieron JUAN DIEGO VERA PAEZ , secretario Local de Salud, en calidad de SUPERVISOR y MARTHA
LILIANA SOLANO TOLOZA, en calidad de CONTRATISTA, con el fin de revisar el informe de obligaciones
entregado por el Contratista del periodo comprendido entre el 16 de Julio 2025 al 15 de Agosto de 2025.

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO

orientacion a la
poblaciéon migrante
en todos los
momentos y
cursos de vida
frente al acceso a
los servicios de
salud através de la
oficina de enlace
en los
corregimientos vy
en el area urbana a
los usuarios de las
oficinas de las
instituciones  que
prestan atencién al
publico,

acompanado de
este proceso a la

de julio hasta el 15 de

agosto se realizé el
seguimiento y la trazabilidad
de cada uno de los usuarios
clasificados en el régimen
PPNA. Para ello, se contactd
telefénicamente a cada uno
de los usuarios, verificando
su situacion de
aseguramiento. Como
resultado, se evidencid que
muchos de estos usuarios

pertenecen a regimenes
especiales, tales como
sanidad militar, Policia,

Ecopetrol, entre otros

ITEM | OBLIGACIONES | EJECUCION EVIDENCIA
Fortalecer la | Durante el periodo | v/ Base PNA depurada
estrategia de | comprendido a partir del 16

BASE DE DATOS DEPURADA DE
PPNA CORTE JULIO DEL 2025

BASE DE DATOS DEPURADA DE
PPNA CORTE JULIO DEL 2025

i

P

BASE

DE
POBLACION REGIMEN ESPECIAL

DATOS DEPURADA
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capacitacion  del
talento humano de
las  instituciones
que brindan
atencion a esta
poblacién

Se envia informe de PNA al

departamento el dia 5 de|*

agosto del 2025
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PANTALLAZO DE ENVIO FECHA 5 DE
AGOSTO DEL 2025

Pt 1]

FIRE RE AT}

PANTALLAZO DE PUBLICACION EN
CARTELERA FECHA 5 DE AGOSTO
DEL 2025

Apoyar a la
afiliacion al
sistema general
de seguridad
social en salud
mediante el SAT
y realizar
actividades
educativas en
instituciones de
salud,
comunidades
educativas,
grupos
comunitarios del
sector salud vy
poblacion en
general para la
afiliacion al
SGSSS

Durante el periodo comprendido
entre el 16 de julio y el 15 de
agosto, se realizaron cuatro
afiliaciones a la plataforma SAT,
con el objetivo de garantizar la
cobertura de afiliacion.

» AFILIACION KAREN DAYAKA ORTEGA ORTECA REALIZADA EL Dik 21 DE JULIO DEL
2028 PLATAFORMA SAT

AFILIACION DE ANGEL ADAN CASTELLANOS
GUEVARAREALIZADAEL DIA04 EAGOSTO DEL
2025 PLATAFORMA SAT
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3 Apoyar los | Durante el periodo |ACTA DE CAPACITACIONES REALIZADAS
DrOCesos v comprendido entre el 16 de PERIODO 16 DE JULIO AL 15 DE AGOSTO

inspeccién
vigilancia
sistema
atencién
comunidad
(SAC)

acciones de
participacion
social en salud e

a

la

y
al

de
la

julio y el 15 de agosto, se
llevé a cabo una jornada de
asesoria dirigida a |la
comunidad del municipio de
Matanza, especificamente
en el corregimiento de Santa
Cruz de la Colina, asi como
a los usuarios de la cabecera
municipal.

El 13 de agosto se realiza
la gestion de cita para
consulta de control vy
seguimiento  con el
especialista en neurologia
para la sefiora Blanca
Estrella, en el Hospital
Universitario. La cita fue
programada para el dia 22
de agosto.

El dia 22 de julio de 2025, se
realiza gestion con el
Hospital San Rafael

sefior Argemiro  Forero
Infante el dia 04 de agosto a
las 800 am., con el
proposito de realizar
examenes médicos y
obtener una nueva remision
al especialista en
dermatologia, debido a que
las ordenes médicas
anteriores  se  encontraban
vencidas.

Durante el periodo
comprendido entre el 16
de julio y el 15 de agosto,
se realizaron dos aperturas
de buzon, llevadas a cabo
los dias 16 y 31 de julio,

las cuales fueron
debidamente registradas
en las actas

de |!
Matanza para agendar una ||
cita con medicina general al |

ACTA

LUGAR. Municipio de matanza  FECHA:
de jubo &
agosto

ACTIVIDAD. capacitaciones a ka comunidad
¥ usuarios en lemas de participacion social y
futa ce atencion PORS

ORGANIZADA POR:
MODERADOR:

Secaetana de salud mumncipal
LILIANA SOLAND TOLOZA APOYO SECRE
SALUD

=l PR
ORDENDELODM-— .

1. o de la ntervencion
2. Sotialzacdn y capacitacion mecanismos de paric:pacion en salud, ruta de pars

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Capacitacidn a Usuarios sobfe el Sistema PQRS y su Tramite
Petiodo: 16 de julio al 15 de agosto

Durante &l pariodo comprendico entre el 16 de jutio y el 15 de agosto, se llevo a cabo una ¢
dirigida a los usuanos sobre el funcionamuento del sistema de PORS (Peticiones, Quejas, Re.

CITA BLANCA ESTRELLA GESTION 13 DE
AGOSTO DEL 2025

FECHA: 22 DE JULIO DEL 2025

ACTAS DE APERTURA DE BUZON
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Durante el periodo comprendido
entre el 16 de julio y el 15 de
agosto, se llevo la trazabilidad y
control de la sabana de PQRS
recibidas a través del buzén de
sugerenclas. Se realizaron los

DE SALUD
INFORME DE SUPERVISION
correspondientes del
sistema de PQRS

tramites correspondientes
denfo de los tiempos
establecidos. No se presentaron
PQRS en dicho periodo
Apoyar el
desarrollo de _ | PLAN DE ACCION Y FORMATO DE PUNTOS DE
jornadas di Se Realiza plan de Accion | VACUNACION FECHA 16 DE JULIO 2025
vacunacion tercera _ jornada de
programadas por vacunacion 25 y 26 c!e
el ministerio y|2909St° y &e enva
dbrniis enw’ando al departgmento
requeridas segn segun los . tiempos
necesidad y establecidos junto con
riesgo, asi como cronogrgma de puntos de
el apoyo a VacunaCIon FORMATO PUNTOS DE VACUNACION
monitoreos
rapidos de
vacunacioén %;:::: —
segun i e a——
lineamientos I
nacionales yl/o
departamentales
con el envio de la
informacion El 16 de julio se realizd una

requerida por los
mismos

articulacion con el Hospital San
Rafael de Matanza y demas
actores involucrados en el

desarrollo y socializacion del |
plan de accién, con el objetivo |

de llevar a cabo con éxito la
tercera jornada de vacunacion.
Durante la reunién se definieron
aspectos logisticos y se
revisaron los lineamientos del
PAI para esta jornada.

Se realizo reunion el dia
16 de julio en la
Secretaria de Salud

EVIDENCIA Y PLANILLA DE ASISTENCIA
ARTICULACION ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
DE MATANZA FECH: 16 DE JULIO
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Muitiici M EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y PLANILLA DE
Lfmmpal de Matanzas ASISTENCIA FECHA: 16 DE JULIO DEL 2025
Asistentes: PIC, ST

Programas Sociales e

Temas tratados:

Lineamientos PAI:
Se revisaron y
actualizaron los
lineamientos del Programa
Ampliado de
Inmunizacion (PAI) para|
garantizar el

cumplimiento y la correcta |~
implementacion en la|’
jurisdiccion.

El dia 25 de julio del 2025
Se realizo reunion y
socializacion con  los
presidentes de las Juntas|EVIDENCIA Y PLANILLA DE ASISTENCIA
de Accién Comunal para| S29AUZACON PRESISNTES ‘DE. ATA
tratar temas relacionados

con la tercera jornada de
vacunacion.

El dia 25 de julio se
brindé apoyo durante la
jornada  nocturna  de
ViR BEIOHL regllzada en el |\ ) CUNATON NOCTURNO FECHA 25 DE JULIO
parque principal, en el|pgL 2025

horario de 5:00 p.m. 2 9:00
p.m. Durante esta
actividad, se vacunaron
usuarios contra fiebre
amarilla, influenza y virus
del papiloma humano
(VPH). Ademas, se
aplicaron las vacunas
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pendientes a nifios

menores de 6 afios.

El 26 de julio se llevo a cabo la
tercera jornada de vacunacion
en el parque principal, con el
acompafiamiento  de  Ias
entidades de salud. El propdsito
de esta actividad fue ampliar la
cobertura de vacunacion, con
especial énfasis en nifias, nifios,
gestantes, adultos mayores y
poblacién vulnerable.

TERCERA JORNADA DE VACUNACION FECHA:
26 DE JULIO DEL 2025

Hacer el|Durante el periodo del

seguimiento del | mes de julio se realiza el

programa seguimiento del programa

ampliado de | ampliado de

inmunizaciones |inmunizaciones

consignando en|consignado en el tablero

el tablero de|de control

control gerencial

los porcentajes

de cobertura

mensuales

acumuladas

segun

trazadores.

Realizar la

supervision El dia 5 de agosto se llevl | acTaDe SEGUIMIENTO CENTRO DE ACOPIO Y
mensual de los|a cabo una visita a la ESE | CENTRO DE VACUNACION
registros de|Hospital San Rafael de|FECHA:S DEAGOSTODEL 2025

temperatura de
las neveras en el
servicio de
vacunacién de la
ESE y centro de
acopio provincial

Matanza con el propdsito |
de verificar y supervisar

los procedimientos y
registros relacionados con
la conservacion y manejo
adecuado de las vacunas y
otros insumos,
enfocandose en  los
controles de temperatura,
las labores de limpieza y
desinfeccion, asi como la
correcta gestion de la
cadena de frio.

........ o .
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Hacer
seguimiento y
acomparnamiento
al proceso del
sistema integral
de atencion al
usuario en la
ESE (SIAU)

Durante el periodo
comprendido entre el 16
de julio y el 15 de agosto
de 2025, la Secretaria de
Salud realizo
acompafiamiento en la
apertura del Buzon de
Sugerencias, asi como en
el seguimiento de quejas y |*

reclamos. Se garantizo la | Sz

SUNTO:

ZRIODC

INCIONARIO DE APOYO A LA
sALUD

SEGUIMIENTO ¥ ACOMPASAMIENTO A PORS ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE
MATAX r.\n.-mnonz 16 DE JULTO AL 1% DE AGOSTO
rias

ralerio procesce del sistama
SLNCIGN B UNAMIO ¥ SPETILE

..J‘E S HAF AL DL A TANZR e et
E3E HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATAMZA

Periodo compra: : 96 de juic a15 s ngostD
LILANA SOLANO TOLOZA

A O eNfermera ADOYo 8 18 secretara 08 salud

SILVIA DURAN PULIDO
Ausiiiae SAU

trazabilidad de cada caso y

BIETWO

= Acompafmmiento Aperiurs oe Buzon
- Venncacion oe <

- s
- _C

la respuesta dentro de los

DESARROLLO DEL DIA

2 los kacndes de PORS pror a oficrn

tiempos establecidos. Se
adjunta el acta de
seguimiento
correspondiente.

+  Por parie de 1a secretasia de

awendies. von s perp ot n-Aur.-

k= ar seguimients por parte ar 1z
meiosms, quejss, saclamos, sugerenci

TOMPARAMIENTO APERTURA DE BUZON

salud municipal s ha v -u-ndmnusnmp.nm_m ata

N \10)-;
ta y wim mamspula

Realizar el envio,

seguimiento y
supervisién  de
los informes a la
secretaria de
salud

departamental de
los programas de
tuberculosis,

lepra, IRAy ERA

Se realizaron la revision de
los informes
correspondientes

conforme a los
lineamientos establecidos
por el programa
TB/HANSEN, con ¢l fin

LIBRO DE CAPTACION SR

de asegurar la calidad de la i

informacion y su adecuado
reporte.  Posteriormente,
dichos informes fueron
enviados al departamento
correspondiente dentro de
los plazos estipulados

2025

SEGUERENTO A SALAERA

PAITALLAZO DE EHVIO AL

= awsmrerufy

DEPARTALIENTO REALIZADO EL DIA § DE AGOSTO DEL

Y T T L]

1

& (& [k [ oo}

%

www.matanza-santander.gov.co
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Apoyar la
busqueda activa

SEGUIMIENTO A GESTANTES  ESE SAN
de gestantes a|Durante el  periodo | RAFAEL DE MATANZA
nivel municipal | comprendido entre el 16
con el fin de|de julioy el 15 de agosto,
caracterizar la Secretaria de Salud
dicha poblacion a | realizo el seguimiento
su vez realizar|correspondiente a la
seguimiento a la|cohorte de  gestantes
ESE en lo|remitida por la ESE|'-’ =
referente a las| Hospital San Rafael de .
acciones de| Matanza, como parte de|
promocion, base | las acciones de promocion
de datos delly prevencion en salud|
programa para la | materna. -
asistencia al
mismo de 1as|Ep el mes de julio se tenia
gestantes registro de 11 gestantes
activas dentro de la :
cohorte, a quienes se les| S e
realizo seguimiento
telefonico por parte del
. | SEGUIMIENTO A GESTANTES SECRETARIA DE
personal de la Secretaria. | ga yp MUNICIPAL
Estas acciones se
enmarcan en el Programa
de
Se realiza seguimiento
nacidos vivos y
vacunacion de gestantes
ACTA DE SEGUIMIENTO FECHA: 23 DE JULIO
DEL 2025
SEGUIMIENTO A GESTANTES EN VACUNACION PERIODO DE JULIO A
AGOSTO 16 DEL 2025
S GIMENTO A CORORTES EX SESTANTEY
Apoyar al
personal JORNADA DE VACUNACION ANTIRRABICA
encargado de las| E] 1 de agosto, se 1levd a|FECHA: 1 DE AGOSTO DEL 2025
actividades de|cabo wuna jornada de

salud ambiental
en el municipio,

cuando se
requiera en
desarrolio de

vacunacion antirrabica en
el parque principal del
municipio de Matanza, en
la cual fueron atendidas 30
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S
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Feli
I

actividades y/o
acciones de las
mismas

mascotas. Esta actividad
contd con el apoyo de la
Secretaria  de  Salud
Municipal y el area de
Saneamiento Ambiental.

Apoyar la
ejecucion de
actividades para
las celebraciones
dispuestas en la
agenda

provincial con el

Durante la semana del 5 al
9 de agosto se llevd a
cabo la Semana Mundial
de la Lactancia Materna,
una fecha conmemorativa

ACTA DIA MUNDIAL DE LACTANCIA MATERNA
FECHA: 9 DE AGOSTO DEL 2025

KT e WG LEMOeg » oW T4im
= samimms +

~ry
AR ST LT N
e =D

envio de la|que tiene como objetivo||:

informacién a|principal  incentivar y||

nivel promover la lactancia

departamental materna como el alimento

1" .

ideal para los bebés, por
sus multiples beneficios
en el crecimiento,
fortalecimiento del
sistema inmunolégico,
prevencién de infecciones
y desarrollo integral del
nifio.

Realizar

busqueda activa

municipal de

pacientes

sintomaticos

tanto

12

respiratorios para
TBC como de
piel para lepra

Durante el periodo

comprendido entre el 16 | i ;

de julio y el 15 de agosto,
se llevaron a cabo
actividades de buasqueda
comunitaria y charlas
educativas en el marco de
la promocidn y prevencion
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de la Tuberculosis (TB) y

la enfermedad de Hansen. | o) anyi1 A pE ASISTENCIA BUSQUEDA ACTIVA

COMUNITARIA Y CHARLA EDUCATIVA

Realizar cercos y
barridos CUADRO DE SEGUIMIENTO SEGUN CASOS DE
ep|dem|0|6g[cos Durante el pEI'deO DENGUE REPORTADOS SIVIGILA PERIODO DE
. sy JULIO A 15 DE AGOSTO

a los casos de|comprendido entre julio y

dengue el 15 de agosto de 2025, se
reportados en el realizé6 seguimiento a los
casco urbano del| casos de dengue
municipio reportados en el
municipio. Como parte de
estas acciones, se llevaron
a cabo wvisitas de|..
inspeccion y vigilancia a
viviendas  donde  se
identificaron algunos
factores de riesgo| | ||
asociados a laj,
proliferacion del vector
transmisor del dengue. En
cada visita se dejaron

COMpromisos y

13 recomendaciones | INVESTIGACION EPIDEMIOLOGICA DE CAMPO
orientadas a la prevencion | EVENTO DENGUE REALIZADA EL DIA 16 DE
de nuevos casos. JULIO 2025

CASOS DESTACADOS

Fecha: 16 de agosto de
2025

Se realizd una visita de |}
campo en articulacion con
el Plan de Intervenciones
Colectivas (PIC) a una
vivienda donde tres
personas presentaban
sintomas compatibles con
dengue. Los pacientes se
encontraban en buenas
condiciones generales, con
manejo ambulatorio en
casa y sin presencia de
factores de riesgo en la
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vivienda. No obstante, se
brindaron
recomendaciones
preventivas  para el
adecuado manejo  del
entorno y prevencion de
nuevos contagios.

INVESTIGACION EPIDEMIOLOGICA DE CAMPO
REALIZADA EL DIA 26 DE JULIO DEL 2025
PACIENTE JUAN PABLO ARIAS RODRIGUEZ
BARRIO SAGRADO CORAZON

Fecha: 26 de julio de
2025

Se llevé a cabo visita de
campo al paciente Juan
Pablo Arias, residente del
barrio Sagrado Corazon de | £
Jesus. La visita fue|”®
atendida por la madre del
menor, quien informé que
el paciente se encuentra en
buenas condiciones de
salud y que su residencia

habitual es en
Bucaramanga INVESTIGACION EPIDEMIOLOGICO DE CAMPO

’ CERCO EPIDEMIOLOGICO DE CAMPO
REALIZADO EL DIA 14 DE AGOSTO DEL 2025
Fecha: 14 de agosto de | PACIENTE ADRIANA SOFIA CACERES DURAN

2025

Se efectud visita de campo
y cerco epidemioldgico en
torno al caso de la paciente |
Adriana Sofia Caceres,
menor de edad, residente
del municipio de Matanza, |
afiliada a la Nueva EPS en |
régimen contributivo. La|.
paciente fue hospitalizada |
en la clinica FOSCAL con
cuadro clinico de fiebre,
dolor odseo y cefalea.
Durante la visita, se

encontro a la paciente en| REGISTRO DE VISITAS
buen estado general, con| PLATAFORMA EPICOLLET 5
manejo y medicacion en
casa. Se  brindaron
orientaciones a la familia
para el adecuado manejo
del caso y se reforzaron las
medidas de prevencion.
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Entre el 16 de julioy el 15
de agosto de 2025, y de
acuerdo con los casos
reportados, se realizaron
16 visitas domiciliarias
en el marco de las
actividades de control,
prevencion y busqueda
activa de pacientes con
sintomatologia compatible
con  dengue.  Como|
resultado, se  brindo | §
educacion individualizada
y se entregaron
recomendaciones
pertinentes en cada caso.

Todas las acciones fueron
registradas en la
plataforma  Epicollect5
para su correspondiente
seguimiento.

Rendir los | Se realiza la presentacion de los | Anexa cuenta de cobro juntos con
informes sobre la | informes correspondientes al | informes correspondientes
ejecucion de las/|periodo de pago comprendido
obligaciones entre el 16 de julio y el 15 de
agosto, en cumplimiento de las
obligaciones pactadas.

14 iy e e ]

P e i o o
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En cumplimiento de mis obligaciones como Supervisor del contrato de prestacion de servicios de apoyo a la
gestion No. CPS- 061-2025 de fecha 15 de JULIO de 2025, certifico que la contratista anexa al Informe de
Obligaciones cuenta de cobro por valor de $2.800.000= y planilla pagada de aportes a la seguridad social
nimero: 4619167895, correspondiente al mes de julio por valor de § 209.700=

En constancia firma quien da fe de lo aqui manifestado,

IEGO VE%,PAEZ

RIA LOCAL DE SALUD
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