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MONICA GILENA SERNA PENA, jefe de la Coordinacion de Optimizacion de la Operacion Logistica (A),
en mi calidad de Supervisor del Contrato No. 00-159-2022 de 15 de diciembre de 2022, en cumplimiento
de los deberes de los Supervisores establecidos en los articulos 82 'y 83 de la Ley 1474 de 2011 y cartilla
CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA, me permito rendir informe mensual
de ejecucion en los siguientes términos:

1. Informacion general:

Contrato No.:

00-159-2022

| Fecha de suscripcién:

| 16/11/2022

Objeto:

Servicio de Operacion Logistica

Integral,

que

incluye administracion,

transporte, depdsito, gestion y manejo de: (i) las mercancias Aprehendidas,
Decomisadas y Abandonadas a favor de la Nacion, asi como aquellas que sean
producto de las medidas cautelares de Verificacion e inmovilizacion y, (ii) de los
bienes muebles adjudicados a la Nacién en procesos de cobro coactivo y

concursales

Contratista:

UNION TEMPORAL NUEVA LOGISTICA

NIT o CC contratista

NIT: 901.653.069-8

Valor del contrato:

$184.126.867.000,00

Vigencia® 2022

$5.014.669.000

Vigencia futura 2023

$48.626.790.000

Vigencia futura 2024

$51.349.890.000

Vigencia futura 2025

$52.890.387.000

Vigencia futura 2026

$26.245.131.000

L, Modificatorio No. #1 22/12/2022 -$3.500.000.000,00
Reduccion valor: — -

Modificatorio No. #2 24/04/2023 -$5.699.404.360,00

L Modificatorio No. #4 07/11/2024 +$2.251.259.899,00
Adicion valor: — -

Modificatorio No. #5 23/12/2024 +$3.023.456.037,00

Valor actual del contrato:

$180.202.178.576,00

CDPZ

2022: CDP No. 50422
del 05/08/2022 por valor
de $5.014.669.000
2023: CDP No. 123 del
02/01/2023 por valor de
$48.626.790.000

2024: CDP No. 6124 del
03/01/2024 por valor de
$51.349.890.000

2025: CDP No. 1125 del
02/01/2025 por valor de:
52.890.387.000,00

CRPS:

2022: CRP No. 265722
del 15/11/2022 por valor
de $5.014.669.000
2023: CRP No. 522 del
02/01/2033 por valor de
$48.626.790.000

2024: CRP No. 5024 del
03/01/2024 por valor de
$51.349.890.000

2025: CRP No. 1125 del
02/01/2025 por valor de:
52.890.387.000,00

Cumplimiento No.

62667

Aseguradora:

Fecha de acta inicio: 25/11/2022
Hasta el treinta y uno | Fecha de terminacion
Plazo de ejecucion del | (31) de julio de 2)(/)26 o | inicial: 31/07/2026
contrato: hasta gl agotamiento de PIaZ(_) .Pr()rr(_)ga No aplica
la partida presupuestal | modificatorio No. #
Fecha de terminacion: 31/07/2026
Plazo clausula de Fecha inicio: 25/11/2022
pervivencia: Fecha de terminacion: 31/07/2026
Garantiade BERKLEY COLOMBIA

SEGUROS

L Afio en el que inicia el plazo de ejecucién del contrato.

2 CDP - Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

3 CRP — Certificado de Registro Presupuestal.
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Fecha aprobacion 21/11/2022 NIT aseguradora: 900.814.916-1
garantia:
) BERKLEY COLOMBIA
4 a a
Garantia de RCE* No: 18375 Aseguradora: SEGUROS
e EEE R 21/11/2021 NIT aseguradora: 900.814.916-1
garantia:

Otras modificaciones:

Mediante modificacién No. 3 del 09/07/2024 se adiciona una “NOTA” al literal
B. Elaboracion de cuenta de cobro -del capitulo No. 17. “FALTANTES DE
MERCANCIA EN RECINTO DE ALMACENAMIENTO” del ANEXO TECNICO
No. 01 “REQUERIMIENTOS TECNICOS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO., la cual quedara asi:

“17. FALTANTES DE MERCANCIA EN RECINTO DE ALMACENAMIENTO:
(...)

B. Elaboracion cuenta de cobro.

(-.)

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contados a partir del recibo de
la cuenta de cobro de mercancias faltantes, el Contratista podra solicitar al
correo electrénico institucional del Supervisor Nacional de la DIAN, efectuar el
pago del faltante hasta en tres (3) cuotas mensuales iguales o solicitud para
gue la DIAN realice el descuento del valor del faltante hasta en tres (3)
facturaciones mensuales, debidamente justificado. El plazo solicitado para
diferir el pago o descuento, en ningun caso podra exceder el sub-plazo de
ejecucion del contrato pactado para el ingreso de mercancias.

Una vez el Supervisor Nacional de la DIAN reciba la solicitud, se seguira el
siguiente procedimiento:

1. EI Supervisor Nacional del Contrato y el Subdirector Logistico,
analizaran la viabilidad y pertinencia de que el contratista efectué el
pago del faltante hasta en (3) cuotas mensuales iguales o diferir el
descuento del faltante hasta en tres (3) facturaciones mensuales,
teniendo en cuenta: i) la justificacion presentada por el Contratista y ii)
las condiciones financieras del Contrato;

2. Si la solicitud para diferir el pago o el descuento del faltante no es
aprobada por insuficiente justificacion o inexistente afectacion
econOmica del contrato, el Supervisor Nacional del Contrato informara
al Contratista de la negativa dentro de los quince (15) dias hébiles
después de recibida la solicitud para que este proceda a realizar el
pago en una sola cuota; en caso de no darse el pago, el Supervisor
Nacional procederd a gestionar ante la Subdireccién Financiera el
descuento del valor del faltante de mercancias relacionadas en la
cuenta de cobro, en una sola cuota.

3. Sicomo resultado de este analisis, el Supervisor Nacional del Contrato
y el Subdirector Logistico encuentran pertinente aceptar la solicitud
para diferir en cuotas el pago o el descuento del faltante, le daran
traslado al Subdirector Financiero para que dentro de los tres (3) dias
hébiles siguientes, informe cudl es la tabla de amortizacion de la deuda;

4. Recibida la tabla de amortizacion de parte del Subdirector Financiero,
el Supervisor Nacional del Contrato enviara respuesta al Contratista, a
mas tardar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de
la solicitud, informando las condiciones especificas en las cuales fue
aceptada la solicitud para diferir en cuotas el pago o el descuento del
faltante,

5. El Contratista debera informar al correo institucional del Supervisor
Nacional, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la
respuesta positiva por parte de la DIAN, si acepta las condiciones para

4 RCE - Responsabilidad Civil Extracontractual.
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diferir en cuotas el pago o el descuento del faltante, segun el caso, y
en caso de no aceptarlas debera realizar el pago en una sola cuota; en
caso de no darse el pago, el Supervisor Nacional procedera a gestionar
ante la Subdireccion Financiera el descuento del valor del faltante de
mercancias relacionadas en la cuenta de cobro, en una sola cuota.”

Mediante modificacién No. 4 del 07/11/2024 1. Se ADICIONA el valor del
contrato, por lo cual, se modifica el numeral 3 “valor del contrato” del Anexo No.
4 Clausulas Contractuales, el cual quedara de la siguiente manera:

3. VALOR DEL CONTRATO Hasta la suma de CIENTO SETENTA Y SIETE
MIL CIENTO SETENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTIDOS MIL
QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS M/TE ($177.178.722.539,00),
incluido el Valor Agregado (I.V.A.), y demas impuestos, tasas, contribuciones
de caracter nacional y/o municipal de caracter legal y la totalidad de costos
directos e indirectos, valor distribuido por vigencias de la siguiente manera:

Afo 2022. Por la suma de $1.514.669.000,00

Afo 2023. Por la suma de $42.927.385.640,00
Afo 2024. Por la suma de $53.601.149.899,00
Afo 2025. Por la suma de $52.890.387.000,00
Afo 2026. Por la suma de $26.245.131.000,00

Mediante modificacion No. 5 del 23/12/2024 1. Se ADICIONA el valor del
contrato, por lo cual, se modifica el numeral 3 “valor del contrato” del Anexo No.
4 Clausulas Contractuales, el cual quedara de la siguiente manera:

3. VALOR DEL CONTRATO

Hasta la suma de CIENTO OCHENTA MIL DOSCIENTOS DOS MILLONES
CIENTO SETENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS
M/TE ($180.202.178.576,00), incluido el Valor Agregado (I.V.A.), y demas
impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter
legal y la totalidad de costos directos e indirectos, valor distribuido por vigencias
de la siguiente manera:

Afio 2022. Por la suma de $1.514.669.000,00

Ao 2023. Por la suma de $42.927.385.640,00
Afio 2024. Por la suma de $56.624.605.936,00
Afio 2025. Por la suma de $52.890.387.000,00
Afo 2026. Por la suma de $26.245.131.000,00

2. Se modifica el numeral 4 “Forma de pago” del Anexo No. 4 Clausulas
Contractuales, al cual se le incluye el siguiente texto:

Nota 3: Si durante la ejecucion del contrato, el CONTRATISTA notifica la cesion
de derechos econdmicos a favor de un tercero, debera presentar los soportes
gue exija la Entidad para verificacion de antecedentes del cesionario y analisis
de la no afectacion de la ejecucioén del contrato, con el fin de que procedan los
tramites administrativos y presupuestales pertinentes.

Nota 4 TRANSITORIA: La DIAN autoriza que los pagos que se realicen en
desarrollo del contrato 159-2022 se efectlen hasta la cuantia de DOCE MIL
MILLONES DE PESOS ($12.000.000.000) y en los términos y condiciones
establecidos en el presente otrosi

Nombre del Supervisor
y del personal de

Supervisor nivel central:
Atendiendo a lo dispuesto en Cartilla de supervision y/o interventoria CT-ADF-
0109 (numeral 1.5 “Supervisiéon para contratos con cobertura nacional’), las

Informacidn Publica



/ I N INFORME PERIODICO DE FT-ADF-2781
SUPERVISION

Proceso: Administrativo y Financiero Versiéon 2 Pagina 4 de 19

apoyo a la supervision | labores de supervision y vigilancia contractual desde el Nivel Central han sido
y periodos acompafadas de la siguiente manera:

- RICARDO ACEVEDO BELTRAN, jefe de la Coordinacion de Optimizacién
de la Operacién Logistica desde el inicio la ejecucion del contrato hasta el
diez (10) de diciembre de 2024.

- ALEXANDER BELTRAN TORO, jefe de la Coordinacion de Optimizacion de
la Operacion Logistica desde el once (11) de diciembre de 2024 hasta el tres
(03) de abril de 2025.

- MONICA GILENA SERNA PENA, jefe de la Coordinacién de Optimizacion
de la Operacién Logistica desde el cuatro (04) de abril de 2025 a la fecha.

Supervisores nivel seccional:

Atendiendo a lo dispuesto en Cartilla de supervision y/o interventoria CT-ADF-
0109 (numeral 1.5 “Supervisidon para contratos con cobertura nacional’), las
labores de supervision y vigilancia contractual a nivel local han sido
acompafnadas por los directores seccionales de impuestos y aduanas,
directores seccionales de aduanas y directores seccionales delegados de
impuestos y aduanas. Oficio No. 100151189 — 1603 del 21 de noviembre de
2022.

Apoyo ala Supervision:

Apoyo Financiero: Jorge Albeiro Tobar Alvear. Oficio No. 100151191-369 del
28 de agosto de 2023.

Apoyo Financiero: Niyireth Sanchez Hastamorir. Oficio No. 100191444-080
del 26 de febrero de 2024.

Los anteriores oficios se encuentran publicados en SECOP |

Periodo Evaluado: Abril de 2025

2. Estado de las garantias

Las garantias constituidas para amparar el contrato son las siguientes:

GARANTIAS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Garantia Entidad que Porcentaje / Vigencia
. Amparos
No. emite Valor asegurado desde hasta
Cumplimiento $55.238.060.100 | 09/11/2022 | 31/01/2027
Pago de salarios, prestaciones
62667 sociales, legales e $18.412.686.700 | 09/11/2022 | 31/07/2029
BERKLEY indemnizaciones laborales
COLOMBIA n .
SEGUROS Calidad del servicio $36.825.373.400 | 09/11/2022 | 31/01/2027
Responsabilidad Civil
18375 Extracontractual derivada de $9.206.343.350 | 09/11/2022 | 31/07/2026
cumplimiento

GARANTIAS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

Garantia No. Entlda_d que Amparos Porcentaje / Valor Vigencia
emite asegurado desde hasta

3002718 Previsora Mar;,erjisasdfftor $500.000.000,00 10-05-2024 | 10-05-2025

3002944 Previsora Mar;erjisasd%cmr $500.000.000,00 10-05-2025 | 10-05-2026
MAPL- . Transporte de

1300136001 Zurich pliindfeti $7.500.000.000,00 | 20-01-2025 | 19-01-2026

1001996 Previsora Dafios Materiales | ¢10 672 916.831,00 | 30-12-2024 | 30-12-2025
Combinados
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1lLA ESTADO FINANCIERO CONSOLIDADO

VALOR CONTRATO 184.126.867.000,00
VVALOR REDUCCION (Segun modificacion del 22/12/2022) -3.500.000.000,00
VVALOR REDUCCION (Segun modificacion del 24/04/2023) -5.699.404.360,00
VALOR ADICION (Segun modificacion del 7/11/2024) 2.251.259.899,00
VALOR ADICION (Segin modificacion del 23/12/2024) 3.023.456.037,00
LIBERACION -250.721.320,04
VALOR CONTRATO 179.951.457.255,96
PRESUPUESTO LIBERADO (Vigencia 2022, 2023 y 2024) 5.645.766.268,56
VALOR EJECUTADO 114.917.555.603,40
VALOR PAGADO CONTRATO 104.831.019.832,40
VALOR EN TRAMITE DE PAGO 0
SALDO TOTAL DEL CONTRATO 59.388.135.384,00
11.B ESTADO FINANCIERO VIGENCIA 2022
VALOR PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2022 5.014.669.000
VALOR REDUCCION (Segun modificacion del 22/12/2022) -3.500.000.000

SALDO PRESUPUESTO VIGENCIA

1.514.669.000

SALDO CONTRATO LIBERADO

-1.415.013.175

VALOR EJECUTADO NOVIEMBRE 0
VALOR EJECUTADO DICIEMBRE 99.655.825
VALOR EJECUTADO VIGENCIA 99.655.825
VALOR EN TRAMITE DE PAGO VIGENCIA 0
VALOR PAGADO VIGENCIA 99.655.825
1.C ESTADO FINANCIERO VIGENCIA 2023
VALOR PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2023: 48.626.790.000,00
VALOR REDUCCION (Segun modificacion del 24/04/2023) -5.699.404.360,00
TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2023 42.927.385.640,00
SALDO CONTRATO LIBERADO VIGENCIA 2023 3.028.353.801,56
VALOR EJECUTADO ENERO DE 2023 534.209.878,00
VALOR EJECUTADO FEBRERO 2023 1.261.010.805,00
VALOR EJECUTADO MARZO 2023 2.445.889.986,00
VALOR EJECUTADO ABRIL 2023 3.289.739.757,00
VALOR EJECUTADO MAYO 2023 3.545.788.484,00
VALOR EJECUTADO JUNIO 2023 3.569.943.205,00
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3.654.442.697,00

VALOR EJECUTADO AGOSTO 2023

3.941.319.201,00

VALOR EJECUTADO SEPTIEMBRE 2023

3.931.261.668,00

VALOR EJECUTADO OCTUBRE 2023

3.876.682.591,00

VALOR EJECUTADO NOVIEMBRE 2023 4.956.527.467,00
VALOR EJECUTADO DICIEMBRE 2023 4.892.216.099,44
TOTAL EJECUTADO VIGENCIA 2023 39.899.031.838,44
VALOR EN TRAMITE DE PAGO VIGENCIA 2023: 0

VALOR PAGADO VIGENCIA 2023

39.899.031.838,44

SALDO VIGENCIA 2023

3.028.353.801,56

1.C ESTADO FINANCIERO VIGENCIA 2024

VALOR PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2024:

51.349.890.000,00

VALOR REDUCCION 0
VALOR ADICION (Segun modificacion del 7/11/2024) 2.251.259.899,00
VALOR ADICION (Segtin modificacion del 23/12/2024) 3.023.456.037,00
LIBERACION -250.721.320,04
TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2024 56.373.884.615,96
SALDO CONTRATO LIBERADO VIGENCIA 2024 1.202.399.292,00
VALOR EJECUTADO ENERO DE 2024 3.714.330.796,00
VALOR EJECUTADO FEBRERO DE 2024 4.062.366.143,00
VALOR EJECUTADO MARZO DE 2024 3.869.490.552,00
VALOR EJECUTADO ABRIL DE 2024 3.960.790.979,96
VALOR EJECUTADO MAYO DE 2024 4.220.638.092,00
VALOR EJECUTADO JUNIO DE 2024 4.347.971.191,00
VALOR EJECUTADO JULIO DE 2024 4.748.362.289,00
VALOR EJECUTADO AGOSTO DE 2024 4.760.202.975,00

VALOR EJECUTADO SEPTIEMBRE DE 2024

5.146.597.658,00

VALOR EJECUTADO OCTUBRE DE 2024

5.181.096.823,00

VALOR EJECUTADO NOVIEMBRE DE 2024

5.186.148.434,00

VALOR EJECUTADO DICIEMBRE DE 2024

5.973.489.391,00

TOTAL EJECUTADO VIGENCIA 2024

55.171.485.323,96

VALOR EN TRAMITE DE PAGO VIGENCIA 2024:

0

VALOR PAGADO VIGENCIA 2024

55.171.485.323,96

SALDO VIGENCIA 2024

1.202.399.292,00

1..C ESTADO FINANCIERO VIGENCIA 2025

VALOR PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2025:

52.890.387.000,00

VALOR REDUCCION

0
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VALOR ADICION 0
TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2025 52.890.387.000,00
SALDO CONTRATO LIBERADO VIGENCIA 2025 0
VALOR EJECUTADO ENERO DE 2025 4.814.594.573,00
VALOR EJECUTADO FEBRERO DE 2025 4.846.252.272,00
VALOR EJECUTADO MARZO DE 2025 4.849.888.903,00
VALOR EJECUTADO ABRIL DE 2025 5.236.646.868,00
TOTAL EJECUTADO VIGENCIA 2025 19.747.382.616,00
VALOR EN TRAMITE DE PAGO VIGENCIA 2025: 0
VALOR PAGADO VIGENCIA 2025 9.660.846.845,00
SALDO VIGENCIA 2025 33.143.004.384,00

Nota 1: Aceptacidn o rechazo de facturas. De conformidad con el articulo 773 del Cddigo de Comercio
la factura se considera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, si no
reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devolucién de la misma y de los documentos de
despacho, segun el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al emisor o tenedor del titulo, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcién. Por lo anterior, en cumplimiento del numeral 1.3.3. de
la CT-ADF-0109 “Catrtilla de supervisién y/o interventoria” de la DIAN, la supervisién revisa, aprueba o
rechaza las facturas o cuentas de cobro presentadas por el contratista dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su presentacion.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 2.2.2.5.4. del Decreto 1074 de 2015, si se trata de factura
electréonica de venta, una vez recibida se entiende irrevocablemente aceptada por el
adquirente/deudor/aceptante en los siguientes casos: (i) Aceptacion expresa: cuando por medios
electrénicos, acepte de manera expresa el contenido de esta, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la mercancia o del servicio; o (ii) Aceptacion tacita: Cuando no reclamare al emisor en contra
de su contenido, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de recepcion de la mercancia o
del servicio. El reclamo se debe realizar por escrito en documento electrénico. Una vez la factura
electrénica de venta como titulo valor sea aceptada, no se podra efectuar inscripciones de notas debido o
notas crédito, asociadas a dicha factura.

En mi calidad de supervisor he realizado el tramite de aceptacion o rechazo oportuno de las facturas
cargadas por el contratista en SECOP.

4. Informacién sobre avance del contrato:

Actividades ejecutadas durante el periodo y sus resultados y/o productos entregados de acuerdo con las
obligaciones pactadas en el contrato y cronograma:

A continuacion, se presenta la informacion sobre el avance del contrato registrada por las direcciones
seccionales, quienes ejercen la supervision local, en su informe mensual a través del formulario en FORMS:

4.1.Direcciones seccionales que presentaron informe oportunamente:

Arauca Girardot Palmira Sincelejo
Armenia Ibagué Pasto Tulua
Bogota Inirida Pereira Tumaco
Barrancabermeja Ipiales San Andrés Tunja
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Barranquilla Leticia Pamplona Uraba
Bucaramanga Maicao Popayan Valledupar
Buenaventura Manizales Puerto Carrefio  Villavicencio
Cali Medellin Riohacha Puerto Asis
Cdcuta Monteria Santa Marta Cartagena
Florencia Neiva Sogamoso

4.2.Direcciones seccionales que presentaron informe con posterioridad al plazo:
Quibdé  Yopal

4.3.Resumen avance fisico y financiero del contrato

El estado del contrato con corte al 30 de abril de 2025 fue el siguiente:

4.4.Resumen avance financiero:

Los recursos inicialmente aprobados para la suma de

$52.890.387.000,00.

la vigencia 2025, corresponden a

Durante el 01 y el 30 de abril de 2025, se ejecut6 la suma de $5.236.646.868,00 que corresponde al 9.90%
del total asignado a la vigencia 2025.

El valor total ejecutado es de $114.917.555.603,40, lo que representa el 63.86% del valor total del contrato.

La siguiente informacion muestra la variacién porcentual del mes de abril de 2025, con respecto a marzo

de 2025, asi:

CONCEPTO Marzo 2025 Abril 2025 % DE VARIACION
Almacenamiento 4.220.976.058,00 4.588.833.795,00 8,71%
Servicios Complementarios 600.929.595,00 640.422.820,00 6,57%
Medida Cautelar de verificacion 27.983.250,00 7.390.253,00 -73,59%
TOTAL 4.849.888.903,00 5.236.646.868,00 7,97%

4.5.Facturacion:

La siguiente informacion corresponde a la relacion del oficio radicado en el mes de abril de 2025 en la
Subdireccién Financiera para tramite de pago, el cual se encuentra en blanco en razén a que en el mes de
abril no se radicaron facturas:

CONCEPTO No. OFICIO Y FECHA VALOR
No. Actividad Producto esperado: Producto entregado: % cumplimiento
1 Presentacion de informes 41 informes mensuales 41 informes mensuales 100%
mensuales de supervision de supervision de supervision

5. Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del contrato:

5.1. Novedades del periodo

Informacidn Publica



/ I N INFORME PERIODICO DE FT-ADF-2781
SUPERVISION

Proceso: Administrativo y Financiero Versiéon 2 Pagina 9 de 19

De conformidad con la informacién reportada en el item “SITUACIONES INUSUALES”, del informe mensual
presentado por las direcciones seccionales a través del formulario FORMS para el mes de ABRIL, se
informa lo siguiente:

Las direcciones seccionales de Villavicencio y Cali registraron situaciones inusuales en el periodo:

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Villavicencio
Situacién inusual Gestion adelantada por la direccién seccional
“El contratista continua renuente con su
obligacion contractual de destinar un
recinto de almacenamiento en la ciudad de
Villavicencio, lo que dificulta la operacion
logistica.”

“Reiterativamente se le ha requerido al contratista de ello, conforme
con lo informado por la Coordinacion de Optimizacién de la Operacion,
se encuentran en la audiencia No 17 frente al proceso de
incumplimiento que se viene adelantando.”

Gestién adelantada por el nivel central

La audiencia N° 18 se reprogramo para el mes de mayo 2025.

Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Cali

Situacién inusual Gestién adelantada por la direccién seccional
“En la madrugada del 8/04/2025, debido a
las fuertes lluvias y el desbordamiento del
rio Dapa, se inund6 el sector donde esta
ubicada la bodega y el agua ingreso a
algunos espacios de esta, esta afectacion
(inundacién) hizo inaccesible la bodega.
La emergencia climatica  generd
afectaciones temporales en la
operatividad de la bodega Unién Temporal
Nueva Logistica, afectando el ingreso del
personal y la ejecucion de actividades de
control. Se restablecieron las labores a
partir del 10 de abril.”

“Se realizo visita de seguimiento generando un informe sobre
accesibilidad y afectacion fisica el 10/04/2025 por parte del Grupo de
Acciones de Control Aduanero- Division de Fiscalizacién y por parte del
GIT de Operacion Logistica se hace inspeccion donde se evidencia que
si hubo mercancia afectada, razon a lo anterior, se procede a requerir
al contratista con el fin de que genere un inventario de las mercancias
deterioradas por el fenébmeno natural y realizar el debido cobro a la
aseguradora.”

5.2.Requerimientos por parte del contratista

En el periodo objeto del informe, las direcciones seccionales no se reportaron requerimientos por parte del
contratista.

5.3.Acuerdos de niveles de servicio

Las Direcciones seccionales de Cartagena y Buenaventura, registraron la aplicacion de los Acuerdos de
Niveles del servicio, asi:

Direccién

; ANS No. Factura Fecha Valor descuento
seccional

ANS 1 Transporte y
recogida
ANS 1 Transporte y
recogida
ANS 1 Transporte y
recogida
ANS 4 Prestacion
de servicios
logisticos
complementarios,
con precio pactado
en el contrato

Cartagena FENL 4351 08/05/2025 $144.611

Cartagena FENL 4329 07/05/2025 $118.699

Cartagena FENL 4350 08/05/2025 $144.611

Cartagena FENL 4374 12/05/2025 $522.013
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ANS 1 Transporte
Buenaventura recogidg y FENL 4375 12/05/2025 $1.017.419
EVIDENCIA: Formato FT-ADF-214
11. No Factura: FENL 4351 12. Fecha de la Factura: 08/05/2025 13 .Valor Faclura : 2.892.224,00
14, Cumple Acuerdo Nivel de servicio? sl X |15. Valor deduccién par ANS 144,611,00
16. Aplica por residuos api Sl NO 17. Valor descuento aplicado:
Cartagena 18, Nota credito: 19. Valor Nota crédito:
20. Nota débito: 21, Valor Nota débito:
22. Valor neto a pagar] DOS MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL 23, Vator neto a pagar en 2.747.613,00
en letras: SEISCIENTOS TRECE PESOS MICTE
EVIDENCIA: Formato FT-ADF-214
PAGO
11. No Factura FENL 4329 12. Fecha de la Factura Lﬁm 13 Valor Factura 9.386.690,00
14. Cumple Acuerdo Nivel de servicio? S NO x |15. Valor deduccion por ANS - 118.699,
Cartagena 16. Aplica descuento por residuos aprovechables S NO 17. Valor descuento aplicado.
18. Nota crédito: 19. Valor Nota crédito.
20. Nota débito 21. Valor Nota débito:
22. Valor neto a pagar NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL 23. Valor nieto & pagar en ndmercs 9.267.991,00
en letras. NOVECIENTOS NOVENTA Y UN PESOS M/ICTE
EVIDENCIA: Formato FT-ADF-214
1. No Factura: FENL 4350 12. Fecha de la Factura: 0B/0S2025  |13.valor Factura © 2.802.224.00
4. Cumple Acuerdo Nivel de servicio? sl | NO X |15, Valor deduccion por ANS 1 4Bk :00
Cartagena —— — e v cvento aplicado:
6. Aplica por sl | NO 17. Valor des plicad
8. Nota crédito: 19. Valar Nota crédito:
0. Mola débilo: 21, Valor Mota débilo:
2. Valor nelo 8 papat| DOS MILLONES SETECIENTOS CUARENTA ¥ SIETE MIL 23. Valor nieto a pagar en nimeros| 2.747.613.00
EVIDENCIA: Formato FT-ADF-214
11. No Factura: FENL 4374 12. Fecha de la Factura:| 12/0512025  [13.Valor Factura : 23.115.932.00)
14. Cumple Acuerdo Nive! de sarvicio? sl NO X [15. Valor deduccion por ANS 522.013,00]
16. Aplica descuento por residuos aprovechables sl NO 17. Valar descuento aplicado:
Cartagena 18. Nota crédito: 19. Valor Nota credito:
20. Nota débito: 21. Valor Nota débito:
. VEINTIDOS MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y TRES MIL. . 593.919,00)
2. alor neto a pagar| T OVEGIENTOS DIECINUEVE PESOS MICTE 23. Valor nélo a pagar en nUmeres 2289018
EVIDENCIA: Formato FT-ADF-214
11. No Factura kgm 12. Fecha de la Factura H2I05/2025M | 13.Valor Factura 20 348 avej
14. Cumple Acuerdo Nivel de servicio? SI NO X |15. Valor deduccién por ANS gmmm]
16. Aplica descuento por residuos aprovechables Sl NO X |17. Valor descuento aplicado:
Buenaventura 18 Nota crédito: No. 19. Valor Nota crédito
20. Nota débito No. 21. Valor Nota débito
22. Valor neto a pagar| DIECINUEVE MILLONES TRESCIENTOS TREINTA MIL NOVECIENTOS |23. Valor neto a pagar en 19.330.957
en letras: CINCUENTA Y SIETE PESOS MICTE nimeros
T AT TR NV T TR s
5.4.Faltante de mercancias
En el presente periodo reportaron faltantes de mercancias las direcciones seccionales de Leticia y
Buenaventura:
Leticia
Fecha de identificaciéon del
02/04/2025
presunto faltante
Numero del acta de faltante 1
Fecha de notificacion del 03/04/2025
acta de faltante
Valor del faltante 2.116.274
Numero del egreso 43381100241
Fecha de registro del
careso 30/04/2025
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Etapa de reclamacién

Proceso De Cobro

Gestion adelantada por la
Seccional

Segun el procedimiento se envia mediante oficio 639 del 03 de abril de 2025 al
Representante Legal de la UTNL Rene Alejandro Cantor la solicitud de
presentacion de la mercancia faltante con un plazo de 05 dias habiles de la cual
NO se recibié respuesta por parte de la UTNL; una vez firmada el acta de faltantes
FT-ADF-2139; mediante oficio No. 795 del 23 de abril de 2025 se solicita al Jefe de
Bodega de la UTNL Leticia que egrese la mercancia faltante; mediante oficio 837
del 24 de abril de 2025 se envia la respectiva cuenta de cobro FT-ADF-2303 para
que el faltante sea cancelado por la UTNL con fecha limite de 24 de mayo de 2025.

Numero de la cuenta de

1

cobro
Fecha de notificacion de la 24/04/2025
cuenta de cobro

Buenaventura
Fecha de identificacion del 25/03/2025
presunto faltante
Numero del acta de faltante 3
Fecha de notificacion del 25/03/2025
acta de faltante
Valor del faltante 5.466.454
Numero del egreso 43351101109
Fecha de registro del 09/04/2025
egreso

Etapa de reclamacion

Se radicaron el Acta de Faltantes y la Cuenta de Cobro y se reflej6 en la liquidacion
de bodegaje correspondiente.

Gestion adelantada por la
Seccional

Se radicaron el Acta de Faltantes y la Cuenta de Cobro y se reflej6 en la liquidacion
de bodegaje correspondiente.

Numero de la cuenta de
cobro

2

Fecha de notificacion de la
cuenta de cobro

07/04/2025

5.5.Sobrantes de mercancias

No se presentaron sobrantes de mercancias en el periodo

5.6.Matriz de gestion ambiental

Manejo seguro de sustancias | Ninguna direccion seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
quimicas periodo.
— Ninguna direccién seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
Aseo orden y limpieza ;
periodo.
. . Ninguna direccién seccional reportd incumplimientos en este aspecto en el
Almacenamiento de aceites ;
periodo.
Manejo de hojas de seguridad de | Ninguna direccion seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
productos quimicos periodo.
Reporte de accidentes e | Ninguna direccion seccional reportd incumplimientos en este aspecto en el
incidentes ambientales periodo.
Instructivo para el manejo de | Ninguna direccion seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
mercancias peligrosas periodo.
. . Ninguna direccién seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
Gestion integral de residuos ;
periodo.
Instructivo para el manejo de | Ninguna direccion seccional reporté incumplimientos en este aspecto en el
residuos solidos y liquidos periodo.

6. Resumen de las actividades realizadas por la Supervision:
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Durante el mes de ABRIL se efectud estricto seguimiento y control al cumplimiento del objeto y las
obligaciones del contrato, velando por que las obligaciones se cumplan en las condiciones de modo, tiempo
y lugar pactadas. Para tal efecto, las acciones adelantadas por el jefe de la coordinacién de Optimizacion
de la Operacion Logistica, en calidad de supervisor del nivel central durante el mes de ABRIL se resumen
a continuacion:

e Durante el mes se suministr6 de manera oportuna la informacion que solicitd el contratista.

e Se controlé que las obligaciones pactadas se ejecutaran dentro de los plazos y presupuesto
previstos en el contrato.

e Se exigi6 al contratista el inicio, ejecucion y finalizacion de las obligaciones a su cargo en las fechas
pactadas.

e Todas las instrucciones, 6rdenes y autorizaciones técnicas impartidas al contratista, constaron por
escrito y en igual sentido las respuestas, informes o solicitudes del contratista.

e Se dio trdmite oportuno dentro de la DIAN, a las sugerencias, reclamaciones, peticiones y/o
consultas del contratista.

e La Direcciones seccionales realizaron reuniones con el contratista, de las cuales se levantaron

actas, asi:
. Direccion . L, .
Tipo de acta eccio Situacién referida
seccional
Requerimiento Sogamoso “No se registra ninguna obligacién de incumplimiento”
Reunidn Valledupar “Se verifico obligaciones y cumplimiento del contrato”

Seguimiento a compromisos establecidos

Seguimiento Florencia Verificacion de cumplimiento de las obligaciones de las partes
Proposiciones y varios

Correccion de la cotizacion para el Servicio complementario
“Desgasificacion de Cilindros de GAS y almacenamiento de GAS
Seguimiento Puerto Carrefio | Licuado de Petrdleo -GLP”. Se solicita el alistamiento de las
mercancias perecederas (viveres) incluidas en la Resolucion de
Donacién N°510 del 30 de abril 2025.

“Las zonas de entrega, recepcion de mercancia e inspeccion estas
unidas sin ninguna separacion ni delimitacion.” “Carencia de un
Seguimiento Cali sistema actualizado que permita la ubicacion real de la mercancia”
“Ubicacién de los documentos -registro cadena de custodia- de los
DIM43881100121 y 43881100990”

“A pesar de que durante el mes de abril se incrementoé la frecuencia
de las inspecciones fisicas aleatorias, se continuaron presentando
casos de faltantes de mercancia. Esta situacion evidencia la
necesidad de fortalecer las estrategias orientadas a mitigar dichos
Seguimiento Buenaventura | faltantes y de robustecer los mecanismos de control de inventarios.
Se recomienda, ademas, revisar la efectividad de los procesos
actuales, identificar posibles brechas en la cadena operativa y
considerar la implementacién de tecnologias o practicas adicionales
gue permitan un seguimiento mas riguroso y oportuno del inventario.”

Seguimiento Sogamoso “No se ha presentado ninguna novedad de hallazgo”

“Se adelantan mesas de trabajo con la participacion de la
Subdireccion Logistica, la DSA Cali y la UT Nueva Logistica. Se
abordd el tema de cadena de custodia, la necesidad de adelantar
gestiones que permitan fortalecer y agilizar la toma de
macroelementos en cumplimiento del Protocolo suscrito entre la
Fiscalia General de la Nacion, Policia Nacional y la UAE DIAN.

Reunién Cali
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Actualmente las mercancias que estan cobijadas bajo esta restriccion,
a corte de 31 de marzo de 2025 ascienden a $55.819.186.109.

Se solicita adelantar mesas de trabajo con el Ministerio, con el fin de
lograr avances en la correcta disposicién de vehiculos en general,
maquinaria amarilla y agricola, vehiculos de carga pesada vy
sobredimensionada.

Se dejan tareas para la Subdireccion Logistica y la DSA Cali”

Dentro del manejo a los faltantes se requiere interponer las denuncias
penales, tal como lo establece el paragrafo 2, literal A del item 17
"Faltantes de Mercancia en Recinto de Almacenamiento” del anexo
técnico N°01

De acuerdo con lo establecido en el Anexo 1, se evidencio
incumplimiento en los items e, g, i y k correspondientes a las
Condiciones Locativas, segun lo detallado en la evaluacion bimestral
del Recinto de Almacenamiento de Mercancias en la Ecobodega,
correspondiente al mes de abril del afio en curso.

“Se ha evidenciado que el nimero de frentes de trabajo asignados
para la realizacion de inventarios ha resultado insuficiente frente al
volumen de mercancia recibido(...)”

Requerimiento Buenaventura

*Las anteriores actas podran ser consultadas en los soportes del informe de supervisién del mes de ABRIL
de 2025 publicados en los documentos de ejecucién del contrato de la plataforma SECOP II.

e Se expidieron con oportunidad las certificaciones necesarias para el pago, de conformidad con lo
ejecutado dentro del periodo, verificando que cumpliera lo pactado.

e Se expidieron en forma oportuna los informes, certificaciones y autorizaciones para necesarias
para los pagos, de acuerdo con los compromisos contractuales adquiridos.

e Se verificod el cumplimiento por parte del contratista de los requisitos exigidos frente al Sistema de
Gestion Ambiental, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST y Plan
Estratégico de Seguridad Vial — PESV, a través de certificacidén suscrita por el sefior Adolfo Antonio
Tejada Diaz, en calidad de representante legal de la Unibn Temporal Nueva Logistica.

e Se cumplieron las funciones de supervision establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474
de 2011, CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA de la DIAN y las
especiales pactadas en el contrato.

Se verificd y exigié la implementacién oportuna de los tratamientos incluidos en la matriz de riesgos, que
correspondian al contratista y a la UAE-DIAN, y se implementaron aquellos que correspondian al
supervisor.

7. Llamados de atencién al contratista:

Durante el mes de ABRIL de 2025, no se realizaron llamados de atencion al contratista

8. Actas suscritas con el contratista:

Durante el mes de ABRIL de 2025, se suscribieron un total de 9 actas las cuales pueden ser consultadas
a través de los documentos de ejecucion del contrato publicados en la plataforma SECOP II;

9. Cumplimiento del pago de aportes a la seguridad social y parafiscales:

Se verificé que el contratista se encontrara al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de
Seguridad Social Integral (pensiones, salud y riesgos laborales), asi como los propios del Sena, ICBF y
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Cajas de Compensacion Familiar, de acuerdo con lo ordenado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y
demés normas concordantes. Para tal efecto, el contratista presenta las siguientes certificaciones:

EMPRESA / INTEGRANTE UNION

TEMPORAL Fecha QUIEN SUSCRIBE
Unién Temporal Nueva Logistica 15/05/2025 IZ;;? Alejandro Cantor Caballero -Representante
Camarca SAS (43%) 30/05/2025 | César Augusto Andrade Leyva — Revisor Fiscal

Transportes y Mudanzas Chic6 SAS (17%) 30/05/2025 | César Augusto Andrade Leyva — Revisor Fiscal
Asociacion de transportadores Especiales AS

07/05/2025 | Jader Nicolas Gaviria Martinez — Revisor Fiscal

(2%)
Digicom System Corporation S.A. (28%) 08/05/2025 | Didier Matta Rodriguez -Revisor Fiscal
Infotic S.A. (10%) 06/05/2025 | Fabian José Angulo Estrada -Revisor Fiscal
JOB&TALENT SUMINISTRS SAS, en calidad

Carlos Hernan Paz Mosquera -Representante Legal

de prestador de servicios de personal 15/05/2025 Suplente-

temporal para la UTNL

10.Implementacién de tratamiento y seguimiento a la Matriz de Riesgos del contrato:

Se realiz6 seguimiento a los tratamientos previstos para todos los Riesgos de la Matriz de Riesgos del Estudio Previo que
forma parte integral del contrato, asi:

Falla de seguridad y/o condiciones
Optimas de almacenamiento
Direccion seccional de Aduanas de Leticia

Descripcion de la situacion: “Tras una inspeccion periddica se presenté un faltante en la Bodega
de la UT NUEVA LOGISTICA, por un valor de $2.116.274”

Analisis de causas: “Error Humano probablemente.”

Acciones implementadas para su control: “Inspecciones periédicas mas frecuentes y cruces de
inventario.”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: ‘Inspecciones periddicas mas
frecuentes.”

Riesgo 1: Responsable: Contratista

Direccion seccional de Aduanas de Buenaventura

Tratamiento Descripcion de la situacién: “Falla de seguridad y/o condiciones 6ptimas de almacenamiento.”
implementado: | Analisis de causas: “Una gestion y control de inventarios mejorables pueden afectar la integridad
de las mercancias. Asimismo, la ausencia de procedimientos definidos para garantizar una
adecuada custodia, junto con una supervision y monitoreo que podrian fortalecerse, incrementan la
probabilidad de riesgos como el deterioro, la pérdida o el hurto de la mercancia.”

Acciones implementadas para su control: “De manera periddica, se realizan aleatorias por parte
de la UT Nueva Logistica y posteriormente inventarios en conjunto con los funcionarios de la DIAN
para verificar que las mercancias bajo la guarda y custodia de la UT Nueva Logistica se mantengan
en el mismo estado, peso y cantidad en el que fueron ingresadas al deposito.

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “Actas de reunion, Actas de
seguimiento mensual, Actas de seguimiento bimestral, Actas de requerimiento, Oficios virtuales,
entre otros.”

Observaciones: | El riesgo Sl se materializd durante el periodo

Rayos o sus efectos inmediatos
como calor, humo, explosion,
huracan, tornado, tifén, ciclon,
granizo, vientos fuertes terremotos,
tembilor, erupcion, volcanica,
maremoto, Tsunami, caida de
aeronaves, choques de vehiculos,
Inundaciones, anegacion.
Direccion seccional de Aduanas de Popayan

Tratamiento Descripcion de la situacién: “Inundacion por fuertes lluvias, desbordamiento del rio DAPA.”
implementado: | Analisis de causas: “Inundacion por fuertes lluvias, desbordamiento del rio DAPA“
Acciones implementadas para su control: “Protocolo para control de emergencias”.

Riesgo 2: Responsable: Contratista
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Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia:
emergencias.”

Direccidn seccional de Aduanas de Palmira

Descripcion de la situacion: “En la madrugada del 08 de abril 2025 debido a las fuertes lluvias se
desbordo6 el rio Dapa presentandose graves inundaciones en la zona de Acopi - Yumbo donde se
encuentra ubicada la bodega de la UT Nueva Logistica, sin que se afectara el estado de la
mercancia aprehendida y almacenada por la DIAN Palmira.”

Andlisis de causas: “En el mes de abril se ha presentado fuerte temporada invernal en el
suroccidente del pais.”

Acciones implementadas para su control: “Mecanismos para prevencion de eventuales dafios
a la mercancia.”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “La UT NUEVA LOGISTICA instal6
motobomba para evacuar oportunamente el agua..”

Direccion seccional de Aduanas de Cali

Descripcion de la situacion: “En la madrugada del 8/04/2025, debido a las fuertes lluvias y el
desbordamiento del rio Dapa, se inund6 el sector donde esté ubicada la bodega y el agua ingreso
a algunos espacios de esta, esta afectacion (inundacion) hizo inaccesible la bodega. La emergencia
climatica genero afectaciones temporales en la operatividad de la bodega Unién Temporal Nueva
Logistica, afectando el ingreso del personal y la ejecucion de actividades de control. Se
restablecieron las labores a partir del 10 de abril..”

Anélisis de causas: “Fuertes lluvias que lleva al desbordamiento del rio Dapa e inunda el sector
Acopi Yumbo*

Acciones implementadas para su control: “1. Se realiza visita de verificacion y seguimiento
(informe del 10/04/2025 emitido por el Jefe GIT Acciones de Control Aduanero).

2. Se harequerido en varias oportunidades a la UT inventario de las mercancias afectadas por la
inundacion”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “Como accién implementada para
minimizar a la afectacion, es que ninguna mercancia puede ser almacenada a piso, toda debe estar
sobre estiba o en estanteria.”

“Protocolo para control de

Observaciones: | El riesgo Sl se materializé durante el periodo

Riesgo 3: Asonada, mot[n, conmocion civil Responsable: Contratista
popular, vandalismo, terrorismo.

Tratamiento

implementado:

Observaciones: | El riesgo NO se materializé durante el periodo
Falla en la aplicacion del

Riesgo 4: procedmyento de avaldo  de Responsable: Entidad
mercancias por parte de los
funcionarios de la DIAN.

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializé durante el periodo

Riesgo 5:

Etapa de transicion (por cambio de
contratistas), que implica el traslado
de mercancias de bodegas del
actual operador a las bodegas del
nuevo contratista.

Responsable: Contratista / Entidad

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializ durante el periodo

Riesgo 6:

Mora del Supervisor Seccional para
destruccion de mercancias
perecederas.

Responsable: Entidad

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializ6 durante el periodo

Riesgo 7:

Agotamiento de la capacidad de
almacenamiento del contratista en
una o varias ciudades, que le impida
recibir mercancias.

Responsable: Contratista / Entidad

Tratamiento
implementado:

Direccion seccional de Aduanas de Bogota
Descripcion de la situacion: “Sobreocupacion en la bodega San Carlos V”
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Andlisis de causas: “Debido a las aprehensiones de textiles y a los continuos operativos que
generan igualmente ingreso de mercancias, se materializo el riesgo, generando sobreocupacion.”
Acciones implementadas para su control: “En cumplimiento del compromiso establecido en la
reunion del 25 de marzo/2025, la U.T Nueva Logistica mediante comunicacién del 23 de abril/2025,
suscrito por el Gerente General de la U.T. N.L., realizé la presentacién de bodegas para operacion
y/o almacenamiento para la Direccion Seccional de Aduanas Bogota, en dicha comunicacion el
gerente informa que la UTNL visité varias bodegas dentro y fuera del perimetro urbano, de las
cuales eligié 3 todas fuera de Bogotd, que cumplirian con los requerimientos del contrato.”
Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “Con oficio No. 191201-0651 del 25 de
abril/2025, se solicité por parte de la Supervisora Local, informar las razones por las cuales no fue
elegida ninguna de las bodegas ubicadas en Bogota. Mediante comunicacion del 30 de abril/2025,
el gerente general de la UT nueva logistica, explica los inconvenientes de las bodegas ubicadas en
Bogota.”

Direccion seccional de Aduanas de Buenaventura

Descripcion de la situacién: “Agotamiento de la capacidad de almacenamiento del contratista en
una o varias ciudades, que le impida recibir mercancias.”

Analisis de causas: “El agotamiento de la capacidad de almacenamiento del contratista ocurre
cuando la demanda de espacio para la recepcion de mercancias supera la capacidad disponible en
los recintos de almacenamiento, provocando la saturacion de las bodegas. Esta situacion puede
derivarse de factores como el aumento imprevisto en el volumen de mercancias a recibir, una
planificacion insuficiente de la capacidad de almacenamiento, una falta de prevision en la gestion
del inventario o un inadecuado seguimiento del monitoreo de ocupacion. Ademas, la falta de
capacidad de respuesta ante estos imprevistos generando trastornos operativos.”

Acciones implementadas para su control: “Ante la situacion de sobreocupacion en el
almacenamiento, que actualmente alcanza el 120%, la UT Nueva Logistica ha puesto en marcha
su plan de contingencia mediante la implementacion de la propuesta de la Ecobodega. Esta
solucién, que se encuentra operativa desde hace dos semanas, busca mitigar el problema de
acumulacion de contenedores en puerto, incrementando temporalmente la capacidad de
almacenamiento. Con ello, se busca garantizar el cumplimiento de los tiempos establecidos para la
recepcion y organizacion de las mercancias, asegurando la continuidad operativa y evitando
retrasos derivados de dificultades logisticas internas.”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia:” Ademéas del Plan de Contingencia
implementado por el GIT de Operacion Logistica, el cual contemplé el aumento de funcionarios
encargados de inspeccionar la mercancia almacenada en la bodega de la UT, con el objetivo de
acelerar la asignacion de la modalidad final para cada mercancia y reducir de manera efectiva las
existencias acumuladas, la UT adopté medidas adicionales para optimizar el proceso. Entre estas
acciones se destacan el incremento en la cantidad de inspecciones aleatorias mensuales y la
implementacién de un proceso de "Mapeo", orientado a reorganizar la bodega, que incluye el
descenso de estibas, la verificacién y rectificacion de los DIM, y la organizacion del inventario segun
estos mismos datos, con el fin de facilitar la busqueda y localizacion de la mercancia.”

Observaciones: | El riesgo Sl se materializd durante el periodo
Que durante la manipulacién de las

Riesgo 8: mercancias se genere impacto 'al Responsable: Contratista
medio ambiente por la generacién
de residuos, vertidos o emisiones.

Tratamiento

implementado:

Observaciones: | El riesgo NO se materializé durante el periodo
El contratista presenta

Riesgo 9: extemporaneamente la facturacién | Responsable: Entidad
de los servicios prestados.

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializo durante el periodo

Riesgo 10:

Alta demanda de los servicios de
almacenamiento y los servicios
complementarios por las acciones y
politicas establecidas por el area de
Fiscalizacion para contrarrestar el
contrabando.

Responsable: Contratista / Entidad
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Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializ6 durante el periodo

Almacenamiento inadecuado de
bienes y mercancias

Riesgo 11: (incumplimiento en la calidad de los Responsable: Contratista
servicios contratados).

Tratamiento

implementado:

Observaciones: | El riesgo NO se materializé durante el periodo

Riesgo 12: Incumpllml_ento de prove_edores y Responsable: Contratista
subcontratistas del contratista.

Tratamiento
implementado:

Direccion seccional de Aduanas de Popayan

Descripcion de la situacion: “El contratista incumplié con la hora de llegada para el cargue de
mercancias en sitio solicitado”

Analisis de causas: “El contratista incumplié con la hora de llegada para recoger la mercancia en
los puntos solicitados mediante los formatos FT-ADF-2140.”

Acciones implementadas para su control: “Seguimiento y supervision en la fecha y hora de
cargue solicitado.”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “Correo electrénico: solicitud de
cumplimiento de horario, como requisito contractual, ademas de tener en cuenta temas de transito
y seguridad.”

Observaciones:

El riesgo Sl se materializ6 durante el periodo

Riesgo 13:

Mora en el pago de las facturas. Responsable: | Supervisor / Contratista

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializo durante el periodo

Riesgo 14:

Infravaloracién de la mercancia. | Responsable: | Supervisor / Contratista

Tratamiento
implementado:

Observaciones:

El riesgo NO se materializo durante el periodo

Riesgo 15:

Los beneficiarios de las donaciones
de mercancias que adjudica la
DIAN, no retiran las mercancias
dentro de los 10 dias siguientes a la
notificacion del acto administrativo

Responsable: Supervisor / Contratista

Tratamiento
implementado:

Direccion seccional de Aduanas de Quibdé

Descripcion de la situacién: “El donatario no reclamo la mercancia dentro de los 10 dias
siguientes de conformidad con la resolucién 2896 de marzo 27/25, se envié correo a U.T. Nueva
logistica para se constituyera depésito simple al donatario. Una vez constituido el depdsito simple
el donatario se responsabilizé del pago de bodegaje que resultara después del 10 de abril. se
verificé que la factura correspondiente al mes de abril fuera generada por el valor que le
correspondia a la Dian.”

Anélisis de causas: “La donacion fue al municipio de Chitaraque y para esos esos dias falleci6 su
representante legal”

Acciones implementadas para su control: “Seguimiento y supervision en la fecha y hora de
cargue Se le envio oficio a la alcaldesa encargada para hiciera lo pertinente para reclamar la
donacion dentro del término.”

Acciones implementadas para minimizar su ocurrencia: “Se recalca el cumplimiento de lo
estipulado en la resolucion de donacion sobre el termino establecido para el recibo de la donacion.”

Observaciones:

El riesgo Sl se materializé durante el periodo

Posterior a la revision de la matriz de riesgos del contrato, se tiene el siguiente comportamiento:

De las 41 seccionales que entregaron informacién de abril, el 82.92% (n=34) no relacionaron la materializacion
de ningun riesgo para el mes, las seccionales de Bogota, Cali, Leticia, Palmira y Quibdd relacionan la
materializacién de un riesgo y Buenaventura junto con Popayan la materializacion de dos riesgos.

En Bogota se contintia materializando como en meses anteriores el riesgo 7, relacionado con la falta de espacio
en las bodegas por las aprehensiones de textiles, en este momento indican que de acuerdo al compromiso del
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mes anterior la UT Nueva Logistica presenta tres opciones de Bodega fuera de Bogot4, la supervisora local
pide informacién al contratista de porque no se seleccionaron ninguna de las bodegas ubicadas en Bogota, en
donde el gerente el 30 de abril explica los inconvenientes de las bodegas.

Cali por su parte manifiesta la materializacion del riesgo 2, dadas las inundaciones por las fuertes lluvias
presentadas, que llevaron al desbordamiento del rio Dapa inundando la bodega de almacenamiento. Se
establece como plan de mejora no almacenar mercancias al nivel de piso, todas deben estar en estibas o
estanterias. Situacién similar se presenta en Palmira que por las condiciones climaticas manifiesta la
materializacion del riesgo 2, sin embargo, no se afect6 las mercancias de la seccional en la bodega.

Leticia manifiesta que existen falta de seguridad en las instalaciones lo que lleva a la materializacion del riesgo

1, el cual se comprob6 en la base de datos de faltantes y se encuentra la relacion de faltantes de dicha
seccional.

Quibdé relaciona que se le presento el riesgo 15, dado que el municipio de Chitaraque Boyacd, no ha retirado

la mercancia donada, situacion que se present6é por la muerte del alcalde, sin embargo ya se comunicaron con
la alcaldesa encargada.

La seccional de Buenaventura registra la materializacién de dos riesgos, el riesgo 1 relacionado con falta de
seguridad en las instalaciones, el cual se ve representado por faltantes que se comprueban en la base de
datos destinada para tal fin. El segundo riesgo esta relacionado con el agotamiento en la capacidad de
almacenamiento como en periodos anteriores, manifiestan una ocupacion del 120% de las bodegas, se tiene
la implementacion de la Eco bodega y se tiene funcionarios asignados para acelerar la disposicion de
mercancias, segun la seccional se aumentaron las inspecciones aleatorias y se esta implementando un
proceso de mapeo para organizar la bodega.

Finalmente, en la seccional de Popayan se materializan dos riesgos, el primero es el riesgo nimero 2, dado
gue se presentaron inundaciones por fuertes lluvias que llevaron al desbordamiento del rio Dapa, para lo cual
aplicaron el protocolo de control de riesgos de la seccional. El segundo riesgo que se presenta es el riesgo 12,
relacionado con el incumplimiento por parte del contratista en la hora de llegada para recoger la mercancia en

los puntos solicitados, para ello se envian correos electrénicos solicitando el cumplimiento de los tiempos y
fechas establecidas.

A continuacién, se presentan graficas del comportamiento de los riesgos para el mes de abiril:

Riesgos Materializados en Abril de 2025 Participacién por Seccional de los Riesgos Materializados
35% en Abril 2025
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11.Necesidad de iniciar proceso administrativo sancionatorio contractual por presunto
incumplimiento del contrato:

En el presente periodo no se evidencid la necesidad de iniciar un proceso administrativo sancionatorio por
presento incumplimiento contractual.

12.Verificacion de incentivos:

1. Que el contratista cumpliera con el porcentaje minimo de vinculacién de las personas que pertenezcan
a los grupos poblacionales enunciados en el articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 (poblacién en pobreza extrema, desplazados
por la violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacién y sujetos de especial
proteccion constitucional). Para tal efecto, los sefiores René Alejandro Cantor Caballero y Angie
Monroy Ruiz, en calidad de representante legal y contadora de la Union Temporal Nueva Logistica,
respectivamente, presentan documento de fecha 15 de mayo de 2025, en el cual certifican el
cumplimiento de este precepto.

2. Que el contratista mantuviera el porcentaje de personal nacional (minimo un 40%) durante la ejecucion
del contrato, esto con el fin de garantizar el apoyo a la industria nacional, en cumplimento de lo
establecido en el Decreto 680 de 2021. Para tal efecto, los sefiores René Alejandro Cantor Caballero
y Angie Monroy Ruiz, en calidad de representante legal y contadora de la Uniébn Temporal Nueva
Logistica, respectivamente, presentan documento de fecha 15 de mayo de 2025, en la cual indican
que “el 90% del personal contratado para la ejecucion del contrato No. 159 de 2022, suscrito con la
UAE DIAN es de nacionalidad colombiana”.

3. No se realiz6 verificacion frente a que el contratista mantuviera durante la ejecucion del contrato, como
minimo el numero de trabajadores con discapacidad exigido en el Art. 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082
de 2015, adicionado por el Art. 1 del Decreto 392 de 2018, ello, en virtud de que no fue asignado
puntaje por este concepto, en cuyo caso, el supervisor NO requiere dar cumplimiento con la obligacion
contenida en el Articulo 2.2.1.2.4.2.7. -Seguimiento durante la ejecucién del contrato del decreto 1082
de 2015.

13.0Observaciones

Todas las direcciones seccionales objeto del presente informe presentaron el analisis de la variacion de
las existencias de mercancias de conformidad con lo establecido en el numeral 4, obligacion 13.2.2 -
Obligaciones especiales de los directores seccionales - Anexo No. 4 -Clausulas contractuales.

El presente informe se rinde atendiendo a las disposiciones aplicables en materia de supervision, bajo las
competencias de vigilancia contractual relacionadas en el folio 04 del presente documento y sobre las
actividades y reportes que en el marco de la ejecucién del Contrato No. 00-159-2022 fueron allegadas,
relacionadas y certificadas para el periodo abril de 2025.

Para tales fines se firma en la ciudad de Bogota D.C., a los veintitn (21) dias del mes de julio de 2025.

ONICA SEEMH /FERxA

SUPERVISOR
MONICA GILENA SERNA PENA
Jefe Coordinacion de Optimizacion de la Operacion Logistica (A)
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