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Estimado/a FABID ENRIQUE 50554 LONDSRD,
Profesional Universitario

fabig.zoasafl medellin.gov.co
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGH
SECRETARIA DE SUMINISTROD ¥ SERVICIOS

Agunta: nforme de gestidn mes de octubre de 2024

Objetiva:

Praseniar informe consolidndo de e gestitn administratva v operative que se ha desarmlsds en
cumplimianio del coniralo Mo, 4600101034 DE 2024 comprendido pasa el mes de ociubre da
2024,

Alcanca:

El pragants mforme ee construye & partlr de |a informacién tbenica, administrativa, financiers v
juridiza que koe afados presentan ala supervisibn dela ESU, ssta informacion ha sido objeio da
revision y andlisis anles de consolidarla vy envierta para el conocimanto del superisar el
Camrate Imeradministrativo numerg Mo 4500101084 DE 20024

Azl mismo s& retera que ol personal operathvo de la Empresa para la Segurided v Soluciones
Urbange ESU, esia roafzando seguimienic permananta y datelads o la peestaciin del servico y
a las noyvedadas gus g puedan presentar, las mismas serdn informadas de maners OG5
I8 suparvison del contrato por medo de 68 canales establacides comomenzajaria WhalsApp o
colmen elestronicn

Informacion contractisal:

DESCRIPGION DEL COMTRATO

DISTRMO ESPECIAL DE CIENCA, TECNOLOGK E
CONTRATANTE! MNOVACIKN DE MEDELLIN - SECRETAR DE

SUMINETRD ¥ SERVICIOS
MIT CONTRATANTE! RO S 2999

EMFPRESA PARA LA SEGLEIDAD ¥ SOLLCKINES

1!

CONTRATIBTA UREAMA . ESLI
RHIT CONTRATISTA: FA0 94, TEY A

Corlrata  innerslminstialiive de mandale s
OEJETO DEL CONYENID: mpEseriacion parg la gerencia inlegral dal provecio da

l seguided del disirile de Medellin
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INEORMACION FINANCIERA

iraimia y cinco mil achocierfos trarda y s milores
::F::;Ewm I:l:":tm i clenio cincimnts ¥ raisve mil quicdanios nuave pesos §
J {35,833, 156 5020 ncludg GNF

treinta v cinco mil gchocienics: trenda v ims millones
WALDR TDTAL CON ARCIONES: clenio canzoanla v rmya mil guanigntos roeve pesos &
(30, 833, V555 0

FEGHAS ¥ VIGENCIAS

DURACION IMICIAL: 01 de marzo da 2024
PLATD |MICIAL: 31 di dichernbie de 2024
IMICID INTERADMINISTRATIVO Desdeal 01 de mamo d03034, Hasta & 31 dediciembm
Mo AE010T084 DE 2024 da D024
SUSPENSIGNES
l MODIFICACIONES ¥ OTRD 81

Con el objets da dascribr e seguimients realzado 2 a ejecusion del contrata inleradm mstraive
6001010684 OE 224, y con fundamants e o Reglamento e Contratacion, & Manua de

Supenvisonde B ESU, ¥ demas normas vigenes que regulan la materis al moments de elaborar
gl presente nforme, se precesan |0s siguienles Tems
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1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

LA EMPRESA PARA LA BEGURIDAD ¥ SOLUCIONES URBANAS —-ESL, realizd un proceso
de salecciin y conlratacion elicienls de los servicios de seguridad. “SOLICITUD PUBLICA DE
OFERTA PARA LA SELECCION DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA
DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES
URBANAS —ESU SPO 202417

Sa derivaron ocha [B) conlratds con Proveedores (empresas de vigilancia, sais (B) del segmanto
gran ermpresa ¥ dos (2)del segmanto MiFfymes): Este proceso podra ser consultado en k3 paging
web de la ESU:

MRS Sarww esucantatacion. comiprocesosiview 2822

Segmenio gran em presa;

Epracis LTOW = —
Exgmies Seguidad LTOA |
Miro Segurdad LTOA ] i
Sequritad OKCOR LTHA 20zanES

== .Euﬂp da h_gu-lld-d LTD.ﬁ_
Wi Sagaridad U104

Da-igual forma LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD ¥ SOLUCIINES URBANAS ~ ESL,
reaiizd un proceso de seleccin y contrataciin eficients del Servica de medos lncnolbgicos para
agarmas del Distrito Espacal de Medallin y diferenles enles descenralzados. asi comodiferanies
chenles defa ESL, Proceso 3 3024-42 del cualee denvd el confralo 302400067 con ks empresa
TELEVIGIA LIMITADA,

El procesa 58 PUBgE vET BN el-erlace: hitps:wwis SELCONIraEcs0n ST  procesoav iswiZB45

En & esquema general de seguridad para &l condrate Sumintstros ¥ Servicios d=! 01 al 31 de
octubre 2024 para las empresas asi

1. Experics Segurdad Lida.

2, Serecis Lida

3, Zona de Segurided Lida,

d, Begaided Las Amdricas Lida

5, Begusidad Oncor Lidae,

6. Televigia Lida, [Suminisiro ¥ meonilorso de sistemas de aarma).

Distribecion oa émprasa aisdes por secrelarias an e contraio 4600101084 de 2024, on la
modalidad armada, sin arma y caning desde para gl mes de oclubre de 2024,

hmlnlﬂm'l"ll-nlh} | Experted BHHHH Lide Ehuundu Lo Amaricas | taa. [Monitomea Ch,

ke
| Lide Begurdid Las ﬁmlﬂl:.- Lbdp [(Montoren Geiv),
L'hn

|F-'th;h:lnl-ﬂnltl-uﬂd|nl % mbqundml.u-. — -
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Nota

Paor parte dei parsonal operativo de la Unidad de Saguridad De la ESU (técnico adminstrativo
Lucas lerae| Villsda Diez|, se apoyd durante 1odo el mes v de manera constante b prestacion dal
servicio de vigilan v demads necesidaces operativas en @ sede principal CAD (Centro
Fdministrativio Cistrital), Secretaria de Sequeidad Sdificio Bussines Plaza v demas Edificios
Genlbrales, s& desiacan aclividades de especial atencidn como mansfestaciones cledadanas,

reuniones operativas y de coordinackin de actividades con 13 supervision del conlrats v demas
dependancas.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES O GESTHIN POR PARTE DE LAS EMPRESAS
ALIADAS

FINALIDAD

Eszlg Informe técnicaliers comofin i presentacdn o8 una manera praclice, & recontoamigns
frente @ s vances en s unciones especilicas. iecniaas adminsiratvas, financEras, uridicas
y estratégices oef contrato v la prastecion del senvicio, recopdando el conjuno de datos durante
el perinde de tempo corresponcienta desde & 1 al 31 de Oclubre de 2024, en slecucion del
conbrao interadminsiralive Mo, 4600101084 DE 2024, enire o "RISTRITO ESPECIAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTRO ¥
SERVICIOS" v la ESL, conforme a la abanza sstraiégca condormada por SEGURIDAD LAS
AMERICAS, SERACIS, EXPERTOS SEGURIDAD, ONCOR. ZONA DE SEGURIDAD ¥
TELEVIG A en la ciudad de. hedsllin.

ESQUEMA DE SEGURIDAD 20NHA DE SEQURIDAD

!!Elﬂ.rl‘tlilﬁl:l EHA !! !UNQLL&

~ Gestlén porodar | i1l 31 de conbre de 2024 CONTRATD J EaAA00
~ C¥mntec | Gumimininos y saracian COS I Nidwseoas | 15
W Mssead oors £ anbos : [ ; W e e e "
W dn senicion activos: | ] BE 3 i Todal, Disoaniiae Soul H
[ W do Supsrvisone: | N | ¥ dw Elpeuiwnn ]
|

Fara el conirol, gestan operacional y gestion admmistraliva oe los recursas antes relacionados,
la ZONA DE SEGURIDAD LTDA, ha dispusste: de un grupo Os profesionsks consutoneg y
HESBOTEE CON rescluckn anle i SWSP,en el cagoe de Coordingdores de Riesgos an Segundad
inlegral (Ejecutivos de Cuenta); los cusles se relacionan a continuacsbn, junts con sy BSlgnacion
estructural openativa:

(Momibres complelos del o los sjeculivos)

MARIA FERNANDA CUENCA ECHEVERRY
JUAN DIEGD RAMIREZ CALLE

Carrgpra w8 B 30 - TG, Cenro Ermpresanal Cludag del Ric, worre 3, e 5. Mededlin - Colamla
Tal@fmmn [HAYALE T4 A0 . il rdfidin FAM PR - AN BSIE FAM Py
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DESCRIPCICN DE LOS MECANISMOS POR LOS CUALES SE DEJA LA TRAZABILIDAD DE
LA INFORMACION OPERATIVA, DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA
UTILLZA DA,

Uesde la instalacidn de los servicios asignados a parir del pesado 11 de Mayo del 2024,
cantamos oon la aphcacion MACRO, en termpo real, paea lo cual el siescufivo en servicio cuenta
SOn un SN0 pam manejo operativo en general, adicional se cumnta con dos zonas de
sipenvision mowvil lag 24 haras para la EEU, que cusntar cada unt con uSuana de supenvisdn v
reportera general, v para el caso puntial delos sevicios de GRS llenen insrancia las dos Zona
para la supervisidn directa en revisias diarias por servicio diurnoy k3 dnica sede condos revistas
Par Ser SeNViCo 24 horas. que quedsn eslipuladas en fa plataforma de MACR O, én cada CDS

Cade sede fiene de manera independienis usuario de repoderia para reallzar B minuta virual, v
cambg de Tuno.

La plalaforma nos muesira aleras freme a migvimientos diferanles dal senvicio, v el
dikgenciamients an tiempo real de cada farmulans asignado a cada unao da los 15 senvicios
diurnos enire elos $3i0 uno 24 horas (Laiweles) que s& benen: asignadcs pard Suminiskros ¥
Sarvicios.

La Supervmion movil cuents con GPS ¥ movimentos de alerts, en cazo de accidentalidad,
apagadg de celulw, aumenfo de velocided en ruta, apagado ds GPS, valdacion en las
aclividades que reakza el vigianta que se supentisa, manefo de slartes ¥ Blancidn da novedades
¥/ siniesiros &n cass de gensrarse.

Fara el mes de ectebre an general g8 dio cumplimients en platalorma a lodas las aclividades

confraciuales por medio de la plataforma gue g2 pueds validar en empo real v Gue se ansxana
Ias estadisticas de | operacion generada en ol mes para Suministtos ¥ Servicios de;

1. Supervisin Toial de Revistas Provectadas en o mes Dc24 = 380
Tatwl, de Revisias Ejpcutadas en al slstema = 362
Cumnglimionto dal 100%: de Favistas

2 Aledas Tempranas. Telalde =3
3 Movedades Fresentadas: Todal de s )
4 Ginieslros Presenados, Total de =10
& Yistas a clientes Tolal de = 18
& Capachacioi=s Tolal de =4
i [P ERISONES FROTEL [ALAS

a3 {EPERWEIOMER E\!_qEﬁ_'_nI.!'d'EI.ﬁE
1% _|PORCENTAIE DE EFEC TVIDAD

L, pan 5 Maaakin - Calarlbag
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ACCIONES POSITIVAS

e realeo yerdicacones a fas bhops de vids achemizaciongs de anfecedames, para
safuimients A personal de sequridad en las contralaciones del empaime para confirwar oon
el comrain, rotacthn de personal como bo solicio el clante.

Se imem Tinalizands &l mes de ootubre del 2024, & proceso de toma de pruebas de drogas
{Tomicolagis) en prusba a Maghuana y Cocana (alastoria & wodo el parsanal asighads al
contrate) para dar cumplimisnio &l requenmienio confracius que debe cuedar carrado en al
mas #& noviembes dal 2024

B Genera &l proceso de vakidackn con la central de la empresa ¢ lod vigilantes ef continuo
manitoren por Wia celdar, WhalsApp, tanto en repores Como en acompftamedo da &
aupsnd [ihn - 3 la reacoldn opeaune slencidn de evenbos v novadacses en cada puashy da
frabao, comolo son permisos para dégencias, incapacidades endre ofras y vieilas pperafivas

S resfizo una verifcacion en visila a cada una de las sedes ¢ cada puesio, sobre los
elarmanios gue Tuercn entregados desde el iricio del condralo en os puasias de frabajo, para
valichar que S8 sgan cumpbendo can efectvidad franie 3 sus caraciershicas ¥ necesicmdes
el sarvicis y epossionss 5l S8 requishen

Se han regizados k=5 contataciones necesarias paras los cambios requeridos por el clisnte,
incluyendo todas las rotaciones necesarias pare & acopamienio de las plantilias de
gequndad, donde se ha genaradn ot grads de salisfaccion ¥ confiana con el su pervisor ded
coniralo,

Se reallnd visits & cadauna de fas sédes, 16 #n lotal, por parte de la coondinacion general de
ajisutiva de senicio, can aodyo del ajeculivo de sarvicio 5r. Juan Diego Ramirez de Zona de
Seguriad con ks fnalidad de conocer por parle del sefor superviser oel condralo, sus
inguigbudes oon ol meens senacio de saguridad fisica sin arma.

GESTION OPERATIVA

CRITRrE &8 & 20 - T4, Centio Empresanial Cludad dal Bea, torrs 1. piso & Madellin - Caloimibla
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Se div cabal cumplimiento a todos y cada uno de los servicias que fueron asignadas,
validande horarios de cada puesio con sus respectivas extensiones de horarios en
algunes sedes, con validacion de la supervision, base y programacian.

Duranle el inicia de la ejecuciin del contrato sa viens moniioreando los elementos que
lueran sumnistrados para la prestacidn del servico en cada puesio de les diferemtes
nsfuciones educativas cbservanda fodo en perfecias condiciones a través de prushas
realtzadas; celulares, tonfas, linkemas, equipos de invierms y Garrel efc,

5& eslh acompafiando sagun requerimiento de la ESU para ka formacidnde profocolos
de seguridad en &rea de seguridad especifica en los sarvicics prestados por los aliados
estrafégicos y la ESU. estamos a b espera de validacién de consignes entregadas por el
usuario de cade sarvicks asignada,

s Vistaron lodos los pussios Centro de Desarrclio Social, 15 sedes v 15 servicios para
16 wisiias en lolal con sus diferenies pusstos v en cada sede par personal coerative da
zona de sequricad,

Aevistas de supenision @ todas tas dferentes sades 15 en fofal por persoral de
Hiparvisicn de zona de segunidad Lida,, revistas diarias én los puasios de frabaje de cada
area agignEca, cada 12 horas ¢ alencion a reecoion iInmediata de movedades

SE CUMpio y 58 culid lodas os fallanies que s presantaron en diferentes puesios va
223 pof Incapacklades, ranuncias, calamidades y ausentismo

Sa lleva estricho control de los reportes ¢on @ central, cada puesio se rapora anel dia
cBOs oos horas y en (@ nache cada hora, para el COS Laursles Graco sarviciod4 horas

Sn mantuwo el cronograma de capacitaciones semardl, (se radico ame |a enbdad los
documenios respestivos y kos registros de parlicipscian de esa) la cual s leva de forma
wirtual,

Se validaron ingréscs de personal 2 cads sede can avtorizactn de! supervisor dal
coriralo.

Se capacito y evalyd a fodo el personal de seguridad al esguema educativo, en
compelencia laboraley ded SENA, control de accesoy slencitn el ususrio, al igual gus
los suparvizores mbvbes en compatencia de Supervisicn o servicio de Vigilancia

CAMPANAS DE SEGURIDAD

-

Se manbene la nobtficacan v verificacion de cambilos de lumo en & pussio de vabajo
para delenm inar anbcipadamente cualquier situacitn que pueda sescitarse en Bampo real
dardo cubiimients & tades ks puestos en general ve sean por incidentes, Incapacidadss,
calamidades y permiscs no remunaradcs

Cara de presentacian del vigilanie cuando realice tume adicional o rtacikin del personal,
para ganeral la confianza con el ciente del personal contratado por la empresa Zena de
seguridad Lida,

Carrara &8 8 20 - S, Centrg Empresanial Cludad del B, iame 3, piao & Medellin Colombia
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s Campafias del aoto cuidado personal en cads puesio de frabo paia minimizar los
acoidenies laborales y pausas activas an posiclanes por lempos prolongados, donde s&
las recomienda estar may alentos v enfocas en s actvidades,

s Capas#acones sermanales én diferenles lnmas de segurdad ¢ procedimisniog:

= Werifzacitn v esgquimbents 8l pargquee aulemoter del pergonal operalve, supanvizidn
redevants log diss. 11, 18 y 30 de actubre, consistents an mantenimisnics planasdos da
miotos ¥ camo e chaques presperacional diano ala fecha del 31 de octubre de 2024,

= Sg realizaron pruehss de slcohofmetria con equipe v personal cedificedo. amcjando
todas las prushas negalives.

ALERTAS TEMPRANAS

= CDE San Antoniz do Prado, La rospleda v El Feizal @ mayoria de g veces raplizan |a
apartura de |a sede =n la presencle del vigilanie.

= LCOSCampo vakles el safior ssordingr realiza 2l clerme de |z sede sin ks presenca da la
vigilancia por ko pensral 1o realiza mas tards del homrio dal vigilante que es hasta e
20:00 haras.

Cuadm rmsumen de sfusciones quee anrevista de supervisian se han alerado en generel

ias geleras an al echo efacin & potecia, ya

o |Monoe 07 s7arn | 167874, COSLas f::;ﬂ” (US SHEN UK &N 8] SECIIONG, AXponHATE B
UTE 204 Mangas | Edficios elaficn alamanios f passlara y dajands
I irtlizada la poierio
aE wdarcia 5l momamis de pasar i s,
que |as venianns da las insdaciones o
Gk Bai fIng L B 08 a8, a0 850
2 -LI:!L:I:D;;J;!E bl ;Eu?n' CER Limilizs widnamaelas cunies pusdan o surerndasfac

Mk impactr ke vidics quatandn as
inslalociones onpusatas v do Téall pocaed moc
qu oo &n s noghe

b0 s ol mamanis de paonr b reddin
mal astaco o IRrmja dals eveada pnincipal ¢ @
Gual &2 consiantemenis manipulaca pat el

5 Vi Ot 10 Y4005 [ 187878, CDSia Penmaimo | personal de viglancia, i3 najo s snosania
UTE-2024 GanSEEHE AieEns desccighda § pars Sbiir b cerar esiy g

MU Eng 30 Mafuahing Bk dun s puad leger
24T INAr@n un incoarie o an el panrda as
coscs un acodenin

NOVEDADES OPERATIVAS
Mo 58 presentaron novedades oparalivas.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

Carrara o6 T 20 - N4, Centro Empresansd Coadad ded Big, torrs 3, plas & Modellin - Solambla
Talddmnon [FNA] LLL L &1 o e Ra) prm P« WA sl Fede o
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Vistas operativas y verificacion del servicioa 1odas fas sedes 15en total, para 16 revistas
operafvas, en compleln orden,

Valdacion de plataforma con &f apoyo Bgistco operative de & empresa que parmita
vaidar el cumplimiento de ks procesos confraciuakes que elecidan los servidores
asynados a cada sede.

Se valdo todos ks horarios esiablecidos, concada sede en tiempo red, confa central de
CaMUNCACcionss, apanuras, ciermes ¥ extensionss de haranos

Serevisaron odes las revisas de supervision en la plaafarma macaa,
Setiene al da los estudios de seguridad de cada sede

roampalsmieno & b actividad que sa presentt de B Semana de @ Salud entre o 27 al
25 de oclubre24 donde particioaron iodos los vigilanies de a8 Insfuconss v sa realzd
en dicho proceso la Baleria Psicosocial requerida por el Ministero de Probeccion Social
Generar procesn coma Evaiador de Campatancias en el maneg ool proceso oque s
cagrrala segunds semana de noviembre del 2024, con tods & persanal aslgnads &
contrabo-de la ESL

Revistas esporddicas a las sades para vakdar el servicio gue prests al vigianie asgnada
a servicio,

HOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVG

Felacion de cambios de persenal, rolacionss, renuncias, Ieminaciones de conbraio,
incapacidades; licenciss por diferenies causas

A conlinuacibn, se prasentan las ieblas conlos datos de las novedades v eventos preseniados
durante al mes de ociubre del 1 al 31 de 2024, corespondiantes al auwsenfsmo, incapacidadas,
parmisas, salamidades erdre otras novedades operativas del serviclo del personal operativo de
I3 empress aiada, asijnado a les diferantes sedes de ks, como ejécutivo de cuents, agignados
al contrato de presteesdn de sarvicios,

I EVENTD i ) § i'i | | I
3 : I | il
R B | AP = 2|8
\ ?:H:Ei%igiig.i.ﬁggg!gg%%%%
\%EE.EEQ Egaﬁgia EHEEEE
8= e . I "
EJECLUTIVD : ¥ | [ | | :
TNOWBREDEL (W[ T T 0 F E D IR R ulcu n':':-;u-:l
EJECUTIVE | | | |
|'TL'|'I'AEEI !1F=_"|"|||] BN SR S u'n'g-in [ ﬂlﬂ'"'#ih"j
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Las siguentes. son las graficas elaboradas & partir de los datos por ausenlismo, incapacidades,
pemmiscs, calamidades entre obras noviedasdes oparativas. o cual parmie evidencier Ios avenios
gue CAUS3aron meyor ¥ menol impacio diranie & periodo de tiempo evaiuado, Asi como su
medhcian cuanktatva en cantidad de evenlos v k8 cantidad de dias impaciadas

Para todas Ios casos se dio alencidn de manera inmediats

CUMPLIMIENT O CONTRACTUAL OPERATIVG

Cumpliriento visitas elgculivo (vistas de cardcier contraciual)
Supervisin porobjelivos ¥ cumplimiento de visilas

Sa realiza visks por patde de los gjecutives del senvicio le cual 8 generd fevisia mensual
para un ot de 18 vistas en oclubr dal D1 al 31 g8 2024, para vaddacion haciendo
soompafiamisnies a les procescs establecidos ¥ lomendo acciones de megwamieno
canbnue en ef senicks y verificacesn de activigades en general difras que ameiten apoys
¥ meoramienio el sarvicie. adicional & las evaluacionss an campo del personal asignacda
&l coniralo en las narmas de competencias aborales v 8 aprovecht para der apayo de
majeramentc constants en cada labor segun & puesio esignado al persond donde sa &
dejan clares sus funciones especilicas pare | prestacion del servicio y alenciln de
nivedpdes én cada pussio ue se requind v dar mejora an la novedad o sobicin v los
requarimeentos del cliente eslablecdos, como lo es B rmfacibn de personal y funciones
asignadas a los vigilantes,

OTRAS ACTIVIDADES

(=14

Capacilacones adiconales a las confraciugas de mansra mensusal,
Somana o8 B salud enlre &l 22 al 15 8 ociubre daf 2024,

Fare e mes irecio el proceso de Dia de la famidia para o cual se realzd con 3 fechas
34,5y B de ociubre did 2024 an el Pasgue Norte donda incluida 3 ingresos (funcionarioy
dos acomparianies) para ia utlizacssn del parque g manara limiada v & almuenzo a
cadi wno entrd las 1000 a 5:30 pm

SE Inick 8l praceso de emrega fe Dolaciones somo uniorma adicional a cada viglanta,
procass qua fingizara en noviembre del 2024, con @ nUeve imagen corporativa segan (@
nueva restluciin indicada par i3 Superimencencia de Vigilanci v Seguridad Privada que
fue informada a & entdad

Se realien s Evaluaciones de desempeto de supsnisoras mibvies con competencia de
supervishon ¥ reaccidn del SEMA y se solo finalizar el proceso evaluativa de certlicacion
dia competencias para e 100% del persoral. estamos al ciedra en noviembre con audiona
¥ cerificacion por parle del SERA

Sadio culmnaciin & e cepacilacitn v evaluaciin requenda (7 videos) del 58T sokcitada
por la enticad con todo ol personal asignads al conrato.

ea ABF 20 - T4, Centre Empresaf Cledad ded Big, fome 3, phio & Medelln - Colamibla
Thlmlmien: [EALL L4445 W AR . e Frm P - AR FSTE FATR . Ff
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7. B inicio la actividad d2 gecutar a verificacion deaxamen de Toxicologla {en M anhuang
y Cocainal al persenal asignado 2 contrato come seguimiento al personal

B. Ze mantiene el proceso.de pruebas de alcohed en los puestos de trabeo finalizando
semand y fines de sermara en rofecidn d= sedes de todo el contralo,

& Aclualizecion de cursos da reentrenamienio al personal asignado para mantener al dia el
process contrachual con seguimiento al soporte de APD de cada funcionario,

A la fecha se encueniran al dis los andbsls de rlesgos y =& estd ala confiruided de levantamiantos
de glertas y studcionss que generen alguna alferacion o requieran de recomendsciones de
Bjuste &n los CDS:

ESQUEMA DE SEGURIDAD ONCOR

T Allado estratigico SEGURDAD ONCOR LTDA |

| Gestlon periodn: | 1 &l 31 08 ocibe de 2024 CONTRATC 24000565 |
Cliente: |'Eer:ru{.-1' ein de Paz y DOMH | N®op sedes LESRL e
| ne l'lﬂ'ill.!lﬂmﬂ- Elnlnu-l | o M ™ diz gusard &s; | 13
H.' de servicios scHvos: 4 Todal, isposhive | 1
| W de Dupervisoms: 12 | M"deEjeculivos | K 1

Para & conirol, gestién opevacional y peatidn administrativa de los fecursos anbes relacionadios,
Segurided Oncorlids., ha dizpussie ge un grupo de profesonales consullores v asesores can
resclucien anbta la 5VEP, an el cargo de Coordinadores de Risegos en Segursdad infegral
iEjecutives de Cuental, bs cuales so milscionan & confinuacion, junto con su asignacion
estriciural oparatva

< large Alberbs Vargas Gubbrhes

Lios mecansmos uikzados por Seginidad Oncor Lida , pare @ gensramianio & |8 frazabilidad
de la ifarmacknoparativa sa realiza a fravas de s plataforma Tecnotogica FARDS, harramianta
que permite un inferfaz amigebls, tendo al personal cperativo coma admirstrallve; adermbs e
cuenla con la intsraccin de una plataforma BOWER B, la cual permile generss mparies en
empo real, insertando informes todadmante nteractivos en su eplicacidn generando confrolas
objelos visunles de datos,

ACCIONES POSITIVAS

Durante k- ejecucion en B prestacion del servicis en esle periods, no s8 cresantaron accionas
pasitivas ente = constante apdcacion de los confroles, procedimientes v protocolos gue se
dasarolan de cargcler permanenfe, gensredos por nuesino equips de colaboradones v
enfocados a incrementar &l nivel de satisfaceion de lodos nuesiras usuEnns ¥ orupos de Inlerds.

GESTION OPERATIVA

Con respecto 3 |la gestidn operaliva, se realizamon pod parte del equips de supandisicn un
scompatiamiento de cambing de jumo, generando en & equipo de frabajk una sensibiizacian
conslante sobre i3 solicacion de une conclencia siuacional en procura de una bisena dispoSCIon

Carrera 68 3 30 - Centro Empressnal Caidad del Bia, tarre & pia B Madolln - Cotcmisg
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frenta al servicio, cum plimiento de cansignas ganerales ¥ patticulares. presenacnn personal
senvica & clente.

& su ver fueron ejecidsdas en &u lodalidad |as revistas ds supervsion en iodas B3 sedes
operalivas

CAMPANAS DE SEGURIDAD

[uranie sste periodo fue programada e modiss evaluativg en los siguientes. temas, obianiendo
como rasutado uf porcense de participaciin del 100 %.

Goggo de éica

Seguridad fsica

Conocimiento y empleo de armas de fuego (modalidad. virusl

Criogratia y redaccion

Concestos bisicos de sequrdad en persocras projegdas

Estandares BASC genaraiidades (prevencibn de delios relscionades ala Ciberdalincuencial

A A A

FAVSTES T
CARTILLA B —
FORMATIVA B
CCTUBRE B ommmm '

2034 .

BEDTA: ta medancio om Cumpimipnin
e 100 cied todol diel depoaltivo

-

ALERTAS TEMPRANAS
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Duranle ¢ periodo comprendido ertre @l 1 al 31 de octubre fusron radcadas lss aleras

tempranas de |as sedes adscritas a la Secreteria de Paz y DDHH, a fas cualss se les generard
un seguimients parmanente para s postenar fratamiama,
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HOVEDADES CPERATIVAS

Durante In prestaciin del serviclo en aste periodo, no sa ganeraron novedsdes oparativas quo
afectaran of patimonio econtmies, ni situacionss en lse que se hayan maleriskzado riesgos
inherentes. |ogrands asi un normal deearrolle da las acividades an cada una de las sedes
aoocritaz

ACTIWIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVD DE CUENTA

Ge realzaron por parte da los secutivos uns sade de retrealimentaciones. conetanies 8 lodo &l

prupe o sUpervisores sobre lag esbralegias do segundad, repories en bempo real ainformacién
der inferés en los dferentes Servicios v su implementacian

Sellevaran a eaba reuniones oparatvas con &l grups do suparvision confines de dar continuidad
a esirategies operativas en bisgueda de lograr insrementar al nivel de satisfaceién de nusskos
clientes y usuariog, ademas, procuar B ejecucidn permanente de fodos fos controles operatives
erentados en b realizacion de audiorias permanentes en iodes fos servicios y pusstos de
trabajo

Lamrera 4B 8 20 - 14, Centro Emprasarial Cliatad del Bie, tarre L plso & mModelin- Celombla
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NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVOD

A conbnuacedn, se presentan ks lablas oon los defos de las novedades y eventos presentados
durante el mes d& aclubre del 1 &1 31 de 2024, correspondientes al-ausentismo, ncapacidades,
permisos, calamidades enfre offas rovedades oparativas del servicio del personal operativo de
la empresa alisds, asignads a las dferantas sedes da la, come ejecilive de cuenta, asignados
al conlrado deé prestacion de senvicios

"JOTBLES %W 0 (0|9 |© 0@ |0 6|0 9|0 bi0. % 0|0 0|80

Les siguenies, son las grafices eaboradas a parfic de los datos pot ausenlisima, incapacidades,
permised. calamidades entre olres novedades operativas, o cual permile evidenciar o5 evantos
que causaron mayor y mencr impacte durante ¢ periodo de llemps evaluade, asi como s
medicitn cuantitativa en cantided de evemios v la cantidad de dias impactados:

NOVEDADES DE PERSONAL
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO

# Cumplimiento visitas ejecutivo
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+ Supervisidn por objetivos y cumplimianto de visitas

Garantizar fa calidad del serviclo madiante la afencion oportuna, eficaz y &gil a las necesidades
58 biisca la oplimizaciin de los recursos destingdos para la prestackin del service. IRcremeantar
|8 productividad gef guarda de saguridad pam anente garanfizandn sus condicionas laboralas y
efeclivided en el serckcic de sus funciones, acompafieds de wna coordinaciGn ¥
direccicramignto

Alartas tempranas enfocadas a minimizar ks resgos de huro & mrusien, conal fin de prevenin
perdidas de activos

Campaha de sensibfizacidn ¥ cumplimientos de las consignas a todo &l personal de guardes,
Revisiin de elementos ce dotacien, ogsticos a ntendencia en cada uno de los puesios.
Generar cullurd en aulo cluidado ¥ profeccidn al personal al personal 8 cargo

Generar cultura en el uso osl uniforme v elemenios looisticos del puesto con lodo el personal
dia wigllancia,

Campafa de reportar cualguser sfluacids ¢ aromalia que se presente an el sarnicio
S— . bl s Pemis 1 s n ke @ dim
- -
TN | - H
F [ !
- d
L2 i
Ui s aker i 1l m P b (0 I T e
- T e RATTLTEER T
. -
e
[
" 1
[ B (] 11t
o 1 ] 1
B | 1§l J
L 18 11 b
i st
s i [ [ R | T ]
iT §ume = S i = i
L1 . A —_—— - PRI [LL L]
++ ) AL L O i ala imlald _] o
e e Sl il [ S e gy A o - 1 1
i ‘+ a -— ot 1
i " = W - -~ FR-=- fp {4 L T W
ban e s S T T T R TR e L]
Carrorg GE B 20 - (16, Contro Empresarial Cludad del Fa, torre 1, ples & Medelin - Celombis
Telélnrry [RNL] R4 TE 4R « Idadedli B £8 « WAL Sl Fom £



Chdige:
( FTMEGEE
J IMFORME DE EJECUCION Yurakdn: 1

esu | g st vl

Validacidn eontroles de rondas

CONTROL DE ROMDAS
Ly
(0]
|
= Eal
"z 530
E i}
.E: all
£ aa0p
4
KU
i =
VICTIMAS SO0 WICTMAS LA SEPAR Torni oG]
[EORENTE  AMERIOS
OTRAS ACTIWVIDACES

Las vistas del Ejeculivo de Cuenta fueron realizades en cada uno de ios senvicos, con fines de
vanficacitn sobre al cumpimiento da consignes parlicuarss, Balignaciin de aquipos v alamentes
para la prestacian delsendiomn, pdamas, esie gan fines de sensibilzar al personal sobea la correcta
prastpcian del servicip, cfantados 8 incremantar &l nivel da satisfaccidn del cianta’y da todos los
grupae de irfarks

Sequimisnts constarte a la operacion, vesta 8 ko diferentes wsuarios con el fin de evaluar s
prastacitn del earvicio, al igual gua rewmiones constanies con bos supervisares y viglantes
azignados al contrato

Sequimients conslame d la oparacion, con gl fin ¢ evaluar las mecesidades de nuesing orugo
oielivo ¥ grepos deinberds con fines de mamsner & incrémentar g nivales de selisfaccion en
CuAnld Bl B8y |cio,

Se hizo enbrega de las aéertas tempranas, a fravés de radicacion ante a ESU, enfatizando of
semaEmiento y iratamienio de s recomendacionss gensradas en las mismas;

Seconlinua comoactvidad adcional, |a sensbilizacadn sobre conclencia siluacional & ravés del
aercicio dal pragones, esto  an lag diferantes dependencias del CAY Balencito (Mictimas
Amarica), &n donde al obigtivo a5 B sensibfizacidn &l personal administrativo en procum oe
adopiar v mantener medidas de conlral vy aulaproteccin, tare de ios abjetas persorales coma
de los epupos v elemenics asipnados para su labor esto con fines fe desaleniar cualober
metenalzacion de riesgo de hurg enfe la presencis permarente de FsUaNoOs
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Seguimients constante a la operacin generando un acercamiento diresto con los usuarios de
fos diferentes servicios, con el finde evaluar s prestackin del servicioy recesidadas con nuesiro
grupa objelivo y onepos deinterds, confines de incrementar los niveles de safislaccidn en cuants
& mismo

ALMADG ESTRATE GG 0 SEGURIDAD LAZ S

GESTION PERIODO: 041 @l 31 do ocheom ool 2034 | CONTRATDM J0FeO0058.5.9
CLIENTE: BUMBETROS ¥ SEAVICIOE | K SEDEE: 1
B OMT! 3 K GUARDASR- a
K" DE BERVICIOE ACTIVOS: 1 | TOTAL DISPOEITIVO PM: 3
N® DE SUPERVISORES 3 | VALDR FACTURA. 513 080508

]

AL ESTRATE GO

GESTION PERIODD: 098l 30 ce ocfne ol 3074 | CONTRATH QR DCER4 51
CLIEWTE: SUMMIETROS ¥ SERVICEDS | N.* BEDES: b |
M= OMT: 10 H* GUARDAS a
W.* DE SERWICIHDS ACTIVOS: 4 | TOTAL DISPOGITIVG PR 10
H.? DE SUPERVISORES: 3 | VALDR FACTURA: §dz24200%8

SUMINISTRCS ¥ BERVICICS SIN|

ARAS 847 820804
BECRETARW DE CULTURA EIN

ARMIAG 813020504
TOTAL § 556.801 502

Carrera &8 2 20 - T4, Castro Empresasial Cliodad gel Bia, torre 5 plss &, Madedin- Celombis
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Para & conlrol, gestits opesacional § gestitn admirestrativa de be recursos antes relacionados,
a EMPRESA ALIADA, ha diepuesto de un profesional consullor ¥ asesor con resslecion ane &
SVEP, an ol cargo de Coordeador de Riesges en Sequndad integral (Ejecuiive de Cuenta), &l
cusal 52 relaciona & continuaciin, unbe con su asignacian estnuchural opemativa:

EJECUTIVA DE CUENTA LAURA MARCELA MORALES BUITRAGD: Acluaimente enka zona
asignada cuenia con 03 supervisores motorizedas v pars el caso de los centros de manitareo
esdn conformados par el siguente esquemsa de seguridad.

Encuanioala seguriad humana, se na asignadao persona aliements capacilado y especalizado
para supervisar v oiecuta” |as operaciones daras de segunidad, Este equipc == adapla
conlinuaments a &g canbianies ciicunstancias ¥ &5t preparsdo para respondar de manara
afectiva a cualmeer stuacion gue pusda surgl

Enla siguante informackn estd dissriminade por horarles; cantidad ge personas asignadas ¥
composicin de gananp para e mismo,
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PLATAFORMA TECHOLOGICA

En Seguridad |as Amaricasesta mplemeniads ls platalorma’ AREX "medanie a cual s reshzan
fag revistas de supsndisidn, randas demarcacidn, cambis de lumo, actas de rednibn, alsrtas
lampranas, aCies de compromiss 2 log viglantas, reporta da novadades, revisias de ojecutivos,
avaluacsan dal sarvecio y consolidado de sallamientas,

& travas da dicha plataforma se reslza seguim ients & los cumplimientos contraciuales por parte

= los quardas, operadores de medos tecnoldgicos, suparvisores de zona y ajecuthos decusnta.

ACCIONES POSITIVAS

Pof parz de SEGURIDAD LAS AMERICAS, se relacionan laz acciones posihvas en los
diferentes ceniros de monioreo, en el panodo comprandide antre el 01 y & 31 de oetubee del
2034, buscando |a constante menra en la prestacitn del servicio ssignaco a la sede

= Simulacre Nacional CCTY Alcaldia de Medellin ¥ Secretaria de Mavilidad
Eldia 02 de ortubre 22 Tev e a cabo en las nstalaciones anterdormenle menconadss ol Smulsco

Macxnal da Respussta da Emargancias. en el cual s& realzo evacuscion de 1odo & personal
administrativo, funcionaios, personal de asso ¥ usuarios.

Carrdra &8 520 - THi. CEntro Empresanal Cludad dol Rig, iarro 3, phid 5 Medalln - Cofambis
Tuldlnmn [EAE ALk TE &8 - rirdliesi romorn - W, #mg Foim.en
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Cicha actividad inicid a les (500 horas tal v como eslaba estpulade y finalizd sin ninguna
novedad,

- indieadar novedsdes CCTV Alcaldia de Medellin

NOVEDADES CAD OCTUBRE

RENAY (LEMERTOE OSOUFTE. 3
RO 9 ELEE NTOS ER-CONT DA 3
FLARMADE MCERTNE B
Ny MMnG ks S
CONEECTRE WD 1
REFOATECFRTIAL AL AR A I
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BECERNANT B
COMRECTRG CARERs B
ASERTURA TCARAZS BT

{ ] TH] i s 70 WER =R
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F Iindicador novedades CCTY Secretaria de Movilidad
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NOVEDADES SECRETARIA MOVILIDAD
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GESTION OPERATIVA
Acompafamiento Sswpervisidn y pjecutiva a cargo

Con @ fin de validar 1a presiacion de! servicio y condcer obSenaciones o Consignes 8 Impsrtin al
exquena da vigilancia, se hace sagemienio cominue por parte ool supacisor de zona y de la

gleciuiwa 8 cargo, de igual manera s& fevan a cabe reunones con odo el esguema, donde 52
hace seguimieno & cumplmieno de funciones,
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Revistas da supervision por cantre de manitores

Se realizaron \as respeciivas reinducciones al personal nueve y las cperaduras disponidles,
‘donde sa hizo énfasis en las consignas especilicas de cada uno de s puesios, confidencigided
de la informacion, horarios da relevos, rupurtnnpdrhlml, mpaﬂuﬂurm.

&lmhlw:uhwﬁaﬂhuwﬁdaﬁ-hmmmmdum
oparadoras de meadies y lés novedades presentadas durante e uno, 58 hace seguimenio
mﬂ#‘huhphﬂh qu= fue implementada desde o mes de agosto.

Parasl mﬂdum:h-lhr- ingrasaron Mmﬂﬁmdﬂ medios tecnoligicos comodispon bles para
la ﬂ]:ﬂ"l!a:l-ﬂl'l. hﬂm l‘&l:h#uﬁh mﬁnmm en los dif arentes centrosde monidoren.

Be electuaron reuniones con las oparadores asignadas a los cendros de moniiores Alcaldia de
Maedeilin, Secretarla de Movilidad, SIESM y Parque Explora, con e fnn de hacer seguimisnio al
desompefio y cumplimients de sus funciones. ademas en pro de meiorar el ambilente laborst en
cada una de éstos

Carrarn &8 8 30 - N4, Conlro Empresarial Clidad del Big, toare 3, piso & Madellin - Colambia
Telddrnm I0A4] SLL Lh &l - Prdi ) PR re - WA RaIE PO Fo
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CAMPANAS DE SEGURIDAD

Para of mes de cotubre del 2024, se continud con la capacitackin para todo el personal aperativo,
con @ fin de enriquecer su efecimianio parsonal y mejorar la prestacion del servicio, para dicha
periodo |os temas fuercn: Geslién del resgo, Protocolos sepuros de frabaje, Riesgo poblico.
Hespueste a events & incidentes ¥ Derechos de los nifios, nifies v adolescantes.

Esla capacitecidn fue reakzada con un cumplmiento de! 100%, por parte de las oparadoras de
medios y Iog supervisore: de zona.

h Capac s

; ﬁ- Gestifn dol Blasgo

> Protocobas Segurat de Trakaio
s Fiesgn Pablico

Respuecta a evanbo @ incldences
Derachos o2 o5 nlfos, nilas v sfolescentes

MOVEDADES OPERATIAS

Pare el mes de oo hubo una reduccitn en e dispasilive de seguridad fisica ded Parque
Expiora, razon por I3 cual, fue necesario ampliar las consignas ded CCTY de dighs pusste, con
& fin de brindar un apoye a la sequridad fieica v asl prevenit la materiafizacion de riespos; Dichas
cansignas fuercn concernsdas por i ejecutiva de Seguridad lae Ambricas |z sefiora Ana Marls
Mejia, el gecutve Hemando Torres de |a empresa Seracis ¥ al sefior Lices Vilsda Técnes
Administratarg ESU

£ 06 de octubre se presentd una novedad an las instalaciones de Secrataria de Mavilidad con
un sujeto. a quien iban a resizer prueba de toxicologia v quian debia ser direccionado por ed
guarda de seguridad asignado a este servicio, sin embarga. ln operadora evidancid al guarda en
una posician no &pla, por lo cual no observd & sujsto vy, por ende, éste comenad 3 deambular
por s diferentes espacios. de menes inmediaia 8 operadora sabsita apoyo &l supanvisor de
puesic pars que el wefior fuera guiade de maners adeciada v mientras fario hece &l respecive
seguamiento, sin embargo, ésbe Tue guiado por agentes de transio.

ACTIVIDADES REALZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

Con & fin de realzar seguimianta a la operackdn v la impementacion de buenas practicas en las
entregas y recibidas de puesio, bos supervisores diariamerte realizan reunicnes preopesshas
can &l fin de socialzar aspecios: relevantes (estado de salud, consignas diariss) dirgidos al
cumplimients de procedimienios y profocoios, asi como ks siguentes actividades

+ Manejo de pragramacion.

Seguimienio & la plataforma AREX

Aslonacidn v sagumiento de funciones en & orupo supervislén,

Direclrices para &l segquimients del conducto regutar

Reportar actividedes ¥ procedimienics 3 supervisones

Realizar un buen trabajo en equipo y unificar actvidades entre supervisores

Estrategias |leborales para el mejoramisnty conlinug de B85 aclividades operacicnales
dentro de los dispositivos,

Imiplementaciin de un buen blenestar v amblente laboral dentro del equipo de trabajo
Ravisar al momenio de recibir tumo verificando estado ded pessonal eniranie,

S R T TR
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«  Segumizio a3 cumplmientode funcionss por parte de las vigdanies y del suparvisor da
ZoNE

El da 07 de octubre, s& resfzd reunion de segumisnts con B doclora Aaa mark Meajls dal
Parque Explra, an compafia de los senomms Viglle Sanchez por pare de 8 ESU v Hernando
Tares - de |3 empeesa Seracis encangeda de la segunded fisica, en la cual se vakdaon los

cumplmiantos contractuales y |88 nuesvas consignas para ol personal de COTV en fa razdn a la
LI G AT

El dia 24 de octubre se sfeciud raunibn con |a saficra Hoza [nds Vaga, con & hin de vakdar los

cumplimianos confraciuakes por parte de fas operedoras. sn reporiar ninguna anomalia an el
sendicha,

Wisitas @ puesto, ejecutiva da cuenta
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NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVD

A continuacian, se presertan 18s lablas con fos datos de las novedades y evenlos presenlados
durante el permdo dal 01 al 31 de ocubre de 2024 corespondienies  al Buseniisma,
incapatidades, permizos, calemidades ertre oifas novedades operatvas el senico del

parsonal opsrathio de SEGURIDAD LAS AMERICAS, asignado a los diferentes cenfrog de
monitorao.

EVENTD i i E
E %saga 3|, (3,180 o2
I

S et i S

ESQUEMA CE SEGURIDAD EERACIS

- LRy | walile ria by Lk
Allsio estratigice SERAGIS LTDA
Datcilin pearicgio =l 31 de colubag da 2029 CONTRATD: 202400058
Clinskn: Secretanade Suminisiras v Sacvcios | N," de sedes: 104
N.* Mansjsdors
i K ’
Caninga: K. dio guardas 244
WX co servicics atiives: 163 Tokal Ol poabve SEM; ¥ 1
H.* oo Suparvisores| 14 ] Valar Faciura 1T

Para al conirol, gesfdén operacional v qestida administraivs de oo recursos antes relacioradas,
la SERACIS LTOA. ha dspussto de un grupos de profesionales consullares y asesores con
resolecion ante la BVEP, en @l cargs de Coordinadores de Rissgos en Saguridad imegral
[Ejecuiivos. da Cuenda), los cuales g8 relacionan a conbinuacidng juntc con su asignacién
estruchrsl operativa

Larrera &8 5§ 25 T4 Centre Empresacial Cledad del o, sere X, oo & Medsiin - Colombls
Talddninn [RAA] AL T4 AR « Inefra@asnl @Rm eo - Waad es il ram.rn
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Ceilicn paricda {al 31 do ochubrs de 2024
H.® o aarvicios [ T Hige | M de
e actvos Sapervinores | wndes | punndan
HERNANDD TORRES fd | a4 183
ADOLFO DE JEBUE IBANEZ 2 ] an an
WILZ0N MALAGOH LL ] a0 t1e
TOTALES 182 18 154 342

En aras de podar informiar apoturamenta e nodedades de lod diferentes depositvos s
impismanta peiddicamanta ks reportas con el grupo de frabajio madisnte & mecanismo
tecnoligion, comolo ss &l comsn slacirdnics, al grips por menesieria Whatedpp v 8l apllestive
Zello (Cemunicacion Interna) Aplicative SERAPP Coan ssle logramas una comunicacidn mas
asartiva v rapida a la hora de foma de decksionas, de igual forma con &l dnemo del dessrolio
adecuada del sanvicin, sa hace participacion de las meuniones. con bs adminstradores, gestores
y¥io coordinadones de 183 dferenias sedes a cargo. asi como enfrevistas coh & personal de
sequricad, e reales recormido an lis sedes con el Anlmo de levaniar aleras v socalizar algunas
Evantades en el mes artarior

ACCIONES POSITIVAS
1110/3024 = Intervencidn Usuario Alterado, CIF Belancito

g2 acerca € sefar John Berrlo, funcicnario de la alcaldia de Medelin, o vigharte de tume
manfastandole gue an la pare del inlericr de '8 seda, 58 encuentra un wsuar alterado, de
manera inmediata ss intervenidc por el personal de vigkancia quien de manere inmediata al
usurano inicia a grabar ¢l procedmiento del personal de viglanca, ¥ de igual manera s requisne
8l apoyo dal cuadrenfe de ia zona, haciends presencia el cuadranie NS a cergo del
subintandente Ariel Castro y el petrullers Carlos Usuga, gquienes se aparsongn del casoy
solcitan qguee ol usuans borme o regstras fimicos realesdos.

THOE024 ~ Uso inadecuado de Energia, Capillas de Occidente

Sa gyidencia en la parte exiorna de las inslalaciones, gue tmos Bwvenes que es dedicen a @
practica del Free Style retraron la laps de s caje de paso de energia d& EPM v ulilizaron
erEigE que siete al slumbrade poblico para su equipo de sonido, esta stuacion nogenero daiics
al misma, &5 de mencicnar guee esia cajg dz enengia no hace pane de la sede, perg por & tar un
accidents el personal de vigilancia l8 hace la recomendacionas a los jivenes, y de igual manera
== raaliza reporta a EFM,

Catmara &8 720 - T4, Cemirn Emoresarial Chudad dal fSa, tarre 3. plse & Eadellin - Coloabia
Tedfidrras FRMG] G0 B £ - indfndesin rnim o - Wi sl Paem e
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101012024 = Hallazgo Sustancias Alucindgenas, Centro de Disgndstico v Derlvacian

Per parte del binomio-caning conel sjemplar antnarctico POLO, se realiza inspaccion sobra ks
muebies de la sede, donde s8 ayidencia una alera por parie del CAN, donde s2 evidencia
residups de sustanclas alucindgenas (mariuana), of cudl estaban camufiagosentre los muebles,
aciividad gque se epacuta an compadiia de educadar Mena, quedando enferado del heflazgo

L %i—f?:jﬁ-‘;n ::

111002024 — Recuperacion de Gelular, Pargue Explora

En los respeciives recomdas de verlicacion por parte del pérsonal de viplancia &n & Planetario
=0 bogra avidenclar un celular an e Domo olvidado, ¢l cual es dejado en ol area do mformacian,
@ |3 espora gue of dusfio haga presencin y o0 enfregado a su respeciivo dushio

1611072024 - Intemto de Infrusién. Teatro Lide

Reporte & vighante de turno, que durante |as respectivas rondas en la pane intema de B seda
sintid estruendos desde la parte exberna ¥ cushds realza |a respectiva verificagion, se encusnira
un cledadano en condicion de cafle intentando hwrtar el alumirks de fa puerla de emargencea y
con intenciones de ingreser al inlerier de la sede, e solichd apoyo ala Policia Magién, quienes
hacan presencia y refisnen & ssla persona, & cual s dngide ol CAl del Parque Bolivar.

CErHaEa B8 T30 - T4, Conrn Emprecsial Cludad dol Rig, e L plss &, Medelin . Coamib

Taladries (S04l ddd T4 LA « rfniasinnnim e « Wl el FRm rn
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18/10/2024 — Recuperacion Cefular, Parque Explora

Una visitants Se acerca o personal 4e vigiancia, el cual e hace enirega: de un Celslar de manca
IPhane, o cual fue hallado detrds dé felrede de ks banos de mujeres de sals abierta, mismo
cellar gque habls sdo reportado come perdido minuios antes, por un estudiane visilanta al
parqua, aste ot dajado en ol drea de infarmaciin, misntras se da con el paraden del joven y
ol ushe ol catular

241012024 = Asistencia Capacitacidn Pravencion Seguridad ESCHNA

Se prasenta ssstenca por pate del personal de vigillancia de Seracs v viglanies de las demids
empresas  Aliadas de B ESU, donde se recibe Capeciacidn Frevencidn en Segurided
Explotacdn Seual y Comercial Nifins, Nifias ¥ Adolescents, capaciacion que s dada por a
secretaria de turismao y policia neclonal deinfancla v adolescancia

Camrera 58 830 1k, Centra Empresanal Cludad dal Bie, 1e0re 1, plsa & Madellin - Calamala

Tnlafranne (NG AdE NE LR - mdresin rrm. om - WAl mili SR A
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GESTION OPERATIVA
- Reuniones QOperativas Equipo de Suparvisldn

Durants gl periodo del 1 & 3 de Qciubee del 2024, por parle dae la Empresa SERACIS LTDA,
buscando sempre B mejorsss enla pestacion del senicio de vigilancia en cada ura delas sedes
4 canga, din a dia se capacila @ persangl de suparvision con el fin de orentar al pevsonal de
wigiancia an las: dilerenbes conaignes ssignadas en cada uno de o servicios de igus! mensra
se levarts mfermacién de falencias en las diferentes zonas do supervisin, y =2 busca darte
majoria ¥ scompaiamienio con of fin de garemtizar en bodo momeno un equipo (déneg para el
manajo det condralo, de gual manera dia a dia se dan recomendaciones en segundad
direcirces para garanlizar supervisianes por objstivos

- Apoyoy Soclakzaciones Novedades Lidores de las Sedes.

Durante el penodo del 1 al 31 de octubre del 2024, se han dado direcinces claras al persoral de
Eupenisores de rona asgnades 8 B empresa SERACIS LTDA, de tomar comacty con
directores, administradores yla coordinadares de las diterentes sedes a camgo, con e fin da
realzer seguimisnto, ecompafamients, brindar recomendaciones de seguridad, socilizar glertas
tempranas ovidanciadas an las dferanies revislas, socialzar obserdacionss del persehial a cargo
che las sedes 3 dia a dis evalar B prastacicn del sericio de Vigilesca, Son al Tinde meor asla

Cameva a2 M % Contm Emprasaniad Cilclad el Bio, torma 5, pleo 5 Wodallin - Colpmibd;

Telranm IGNAT ALL Th LR « IR i P Fo - WA S0 R e
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= Acampafamento Cambios de Turno

Duranie & periado del 1 al 31 de cotubre del 2024, deniro de los clbyetivos de supervision por
pEte del personal de coordinagdones de operacionas de la ampresa SERACIS LTDA  asgnadas
& contrato de Summistres y Senvicios, 88 han dado deectnces clares al equipo de supenyesaon, &l
cul 8% GarEvizar 108 detedos prolocoias de ssquiidad en los cambios da urno del parsonal gg
WwigiEncE, dsde aese dia 8 dia $& realizn soompalamierso por pane de b superyision de ora
asignados sl contralo, en esios procedimiento da empalme, avaluendo |8 recimda v antrega ded
senicio ¥ bindantds recomeniaciones ¥ observaciones de kb avidantiado, &0 dicho procese, do
al manea 1S s daja decumentado en kas dferentes minutas fisicas asignadas a cada

gan icic

Fin
E
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e Rounién Oparativa Pargue Explora

Durantes: el periode dal 1 al 31 de octobre del 2024, con el fin de buscar la conslante megra en ia
prasiacan del servesio en la seds, dado al volumen de visitankes que s¢ tlenen da a da, &a
redliza penodicamenie reunicnes operativas en la sede an mencidn, atodo el equipo de viglancia
del pargus expleda anles de recibic su furmo; con el fin de sccaalicar novedades, lesones
aprendidas, dar recomendaciones de segurided y realizer cbeervaciones refarenies & @
prasiacin del aenvico de viglancia

B2 2 & Contrg Empresanial Chudsd del B, woire I, mio 5 pedallin - Ootoamb

falelnr 'aNe) LAl 1L LR - Infn SLFAM P Skl &5 PR rn
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= Verificacidn Externas Sedes Cerradas yio Sin Servicio de Viglancia.

Durante gl pericdo gl 1.al 31 de aciubre dal 2024, por parte de la emgresa SERACILTDA, y &
BEMTI RSO CLE S e 00 |3 Custodia de Sada una de ks sades A cargo, por parta del persral
de supervisibn se realize. revistas de verifoacidn durame las noches v fines de samana, alas
gedes que salo cientan con servicio de vigilansia durante el dia, esto con & fin de realizsr una
verficaciin de las inslalaciones yasi mnimizar @ fesgo de infrusion o vandalizacion dela sada
al no contar con perscnal de vigiancia

SRk LR T
s 1] FRHT |

= 212024 - Inwpecoidn Personal Visitanis, Centro de Disgndstico y Derlvacidn,

Durarte lae jornadas devisia por perie de los famiares a los menores gue s& esncusiran en &
sede, por parte del Bnomio-Canino se realizd inspeccedn a cada wno de los visitantes, y & sus
pertenancias, con al fin de evitar al ngreso de sustancias alucmdgena a los menores, es de
menciomar que, duranie la inspeccion, no e presentd ninguna accich do aleda por parte: dal

Semplas caning
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" BM0rz024, 09M0/2024 v I0MON2024 - Retiro Cludadanc en Condicidn de Calle,
Pargque Explora.

Al moments de reakzar ta respectiva renda de verificacian a ias instaleciones de kb Casta del
Farrocarril se evidencia por pare del supeniisor fijo, présenca de personas en condicibn de calle,
en log grededores fanio de @ casila come del pergue. dado 3 eso ga les reguisre de mansra
cordal se rellren del drea, |os cuakes ohedecen s obsarvaciones v se ralican sin novedades

Caftre Efpraibiial Cludad dal B, todig 3, pao & Médallln - Caltmbis
Talefnmam ALY ALl TL &R - InFdlEtE L rrr mm - Whdad Bcil Fam. ro

Camyadi s 0 T4
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- 81072024 - intenvancion Podicia Nacicn, parque Biblisteca Guayakai.

Cado 8 a gran canfidad de personas que se encusnfran en & parte exlerna de la sede,
corsumiends sustancias aluchnigenas, e aficda enfre la empresa de segundad v la Palicla
Maconal, una inerencitn 3 ele personal donde $2 realiea por pane de la Pdicia, sofciud da
antecedenits v roquetimeents de elind del anea,

- 231 0N2024 = Ratiro Ciudadano en Condicién de Calle, CIF Laurales

En ia revisla & servick CIF Leureles, se |dentifict 8 wn cludadano en condicedn de calle
durmiigndo &n al ssgunéo piso de a5 inslalacicnes. &l cual es abordado por el personal da
viglancia en compafia del superviser da zona. sa ha realizs € requarimienio guaen esa drea no
pueds estar, quien toma de la mejor manara B cheervackn realizada v se relira d2 l8s
insialaciones. sn palizar novedades,

Cartira &f 820 - The, Danirg Emareiaral Cludad dal Bia, tarre 3; plea & Madellin - Colormbia

Tefntarir AR A4S T4 &0 - ISt rorm Fel - WA Bss] P EETs S0
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= 251012024 - Retiro Ciudadano en Condicidn de Calle, Discapacitados Visuales,

Al momenio de reslizar | revista de verificackin a i@ parle axterna de i3 sede por parte dal
Supervisor de zona, se evidencias ciudadanos en condicion da calle armando cambuche: por
parte def supervisor de zona se le realiza fa cbservacion de retirarse de B sede, quienes acepian
la obsendacion y se retran,

= ZEMOR2024 - Reporte Apertura Horario no Hablbual, Centro Valle del Scoftware
AltaVista

Al moments de pasar revista axlema por parie del supenvisor de zona comio dpovo @ las sedes
{go dia, s& evidencia la sade relerida abierin ¥ parscnal su Irteror &in apoye del personal de
vigllenca, generanda una vuinerabilidad lante a la sede como al personal que se encuentra al

miaror de la sede, &l realzar apertura sin &l debido acompafiamisnto por parte del personal de
vigilencia, ssle es reporado a la supansigidn def confrata

- 27/10{2024 - Retiro de Ciudadano en Condicidn de Calle, Proyecto de Emergencia,

Al mipments de realear las respeciivas rondas de verificacion por parte del supervisar de zona,
a las sedas que no cuentan con servico de viglancia duranie las noches o Tines & semana, sa
evidencia on la parte externa de la sede relerida, un cludadano en condicidn de calle, dormigo
an esta ares, de manera inmedisia se fe realiza la respectiva abservacion por pare del
suparvisor, quen acals la direciriz ¥ se relira sin genarar ningdn tipo de Incomweniente,

rrera 6l 320 - [, Confre Empeeiaial Cludad del B, torre 1 plen £, Modelin

b i b < S eErReEl T



I Codige
( Fl-REGoa
® "’l) INFORME DE EJECUCEHDIN Wmmbans 1

esu [ i

CAMPANAS DE BEGURIDAD

Fara e mes de oclubre o2l 1 al 37 dal 2024, =& procedd con @ Capacacion & 1060 2 parsonal
operativa, con &l fin de mejerar ¥ @ner dia a da parsonal mesr capscilado para la prestacion del
sErvicio de viglancis en cada ung de les sedes de Secretaria de Desarrolio Econdmics,
inctusidn Sociel y Cultura Cludadana asignadas a SERACIS LTDA, dado a esio o lermas
fueron Pravencion en Consumo de Alcohal y Comunicacidn Asertiva,

WSERACIS W SERACIS

el oo alle e b oomdie b il

PREVEMNCION EN

COMUNICACION
CONSUMO DE

ALCOHOL ¥ DROGAS ASERTIVA - OCTUBRE
- OCTUBRE 2024 2024

el v Erivmdy

ALERTAS TEMPRAMAS. (Condiciones Inseguras ¥ Recomendaciones de Seguridad.)

Para sl mes de octubre an ol perodo el ¥ al 31 del 2024, se presentaron condiclones v scoiones
inseguras, las cuabes fuaron reporadas a los diferenies adminisiradores, coordnadores o lidenes
encargados de cada una de ks sede, con el fin gue s les den los iratamienios necesarios para
minimizer kas scclones negativas enlas sedes gue fiene en custodia la empresa SERACISLTDA,
S o nota de s dierenies alerlas evidenciadas en log peasios durants les revisias realizadas
fanio por ks slipervecsms comaolos epculivo, de Bs cusles se evanlaron as alerias lamprana
fondeartes ‘a la disminucidn da evenlos o siniestros Tullines.

Las glertas genarsdas por @l personal de suparvisones de SERACIS LT DA, [ueran repotadas al
écnico adminisrativo de la ESU y supervissr del confrate de Suminisiros y Servicios via correo
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elecirdnico con ¢ animo de poder subsanar oporiunamente ¥ NO NOS QENErEn LNa vubEraciin
o8 |a eparation en fos dispositives.

Dado a ko anterior se realiza un peguefio recuento de las aleras tempranas mas signiicativas,
con & fin de alenger eporfunamente

= Pargue Biblioteca la Quintana

Vulnerabilidad

Durante las respeciivas revistas de verificacion a la sede, se logra evidenciar en lg parte Mor-
Cecidantal, se observa una ferraza tips mirador el cual en la parte superior esid compuesia de
fablifag, |zt cuales & engusniran en alto estado de delerioro, o que puede generar cakla de
e5laz tabillas a las personas que hacen wnos de esta leraza o @l mismo personal de vigilancia,
almopmenta de reslizar lag respectivas rondas de verilicacion

Racomendacidn
Se recomiends por-pane de la empresa de’ séguridad; gestionar anfe & &ma enchrgada un
maniemimiendo carrectivade Bs tablilas mee s encuentran en mal eslade, o en sd defecto el

retirn de estos elmenios, con el fin de minimizar & feson de sccldente por caida de sslas
iabldias.

# Caunces del Driente

Vulnerabildad

En |a sede en mencon, 85 chserva 8 reja venicuiar en mal estado Vil gue dado 3 su allo estado
e cebanorn |85 blsagras se-encueniran malas, o gue generd un nesoo de ceda de esta nsa i

dado 8 5u volumen ¥ PESD pUSse QENEFar Un acciisnte mayor,

Recomendacian

S8 recomienda un mantenimients preventva ¥ cormeciivg @ [ red vehicuse 38 igual manera
cambio de &S besmgras en mal esiado.

camera BT X - T16 Centre Empretarial CRidad dol B, todre 3, ples & Medullin - Colombly
Telalnrm (SN Sl 14 i - Infnsistml Fmm P - Wi sl PR S5
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- Bibkoteca el Foblado

Viulnerabilidad

Fealzando verificacibn externs por i3 instelaciones, s2 obearva gua |0E venienales y vidneres
de 1z sede. no cusnan con priodeciores en hiermo gue eviten inirusiones y posibles nurios, par
madio dé romprmianto de aslas vidrisnas,

Recomendacidn

S8 recomlanda evaluar la posiblided de smplementar rea @ esas difereties viireras @
ventanales Como pUertas, Oue generen una protecciin en contre de imrusion al mom ante gus &8
paEnats &l rompirmieno de astas vidrieras,

- Egscusla de Misica Bakén

Vulnerabilidad

e ha delectado una siudcidn oe riesgo en & dréa del panqueaders, especficamente on lag
zonas vardes del seclor oeste del puesio Escuela de musica Balén. Esfe espacio carece de um
cermamiento adecuado que delimie el perimetro. Al colindar con fa unidad residencial Aure, s2
ha obseredn que el alambre s pla eald en oeerirn ¥ no curmple su funcidn o seguridad. Esta
situacidn aumanta el rigsgo de inrusonas en las inslalaciones de |a escusla de midsica, deigual
manara &8 avidencia gran cantidad de volumen de maleza, o gue genera poca visusl par parie
de pereond de vigilancis a8 momeanio de realizar (a5 respectvas rondas de verficacin.

ArTars &l B 1k, Coptng Ernprecaral Cludad del B8, torre 1 glso & Hadellip - Colpmibdn
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Recomendacion

5S¢ recomienda en primer luger; un mantenimiento a las zonas verdes, con & fin de minimizar el
volumen de maleza por medie de ung peda en peneral v ash cantar con un mayar apaye visual
por parie def persenal & vigilancia, & momertode realzar las respectivas rondas de verficacion,
de igual menera como segunda recomendackin, s¢ axpons |a posibiidad de implemantar un
cerfamiento parimetal edecuado gque cwmpla con B8 medias y materigles, que brinda un buen
caontral y minimice & resqo de innessén

# Fimca el Trapiche

Vulmerabifidad

Realzardo la revista habibial &n sl puesio en mengidn, seobasnva gran ebundencia enla maleza
a ko largo de los camines pealonales y de i fincaen genaral, i que minmiza gl rango de visual
por parie ded personal de vigilancia al momenio de realzar las respeciivas rondas de verficacion,
e igual maners esla malera sirve como ascondile para personal ajleno a kb sede, con el fin de
réalizar intrusion al inbarior de fa sede, con fines vandgalicos.

Recomendacion

Se recomienda realizar una poda general 8 ioda s fona verde de |a finca, con el fin daminimizar
of volumen de la maleza, y asi contaf con uf Mayor rango de visual par pare dal parsonal de
vigilancia, al momenio de reakzar las respectvas rondas de varificssion

% Conrro Emproearial Clidad del Rle, iorre 5, plso 8 sedallin - Colombla

Tl sy (GMALT Rid 1L &R - Infng 1EFTUTI. T « AT B T TS
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= Hogar de Pasc N™1

Wulnerakilidad

s& ha delectads, en la parte superior del fecho sector de alojamientas para nifics v en el bano de
oe funcionarios psicosociaias. un espacio de aproximadaments 30 centimatres da ancho, por
donde podra mgresar un individud, sxponiEndonos 8 una posibe iflrusion

Recomendaciin

=8 racomianda la msialscion de una rej@ en &5t Bspaco qus gueda entre las basas del teado,
con &l fin de minkmizar el riesgo de inirusiin 2 & sede por medis de eacalamiento ¥ acceso par
esha sactor

- Cemanberia Undversal

Vulnerahilidad

S lagra svidenciar qui, ah la pate supsnior del cemamianks perimetral dad costado node, junio
a Madicina Legal, la presencia de ramas da aboles. esta faclits ura posble intusidn por medc
de escalamienio por pane de habfanes de cale o ciudadanns axiraniens que pefmanacen en
la ona exlerna, sobra &l andén

Recomendacion

Resizar una poda de kas ramas de sslos Ao ous sohresaen ¥ sobrepasan por & carramienio
penmaeiral, Gon & fin da minmizar e riesge oue sean wesadas como puenle por medic G
ezcalEFnanty v puedan acceder con fines vandaicos sl iveriar de B sade
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- Centro de Abastecimientos Lusitania

VulnerabiBidad

Medlanie & presente s informa kb sguiente condicidn insagura, |8 cual 23 que se puede chearvar
que, enla parie inferna del centro, e cansce de un circuto Cerada de felevision ya qua solo se
evidencla una sold camara estalica y esta a su vez no cuenta con un manifor o paniala donde
se poeda verficar su buen funcloramierdo, dado a eslo se desconoce sila camars nslalada
lunciona correctaments o es moniioresda por el encargado de la sede.

Recomendacion

S racomiends resizar evaiuar la positllided en primer luger de verficar B cdmara que se
Bncusnira instaleda la cual estd en funcionamienls, como ssgqunds purto s2 racomianda la
instEacion de un circuitd cerrado de tedavision masamplio an puntas estrat égleos, gue tangs una
myef cobariura de ks sede, tBnio an & parte intema comao la pane exierna, con el in de fener
un Snow0 vesual por parle: del persanal de viglancia, y de iual manara srve de apoyo en ko
hatanics que i sede no cuenie con segundad privads

F Pargue Biblioteca San Cristdoal

Vulnarabdlidad

Se observa en el sequnds piso parle exlemaorientsl, la cuales que sobre el pasio gue conduce
a il ludateca y salon de bale, sa avidancia 2n al cielormass una humedad debids a lag conslankes
llvise gue se presenta, b cual estd deteriorands & drywall, condicidn que genera fesgo-de
desprendimignto en cualguer moments ¥ ocasiora wn accidente tanto al personal de la sede
como 8 ¥istantes.

Recamendacion

S8 racomienta reaizer un mamMenimosnlo prevenive & ceforraso con @ TR de mimimizar ol
mothve di la humedad v asi minimizar al resgo de un mayor delenoro y desprendimiente de este
material

Arrera kg 8 20 - b CemroEmprssanal Clupan cal B, lome 3. piso S Madsshin - Colomi

Taledrne (RN AL WE LR « shulfdimdl | Fiem # « WA arinp Fooen
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F Caunces del Orante

viuinarabilidag

Dwranis 0% respechivos eooridos, 58 evidencia en las-ronas vercss faenca an B umsacion
e la seda, 10 que QEErA un r|sgo oe [NEnEsion ¥ DCistambamto par persones aEnos a la sada,
& Juea dado a es1a falencia imita el IEII'IQZI'-.'|5LIEI| dal parsonal ]E-'.II"._.IFEIHL 3 al momenhs de resiza
las respeclives rondas

Recomendacidn

Serecom|enda realizar un mantenimienio preventive y comective a las luminarias que a la fecta
prasantas lalencias, de gus mansera la ins@lacyhn de nuavas llumiransas que apoyen a tenar una
mayor wisual por parte del personal de vigilancia al momento de reafizar o respecivos
recorridos

HOVEDADES OPERATIVAS
= 2102034 — Desmayo Adulto Mayor, Centro Vida San Javier
Fua reportads por el vigilarts da urno gue. que s evidancia un adulo meyvor que 38 enconiraba

al inferior da k& seda al cual inicie 8 convulionar, de irmedialo el brigagiets APH Alsgandra
Mariinez trinda los primenss auxios al adulls mayor identficada como Joss de Jests Rondan,
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edbe reglabieos su astado v 58 gueda pendéente de la legads de ia famila para ser ratirado da la

gade

= 102024 - Accldents de Transio, Centro Dia W*2

En fa perte exiarna de & sede, sobre fa calle la Paz un caidadano en condicidn de calle se e tira
d un camkn que pasaba sobre la via causandolo herkdas de conslderaciion an su extremidad
inferier derscha es sendido por ! Educadar Fermands o cud llamaa unmévil gue se encontrata
defilro el componente para que e brinden la-primera atercion y ego ser trasladado a un cenfro

asistenclal

- 4102024 — Dafio Adhesivo, Biblicteca la Floresta

Durante los respectives recormidos de verificaciin en la parte externa de la bivdoteca se evidencia
el adhesiva desgamado, & parecer fue un grups de dwenes B lps cusles se ke reslzo el
requarimiento gque se reliraran del seclor va gue se encontratan consumiends bebicas

aicohdlicas en la pare extema de la sade,

AFTEFA LA T 30 - The, Cenire Empretanal Cludad dil o, b X, o S
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® THNONO0Z4 = Fallecimiento Cludadano en Condicion de Calle, Centro Dia N2

Ingresa los patrulieros de la Policls Necinal, Wimar Ospina y Lawa Mejla quenes fueron
Epmiacos por la sominisirackin ya gue sparentemente existe wn cudadeno de calle al parecer
fallecido, dantno del plantel, sMormackon que fue confirmada por los eduCadores, el cual
aperentemente 8l mollye del fellecimiento fue de cawses naiurakes, se mealize & respeciivo
procedimiento pol pame de la - policla nacioral, con el fin de realizar el respective ievantamienia,

- TH0/2024 - Fuga de Menor, Centra de Dlagndatico y Derlvacidn

El dia &n mencion, &n heras de la mafana se svide Una menor lemeaninad de las instafaciones, B
cusl sabe par la puera principal en presencia del psicosocial Francisco Cones v |8 educedoms
Giaria Jumi,

- BMOVE024 - Grafitls, Centra Valle del Software Santo Demings

Al momentode pasar revista por fas instalaciones al iniciar el servicio dewigilancia, se evidencien
dos grafilis nuevos hechos enla ferraza de s sede, la cual 25 de access libre para las personas
dela comunidad, estos grafitis fueran hechos n los muros de ot bafios y cocineta asl miemoen
poartas venlanas tambien dafkos &n la réa gue estd ubicada en b parie externa de la puerta
principal.

Camarn &0 120 - T4, Cepwo Empressral Cludad ded fo. tarre X, ples & Madallin - Coleenbla
Tedmdrirys MR L8 1L £F - Infndlmdi| AR fh - dlhsk S FREN MH
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= SM 02024 — Hurto Reflector de Emergencias, Pargue Biblioteca G uayabal

Durante ks regpectvas rondes o8 verfcachsn ralkadas por parte del personal de vigdancia, sg
evidentza que Tata una [ampara de emergancia de uno de los lados de fa bibfiotaca, |a cual 58
encuantra an @ pare axterns de ia sede, s realiza la respeciva vesificacon sl fue refirads pos
parte del personal te logistica. e cusl ng fue relireda, asumiendo asi Que aparememente fues
hurtada de la sede,

»  9/10/2024 - Fuga de Menores, Cantro de Diagnéstica y Derivacion

En Haras da i3 mafiana def dis en mencitn, 58 preserda A fupga de uromersr de las instalaciones
por la puerta principal de la sede, en ese momento no se comaba con la presencia ningln
funconario, se b informa a la Coordinadora Janeth Pefia

= 102024 = Desmayo Adulto Mayor, Complejo Belemcita

Se presenta desmeyo de la sefiora Maris Lur Dary Cores Taborda |3 cud se erconlraba
sentach en las 5as de aspera ubicada en la porteria principal, debido a que ala 1:00 PM serla
aterwlida por los funcionarios comespondienies. en ase momento, se ohservd gue '8 safiora se
degmayd ¥ cayd al sualo. de marers inmediate esto es reporisdo por pare del persanal de
vigilancia, & sefora recie og pimeros auxiios por parte del funcionaric Williem Ferney Siva, la
sefiora recupera los sendidos v s quedsa a la espara de la presencia de los Tamillares para ser
retireda del componante

Capmara &&2 75 - 114, Contry Empresariad Cludad ded RFo, borma 3, plia & pedallin: Colambla
Frdplnray (RNE T RS T &R o Iofnlas il FOM P o WAl B B F
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= 171110/2024 - Deamayo Menor, Centro Cultural Maoravia

S8 endoniraba ef grups del grado 10.2 realizanda wia aclividsd con la entidad ponvanir, la cual
hizce parte la sefiorits Soffa Betancur da 15 afios, quien mientras se encontraba en ef baho de 3
seds e desmaya en compania de las compailaras Adriana Cadisl, EvaSalgado Bvero, quisnas
reportansn & desmayo ti @ menor, s e Bandan primeros auxilias en compana dal lagisico
Yalerson Cirdoba. (brigadstal y el docermte Juan Sebastan Gomez, a lo que avoliciona
sat=factoriamentsa se informa administracion & sefior Haman Marin, B mencr a& fetirada por 8
docenie

= 1TAN20E4 —Rifa de Personas, Farque Biblioleca la Guintana

Resota & vglanie Erka Arcla, guien inlorma gua sendo 85 1440 hores desde su pussto
EVEBENCiD qQue cerch o8 |as escals o i Plazolets s presentd una peles. snbre dos mujeres de
la comunidad, mderfiando oirgs persones |85 cuasles no permikeon Que PESErE @ MEYD
Cconsecuenca, postencrmenta se refiraron |8s Oo8 personas que penlciparon de la rifa y
mameno despuss relomo wma de elas con un seflor pregurtando’s a la vigilante gue s fenian
camaias sobre ese seclar, porque al pErecer una de las implicadas es mevwor de edad.

E 1892024 — Presunto Hurto Reja de Desaglle, Parque Biblioteca Belen

Fug reporiade por o Logsbes oo la sede o sefor Eald FPéree, o perdids de la e de los
dasagliss aue asisn ubicados en la pane Fasera de la Ludoteca, Severficela movedsd con el
Logisfico Estid Pérez, donde Informa que de las dos pares qua faltan, hasla B nochs avbsior
salo fallaba una pasts, par lal motive supanen gue |a ofra pare se la pudieron haber Bevada en
la pochs artenor, se revisan las planilas donde ks legiticos o sncargacios de la bibliotaca,
hacen la apertura ¥ recarrida con al vigilans, per une padte &l sefior Balsan Pérez Logistica v por
otra Vigiante Javier Guaman, donde se avidencia que fods se variflco yae ercanind sin nevedad
Esla plani®a fiena hora delas 00000 y al repeds o hizo &l eafior Pablo Vélez a las 1300 una
difarmmnca da 4 horas

Larora Ll o 30 - Tia Cemro Ermmresarial Cludad dol Bie, vorre 3, pleo 5. Magellin - Colsmbia
Talebainp MG E4L WL &1 - Indrodisi T P - S BDi PRI o
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- 18N 02034 ~ Fuga Menor de Edad, Centro de Diagndstico v Darivacidn

El dia en mencidn, s& svade un menor de adad ia cual sale por la puerta prinicipal 8n presancia
del trabajador social Josa Daniel, da igual menera eslo es reportado al dres adminisirative dela
sede

= 2112024 ~ Hurto Cabe Electrico, Pargue Biblicteca belen

ia Seflora Estefania Agudelo Alvarez, funcionana de |a Bibloteca Beln sorprande a través de
una de las venianas & un sujslo can un unifarme de la empress ENVARLIAS, huranda un cabls
sobre €l saclor del parqueadem Y procede & realizar una grabecion con su equipe cehdar
mienlras esta parsone se aprapiabe del cable

La senora Estafania inmediataments comunca de esta stuacion & Sr. Eslid Parez, Logisfico de
es1a unidad y con el apoyo del guarda Eliecer Pérez Rocha, se desplazan @l |ugar de los hechos
¥ jusio cuando se ecercan & sillo donde 5¢ encontraba aste sujelo acometiendo su accionar,
esia persona al percatarss de W presencia del guarda y del St Estid, emprende: s huida =0
lograr ser caplurado

" 6103024 — Fallecimiento Cludadano en Gandicidn de Galle Parte Externa, Gentro
Diia M°2

Slendo las 1240 horas hace presencia por la poneria peaional un ciudadans en condicion de
calla con olra chsdadena en condcidn de cale Identificeda como Mbnica Alejandra Lipez

imees B T2 - ThE, Contra Emspresannd Chucsd det Bia, oo 5, péso 5 Maallin - Cntoamisin

FEl Sdd T LR - Infodfomiz | Frm P s WAl 8<11 e rh
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pidiendo ayuda ya gue esta femening esla al camscer mal de saud, dads & esio e & repona a
Ins sefores Gusisvo Pérez % Richard Meranjo educadores de |a sede los cuales saleh para
validar el terma v se proceds asoicitar apoyoa la linea 123 pars (ue aliendan el caso, pasado
unas minulos |os sducadores se percetan gue aparentaments la Cudadana an condicion de
Calle sa ancuantra sin signos vilales; aparenfements por causas nalurales yaque a simple vista
o s\ evidencian hardas.

A eso de sz 1325 hores, hace presencia el grupo de Poicia Judicial SLIN, quienes reaizan
ingpecaidn Memea &l cadaver,

F L811013024 ~intrusidon Hogar de pagso N°1

Sobre las 1500% horas aprcximadamants e presenia ut imrusidn de un sujelo 3 reves dal Lecho,
in donde W onemacora Ana Marle Quintero argumenia que &l momenio @n gue s enconiraba
organizands unbs de los cuartas de los nifios escucho wnes ruidas en ef techo, en el cudlmindes
gespuds e docene Sladys Giraldo se percala do |8 presencia de un suisho caminands por &
pasilo de s oficnas de psicologia, & supto al nolsr s presencia de s docens se esusia y o
oh cierra en wos de los hafios. de maner oporiuna s docentee ponen sobre aviso al vigilarta
& seryloio Danel Jimdnaz quken informa inmadataments la novedad al supendisar de zona y a
lan central de Seracia Lida

Alli reahza prasencia & supesviper da zana Arlay Tubargues qulen e parcata da la prasencila ol
suela encarrado én el bafo dande 5& logrd escuchar que 8& evads menidnasss &l techo & ey ds
di las paredes, 88 procede a sciuar reglizands la napeccibn y veeificackn par 185 draps xiernas
de B gasa sn obearcarsa 3 presancia dal syebs, sobra kas 10:30 haras q:m:«:im.ndnm arta sg
contd con la presencia del cusdrante #16 patruliaro Diego Rios y |a pafruliera Marley Bravo,
apoyando & realizar la nspeceidn de la instataciones, se piocede a relaar la apertura del Badio
donde so idendfica que al sujeo salo facimania por una rendia que fiona al becho, asi mismao
ge varilica las chmaras de ssgurdad donde efectivaments s logrd deatilicar plenameante qua
esla persond Ingreso por esta msma parie hacis los pasilos

S8 procade a efeciuar ina ronda @ nepaccion da cada uno da los cuardes § bafios con al fin da
descartar la prasancia dal sujsdo

Carrera &8 & 20 - &, Centng Errspdesaial Cludae dal Rio, tarre 1, piso 5 Madaliin - Colormitla
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- 272024 - Presumts Huro Reflecto, Parges Biblioteca ka Ladora

Siendo @@s 18716 hores reporta @ wigileme an servico en la platalforma, Vider [banguen
ormando que reslizc el moormido de i onda ¥ luego se dings al bafo del parquesded hacer
sub neCesidades, an cuastion oa 10 minuics gue demors procede & verifican iodo ¥ 88 encueniia
con gue e fue bulade g reflector de la portaria principad, el vigilane manifiesta preccupacion a
informa gue pueden verificar 50 mcorrido en las rondas, que la novedsd ocurda fue en
SE{LIMG0S,

F L2024 - Dane talanguara Parqueador, Pargue Biblicteca Balen

Durante fa manpulacion de la talanquera que da accesc al drea del parqueadero, esta se
desprende de su base, el lubo de auminkc 23 aseguraco y esta novedad es reportada al drea de
gEica con el fin de evalué la manera de realzar |a debida reperacidn de esta telanquers, de
igual manera se dan drecinces cleras al personal de vigitanciz ester alento al cordrol de este
parqueadearg,



g
( FT-kd- G-
) INFORME DE EJECUCIOMN Wprmidn; 1

ESU Hagna §5 & 188

S 30110/2024 = Agresidn Entre Jdvenes, Pargue Biblioteca Guayabal

Sienda les 15:00 sproximadamerte, me llama el vigilarte Jefferson Badarin a informarme que al
imciar ia luvia, en los costados de la Bibfoteca, se hicieron muchas personas @ consamir
sustancias psicoactves, pesado cintco mindtes, por el sector de los bafiok de eslas personas,
comienzan & darse golpes, de inmediain se genard al apoyo con la centia de Comunicaciones,
pard que nos apoyara con ka Policka Macional en la sede.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVG DE CUENTA

Cin el fin de rezlzar sequimiento g la cparacidn v 18 implermaentacidn de buenas praclicas en las
eniregas v recibidas gde puests, g supervisgres danamende realizan resniones precparalivas
con e fm de sociafrar aspecios relevanies (esiado de spiud, consigrag diarias) dingidos al
cumplmienio de procedmienios v protocolos, asi como las sigusnles aclividades:

El manejo oe program acion,

Seguimientc & 1a pletaforma SERAPF

Asignacsdn ¥ sequimiento de funciones en al grpo supervision,

Directrices para &'seguimienio det conducioregular

Reperiar aclividades y procedimientos 8 suparisones ¥ elecutio de cuanla

Realzal un buen trebap en equipo v unificer aciividades entre superndisores.

Estrategias laborales para el mejoramisnic da las actividades opeacionales denbtmo de fos
dEposiivos

kmplementacion de un Rsen bienestar y amibesnbe de laboral irabapo dentro del equipo de
trabego

* Fevisar al momenio de recilyr lumo verfcando estado dal parsonal enranie.

TR R R

N

e igumal maneta por parte de cada ung de fos cjeculivos, se levenon a cabo reuniones con los
dif erentes adminisiradores, coordinadomnss yio gesiones a carge dge'cada una de las sedes de las
Secretaria de Desarralio Social, inclusion Social y Cultura Ciudadana, con el fn de walidar
la presincion del servicio, ¥ de igunl maneia realizar acompafiasmienios y reuniones con el
supanvisor dal confrato y tenéco administrativo da la EGU, validando los dif arentes asquom as de
viglancia ¢ prolocoles de segundad, que sa fionen mplemendade para las dfarenies Feoes B
cargo

Carmera s8-8 70 + Tls, Contro Empreaanal Cludad del Blo, tamn ¥, pia 5. Med=lin - Colombla
Taldbrran [EALY Gl Tl LA © dndfioch rEmn mady - ity &8 £0 F BF
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Eldia 18 de octubre se realiza reunion en & Parque Biblioteca Guayabal con la Policia Macional
an comparia del sefior teniente coronsd Ibafez, el capitan Javier Pefia, el intendente jefe Elkin
escorch personal de la Biblivleca Guayabal i coordinadora Manvary Ospina, el sefior Logistico
Felipe Confreras, v &l seflor cosrdinager Adolfo [bafez, donde sa frala la problem&tica de el
axpendio y consumo de susiancias peicoactivas en bos arededores de la sede

El da 23 de ootubre, se realza visita operativa a ka sede Pargue Biblioteca Belén, en compafia
ded safiof Lucas Villada, tecnico Adminsirativo de la ESU v la saflarita Estefania Yepes, auxliar
acmnisiratva de la ESU, con el Tinde realizar verificacion de & rivedad presemada, roferane

al huri de cabée de ia sede,

Camera 48 8 20 - N Centra Empresaral CRudad del Qs voare 3, ploa 6, et

TRLalir MRS bl R ER o If il Eam Ei o« wldiag, mgil fhm rn
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El dia 28 de aclubre, se realiza visita cperativa en la sade Parque Blblioteca |a Ladera, con
eeompafiamients del sefor Lucas Villada, tenics administrative de B ESU v 13 sefcrifa,
Estefania Yepes, sucilisr administrativae de 8 ESU, con &l fin de validar la novedad ocurida el
dia anberior, referante &l hudo del reflector de la parts exlerna de la sade

EVENTO Das
SUSPENSIONES 10 |cant, bias | 1t
INCAPACIDADES GENERAL 16| CANT. DIAS
INCAPACIDAD LABORAL 0 |cant.pias | o
PERMIS 08 11 |cant, Dias | 17
ALUSENCIAS 1] CANT, DIAG
CALAMIDACES 6 |canr. oias |
| VACACIONES 8 |canT, Dias | o7

TOTALES 1&2

MOVEDADES DE PERSOMAL OPERATIVO

& conbnuacitn, se presenten |28 fablas con los datos g 8 novedades v avenlod presantidos
durante o mes de oclubes dal 18l 31 de 2024, carrespondiantes al assenlismo, ncapacidedes,
permisos, calamidades entre obres novedades cneratvas del servicio ded perscnal cperativo de
la empreea afades SERACIS LTDA, asignado & tas dferenies sedes de |a sacretaria de
Desarrolfo Secial, inclusién Social y Cultura Ciwdadana, como ejeculive de suenta,
asgnhados al contrate de prestacien de servicios:

4
]
g

- "TEEC alada EICRERE z
PR o A E ﬁ 5 = E = z g - g
o = o u Eg -i o o 54 a5 O & o o
L | Edfied BREizicidicad|Cig|eis(3UEiE|1Ea5]
= - LE (=
i i E U i i,‘; z 3 E 3 S| B|=%|5 [
HERRAMDO ] 5
T0RRES 193 Bln & i L B I 0 |6 a g |0 B 3|15 0 5| 47 15
ADDLFO DE
JEBLIA =N 2 1 I i a '] H 3 " 2 1 | & o o | o
IBANEZ 1 ¥
WLEON 9 5
J[HALAEQH el 2] 3jalefsefofaojafalalofalsfsfofe]da],,
| TOTALES |mz| @ |4 |18 | 8B |84 | 0 | B |19 11 ] 0 |0 | 62| 8 a0 0| B |07 |68
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Lag gguleries, son las gréficas elsboradas & partir de los datos por susentisme, ncapecidades,
parmisos, calamidades entre obras novedades cperalivas, kb cual permite evidenciar oz evenlos
que causaron mayar y menos impacks durante o periodo de Bempo evaluade, asl comao su
miadicion cuartitetiva en cantidad de eventos v la canlidad 'de diag impaciadss,

) i |

AFECTACIONPOREVENTO

e Sayiinl  =s=Garopd

CUMPLIMIENT O VISITAS EJECUTIVOD

A confiresasion, se prasantan las fablas con (o5 dalos de las vigitas di inspecciin efectuadas a
las sedes o las Secretarias de Desarrollo Econdmice, inclusién Socialy Cultura
Cludadana, para cada une de los Coordinedares de Riesgos en Seguridad Integral (Ejecutivas
de Cuertal, asignados al confrabo de prestacion de servicios, correspondiente al perodo ds
tiempo en avaluscion (mes de octubre del 1 al 31 del 2024},

Gestitn geriode 1 8 31 de octubre de 2034
Visitas Visitas |
EIECUTIVE 1 (B!l

il Proyeciadas Elecutadas | it el
HERNANDC TORRES 44 4z | 95%
ADOLFO DE JESUS IBAREZ 20 20 | 1D
WILSON MALAGON 4D 13 | 58,
TOTALES 104 W 9%

Para esta ocasion & cumplimients de las visitas promeds, arrojo un cumplimiento del 365 por
perie de los para ceda ung de ks Coordinadores de Riesgos en Beguridad Integral (Ejecutives

de Cuenta), de la Empresa sliada de Seguridad SERACIS LTDA, asignadas a las sedes de fas
secratarias de Desarrollo Econdmico, inclusion Social y Culiura Ciudadana,

Camata ob 3 30 - 116, Centng Emprasanial Chidad dol g, todme 3, plio & Medallin - Colomibils
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CUMPLIMIENTO VISITAS

SUPERVISION

Curarte al pencdo de Gempo cormaspondiente af mes de octubse gl 1 al 31 de 2034, 8
adetantaron revigias de Supervisin B |25 8 las diferentes sedes da s Secretarias de
Desarralia Econdmics, inelusidn Social y Cultura Cludadana, kagrands la meata de revistag
esperadas y consdlidedas degando regitmos en les grupos de WhatsApp ¥ Piateforma SERAPP
donde se evidenciaron un total de 6,117 Revistas de Supsrvision Presenclales v 836 revistas
virfuales,

Farrrn —ral

Alinide asimaldg en

e L e

E!I'F'E-'ITE SEGLRIDAD LTS

“Gettian peroda | 0% 0l 31 ce ooubre de 2024 CONTRATD IRFROOGST |
" Charae | Socretana ce Suminsios y Sanacips | MNP de sades | [T |
N Mana[adc s Caninos | B WFdoguardas, | 387
H* di sardcics adivas v | Toml Dispoative | 50
SEM

M ScpRTyEORA | 23 [ HE ueép:u:.n'.--:-: [ o4

Tls e ARG e Ll - irrknail FTHT i
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Fara el control, gestidn operacional y gestitn admintstratva de los recursos antes relacionados,
la EMPRESA EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, ha dispuesla de un grupo de profesionales
consultores ¥ asesores con resolucidn anfe la SVEP en el carge de direclores operathos
{Ejecuivos de Cuental, los cusles se redacionan a conlinuacidn, junfo con su asignacitn
estruziural operafiva

FERIODO DE GESTION DCTUBERE DE 3024
Pe. Serviciea 4 . E-udn[hlu. Guardas

esEEUTeD DE CUENTA Jupervinores
LIEELIS ALRERTO CONTRERAS h 4 g 28
TOKIEL SALOARFIAGA AGLIENELD 43 I" ag 124
IDIEGO ALEJANMBRD LIRIBE BOMNTOYA &6 3; ET f23
LUE8 HLLAS TANGARFE CARTAGENA, 24 3 ' 7
FIT 21 T 4z0

En aras de poder recibir y aociaizar [a informacidn de dearenie tpo camo novedades, ingresas
de parsonal, anbe abres; se cuenia con grupos de WhatsApp en ks cohdares carporativos,
ademas dal eplicativo Zelle pare cormunicecidn interna 'y & aplcacion AREX para el regisire de
visitas, sleras tampgranay, vistas de supenvisor, visies de ejeculive, enfrega ¥ reciida de puesto
ankre olros formularios. Con estas herramientas a6 logra una comunicacin cporluna a-la hora
de fomar de decisionas, da igual forma v con gl @nime del desarmclio adecuads del senvicio, ga
ofeciian reunionds con s adminisiradores, gestores yio coordinpderes de las diferentes gedes
4 cargd, asl coma enfravistas con e porsonal da seguridad y recomidos an las sedas

ACCIONES POSITIVAS

Capacitacion de b guardas para para la afenadn de svenios especiales, [simulasm de sigma)
procesode simulaco gue salava 3 cabo el dia 03 de octilbre ded 2004 dicha capacitacion asta
a cargo del safior Micelas Pérez de la ARL Poaliva

Idenificacion yioindsidusicacion de peracnal inmersas en hechos punibes en contré de la sede.
Prevanceln de hurtos, contral en log Ingresos.

Carrers L8 8

2% - &, Centro Empresarisl Cludad &bl Bio, wrm 5, plea & Medollin - Colambla
Talefrmry IRMR] BEE TE &F « ifRAEil FrB PE - WA SELD FTT D
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Aetividades de nspecclon caréna de ofato en los parquesdems de wehiculos oficiales ¥ de
furcionanos gensrands asl una sensecidn de seguridad Y cumplimianta de unclones en |as
Inztalacionas.

Inspecciones aleatoniss por parle del guarda de segurdad a3 las oficines. con el fin de podes
genbificar cualpuiar sibacitn da fesga; en dichas mspeccones en ko trascurmida dal mes na 58
detectaron rovedades

En los cemos ¥ ecoparues durants s recomidos del personal de seguidad se [dentifican
algmas persanas an conseon e calle pemalando en B2 Inslalaciones, se les soicila retrarse
det lag inetalaciones y lo hacen sin novedad:

Cerro & Volador octubre 20 4o 2024

sendero &l Espiral Sendero sobre Carrera 63

s &bk & X &, Cerito Ermmerasarial Claaad dil B, tarre 3, pleo 5. Medgllin - Calombis

Takaarirr Fhi] el 18 LN - Infnelddrl Frrm e - ghg
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Cerro Nutlbara octubre 25 do 2024 Cerro Nutibara octubre 25 de 2024

Sector Zonas Verdes Sector Zonas Verdes: Cuesma par
habitentes e calle,

£

Edifico Carré

El 02 de octubre de 2024, =e realiza b3 entrega de |3 biciclels recuperada del Sistema de
Bicicletas Publicas dal Area Metropolitana — EnCicla N°3772, al téemico de ko enlidad Miguel
Angel Ospina Galvis ioenificade con déédula de ciudadania N 1.035437.103. La bicickata fue
recuperada porios Guardes o2 Exparog Seguridad Padila Josuet v Arroyo Ramizo, en el Paroue
O Les Luces, |unio @ Edfick Carrs,

El téznico Miguel Angel Dspira Galvis, manifests que la bicicketa habia sdo sustrakdz del Pargue
de los Pies Dascalzos ¥ que se encontratan en i3 bisqueda de la mismay pracias 8 la accian
delos gussdas de Experics Seguridad, parmibs su pronta develusion

Centro Administrative Distrital - CAD

El O7 de octubre de 2024 an fa oficng de Senvicios Trbutanos s& recupera un oelulir mana
Fadrmi Mote de color negro, ef cual fue defado olvidads én & cubiculs 7, 12 sefiora Nancy Ramiez
se. preserd al dia siguienie a reclamar el cellar ¥ ung vez realizada |3 validasion de la
informacion & realizd B entrega del equipo.

Carrara L8 @ 20 - T, Centro Emprecartal Clodad dal Bia, arre 3, plan © Madeldn - Calambla
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El 18 de octubme de 2024, 88 hacen enirega de das biletaras encontadas abandonadas en la
alizina da Services Tributanos a las sigeenie: parsanas

= Safier Jairo de Jesis Duarte dentficado con nimern de cogula 70835 038, exiravio su
bilstera & dia 17 de ochubre 2024 ¥ una vez realizads |8 validecidn da (a nfarmasitn s
adaciua la prrlrgga. da la ballgtara con 5152 mil passs an alaetivie

«  Ala seflors Florending Arsngs Vega denificada con nomern de cedula 32 360 823, sa
redliza ta eafrega de la bilelera olvidads s cual se vernifican con |os docurmenios y recibs
gug elamenios o safisfecoion,

GESTION OPERATIVA
= Reuniones Operatlvas Equipe de Supervisian

For parte de la Emprasa EXPERTOS 3EGURIDAD LTDA, bas candy siempre [a mejora en @
prastacion dal sevico de vigilancia an cada dna de Bs sedes 3 cango, dia a dia s& capacks al
parsonal de superyisan con el fin de orkentar el parsong de viglanca enlés dferentes corsignes
asignadas en cada uno de los senvicios, deigual manera s evanta informacion de felencias en
Busca e darle majona v acormpanamiento con ¢ fin de garantizar en 1040 momeno un aquips
idones pare ef maness del contrato, de igual manere dia 3 dia se dan recomendecionss en
segundad ¥ direcirices para garanizas superyisiones por objgtvos

Correva 48 320 « N4, Contie Emprosanial Chidad ded Bin, torre 3, piso & Wedallin « Colamibla

Tolpebrar® 1AL BGl WL AR - Eraenas) prem e o SRR @il Faf F
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= Acompaftamiente Camblos de Turno

Durante el periodo del 1 al 30 de ootubre del 2024, dentro de los objetivos de supervision por
parte def pergonal de coordinadores de operaciores de la empresa EXPERTOS SEGURIDAD
LTDA asignados al contraio de Suministros y Servicios, se han dado dirmciricas claras al equipo
de supervsian, o cual es garantizar los debides protocolos de seguridad en Ins cambios de tuma
del personal de viglancia, dado a eso dia a dia se reafiza acompatamento por perte de la
BUDEMEIOR de zong azignados al corfralo, en eslos orocedimienio de empaime evalands a
recibida y antrega del senvico, brindande recomendaciones ¥ obiervaciones da ko avidenciado
en dicho piaceso, da igusl manera tode se deja documentado en las diferentes minlas fisicas
asignades & cada servitio

|.
VISITA OCTUBRE SIES-MVISITACCTUBRE CAD

CAMPANAS DE SEGURIDAD

En ¢ mes de ociubre, se socializaron custro guias de sepurkdad, una semana!, referda a los
siguientes femas:

« Sequridad duranrie i conducckin én lemporadas de lluvia
» MNueva modaidad de extarsitn y hurte digital

« Profecoitn de dafos parsonales,

« Beguridad en Halloween

Camery 63230 - 14, Conrs Emprecaiial Chusdsa dol B, taime E, gl 5 Mdalill - Colormhs

Tebefnnn’ (G1hEY ddd V& &R - Irfndfdss Lrrim e o« Wl Esirsen fn
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Las arlenares guias e seguridad fueron socialzadas en los grupos de Whatks Aop que Se lienen
en bos diferentes disposiivos ¥ 3 rivds de jog supanyizores de 2oma

GLda

PREVENCION

EM SEGLURIOAD .

Gimk 8 3B WElE v drh BEE§ OLSELE b
ITras e B pp=prenda ew Geaem

TRHLH &y

PREVENCION
T O .

Muewva modalldad de ciber-
extorsidn v hurto a través de
WWhatafpp

F'HEM’ENCIDH
[ sesuninio — I

ER SEGLIAIDAL

Proteccién Datos Pesonales
(Cleries, erplaados v provesdores)
Lk e sy . e, Sy oy S S —— P ——
e i La by 1 ST 0 e i i i il P T LA O B 8 ey
B ar T el

Guila =

PREVENC IDN

En SEGLAIDAD

SEGURIDAD EN
HALLOWEEN

Desaralo del cronograma ancal de capacitnoidn parm el mes de octubre. Cagacilacion dicliada:
Exprasitn orad
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CROMOGRAMA CAPACITACIGNES EN 35T 2024
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ALERTAS TEMPRANAS

Durarie el pericdo comprendido entre gl 01 de oclubee y & 37 de octubre de 2024, serealizaran
en las dderentes sedes de @ Emoresa para la Sequndad Urbara = ESLU, 83 adertas lemgranas
que coelemplan rigsgos de ciferente tipo. para ki Secretaria de Medio Ambienie, Secretarla de
Wovilfidad, Suministros y Servicios, Secretaria de Segundad, Secretana de Sehd. Secretaria de
Educacin. Fonsely Sadas Exiarmas: tas cuales sepuaden valider anfa plataforma AREX dichas
wertas han side radicadas ante la entidad

Alertas Tempranas Puestos vs

= 167
1]
0
Plmtoy flmrtss Pampraray

EJECUTIVD DE CUENTA LUIS ELIAS TANGARIFE

En &l mes de ochubre de 2024, para la secrefaria de movilidad, se realizaron 03 eclividades de
alertas tempranas, an las cuaes se identificarn y comunicantn nesgos de dvarsa ndoke. La
informaciin detalleda de eges aleriss se encuentra disponible én e piatafomea AREX ¢ ha sido
debadamende regisirada ante la enfidad ESU.

= Secretaria de Mowilidad

Vulnerabilidad

Se puade ohsarnvargue nolodes los empleados posesn ol camel en un lugar visible, para acceder
8 las diversas ronss, aspecisimenis 8 Bs gue lenen restriccionns, siuacidn gque pusde See
uliiz ada para una suplantacidn de identded

Recomendacion

Resizar una campafia de conclentzackn con kos empeasos sobre &l uso del camet en un lugar
vizsible, ¥ para aquellos gue no k& posean, geslionar su adquisicion o reapovackn con el
deparamento ¢ recursas emanos

2=

Es Secretaria de Movilidad

YVulnerabilidad
Falta lluminackin sobre la via que comonica la guanda del ténsio al perquesdsro exiemo &
inferno, mas exactamenie por &l gimnasio, kenendo en cuenta gue por esbe secior fransiten

CATTRra GR T 20 - Ni&, CRnlm Emprasarl Chided ded Bsa, torre 3. plio © Wedalin - Dalombla
Telednmar JEMAE]D ALd Rl £ - Imfrsimemadi PO cn - WAl &1 Frem 1A
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durartd la noche ¥ B madnegada personal de funcicnarios motorizados, v también peatones,
s#ndo un resgo ante una caida y también k& falta de clasdad para B8 camaras de COTY, que
BROYEN esie sachor

Recomendacidn

Con ef chjelhvo da opimizer |es condicones e seguridad y vigilancia, se propone |a nstalacion
de refiectones en i vie Mejorar las acluales, esta medida permiling a mesin personal de
seguidad fenor una mejor visibiioad, evitar eccidentes o incidentes, incluso responder de
manera mas efectiva anta cualguer eyenisaidad,

¥ Secretaria de Movilidad

Viulneraoifidad

Crehido 8 |og trabajes que s2 esian levando a cabo en 128 inslalaciones de le secreteria, ia oficing
del banco Davivienda fue Irazladada & area del segundo piso, dicha lecal fus adecuado para
recibr 105 recaudos 08 08 pagos que S genarie en fa secrstaria, pero (o vidros gue Separan
il usuaric de las Lincionanas del banca Day ivanda ne cumplen conla seguridad sequenda para
i3 fin. siendo vulnerables anie cusiguier rompimiento o agresion al persenal de funcionarias

Recomendacion
Cron gl oogeivo de oplimizar Bis cordiciones de segurklad v viglancia, se propone & instalaciin
e barmera enire an wsuaro v el funckanario, vedio reforcada

DIRECTOR OPEREATIVO DIEGO URIBE

En el mes de octubre de 2024, para SEDES EXTERMNASL d& sumimsiros y seryicsss, se reshzanon
40 actividades de alertas lempranes, en las cunles se dentificarcn ¢ comunicaron resgas de
dversa budale. Lainformacidndelalada de astas alerias s encuanira disgonibda an la platalorma
AREX ¢ ha sscio debidaments regstrada ande la entidad ESLU

- Ceniros comerciales populares

b FPescodo v cosecha
- Canlrp comercial Meaallin

= Centro comercial Juanambu

| ey GBI - T4 Canire Ermpresmial Clodad del B s L pls wadediin - Colemb

falddfrt (Sl ddd TR LR - mdrsmeail Arvm dn = Wil &=Ll Famrm
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" Caniro comercial Bolvar prado
- Bazer san Aniono

= Cuincala 1

e Flataforma C

= Canire comarcial feria dal I
Vulnerabilidad

Se kogra identificar la problemétice ‘que presenten estos ceniros comerciales; toda vez que sus
locatarios no ejercen précticas adecuadas de aulotuidads v cormacio aseguramienio de enseres
y actwos, sisndc esto un vectyr de fesgo asociado 8 hurto y accesos no Buonzados, ademas
de pardidas,

En ofras situaciones los usanmos y locatarics genaran dificullades para realizar los clerres da los
centrog comerciales an sus horerios establecidos, toda vez que se quidan al inferior de log
BEpacios en inpestas de bebidas alcahdicas

Recomeandacion
Realizar ol aseguramiento sdecuado a los aclvos propios de cada local

Evilas augentase v delegar al vigilante an tums |s custodie de hos diderendes espacios da los
cenlres Sofmerciaks P-DFHIEH'EB-

Generar chsarvacionas escritas desde la secrelaria de condral del disirito que cosespanda, con
& fin de generer sanciones al personal recurrants &n estas conducias

Raalizar uni campaia oe senaibiizacidn con ios fundionanos para su ublizacion del camel an un
luger wiskds, ¥ pars aguellos que no ko bengen realzer |8 gastion de obtenarlo con &l &rea de
reCUrans humanos;

Wulnerabilidad

= Inspeccionas
Comssanas
Casas de goberno
Caeas de |usticia
Mas cercas

¥ou oy

Desde el rea oe oparaciones de experios saguridad se jogra identilicar digunas conducias v
piErones qui alecian ia seguidad Teca exbema o imoma de alguncs espacios y activos da las
sedes an menckn, las cueles estan ssociadas @ riesgos @es coma hunos. de computadares,

Busencias de essquramenio en dficnas, vandalemos, Infiisiones, docesos No uilonzados

Recomendscionss

Aslignaciones responsables de area
Assguramiento adecuaco oo aclvos

M calificacion de servicios durnos a 24 horas
Contrad de invenierios

Cambio de claves y actualzackin de usuancs dal slstema de alarma

EJECUTIVO DE CUENTA OTONIEL SALDARRIAGA

Carrery 48 30 - T4, Centro Empresarnd Cledad del Bio, roral, plea L Wsdelln - Colambls
Talnlrrd® AL LSS WL GR - rrfrdWa i FAM ro - AR IS FETA. A
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Lurarde el mes de octubre se realizaron durante iBs vistas a los diferentes puesios 34 alertas
lempranas de diferente tipo v sobfe las cuales s deben omar aociones con = fin de evitar
situaciones da riesgo tanko para empleados como visitantes y posibles reclamaciones a ambas
enfidades,

Las alertas tempranas que revisten mayor gravedad y se sugiers intervencidn inmediata
EOM!
Cerro Moeravia Porteria:

Vulnerabilidad
Desizamiente de terra sobre | porteria principal Se ha reportado en varias ocasiones desde el
mas de jumo, Con mayer posibiidad de colapso en temporada de drvieme,

Foro Séplico con dano e fitrecones. Geners malos olores y prolferacion de zancudes con
niEsgo para i3 comungiad gel secior de enfermedades.

Recomandacionas
Mrvetar el 1ermend que se ancuentra en la pate pestenor e la poreria.
Reparar &l pozo séplico

Carro Las Tres Cruces
Vulmerabifdad

Personal de Segundad no tene accesoabario para las nacesidades fisiclégices durante el turno,
Prasian servicic furmas 12h,

ArTara &g it 20 - TG, Centre Empresarial Cludad oal Blo, torme 3, plea S Miadellin - Colambla
Talabrwriy IRNL] Al Th SR - rifrafRsai prm. o« WAL B0 [ RIE A6
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Recomendacion
Reparar bafo o calocar badfio mdwll,

Aula Ambicntal

Vulnerahilidsd

Fillracsoras &n a8 paredes ¢ 1acho del primar piso, Hey aumsante de puntos de caida de agqua
Yarias persones 58 han caido por piso fiso, puade haber reclamaciones hacia las enfdades a
cango oel punta, én ol segundo nhvel e obsenvan fisuras en (a8 paredes y fillracionres, Tomar
recliclas. urgenies anies de que B eslruciung ceda O 28 CAUSE URS BS0n Orave & Lna persona

Recomendackbn
Reparar fugas de agua de juberias en mal estada

NOVEDADES OPERATIVAS

irfera 58 3 30 - 1la, Confrosmpresarnsl Cludad gel Bo, foome 1._[\. 0 &, Mededlin - Celambl
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E Becrefaria de Movilldad

Q0224 — Colsitn Vehiculer Parguesters o la Guardia

Siendo aproximadaments las 06:30 horas, &l vehiculo de placas CMLB58, lipo camitn miantras

refroceda; gopea al vehiculks ce placas OMLA%E, oo camioneia asipnado ol Subsecretana
hace presencia @ (ransio v 52 Bpersona de g sluaciin,

o Secretaria de Movilidad
OSM12024 ~ Dafg en Tuberia de Agua
Sendo les sproxamiEiaments las 09.30 horas, suspenden al agua de 3= mstalboiones por dafio

& uno de o5 Wbos principales, sobra las 08:40 horas restablecen el suminisino de ague en @s
instalaciones,

= Socretaria de Movilidad
OEM 02084 — Oficinag de PORS Abierta
Sienda las aproximadaments los 0X30 horas, duanbe ks rondas a los plsos. 50 encuentra la

Oficina de PORES, ubscada &n Bl lercer pisc 58 encyenira abieria, . se procede o BpagaT el pre
acordicionado y cerar la Puerla

A’
Carrora A0 £ 20 - N4 Contro Empresarial Cludad del o, torrs 3, oo & Medsiin . Colpmisis

Tasidrimns IRAY ALl V& LM  infAfailfnm Fh o« Waans, el . rn
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= Secrataria de Movilidad
18102084 — Dafio en Bajante de Aguss Residuabes

Slende las aproximadaments fas 1150 horas. Repordan que unt de- los ba@anles de aguas
resdugies, ubicados al lado de |a pueria de irgreso de la bodega educacion vial, == desarendid
¢ faka sosteniin sobee B3 red slécirica del slumbrade de k8 vis gue conduce de poreria norle
{Colante) hacle pargueadero admmesiretivo (espacficaments al frends e | canchal, Personal
deia obra proceds & sacfucicnar B novedad,

- Sacretaria de Movilidad
202024 - inundacitn e el Ingreas del Parqueadens Satang
Siendo las apreximadaments 25 1500 horas, debido a las luvias y las [sbores de adecuscion

&n lerminar, ingresa agua por o drea del parqueadero solann, duranle o nundacion no e
presentan aleciaciones inlernas, @ siacion vaelve a B normmalidad al escampar

- Secretaria de Mowiiidad
S T0ERS = Persona con Delirics de Persecucdin

Siendo apraximadamenie las 2320 horas, repordan B presencia de una persona de sER0
masculing, la cual s acerca a8 @ poreria Mo 2 ingreso: pealonal y empeeza 3 grikar
desasparadarmens gue o s1én persguiendo ¥ s2 aferraa tareja por la parfe exiema de b sede,
st lo indice gue 5o refire ¥ e5t8 no b hace, en coordinecida con al CETVY, se solcita prasencs
di la Podicla Nacicnal, quisnes hacan presancla sobes las 23045 horss, v se apersonsn de s
aituacin el Intendems Vargas Diego quien asume 2l cans, gestiona para Que con |a presencis
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del sefor Gustavo Corea del 123 social y olros de apoye, procedan a ratirar la persona para
recibir alencitn meédica, retorna todo & te normalidad siendo las 00:10 hera.

EJECUTIVO DE CUENTA DIEGD URIBE

Casa de gobemo palmitas

El dia 17 g¢ octubra 2024, se recibe raporte de la vigilanie Pefricia Granda donde manifiesta el
dano de la chapa de ingreso principal a las instadaciones. asume ademds requerr un servicio 24
horas porgue no =e bogrd realzar |3 reparacidn adecusda por pare del persooal de
manbenimisnba

Situacion que fue reparads ¢ 21 de oclubre nosmatzando 88l & serviciode vigilancia esiablecido.

Lote pabelldn del agua

Durante elmes de octubre 2024. se realizd 1a instalacidn de una estructura tipo reja con el fin de
dalimitar el ingreso de persones v en especial habdantes de cale @ seclares considerados
palnmones

Camara Gl 2 20 -T& Centrs Emprasstial Cludsd dal R, torne 3; pha & Medellls - Colombls
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EJECUTIVO DE CUENTA JESUS CONTRERAS
Centro Administrativo Distrital CAD

El02 de octubre de 2024 a ks 09:00 horas s do inice al Simulacre Macional de Respluesta a
Emergencias &n lis nstalacionss dal Cepiro Admnistrativo Distrital = CAD ¥ en los edificios
Cameé, Vasquez v Bulevar Sam Juan.

La svacuaciin se levwd a cabo de forma organizada ¥ sin contratiempas. s2 realizd ba verificacion
e & actwidad por parie de los guardas de seguridad en cada uno de kos pisos de os eddicios
de la Alcaldia, Camé, Vasquer v Bulevar San Juan,

Lina ves finslzado el simulacro, se dia inici al ingreso de sendidores piblicos ¥ comralisias & su
achvidad laboral de forma condrolada v en complato orden. De esta manera v los servidodes gn
=us puesios 58 autorizs el ingreso de usuanios a las sedes

ASPECTO POR MEMORAR

= Los formiguetes | y 3 ol pimer piso enfrade principsl a ka Akcaldia, no e pudieron
desactvar para gue los brazos bajaran. Lo que genera un obstéculo en estos casos de
emeargencia para la salda de las persanas. dgual situaclon se presentd con &l fomigueta
1 dal sétano A

[ L TR T s e - T T
i : o -

= La puarta dal sitanc A, prasantd dficuliad para reslizar fa aperura total de ie misma &
recomienda reallzar mantanim iento & loe reles de lag pusdas,

El 10 de oclubee e 2024, hace presencia en las insataciones dal Cantro Adminisirativa Distefal
personal dela Policia de Armaduras y La Unidad Macional de Dilogs y Mantanimianta del Crden
Piplico (LINDMOY), como medida preventiva pera 6 jorneda da movilizacion y protesta estudanti|
&n rechazo 8 la desfinanciacidn de la Universidad de Anliogea v apoyo & lag polticas del
Gobierna Macional Actividad que so Bavd a cabo en ka avenida San Juan y restzaron platén al
frente dal Cendro Administrativa Le Alpujara,

El 15 de octubne de 2024, parsaral de la Folicia Macional de anlinsplasivos reslizs mepsccibn &
los vehiculos con caning Ardexplosive que se ancontreban en el pamquesdsro- sdtano: de la
Alcaidia como medida preventiva y control por pare de & Fusrsea Pablica,

Correra 88 220 - T4, Centre Emprecatial Cipdad dal Ble, were 3, pha & Medelln - Cetamala
Trlfwivmut [GMEL &L Wh LR - IndnSTean Frm Fr - MR S=a1E IR P
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El 18 de oclubre da 2024, hece prassncia &n las insalaconas dal Centro Adminietrstiva Dislrikal
personal de ia Poicia de Armadiras y La Unided Macional de Didlogs v Mamenimanto del Drden
Pablico (UNDMO), coma medida preventiva pera la concerfrmedn programada en La Alpujars
Con moive del debate de control paltica que =s lavard o cabo en la Asembloa Denararmerdal
sobre lacrsis dela Universidad-de Anfiogua. Durente el dia no & prasentaron novedades an el
sectar de |8 Alpujarra v 8l parsonal de apovo de [a policta w8 refind & horas de |a noche

Edificlo Visquez

El 14 de octubre de 20024, ingresa 3l hal del primer pso del edificio, & personal que pardicipari
del Festival de Clroo programada de 12:00 a 1900 horas, Se realiza el desfile de Artistas sobre
la caile Carabobs orgamizadn por i Secrotarla de Clillura dando inisio al Festhval de Circe. E
personal gz seguidad, exirema las medidas de segquridad al intkenar como el exbedar y alradedor
deil edificio.

Edifitin Visques

36l T F0 - TG, Comvire Emproiaiis| Cludad del Fin, tarre §, pisn & Medadin - Colambla
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El dia 30 de octubre de 2024 slends aprommadaments las 12:30 hodas, un sulelo gue &3
desplazaba por ta via peatonal de Carabobo al frente del Edficio Vasquez fue atacado por olra
personal sin idenlificar &l cual i proping dos hendes con arma cortd punzanie enla espelda, En
&l secior a2 encortraba la Polica |a cual reacciond de inmedato v auxilio al harido, quedanda &
cas0 n podar da @ auloidad compelente.

Gentro Administrativa Distrital CAD

Por insirucciones de e supénvision del contralo, s dio por farminado el servicio recormesdar
pagueadery ascensol dscapacitades, ascensor privado conGeja y aacensol privado alcalse,

EJECUTIVO DE CUENTA OTONIEL SALDARRIAGA AGUDELD

Cerro el Volador

El dia 02 de octubre de 2024 siendo aproxmadaments las 22:30 horas sa recibe irdermacion por
parte oo CAl de la policks sobre la presencia de un clenps sabea |a camerm B85, via gontigua af
cevo Woladar, Se descenacan mivies.

Cafro & Volador

Eldia i de oclubre de 2024 siendo aproaimesdarmants tes 14:00 horas, personal da la ampresa
servinsaamos gue sa enconfraba resfzando |8 ruls de recolescion de resduos encuentran el
cusrpo e uns persona [aliacida sobre al sanidearo da la Y0, Al momente hace presencia personal
da adminssirackin, seguridad, pobca nacional y CT1 ¥ s& aperscnan del cans
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Bodaga la 65

Siervdo las 540 minuos de ta mafana apraximadamerte ded dle 10 de octubre da 2024; serecibe
lomada del sefior Lucas Villada, tBonice administrative de la ESU, indegando si dentro del
dispositive de segunded de las nstalaciones de la BODEGA LA 85 UNE. se tenla aun vigilante
de apelido Patro. Al dar respussta posiiva y mencionar que & suscrito Oboniel Saldarriagn
Apgudalo ~ Ejpculive de Cuenta, s& encontraba en &l lugar, & sefior Viloda s¢ desplaza a las
instalacionas.

Al b del-safior Lucas Vilada & las instalaciones, se informa al calaboradar de B existendia
o una queja de na persona en |6 aleslda, an ls que informaba; que ademés de tener regieirm
Tolegréfiee, ded presunts consenfimiento de salda de slemantos de la bodeda sin les debidos
regisiros enla minuta La supanisidn ded contralo eabelits fa rotaeldn inmediala del colabarades
de puestn, toda vex gue permitis | salids da slemerios bajo la cotrdinacidn v apeabacadn: del
sdministradar Aloncns Rios

Carro ol Picacho

Sendo s 1534h aproximadamenia del dia 13 de actubre de 2024, &8 preseis un irtero da
fob @ un joven & cual responde &l nombre de Mates Marfner Solano con CC 1040351297 &l
cual fue apufialade en & piara izquisrda cuando se salid de! senders pentonal; &l atacarda huoye
par & camino que da & la forre enre 8l Criste v 4 torre. Sa da aviso al 123 de la polcla,

El joven alectado se dinge a un centro ssistencial por sug propios medios ya que |a policia no
hace presencia luego de esperar por una hora.

Carro Nutibara

=

carrera & S 20 - T4, Centrg Empragansl] Cligdad dal e, iorme 3, plea 5 Midellin - Colembia
Telefnnr: HNAY il T LR - Irfns il Frm F i « ikl @1 Frrm e
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Sienda lag 18:30h aproximadamantz del dia 13 de octubre de 2024 sobre g sector oe las
BerAleras despuds del gimrasio sa presenta un hurfo a unos furistas los cuses responden & s
nombres de Cristian Hamando Lopez Becerra con O 1075416646 de profesidn capian del
pigrcin; Manica Lapez con CC 1140818777 v Mara Crislina Bacerracon CO400TT04S & quienes
presurtamente bes hurtaron cuatra cetulares, 5 600,000 mil pesos en efectva, un reloj, un mcored
Tolha ¥ los documernios, 1o0a por un valor sproximado a s 56 000.000 miones de pasos

Atiencie cuadramte 1 de la Policia

Carrg el Volador

Skendo las 1807 horas aprmsamadarnants del dia unet 14 de eclubre de 2024, ge acercana B
2ana de midules, dos personas argumsentando qua los habizn hurtade ean la zona de la cima, se
direccioman al CAlpara ser alenddca. Atiende sl cuadranie 15, esias parsonas respondan a los
nombres de Jezmin Lopez con ©C 1.025 851,102 de 16 afics de edad v el sefior Jhon Bollvar
con GG 1002 2068315 de 32 afwos ce edad, a los cudies fuercn hurados los celuares v dinero
en afesilve al parecer por cinco perscnes de nacionafdad venezclana y famoeen argumeantands
gue habia con allos oira pareja de personas que presunlamenls relendas

Cerro Mufibara

Siendo las 12:05m del dia mrcoles 16 de oclubre da 2024 sa reciba llamada def guarda Jhon
Jarn Aquedeln coneddign BEEIA dorde inferma da na noviedad presentada con una parsoena de
gexo masculing guien responde al nombre e Rene Sanchez con caduls 11980888 v quien suire
una kesitn leve an su pie Zguierdo al momenic an gue e guarda abre |z ventana de |a porssia
ubicada sobre la cale 30° para alendeédn, £l sefor Sénchez se Boarch a la poreria en mencién
para premaiar por una direccdn gue buscaba.
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Cerro &l Valador

Siendo las 1530 hores aproximadanenie gal dia jueves 24 de oclibre de 2024, ol sefor Juan
David Hincaple Marinez con CC ¥ 213716163 da Medallin, informa. gue fue victima de fasto
por cualro Yenazoianos con arma de fuego cuando se desplaraba por Bl senders del caztllo

pane b

Cerro Nutibara

Siemsdo las 17150 aproxim adamenie del dis domingo 27 de ociubre de- 2024 se Scercauna pareja
a la porfaria de la cale 30* e mformague fueron viclimas de hurto cuando circulaban por e =achor
del circo, Se nforme & la polcla ¥ legen los subinvendentes \Wilson Garcla y Emerson Samia a

gtendar gl casas 1odo ko demas sn novedad

Cerra Mutibara

Cammera i T30 - Tk Contro Emoresaial Cudad dol o, torme X pla B, Modellin
Telalmiaas TREAEY ALl T& £ - VETnEEas L FfTm P « Wi BSL T TN
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El dia mitreales 30 de ocfubre siendo 35 17:20 horas aproemadamenie S8 presenta novedad
con und femening gue estaba bsando mango de los arboles del Cerro Mutibara con grasudnta
autorizacibn de |la sdministracibr infarmacién que fue desmentida por B adminsirackdn La
fernamma que mspande al nombre de Keliyn Johana Upegul menifiesia una agresibn por el
rrane@Edar caning Alex David Péraz con cédigo 53278,

En la warsidn gl Manspdor Caning Alex David Pérez menciona: “hago bejar ala seflora del
arbol porgue eslabe Boviendo ¥a que se encantraba an la parte aka ded mismo dandale £on uh
palo & los manges ratando de befaros. Cabs anotar que &l arbol por molive de Bivia 53
encuanira mojado La seficra se baja gel drbol con muche dificuliad manifestando que habla
recibigo sulorizeciin de pare de la admirsstracion, La sefiora Kalyn porla un pako con & que
gstaba bajando los manpos v anficipandose 8 una posible agresion saco la fonla”

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

Las aclividedes a desarrollar como ejecutivo de guants dantra del cortralo ESL, esta el manajo
dix |3 Backiracion ¥ 8 presupuesto asignade, conlrol de log recursos yvalores disponibles . realizar
seguimiento @ & operscan i a implemenacien de bushad Sfaclicss &n ks anlregas y fecitidag
dia pusasta, ke supanesores dariamenta reslzan reumones preoparativas con 8l fn de socializar
aspecios rebévanies (estado da safud, consignas diamas) deimdos al cumplmeento oe
procedimientos v protocalos. 851 coma a5 siguiantas aclividades.

Programacksn proyectada y de nowedades darias del personal

Controd de recursos humano, fecnico y administirativo

Conlred ¥ Marejo de Anexos para ta Faclurackn

Sequimienio a ka plataforma AREX v SEVENET,

Rayisidn da novedades de nomina con los geardas que reportan lenes novedad
AsEnacin y seguimiento de funticnes en el grupo s upenidiin

Directnces para ed seguimienio del conduchs regular

Reparte por los grupos de trebao de actividedes vy novedades en los puesios

Realza un buen trabajo en equipo ¥ wdlcar actividades enire supsnisones

Esiralegias laboralas paraal meoramaants da las actividades cperacionales dentro da los
depasivos

npiEmentacien o un buen bienestas v armbiente de abaral de raba dentre dal sguigpo
de trabajo

¥ Fewisar al momento da recibr wrno verficendo estaan &el persoral enranis,

+  Reporteria a fravés de los diferantes medios, Correns Eecirbmices, Ceaular y YWhatsApp
& los grupes de interds de la opesacion,

A R

T,

Carrera 68 2 20 - T4, Centre Empresatial Chadad o Bie, meare 3, pisa & Mededlin « Cofambia
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Ceigual manera por parte del ejeculivo asignado, s= fevan a caboréuniones inbermas v externas
con el fin che validar fa prestacion del servicio, y de igual manera, realizar las debidas instrucciones
a los supervisores,

Realzar kas reunianes con e suparvisor def confrato v Eonice adminisiralivode la ESU, validando
los diferanies esquemes de vipllancia v protocalos de seguridad, gue s2 flenen implementados
para & conbralo,

Ecoparque Sal de Orienta
Cetulbre 35 de 2024

Acompafiamiento 2 personal de la alcaldla de Medellin en reconide per log sendems v miles
del Ecoparque Sol da Oriente y Trace da Noviambone
Acompafiamiento 8 & seflara Johana Marleya, un gealogs ¥ un inganians ambiandal

Charrers S8 320 - [14, Centre Emprogaris) Clidad dal Qia, torre 8, plea £ Medailin - Colombla
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NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVD

A conlinuacian, se predenta & corsolidado de oS dalos de les novedades y sverios preseniados
duranie ol mes de octubre dal 01 & 31 del msme mes correspondientes: a ausentisme.
incapacidades, permiscs, calmedades enfre ofras novedades operetives del servicio del
parsonal operativo de |8 empresa alada, asignado a s diferenies sedas de la secrelaria da
miedio ambiente. surminisiros v serviciog enlre otros. &signados al conirado de prestacion de

EBMVICORE.
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Las agusntes ., gon las grédons ebberadas o partr de los dalos por aumanlismo, incapacidedas,
parmisos, calamidades antra olras novedades oparalwas i cudl perritle avidenciar log evenbos
QU SRUSErON mayos y mano: impacto durantn ol periodo de fiemps avaluado, as| oeme gu
medsaidn cuanlitatva an cantiéad de evantos v la cantidad de diss impacisdos

Estadistica de novedades con ¢l persanal
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL QPERATIVO

Cumglimiento wiskes egculivo

Camarn 488
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Visias de Ejecutivo:
A realizar vs Las Realizadas

8
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Supervision por objetivas y curmplimienio de viskas

La supervizibn es una aclividad que bene coma fin. ullizar proporcionadaments los Bciores gus
hacen posible ln sducesion g instruccion ded personal de pegundad, el cualse dabe domvertir en
ur habite diariz con el fn deé brindar &l mejor servicio y asl evitar que se melerisicen los fesgos
¥ BMEnaras.

Dedarminar qué posicidn debe deupar cada vigilanbs ¢ indicarle somo d-ahe aciuer en su trabajo
cofidiang y an casos de emengencia.

Indicar los procedimientos sobre como sctusr an casos sspecilices, Dar by insfruccidn diaris en
Les procedimientos a realzar, por gjempln, los controles de ingrese, identificecidn de personal,
para mantener loesfablecido an s consignas de seguridad y de este modo idendifcar los resgoa
y vunerabdidades gue ge pusden presentar las nsislaciones del clienle y propaner las
recomendacionss encaminadas & disminuirias ¥ cantroledos,

Cands cumplimienio con los ineamientos confraciuales ¥ segin los datos registrados onla
plataforma AREX, se realizaron 8470 visitas de supervisién en Ios diferentes puesios
asignados @ la Secretaria de Moviidad, Medio Ambiante, Suminigiros v Servickes, oblerendo
BEY, sobre el 100% pedida en &l contrato, esic chedece a s necesidades que 28 presentaron
en algunas sedes para la atencitn a los usuarios

Diago Linke 2404 2107

Jegus Comineras 180 180 100
Dilanisl Saldarriaga 2364 1873 THM

Visitas de Supervisor por Esquemas

B Speryisot Pioyectadal @ ¥isites Scoermsar Aedloadas
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Validacion controbes de rondas

zon base en los divos regisirados en 2 aplicackdn AREX e confirma ta reallzacidn de 58,637
marcaciones de los puntos QR realizados por el personal de segurided de los diferentes
puestas. Cabe aclarar gue slguncs dias no 58 cumple con rondes por faclores como:

<+ Acompafemientos & recorridos a parsonal g8 &seo, visitanies, personal de alcaldla

oiras actwidades programadas

-

Pérdide o dafo oel pddige SR, o oue mpede |2 marcackin y lechura de 2ste

4 Reduccion dea recomdos - por presencia de grupos - parsonas conswmdoras da
sustanciss alicindgenas gue han abordado al personal de seguridad v las han

salickade no reakzar desplazamientos en sus zonas de reunion

% Dias de huviaen los que se suspenden recorridp por seguridad del persenal y del can,

Ccomo &5 e caso da los cerros y ecoparques.

Miarcaclones
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DTRAS ACTIVIDADES

El DY de oclubre g2 2024, enel Edificio Vasquer en g el del pramer piso ¥ Seciod exiemp el
edificio, 52 feve a cabo las grabaciones cinematograficas, de la sere "En Algan Lupar, realizada
par Fim Animals; acividad aucrzada por ol sefior Emanuest Solo Coordinador de Secrblara do

Cutura

En &l mes de oclubre se dio cumplimiento al plan sandianio que & redliza cada 3 meses, &
veterinario Fran Diaz desperssite & log 18 canes de fa unidad con el desparasilants inferno v

Carrpra &6 7 20 - Tla, Cemrd Emmrecaral Cludhsd ded Wia, torré 1, plio & Wedollin
Takbampe PR L L £R . lifAdees) Frsm fm - WARAY SIS PR P
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extesng de nombea Weemachnaal 1% con el in de confrolar pardaktos imernos y externos vig de
ddminisiracian suscutanea

Durania el mes da oclubre se realzeron las Fapeccionss con ks canes deleciores de sustancias
explosivas a los dferentes paquetes ¥y suministras que llegan al slmacén de la Alcakda oe
Madellin, slavands la sagundad de |as nstalaciones grocias o su agud cifate para realzar dicha
actividad de manena of setiva

El 16 de octubre de 2024, ingresan al edificio Wasguesr, personad contrafisia de Tgo, asl msmos
funcionanios de-innovacidn Digiel, Juan David Pulgarin y Yorman Velsguer, al primer piso,
oficing de cultura, con &l fin de instalar swach de la Red digital en el cuarto onico. Aulorizados
por el Sefior Emanusl Sotg, Cocrdinador de Secretaria da Culura,

El 17 d& octubre de 2024, confinuando con el plan senifaric hece presencia el velernarig Fran
Diaz vy beg surministra & los 16 canes dela unidad canina, el complejo vitamineco Complaland B12
i aral 10ml & cada jamplar como reconsttuyanta natural,

wern kit B30 - e, Centro Bmpresinisd Chelad del Hia, torre X, plea B Medellin - Colombls
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El 18 da oclubre da 2024, se llevd & cabe deads las 0800 & 15:00 hores an el sectar da |nclussdn
Bpcial y al frente del Auditorio Pleza de ba Liberlad |a ferls de Emprendimients de s Univedesdad
Disgital. El parsonal oo viglancs garantod |6 saquridad durarta la achvidad

El 30 de ochutes de 2024, ngrest parsonal de la ampresa IMPLESESG, con @ fin de moogar ks
exlintores dal Edilicic Buevar de San Juan para reslzss la recarga; inoresan un totsl de disz

exiintores en calidad de préslamo, achividad aulorizada y con acompafiemients dal servidor
Andrés Falipe Lopez Loaiza de la Secretarta da Educacion. Refiran 12 extinbores para recanga

El 30 de oclubre de 2004, hace presencia ol endrenador caning John Jaro Calle Cardona de la
@mpresa Seryvices Can Colombia ¥ malza la actvidad de reenfreramiento a los 17 canes da &
nidad Canina; esle sjercicio =2 resdza una vez al mes para aflenzar y dae enfoque a los canas
en la aspecsalicad de busqueda de explosaros, empleends sustancias coma la pentoiita, cordén
detonanta, pohora e indugsl.

Laimora o8 810 - T, Cenirg Empresansl Chedsid 80 Rle, fcrre 3; pho 6. Madellin - Cotarmila
Talwlmmn (RGVLLE TE R . Ainiatn fam o - eAand =213 A AR
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El 37 de octibre de 2024, 52 llevd a cabo la celabracn del Halloween en e hall del prmer peo
del Edéficie Visgue: por pare de la Secretaria de Faz y Derschos Humano con los nifios de

sarvidoms y conlratistas,

El31 de octubre de 2024, e veterinario Frank Diaz de Services Can Colombia hace entrega de

10 bultos de concentrado y 4 esiibas para Unided Canina del CAD

e S E

== e e

Aligdo estreipice: Tolpvigls

(Zesltn e actubm del G008

Clienla: sacralers de Surinisinas v servicios del Dlstrla Ezpecial de Madailin

Total, sistemas d= sarma: 170 Tolal ecredanas: &

Secrebana ge sumnizinoe v sendcios: 58

Secrelaia de cullurs chdadana: 43

Secreimia oo inckision socit a0

Spcrutenia de decarolo economico: 16

Secretura de paficlhacon cludadana: 16

Georebona de medio smbienla; 3

Secmptans de salud: 2

Sporatana de pary desechos humaros: 1

Secretania o saguridad ¥ corddencia 1

BITEra &8 W 20 - b4 Centm Empreaatal Cludad dal Ba, torre 1. plso & wMededi

Taledmnee IRNG] SLE TE &f - ifnTiasH riam &8 « Wikisl SEiF Frmm e

Eehamipis.




Cdnlign;
( FT-M-GE-A
) INFORME DE EJECLUCHON Uitabsn:

"e.su Figne lé o 168

GESTION TECNICA

Inspeccidn § Castilla: el dia 02 de ocfubne sa realizd visda tecnica debido & dificultades para
armar &l slstema de atarma

Causs cableado del detector de moyimaento del rea enrads es1d abiero, s2 anula dispositivos
y 58 anviara colizackn para recablgacs del Sensor

Casa de cultura AltaVista: el da 03 de oclubve &6 mealizd visia teonice para asignacedn os
claves de accesn g induccitn de manejo del sistema de alarma.
Cawssa; saliciud via corren slectrdnicn debide a-camblos de personal en @ sade

Parque biblicteca San Javier: &f dis 04 de octubre se realizo visia Bonica para asipnacion da
claves de soceso a induccion dé manepo del sSsiema de alarmia.
Causa sollciud via corren electromico debido a cambios €8 personal en 13 sade.

Bodega Miguitao: ef dis 04 de ocfubre se reslizd visila tacnica debido a disparcs del contachs
magnélico de la pueria enfrada princpal,

Causa: soajsta poscitn del contacto magnético ya que @ pueda finne mucha lolerancia y con
cualguier maovimento de esla =& disparaba

Casa de goblerna San Antonio deé Prado: & dia 04 de oefubre se realed visita técnica para

asignaciin de claves de acteso & ducckn de manse del sklema de alarma,
Caeag: ealicitud vie corre slactrdnico detido & cambios de personal én la sede

Centro vida gerontoldgico Moravia: el dis 08 de octubre 2a resizd visia técnica paa @
configuracion o 1a Techa, horay autn armado
Causa: falla de erargia prokngada en la sede provecs &l apagado des satema de alarma

Centrovalle del software Santlo Dominge: el dia 08 de octube s realzd visita ticnica debido
a raporte de falla de enargla y sishema noomurkads,

Causa & momeniode [a visita ya la falls de energle hebla restaurado, sstema queds oparando
con narmakdad

Centro Integral para la familia Gastilla: el da 08 de octubme se realzd visda fecnica debido &
disparns constnes &6 Selecisr de movimiento da la dana 13,
Causa: s gusih sensbdidad del depostive ya que s2 encontraba calbredo sl maximo

Mas corca Belen: ol dia (8 de cctubre sa realrd vista tecnica para asignacon de claves de
accen & succiin de mangjo del stema de alarma.
Lausa; scdciud via cormen eleciranico detido & cambios 08 personal en i sade,

Cantro valle del software 12 de octubre: & dis 5 de oclubre 52 realizd visita 1ecnia debido a
aund armado del Sstema de alarma con anulacion de zona no dantificada.
Ciausa: usuaris Aiulats B8 barreras perimelralés debido & que se disparan 'p'lﬂl- fines de semana

s dejan varioy disposilvos amdados pars que personas de la comenicad lengan accesoa B
huerie de |a pare trasera de ls sede.

Casa de justicla Robledo: al dia 10 da cclubre se realzd vilts Bonica debido & reporis da fala
deteciar de humo zons 52

Causa: filracksn da agua an el lBcho, ke cayd sgua al dispasiive y o dafic, se deja deshabiltado
hasia que s reshcs B respasiva reparaciso,

“arrafa 8 & 3 - T4, Contro Emprasarind Cludisd del Rin, toire 3, plsc & Wedalln - Colomibla
Tal ol TEAL! L4 TE AR - ImfraSain Farm am - WAL B P A
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Parque biblioteca San Javier; el da 10 de octubre se realizo visita Wecnica debido a reposte de
faka de energia sin restagrar vy sislema de alarma incomunicadn,

Casa; problemas e8chricoes en @ biblioteca, se conecta |a alerma a obro clfcuito elkcinco v e
dies en luncionamienéo.

Edificio Carre: & dia 11 de octubre s& realzd visia écnica debide a disparc de detectar de
humo zona 21 sin restaura
Cawsa: celsbracién de cumpleafios, encendieran una vela y e dispars &l sensor,

Centra valle del software Santa Elena: al dis 15 de oclubre sa realizo visita iecnica detido 8
sistama de alarma incomunecado

Cause; se cambis simeard y e 2olusiona la falla

Imepeccidn 4ta Aranjuez; ¢l 4 16 de oclubre se realizd visita becreca debido a Inconwenianies
para armar el sisiema da alerma.

Causa delectar de humo del pasills pisg 2 esiaba actwado, se le resiza impleza ¢ gueds
fiusvamants en funcionamienio.

Escusla de musica Villa Hormosa: o dia 16 de octubre se realizd vista lécnica debido a
dificuitades para armear el sislema de alarma,

Ciausa puerta de la anfrada principad descolgada por remodelacionas, se reubica el comtacts
magrético ¥ a8 ressalve |3 fala,

Diversidad sexual v de géneroc &l dia 17 de ociubne 50 reaiizd visia cnica para asigracion
de claves de acceso e induccion de mansio del sisterna de alarma,
Causa; soiciud via comeo elecironso debido & cemibios oe parsonal en la seds.

Secretaria de tunismo: & dia 21 de oclubre se realizs visia teonica delido & reparts de fala an
botores de panica inalambrico

Causa; los dispostivas No S8 enconiraron en la sede, segim informa la furcionalia que abendid
Iz visia, los panicos ingambricos nunca ks enfrege & antericr propigiario,

Casa de goblerno San Cristdbal, sl dia 22 de octubre se meallzd vista tecnica delado a
delicullades para activar ef sisiema de alarma

GCausa &l cableado que almenta los disposithvos: da e oficing basera estaba sblero debido &la
humedad, se rmaliza Cambiodel cableado dafiada ¥ se dega nuevamene en fursionemisnio esios
dlispomivos,

Imspeccidn & Castiika) o dia 23 de oclubre sa realzd visita twenice dedo & difcullades pare
armar gl sstema de alarma.

Cavsa: falls en las conéxlones del delsclor de movimienta zona 7, &2 ajusion conexiones ¥ se
resuehre la falla, Se asignaron claves soliciud dal chente duranie la wisita.

Rama judicial San Javier: el dia 23 de oclubre se realizd visita bonica debide a que ol sistema
de alarma so estd avle armando todos los diag y anula &l magnétco de la zona 1

Cousn: corgxiones sulfaindas en el dispooitivo, so realizan nuevas conexiones y se resucive la
falla

Comisaria § Castilla: ol dia. 23 do cctubre se roakzd viska i8crica para asignecion oe claves da
acceso @ inducckin de manej del sslema de alamma.
Cauza: soiciud via gomeo elecirénice debido a cambios de personad en la sade,

CAITRIE &8 = 2 - Mk, Contrg Emprisssd s Ciugsd &6 e, iorip ¥, plea & Madalin - Colambla
Teiefnmry (ANET1 Lid WL AR - Infreranmil FarLF - arkts S5 FRm e



1 Chatigan:
( FTadt-0-8
J INFORME DE EJECUCION Varsidn: 1

esu e

Bitlioteca Sarta Cruz: el dis 24 deoctubra se realizd visila Mecnica para asigneoon de claves
de aconen & inducalin de manajo del sislema de alerma
Causa soliciud via coren eleckrénico debido a cambios de personal en & sede

Inspeccion ¥y comisaria 11% 12 Ameérica: el dis 24 de oclubfe sa realied visita chica pasa
askgnaciin de claves de accaso e induccitn da manejo dal sistema de alarma.
Causa soliciud via cormeo eleciranico debido & cambios de personal en la sade.

Cantra oo wurisma inteligente: el dia 24 de achibre se raalzd visita téenica dabido 3 disparas
conslantee del detacior de movimierto del Area de oS pansies solares.

Causa, s¢ dusta sansiblidad del dispositive y 52 08 en oheervackin ya que no se identifico
cawsa exacia da las activacknes.

Parque biblioteca Guayabal: &l dia 24 de octubre 52 realizh visita Monca para asipnacion de
claves de accese & inducciin de manejo del sisterma de alarma.
Causa salleihed vis corred siecirdnico debido & cambics de personal en @ sede.

Ceniro de documentacian el Jordan: &l dia 34 g oclubre 5= realizd vista Mecnica debldo a
smiema de alamma Incomurasada,
Causa; sa reinicia modufo celuiar y =a resusha |2 falia de comunicacian.

Inspeccion 10* Prado Centro: el dia 25 de octubra e réalizd visha thonica debido a dificultades
para armar &l sslema dealarma gl dia anterior,

Causa: s realisaran prusbas ce funclonamients de magnitico da |a puena terraza sin evidenciar
falkas d= funcionamiento. Posibie mal manajo.

Comigsaria 14 El Poblado: & da 2B da oclubre 88 realizd visia (Scnica debide a disparcs
constantes del detector de movimiento de |8 oficina del comisarno;

Causs al parecer decorsciin de Hallween y venlenas ashiertes astan provocando fas
acivaciones, s ausla sansibiidad ¥ se deja & obsarvacion

Irapeccion 10° Prago Centros & dis 24 de ocfubre se reslize visita tecnica debida 8 sisiema o
alarma moomunicaso @ nirusion an & sade.

Causa: panel de alarma saboteade, dafo an disposlivos y cores en cabeado, 58 ervia
colizackn para el camnbEo de astos ScHnponenes

Escusla de musica Aranjuez: & dia 30 da octubre 5a realizo visia 1écnica debido a reportes de
fala de funcionamiemo del 1eciado de ka alarma

Casal paniala ded lschxdo mats esia fala ya se haba reporiad Beluso 8 emid colization,
paro nunca se apeoba,

inspacoidn 10° Prado Centro; & da 30 da octubre s& realizo vista @onica para el cambio de
com ponsnbes del siskema de garma afectados durante & inlnuson y adecusacion del sisiema se
alarma

Cauga, inrusion en la sede, daligon dispositvos v cableado,

Comisarka 14 El Poblado: el dia 31 decciubre se realizd vieia Ecnica para s configuracion daf
iy armado,

Causa: gelema ne bo armanan y AMpocs 88 Aulo B,

LISTADD DE SEDES ACTUALEZADRD POR SECRETARIAS

carrary &8 234 - M4, Cerro Empeesanal Clutad odel Bia tarme 3, gles & Medallin - Colarmbis
Tabrfrn (ALY A48 RE &8 - milrdEomsi | fPIrm ©F = WA B PR Ef
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CULTURA CILUDADAKNA

ARGV HETORICOS OE MEDELLN

UL TURS CiUDADAK &

BIBLIDTECA ALTAMSTS

CLLTURS CILIDATI A A

BIBLICTECA AVILA

CULTURA CIUDADA KA

BIELICTECA FLORESTA

BIELICTRECA LIMOKNAR

SULTURA TIL DDA kA

BIELICTECH POELADD

UL TURA DIUDADANA

BIGLIDTESGA POPULAR 2

LT Aol IS DAt iy

BIELIDTECA ROELEDD

T
2
3
4
B CULTURA SiU DDAkl S
7]
7
i}
']

GULTURAGILDADANA

BIBLICTECA GAN SEBASTIAM E PALMITAS

0| GULTURACIUDADAKNA

BIELICTEGS SaNTa CRUL

11 | GUL THRACIVDADANA

BIBLIOTEGA SANTFAELENS

17 | GULTURACIUDADAKA

CASA CULTLURA AVILA

13 | CULTURA CIL RADAKES

Ca5a OE LA UL TURS BLTAMISTA

T LCULTURACIUDADAKNS

CASADE LA CULTURA LOS ALCAZARES

i3 | CULTURACIUDADANA

CASA DELA CULTURA LOE COLORES

18 | CULTURA CIUDATIANA

CASA DE LA CULTURA MAKNRIGWE

7 CULTURACIUOADANA

CAEA DE L CULTURA POELADG

16 | CULTURA CIUDADANA

CASa OE LA LITERATURA 5A% GERMAN

1% | CULTURA CIUCADAKA

CASA PATRINOMRID HISTORICOD

0 | CULTURACIUDADANA

CEMTRO BOCUMENTACION BUEN COMIENIO BELEN

1 PCLLTURA CILIDATANA

CENTRD DRCLMERTALIDN EL JORDAN

72 | CLATURA CHIOADAMNS

ESCLELATEMUSKA 12 OE OCZTUBHE

23 | CLLTURA CRIDADAMA

ESCUELADE MLUSACA Al FOMNSD L OPEZ

¢ | CULTURA CRIDADRMA

ESCUELA DE MUEICA ARANJUEL

25 | CLULTURA CRIDADANS,

ESCUELS DE MUSIEA BOSTON

=5 | CULTURA CRIDADANS

EBCUELA OE MUBICA LA MDEPENDENCIA,

T O TURA CRIDADANA

ESCUELA DE MUSICA POPULAR

£ |G TURA CRIDADEMNA

EECUELA DE MUSHA ROBELEDD

20 O ToRA CarDaDanA

ESSUELS DE MAUSIGA S50 ANTOUNID DE FRARD

A0 | GRALTURA CUDADSNA,

ESCUELA DE MUSIDA BAN JAVIER

31 | CULTURA CRIDADEMA

ESCUELA DE MUSICA SAMNTA FE

a2 CUL TR, G Cha O

ESCUELA O MUSICA TRINIDGD

3 | CULTURA CHPCADAMNA

ESTUELA DE MUSICA VILLA HERMOSA

38 | CULTURA CRIDADANA

ESCUELS OE MUSIA VILLA LALRA

35 | CULTURA CINDADGNA

FARQUE BIELIOTECA 12 DEQUTUBRE

36 [CULTURA CHIDADANA

FARGIUE SIBLIOTECA GLAYARAL

37 | CULTIERA S DaNS

BEASGQUE BELIOTECA La LADERA

36 | DULTURA CINDADaNA

PARQUE BELIGTECA LA CUINTANA

1 | GULTURA CIVDEDAA

PARGLUE BIBLIOTECS LUSTANA

Al | CULTURS ClUDADANA

PARCIIE BELIOTECA S4H ANTONIO DE PRADD

a1 CULTURA CliDeDass

PARQUE BIRLIOTECA SiN CRISTORGL

a1 CULTURA CiUDaDass

PaROILE BISLOTECA SAH JAVER

a3 CULTURA SIUDADAMA

TEATRO LiDG

CESARRCLLD ECONOMITO

CEMTHO DE TIURRERD INTELIBENTE

DEBARROLLD ECOROMICO

GEMTADO INTEQRAL DE ABASTECTMENTD LUETANIA

CEMTRO WALLE DEL SDFTWARE 12 DE OSTUBAE

[ DESARACLLD ECONOMICT

GENTRD VALLE DEL SOFTWARE BELEN

: |
2
3. | DESARRCLLD ECORLMICD
i
5

{ DESARROLLO ECOROMICT

CENTRO VALLE DEL BOFTWURSE BUENDS AIRES

Cumara 802 39 - Tk Coanmm Empreihiial Cludsd del B, torre 3, plen & Metallin - Colomiba
Talalorer BREY Gid Td LA « InfnifiEsl b rom r o W @2 i ram fa
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g DESARROLLO ECOMNOMICD CENTRD W&LAE DEL BOFTWRRE CASTILLA

7 OESARRCL LD FCoOROMICO CENTRR VALLE DEL SCFTWERE ERTADID

] DERARRCL LD ECONOMICO CENTRO WBLLE DEL SOFTWARE MAMNRHIIE

] DESARROLLD ECOMOMICO CEMTRE WALLE DEL SOFTWARE RACALERD

19 | BESARROLLO ECDNOMICO CEMNTAD VALLE DEL SOFTWARE SAM AMTONID DE PRADO
11 | DEEARADLLO ECOMOMICO QENTAD WALLE DEL BOFTWARE SAN CRIETOEAL

12 | DESARROLLO ECONGMICT QEMTRO WALLE DEL SOFTVENRE S4H JAVIER

13 | DESARROLLO ECOMOMICO GEMTHD WsLLE CEL SOFTVERE SaNTA GRIGE

1a | DEEARAGLID FCOHOMET CENTAD WilLE DEL SOFTVIRAE SWNTA ELENA

15 | BESARACLLO ECONOMILD CESTHD WRLLE DEL SOFTWIREE SaNTO DOMINGD
18| DESAFROLLD Eo NG s GER THD WALLE DEL SCIF TWARHE VILLA HE RMOSA

1 IMCLUSION SOCIAL AMALITHA

2 IMCLUSION SOCIAL BODEGA CAMPOYALDES

3 MCLUSION SOCIAL CABILDD MEYTR

4 _H'-":___l._ﬂﬁulﬂﬂ SOCIAL CADA MPLITAC ETHEAS

3 INCLLUZKON SOCIAL CASA LINNERSITARIA INDSGENS CARIBE

8 | INCLUSION SOCIAL CEMENTERID UNVEASAL ADMINIETRAC N

T | INCLUSKS SOCIAL CEMENTERID UNNEASAL SACHMD

] INGLUSION SOCIsL CENTRD INTEGRAL PARS L& FAMILIA 12 DE SCTUBSE.
] INGLLISHDN SCsZIAL CENTRO INTEGRAL PARS L& FAMILLE ARAM LIET

10 | INGLUSION 50G1A GENTRD INTEGRAL PARA | & FAMILIA CASTIL LA

11 | Mo LIt S0s1aL CENTRD INTEGRAL PARN L& FAMILIA CAUNDES 1

13 | INCLUSION SO0 CENTRO INTESAAL PARK LA FAMILIA CAGNCES D

13 | IMCLUEISN S0SIL CENTRO INTEGRM FARM LA FAMILIA LA CANDELARLA
14 | INCEUSION BSOSl CENTED INTESAAL PARAS LA FAMILIA LAS MERCEDEE
15 | INCLLUSIGN BOCIAL CENTRD INTEGRAL PARA LA FAMILLA MANMEUE 1
T8 | INCLUSHON S0IAL CENTRO INTEGRAL PARS L FAMILLS MANPIZUE 2
iT | INCLUSIGN S00In CENTRD INTEGRAL PARA LA FAMILIA POBLAGD

18 | INGLUSION SOCIAL CENTRD vIDA GERONTOLOGICD SRETILLA

{5 | INCLUSION SOCIAL GENTRD VIDS GERONTOLDGICE GUATARSL

20 | INCLUSICN SOC1IAL CENTRO WIDA GERCONTOLOGICHD MORAWVA,

21 | INCLUSICH SO0 COLORS BELENCITO L8 AMERICH BODES0 CIF

2 | INCLUSICN SOC1AL DIVERSIDAD SEXUAL ¥ DE GENERD

23 | INCLUSICH E-DEI:-'L EDIFICHD FANTASIA [CRECER CON DIGMIDAD, NMET
24 | INCL LS8 5001AL EQUIFD DE SEGURICAD ALIMENTARLL, 1

25 | INGLUSION S0 EQUIPD DE SEGURIDAD ALIMEMTARL, 2

6 | INGLUSICH 50018 HARITAMTE DE CALLE JUANES

27 | INCLUSIoN SoEia ROLUESION SOCIAL FLAZA DE LA LBERTAD
28 | IHGLUSION S5CINL POR MIZ DERECHOS

28 | INCLUSION SOCTAL PROYEDTO [F EMERGENCLA 123

a0 | INCLLESICH S0EIa NTRAD FARMILLY MEDELLIN

t MEDID AMIENTE ADMINISTRACION CERRD FL WILADOR

2 MEDID AMBENTE CORERTUIRS MED KD AMBEYTE

1 | MEDIC AMBENTE CRAN 15, PROVENEA

| PARTICIPACION CILDADAMY  |BOOEGH LA ESPERANZTE,

B | PARTICIPACION CIUDADAMNS  |CENTRO OE DESARAOLLD BOGIAL 12 DE OCTUERE
1 | PARTICIPACION CIUDADASS - |CENTRO DE DEBARACLLD SO0IAL CAMPO YALDES
1 [PARTICIPACION CIUCADAMS | CENTRO DE DEBARACLLD 5004 EL BALVADOR

8 | FARTICIFACION ClUDADANS | CENTRO OE DESARAOLLD SOCIAL FATIME

Corrora S8 0 20 - T4, Caroro Emprasarial Cluded del Bio, tnrre 1. pise 5 Medallin - Colombda
Taipdnras A Al TE AR - IAldsiaa) rrm s - Wil @S] reanm ori
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] F'ﬁRT'I-I:IF'.-!.I;:Iﬂ:H CIUZADANA CENTRY DE DESARROLLO 5OCIAL LA CSANDELARIA

T PARTICIPACIGN GILDADANA CENTRS DE DESARROLLG SOCIAL L& ESPERAKIA

a PARTICIPACION GILDADANA CENTRO DE DESARROLLO SOGIAL LOS MARGLS

| PARTICIPACION CILHDSCANA GENTRO DE DESARROLLO SOCIAL LOWAINA

10 | BARTICIPAGION CilBalbaks CEMTRO DE DESARROLLO SOCIAL PRADNTD

11 PERTICIFACION DIUDADANA CENTRD DE DESARROLLO 50C1AL RAIFAL

12 | BARTICIPASION CILUDA LKA CENTRD. DE DESARRSLLD SOCIAL BOSALEDA

13 | PARTICIPAZIGN CilDaDAKA CENTRD DE DESARROLLD SOCIAL BAN ARMTOMID DE PRADO
14 | FRATICIPASION CiFDADANS CEMNTRS DE DESARROLLG BOCIAL BaM JOATLEN

-1 EEHTICIP&CION - CIL DA DANS E%T.FE}E‘E.E DESARROLLO BOCIAL TELECENTRO SAM
18 | FAATICIFACION CIUDADANS SEDE TERRITORAL DEPRESUPUESTS PARTIZPATIVD
1 SUMINISTROS ¥ SEAVICIDS ARCHMD GEMERAL SAN BENITD

2 SUMINISTROS ¥ BERVICIHDS BANC D DISTRITAL

1 SUMINISTROS ¥ SERVICIDS BODEGA RICUITAD

il BLUMINISTROE ¥ SERVICICS BODEGA PARCUIES INFRAESTRUCTUIRA

B ELUMINISTRCE ¥-BERWVICIOE ACNEGA FOLD NORTE

£ SLUMIMISTROS ¥ SERVICIORS BODEGAE REINTEGADS

T SUMINISTROE Y SERCIOS TALA DE GOBIERMND ALTANIETA

[ ZLUMINIETRDE Y SERVICIOR CAES DE GOSIERMO SAM ANTONKD CE PRADG

o SUMIMISTROE ¥ SERVICIOS SAGA DE GOHIERND BAN CRISTOBAL

10 | SUMIRSTROS Y SERIGIOS CARS DE GOBIERNT BAN SEEASTIAN PALMITAS

11 | GUMIRSTAQE ¥ SERVIGICE CASA DE GOBERND SANTRELENA

12 | BUMIRESTROS ¥ SERVICICS CASA DE JUSTICUA ROBLEDO

13 SLMMNETROS Y SERACIOS CREN DE JUSTICA SAMNTO DOMINGO

14 | SUMIETROS ¥ SERVICIOSE CASA DE AUSTIGA VILLA DEL 50CCARD

1B | SUKMIETROE ¥ SERVICIDS CasA DEL ECRESADD

16 | SUMINISTROS ¥ SERVIC DS CENTRO COMERCIAL LDS BOLEOS

17 | SURNHISTROS ¥ SERVIGIDS CENMTRO COMERCIAL CUMCALLASZ

18 | BUMINISTROS ¥ SERVICICSE CENTHAD DE SERVICIDS DE TESORERLL PLAZA MATOR
. | SUMNIBTRCE. ¥ SERvICIcS Eﬂﬂ}%ﬂﬂ“uuﬁﬂlﬂ FRIGHAND DE SEGUMDAL |
24 DUWHISTROS ¥ SERWCIDS EE!WR MANRKILE CEMTRAL

21 SUWMIKHIZTROE ¥ BERWVICIDE COMPEEARLS 5 ICTAETILLA

72 | SUMINISTROS ¥ SEAMICIGHE COMIEARL 14 EL POBLADD

73 | SUMINIGTADS v BEAVICICE COMESAAL, 15 OE GUATABAL

24 SUMINIETROS W SERVICIOS CORESARLE, BELEM

28 | SUMINSTHOS ¥ SERVGIOS GOMASAREA DE FAMILLA LUSITANIA

20 | BUMINISTROS T SERVICETS COMSARES Shel SEBAS TN DE PALMITAS
27 | SUMIMSTHOS ¥ SERIGEDS CORREGIDUALA EL LIMONAR
20 | SLMINETROS v SERVICIOS EDFICIC CARRE

20 | SUMBISTROS ¥ SERVCIDS E_E'IFII:F-'I VREDILIEY

i | SUNEMISTROS ¥ SERVICICS ESPACID PURBLICO TORRES DE BOMACINA

31 | SUMINISTROS ¥ SERVICIOS INSBECT 0N 3 BARGILIE SATTAN

17 | SUMIRISTROS ¥ SERVICHDS INSPECCION 4 TA ARANIIEE

33 | SUMINISTRCS ¥ SERMWICIOS INSPECCION S CASTILLA

| SUMIKISTROE Y SERVICIOE INSPECCION 6B RENNEDY

L5 | SUMINISTROS ¥ BERVICIDE INEFECCION TA ROALEDD

k] SLUMINISTROS Y SERVICIOR INERECOCTR BB WL LATI MG

57 SLMINISETROS Y BERMVICIOE EPESCION 100 PRADKD CEMTED

Camers oB 3 30 - &, Centm Emprasaral Chxdad def Bie, torre Y, pla L Medallin- Colombls
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30| SUMINISTEQS Y SERACIS MSPECCEON 118 BAN JOACUIN

3 | SUMINISTROR ¥ SERVICIOE MWEMECCHON 144 POALADD

an | SUNINISTROS ¥ SERVICAOS MEPELCION 1ERBELEN

41 | SUMIMIZTROS ¥ SERVICAOS IMSPECCKIN ¥ COMISARIA & 17 DE OCTUEARE
q2 | BLMsEISTROE ¥ SERVICIDS MESPECCIIN ¥ SOMISASIA BAVILLA HERMCSA

43 | BUMMISTRGS ¥ BERACIDS BEPECCION ¥ COMIBARLA DB SALVADOH

44 | BUMMIBTROS ¥ BERVICIDS MBPECCION ¥ COMIZARIA 0B BOSTON

45 | BUMINISTRSS ¥ SERVICIOS IAPECCIIN ¥ COMISSFALA | 14 LA AMERCS,
A8 | SUNMINIBTROS ¥-SERIGIGS INGPECGHKIN Y COMIBARIA. 13 SANTA MONICA
47 | BUMINISTROS ¥ SERAVICIDS AL CORELINA 12

45 | BUMINISTROS ¥ SERVICHEE Mas CERCA BELEMN

41 SUMINISTROS ¥ SERVICIDS MAS CERCA CASTILLA

B0 | BUMINISTRES ¥ SERVICIOE MAS CERCA FLORESTA

E1 | SUMINISTRES ¥ SERVICIDS MAS CERCA GUATARAL

£7 | BUMNISTROS ¥ SEFRACIDS MaS CERCA POBLADG

53 | SUMINISTROS ¥ SEMACIDS MAS CERCA EAN CRIETCRAL

FUMINISTRES ¥ SERVICIDG SECRETARA EDUGAGIDN BULENAR AN JUAN
BUMINISTROS v SERYICIDS SECRETARALA EDUCGACIDN BULEVAR GAN JUAH PISO §
SUMINISTRES ¥ SERYICICS SECAETARLY EDUCACION EALEVAR SAN JUAN PISO &
SUMINISTROS ¥ EEAVICIDS SDETENIBLOAD SONTABLE HACEN DU PLATH MAYDR
58 | SUMINISTROS ¥ BEAVICHS SOTANG C Cal

1 PAZ Y DERECHOS HUMANCES CA3A R

1 SEGLRIDAD ¥ COMIVENCIE AAMA JUDICIAL SaM IAVIER

S|B|R|E

ARCHIVG SUBSECRE TARDS DE SALUD VoS AaGIA T
| SALUD BONTROL
2 | BALUD AR DE VACUTNACHIN

OBESERVACIONES

Seendi anaxo al morma de gesiion archivo en Excelcon el lislado de odas (a5 sedes, donde
&8 refarencian s dias def mes en o8 que kos UsUENos no armaron el sistema de alama y ez
52 BUIC armo, tEmblen s& regiatran s dias en los gue 8§ BUAD arMess ne estaba aclivo v o
sisloma guedo desarmado.

Es de aclargr que ia responsabiidad de aclivar ol sistema de alarma es de los funcionarios
delegedos pare esie proceso, e auto ammado es Una opcion .que pusde fallary 50K 8 evidenta
Cuanoo eslo sucads,

REFORTE DE SINIESTRALIDAD AL MES DE OCTUBRE DE 2024 CONTRATOS
INTERADMINISTRATIVOS 4600087302 4800101084

RELACION DE SINIESTROS PENDIENTES POR REPOSICION

Respon | Fec | Esinde | Obearm |
mabo | ha ol ginnes

chrreva AR T 230 -8, Comtre Emprasarial Ciudad del S, torre 3, plso & MedelEn - Colombila
Taldlmmy &AL LLL WL &N . mirdiimes) Frm e - AR SE1E PEITF P
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GESTION RELEVANTE DELAS ACTIVIDADES DE LA ESU

Se destaca la importancia de la colaboracian enire los eclipos comeniales ¥ cnolégicos en la
implarmentacitn oel proyecto CAD3 1. Esta snergia no solo ha permilido optmiza recursos, sno
que Embien parmieintagrar soluciones imovadores aue fortalezcan la vigilancia fisica mediania
fecnoiogia avanzads

CHITers <A T 20
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El equipo de rebejo de la Unidad de sequridad de la Empresa par|a Seguridad y Solucionas
Urkanas - ESU, reallza seguimiancs consianta y detellada & la presiacion de s sanvicos por
pare de las Uinones Temporales, segin confralo nleradmniseative nemero 4600101084 de
20024,

El desarrolle conjunis e reuniones de seguimienio con ceda ura de lae empresas akadas
garantiza ura superision efeciiva, permtendo una: varificacion constants de la calidad del
SERECID

Setiene paricipacion en |3 regizacion de comites de segumismo oparalivo ¥ admnstraing al
contratn 4800101084 de 2024, e cusnlacon la presencia del grupe de supervision del conirata
por parfe de la Seceelaris de Suministnos ¥ Senvicios del Distrito de Madelin, los mismos que &
adefartan para hacer la verflicacidn de la presiacidn ded servicio, valdaciin y generacion da
aulorizacionas de senicios adicionaks, segemiento de COMPromisas ¥ IEComentaciones (anm
alcanzar las metas Irazadas en la efecucion del contrito, (Segumismo datslado & la eEcucitn
opefaive y admmistrativa da manera inlegral}

Se realizn especial alencién a cada uno de les requedmientos generades coma (PRRS) y
sinigslros que s presentar durante la efecucstn del contrato para dar clardad v respussia oe
forma cpartung segln los reguanmienics contractuales establecidos

Die maners régular, 58 adelenten auwditodas & los componanies Monicos en gecucdn del
convenio durante visilps de cumplimenio contractual alas sedes del Dhstrijo especial da Clancia,
fecnologia & Inrowackin, eatas  bajo  cuslodie mediante el confredo inleradminstrativo
AE00101004 dé 2024 Las aldiborias regulanss B lps companentes thonicos @saguran que B
cumgian los estandares esmblecidos en o coniralo

Se desamoliaron visias presenciales @ log puesios que tena & cargo las diferenies empresas
pliadas, se hizo &l requenmisnio sobe b gestidn en las plalaformas iecnoibgicas, paraauditarias
&n las cuakes se walidan de maners puntual, temias relacionados conla epcuciin de actividades
pperacionales y MCnicas [Visitis oo supervision, visias de ejeculivos, seras tempranas i
reporiee de novesades),

Die mianera constante se reallza segumienio a problieméaticas de seguridad en oferantes sedes,
la Empresa para la Seguridad v Soluciones Urbanas- ESU. ha salkcitadd @ imandanciin de [as
difergries enlidades lemilofiales, 1a secrelana de Seguridad, Subsacietgna de Espacio Publco
con imervancones operativas, como ambsin B secreiadia S8 Movilidad ¢ Policin Naciongl,
soiciudes & las cusles se jes realiza seguimients constante, adickanal se cuenta con el apoyoy
ACOMGERT IEnio 08 |8 Supervision del conirsio oot Suminedros y servicios, logrando articidar
acciones puntuaies como i3 alencion de parsonas en condickin de calles, de manara partcular
S detalia b inlervenciin de |3 (uerza pablica eh s inmedisCiones de sedes coma Pargus
Biblloleca Guayabal ¥ Parqe Biblictecs Beldn sedes con probemalicas de seguikdad muy
marcadas en sus peeimeirog.

Se regliza poompattamienio por pare del equipo de ia Unidad de Segunkdad ESU. & través de
reuniones presenciales pas 3 eececkin del proyecto de renowacon lecnolbgca paa algunas
sedes del Municipie de Medellin, teniendo como picidad la ejecucin en e Cenfro
Administrativo Distrital CAD

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD

Caprera of @ 30 - N, Contre Empresaital Clidas del @ie, 1orre 3, piso 5 Medelin - Colombla
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Se pane en consideraciin de la supervision del confrato implementar la sistematizacion para el
regisiro de aclives, haciendo. especisl énfasis en el personal conlratista. Se debe validar Ia
uliizecidn de un solbware v un sisiema de cidige de barras o similar asociado & los bwenes
utiizados para I3 ejecucion de sus actividades laborales en el Distrite. A 1a fecha, se esta
uliizando un ibro de Excel donde se regstran de forma manual los equipos de cdmpute que
mgresan a las instalaciones del CAD. Es importante destacar que, cuando se presenan
mavedades en el sislema, los registras deben ser realzados fiicaments en planilias por el
parsonal de wigilancia,

54 recomisnda socializar con los funclonarigs de las diferentes sedes |os resgos que generan
las conexiones edchicss suscepibles de sobrecargasy no cartificadas, ademds del uso da valas

y velones comao ulensiios religiosos (generadores de conocircuites y conalos de ncendia).
novedad gue se evidentis dz manera feiberaliva v que. hasta |z fecha. conbinda generando
problemas,

Es crucial car continuidad @ la oplimizacin del Uso de las camaras de reconocimients facial an
el Centro Admingiratvo Disdal {CAD), permiliando registrar los movimientos diarics de la
operacion y facililanco ia obtencion de evidencias conundentes en caso de materiziizacion da
resgos. Actizimente, se esta Implementando con el apoye de la ESU en st componente de
tecnologia, especilicamente en os conroies de acceso y chowtd serado de (ebeyisn,

En refacion con la mporiancia esiralisgee que represenia pars el Distrito la Secrelara de
Sequridad, ubicads en el Edificic Busness Plaza. e recomeenda estudiar la posididad de
Ingtadar U Stakerma oe control te nspeccion por rayas 4. Este sistema incrementarls &s medidas
de segurided en cuanto ala inspeccion electiva de masstas, bolsos y paguetes, especialmenta
B sedes 0w gran aflluencia de personas. como la Secretaria de Movilidad (Barrie Carie) y
Pargue Explors;

En cuaro a ks corfroies de segunded requeridas pare las sades prncipales del conirary, se
mvidencia la ausencia de un sistemi de conlrol de acceso efectivo al Edificio Business Flaza,
donde Tunciona la Secretarl de Sequndad y Convivencla - Ssiema SIES-M.

Fara eshe caso, seria dplima ks im plementaciin de un sistema de torniquetes o similares, con
locture de tajeta de proximided, enlazeds & un bector biomético de hudla daclifar, Esto
permiiria |a potualizaciin en tiempo real de las bases de dalos de empleadas, reduciendn la
probeteidad de intrusionas por falas en el factor humano (guarda de seguridad en porieria).
tenignde en cuenia que las caracieristicps de la edificacidn no son de wso exclusivode la entidad
gubamamantal,

Se gonsdera necesano evaluar asta impsamentas b

En la Secretaria de Sepuridad, ublcada en el Edificio Business Plaza, hay un ingrese consanie
de particulares, tantd da vehiculos comods parsonss; Se recomsenda solicitar s dicha Secrelads
irsplemmentar un control tstakmente indepandierts gue permita realizar minucicess v eafrictes
controles da registro, identificaciin v verficacidn, tantode [ae peracnas que Wllizan os dileranies
gervicios (parqueadero pubbico) comode las sedes pariculares. Eslo sa debo a gue exisfen
vulnerabilidades significativas en aste campo, gue pusdsn ser objefo de infrusiones, sabataje,
hurto, aeciones terrorigias y homicidio, entre otras.

Se recomianda la varilicacksn y saguimienle por parde de ks adminslraconss de bs sedes a las
alertas erwiadas por las uniomas termporales aladss. tenlends en cuanta &l spoye sonstaris

Carhers &8 £ 20 - N4, Centrg Empresanis) Cludlad del Bla, soem T, sles £ sedollln - Colambia
Telffanss TNET & W LR < infrdfrt i FHAM CT = Whld! iS5 1 Frim on
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recibilo desde la supervisitn del confrato coni la Secratara da SuminiElnes y Sanesns para
gerstionar esics repories de manera ogoriuna

En la sede Bodega La lguana, exksle una peerta de-emergencia ublcada contigua & & entrada
wehicular (costado nore), donde hay un senvicio de vigilancia 24 horas con amaa. Esta pueda de
amerngencia s2 utfiza de forma habitlual por €l parsonal (funcenancs, conbrakistas ¥ vistanbes)
para salir de las welgaciones, o que dificulta @l control efectivo de sabds debioo & la ublcaciin
desl wiglanle v a las funciones gue dete realizar en &l condrol wehicular. Esta shuacion persiste
hasta la ek,

Asmismo, la sede Bodega La lguana bene salda de volquetas con malens! rfurado, arens,
gnire ciros materiales, con las aulorzaciones y ravisidn del personal administrathve. Sin
ambanga. la esiruciura de |a perteria dificulta is revisiin por B aliure de esfos vehiculas. Segun
la RESOLUGCION 140% de 2012, a partic de 1.50 mefros de aliura, el personal debe contar con
un curso de aSures y B esvuchura da |gs inslalaciones no cuenta con la adecuaciin necesana
parg-una correcta revision, Para la salida de s volgeetas con chrps, W revisidn la realiza el
parsonal adminstabivo para emifr la sutonzacion de salida,

Ep recomienda estudiar i posiblidad de implementar un sistema de camaras de seguridad en
el Edficio Bulevar de San Juan, consderando que s instalaciones estdn ocupadas por |a
Epcretaria de Educacibe del Distrigo v, por su naturaleza, |8 afisencia de persones es
signfzativa Hasta la fecha, esta recomendacion ne se ha materisizado en las instalacicnes da
la Secralaria da Educacian

S recomienda & la administracion disintal insiatar carmaras de vigiancia en la sede Edifico
Vazquez =endiends a a8 propuesta comercial emilida por la ESU. Hasta & fecha, asta
recomendacidn na g2 ha materiaizada en las instalaciones del Eddicio Vazquez ¥ se esh
anafzando porla dependencia correspondiente.

D acuerdo con ks msultados de los anaksis de niesgos pera la sede SIES-M, se recomienas
que todas fas oficings de la Secretaria de Segundad ¥ Convivendia Ciudadana sean ubicsins
en instalaciones excluzivas para dcha Secretaria, con al fin de evitér gua & 85pAcis S8
Compartkio con entes particulares

La occupacidn acelesada del Cerro Moravia, impulsada por 13 Invason iregulsr y Bs
consbucciones oo aulonzadas, fepresenta un serie riesgo peEra la segundad plblica, k&
esiablidad osf tesreno y &l hienestar de la comunadad. A pesar de los repores realizados por @
ESU y por i3 amprosa alada ancargeda de prasier los sarvicios de vigilancia fisica a las entidades
podiciaing v a la Qlicina de Construye en ia Casa de Justica El Bosgue, estos BN B4 gran mayoria

omilldos o no alenddos, es fundamenia éstablecer madidas adicionales para abordar esia
problem atica da manara electiva.

Se recomiende implementar un enfogque mulidsciplinars gee integre esfuerios OF vigilancia,
prevencidn y acchin comunitaria para mitigar loas riesges asocados con la ccupacdn megular,
Serecomignda que desde la supervision ded conlrate se escale esta problematice & los diferenies
organismos de sagurdad ¥ control, fos mismos que gesiionen refusizos de vigllancia y Monfdores,
espacficamente con patrulajes Frecuantes en las dreas crfcas del Cerro Morava por parte de
la Polcea, gararficando una respuesta rdpeds anle nueyas ocupasones.

Adicionaintents 5 recoemendd implementar sistemas de mordores por cAmarss de chedad
conegtadas con & 123 que pueds parmitir una dentificacién efectiva de las poalbles nvasiones,
dantro de s medidas de dentficacitn opertuna fambién se sugisre la implemaontacicn ée

Carrara &l £ 30 - 14, Centro Empresarial Cludao dal Bo, 1arme 3, plsa 5. Medellin - Colombia
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IMspEcconas agreas medianie asronaves no Iripuladas (drones) para deteclar de maness
proactiva construcciones no autorizades v actividades Jegales.

Es fundamerial que se propicie & fortdecimienio de la comumcacdn Imerinstitucional,
generando reunones Penddices enlre fa Polica vy la Oficing de Construye para evaluar fa
shuacibn, comparts informacién sobre nuevas irvasiones y asi puedan coordinar acciones
inmediatas.

La ecupacion rregular ded CerroMaravia rpresanta un desafio que requiere un enfoque integral
y coordnado. Aumentar la vigilancia, forialecer |a comunicaciin interinstitucional, implementar
acciones kegakes, invokicrar ala comimidad v desarrolfar scluciones habacionales son pasos
esenciaes para miligar los riesgos asociadog ¥ promover un entoma mis sequre v sostenble.

Le colsborackn confiiua enire lbs autoridades v demds erdes de condrol terriboral es
fundamentsl para sbordar ests siteacion d8 manera efectiva.

COMPONENTE 2:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LOS SISTEMAS DE CCTV ¥ LOS
SISTEMAS DE ACCESO CENTRO ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE MEDELLIN ¥ SUS
SEDES DEL DIFICIO CENTRO ADMINISTRATIVO DISTRITAL ¥ SUS SEDES.

Fara gl mes de cctubre de 2024 se da cumplimiento al components 2 g fravés de [ag schvidades
desarroladas por e proveedar Unidn EXcirica 5 A3, con quign s8 epcutan dos contretos para
atender dos sistemas, ung de elos 8l Cirsuits Cerrado de Televisin — COTV gque se encuentra
disiribuidc en las siguientes seces; Sede pincipal Centro Administrativo Distritel, Concso de
Mecelin, Edifici Came; Bodega Iguana Secrelarm de Medic Ambierfe y Secretaria de
Wovilded vy el segundo & Skiema de Conirod de Acoeso del Centre Admesirative Disthbtal -
cAD.

Fara gl presante mes se culming la segunda ronda de mantenimienios preveniivos; jenendo en
cugnta el cronograma aprobado pee o supervisor del confrato por parte. de la Secretaria de
Suminisiros y Servicios del Distrito de M edeldin

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ VISITAS DIAGNOSTICAS AL SISTEMA DE CCTV DE LA
ALCALDIA DE MEDELLIN ¥ SUS DIFERENTES SEDES.

A continuacidn, se-relacionran las-actividades ds manienimianta preventivo, visitEs dagndstices,
porcentajes de egoucidn ¥ al componamibento en &l tempo de cida une oe los ssinmas en el
Cantro Adminstrative Distrital - CAD y las diferentes sedes.

BISTEMA CCTV DEL GAD
MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA CCTV DEL CAD — RONDA 2

Durante as fechas comprendidas en @ prazante informe, no s2 realzeron  Manteninmenios
preventivos en etla sede.

Carrera 68 T 20 - Tl Contre Empreaasisl Cludsd dal G, tofre 1, pleo S, Medallin - Colombls
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En la siguients labla, se mlscionan {0 cantidad de equipos con mantienimanta prevestive,
reclizados en |z ronde 2, culminados an el mes de saphembee del pressnie aio

| Mannimianio CAmara i kL]
GAD | CCTV | Manwnenionio Camams | 86 | o ] | @
Analcgas |

T —

MOTA: La operatividad del sshema g8 encusntra basada en ia candad g2 equipoe pof. Se0e
centractualrmenre, Con base & esbos dalos 8 epculd la prmera ronda de manlenimisnio ¥ 52
evidanciado qué en esta sede & sistema conliens menocs equipis de los coniractusles,
tentificands 50 camaras 1P, teniendo en cuenta o anlerior, &n k eecucion de la segunda ronca
de mantenimienic se aclualzo i3 cantdad de squipos por sstemd Y con Base A ae
levantamisrto de informacion 2 ndormd via comeo elecironico |8 novedad, para ef mes
novembre 22 reslzars eunidn para valdar i3 informacion,

VISITA DIAGHNDSTICAS SISTEMA DE CCTV CaAD

Duranie las fechas comprendidas en el presanbte nfarme, [ue Mecesans realzar & Yists
diagnostica soboe vl sistemia,

En la sigeenie tabla, & enuncia la canfidad de visdas diagnbslicas realizadas, |a canlidad de
visitas que se realitaran enoal mes de oohibre y en mesas anteriores, asi comola cantided de
visitas disponibles para el confraia

A confinuacion, se enuncia ol detalle las visias disgrdsticas realizades en el CAD
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD:

CAMARA EXT BICICLETERD
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SISTEMA CCTV

WiSITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CUTV CAD

Diurare las fechas comprandidas an el presente informe, se realzaron 2 viskias corraciivas an el
sisiemae det Calh.

& continuackn, e aruncla al defalla las visiae comectives realizadss:

Wisitln_Comeciva
apn omesiva, Bl eual fue| @4
WEDELL® aprelni el gl e ey AT Ba
fRAIER WikbA comrechya § ka
TR I reEs pEAmnE pood
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® il aw prema g (o B del
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COFTE |A CAMANR UN Marg ya
qui Mo by padil Tad an el
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Gigin M8 & 6 paneg

TINEGI4

fd4as

S0 | Adaff | ALGALGWA | E6TW SGLIGITID procoder con i | Wil Cowecia
| DE Vi coraciva pam | k2
| MEDELLIN mestatiecerlncamare. By ae

izl la Wi comectea al
Derma Ingrasd  Seincpel o

sFtira L0 7N &, Cantie Emprecarial Ciudad dal Béa, torre 3. pisc & Madolin - Colomibis
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE L& ACTIVIDAD:

CAMARA ING PEATONAL POOL

BOL3A DE REPUESTODS

Durarie Bz fechas comprandides an &l prezserie nforma, se resliza & consumo en bolza de
repuestos de log slamentes relackonados a contnuacion

SUMINISTRO #1: MIGRACION CAMARAS PISO 13

S realza instalacion de cabla UTF en piso 12 para la migracion del sstama CCTW para
Manitoreo de plso 13 guedsndo |as 4 camanas migradas con visual y grabacion en el sistema
Genelec dd piso 13




Cadige:
f FT-ME-G3-8
b INFORME DE EJECUCION Versida: 1

esu o e

SUMINISTRO2 INSTALACION CAMARA TERRAZA PISO 12

S ragliva instalacidn de cimara sxis (M 2028-LE. SN ACCCAET 32008 sumirstrada par &
Alcaldla, con su respeciivo cablesds LITP . fuberis y accesorios en la terraza del g 12 costaio
occidenial quedando operativa can visual ¥ grabacion, en el sistema Geneles @013

SUMINIST RO#3 CAMARA COBRO PERSUASIVO PISO 1

Se realiza visita correcivaa la camara de cobee persissivo pl del CAD, la cual se enconfraba
T debids al deteriors dela placs an donde estabs instalada, se procade a cambiar la placa e
m=tala una nueva para figre bien la chmara, esta pleca fue suministraca por don Fabio.

SUMINISTROMS CAMARA INGRESO PRINCIPAL PISO 1

Se realiza vista comectiva a fa camara ingreso Prncipal Alcaldia P1, la cual 58 encuenira gn &

fubo de soporta swelo. se procede a reafizar nuavas perforaciones & inskatar abradaderas para
fiar bien &l soporie de da cdmara

OPERATIVIDAD DEL SISTEMA CCTV CAD

BITErD &8 2 0 - TN Contrg Emprecanal Cluoad del Ba, tarre L plss & Medallin - Coloimb

Tol sl iy RAET ddali V& LA < wvbndedil Sriom e « WAL S PRImLET
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En la imagen anferior, s2 visuaize |la operalividad el sslema da CCTV, durante el mas de
ocfubre,

En la opermlivided,  ss tenea en coenta e funcionsmemno, diaro de las. carmaras,
Servidores™NVRDVR, con base & ks repories enviados por k& supervisora del contrato:

ESTADD DEL SISTEMA CCTV CAD

Enla sigwenis tabla & magen, se evidencia que &l estado del sistema a la fechadet 31 de octubre
el 2024 s encuanira con 97% de operaivigad

Toital

S CHTEATAA
S IULERA FF v

FECHA OPERATIVA FUERS OE EERVICIO | Totml, general
S —— i — —— — |
ALCALDIA BE MEGELLIN i e 21
ECTY - Z14 D fi BEEE
| Totad genarmi [F T TET

NOTA: Lescamarasque se encueniran por Tusrason: Taguitas Cafetin /Bolano, Taguillas Limite
Gobermacion/S0lano. Ingreso Vehigular Enfrada. Estacionamienta Avangada /Sdlano; Domo

camera &8 F 30 - 14 Cantro Ermpresaniall Cludad del Rig, toore 1, pisa & podelin - Colembls
Tedafnrne IRNAE) LLL %l LR . InfadTasil B i - WS BT R
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I Bddiga:

Limites Gobernacidn (Stianc; Ingreso Peslonal San Juan, Plse 1 Ext- Bicicletercs. Las cuales
han sido refifatas por dafo infermo del equipo vio cambios an |8 infraestruciura del CAD

SIETEMA DE CCTV CARRE

MANTENIMEENTO PREVENTIVO SISTEMA CCTY CARRE - RONDA 2

Se reafza marterimionio prevenlive a 12 camaras anakgices que hecen parte dal Sistama de
COTY abjets dal presenle conain; 8sl mismo, 58 realiza puesta & Emlo ¥ revisdn a consciorss
glicirioos ¥ dé comuncaniin, =& dejan oe egulpos en corecto funtionamients, sa confirma con
parsonal de monitores la visual y enfogee oe cada una de |1ag camaras.

Mlaswnimianty  Prard
SarddorhlunTie

CARRE | CETW | lanienimienia Camasm | 12 E G a
Wk L L ’ | ! |
CARRE CCTW Mantanimsia Soniar 1 1 o i

A confinuacion, sa hstan s senciones de servicio op cada ung 49 os manfanimienios
preveniivas realzados en la Sade del Carra, ohiefo dal prasents conlrats:

S EEUER MARENIMBEN aravenive (Lempiecn,
LanExiones, ajunlas] 8 i pguanios cdmanasdol |
Ed Carma: ingreso prirscipal P1-10 1, pisa ) pasile [
1D 2, ingressd aRceaans F3-10 3, piso 3 despadng |
1D 4, safids arkgua -0 §. pasilla clisdna 330 |
pisa 2 -0 &8, DemaPTE P2 - 1D 7, pasilin Drisnal |
pisn 210 8. Ext enfraca principal Piga 1400, sl |
castado onentgl Mea 14010, Costeda Ceordantal |
Pima 14000 11, et cosbada sur P40 13

2 IR 024 fddtd | AMG) CGICD CARRE | 50 malkzs manisrsmisnis pravanive [Limpieo, |
SOMEa oS, Apabea e las slguienios chmaras dal
Ed Coarms: nlos siguisniagaguipas dsl Ed Caens =
Anci Cuans da Ly Bealflay
DYR manitar y mouse, o reallts Enfoqus a
chrear Ex anrsds principal jusEsnde spetaka
' m;;amnda U vl radio andaco toraze,

REGISTRO FOTOGRAFICC DE LA ACTIVIDAD

Carrura &8 2 20 - N&, Contro Emproaar s Chided. dil Bjo, todrs X, piio & Madelin - Colambl
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VISITA DIAGNOSTICAS DEL SISTEMADE CCTY CARRE

Durante las fechas comprendidas en el presente informe, se realled 1 Visitas Diagndstico
al sistema.

SOLICITUD" Wigls Magnishcspirg qua 8 | YVislls_Doegnostimil
Eteads la saguilents noved ad sn el Ediico
Camg
CAm pra myderar enrade Carre can wisual
barges. AR Se realiza vsila dagnostca =
| [ CilT 3R EErior anirade surdgl Ed Camg, |
| | te pual presente vaual bormoea. ga prooody |

| & WViLary 58 renicin e tamaray 58 enkea |

| fusvEments, mejoando &a visual. queda
1
|

| oparangic mormalmans § con wsuol an |
| L e e

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
CAMARA EXT ENTRADA CARRE

Durante las fechas comprendidas an ol presente mforme, no lus necesars ealiear Visilas
cormectivos en gl Edificio Carrg,

OPERATIVIDAD DEL SISTEMA DEL EDIFICIO CARRE

En & imagen siguienle, se visusiza la operatividad del sisiema dge CCTV, durssve al mas da
octubre, teniendo en cuenta el furcisnamisnis daro de b camaras, Senidores®VRDVR,
mitnfores, con base 8 ks reportas envisdos pof s supervissra del conlrate

Larmefa G4 3 30 - [0&, Contm Empresainl Cludod dol B0, tadre 5 pdea B Madollin - Coloembila
Tefddninn IENEY G4l T LI - inTai@aia | rrom r - wekivel B0 MO &0
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ESTADO DEL SISTEMA CCTV DEL EDIFICIO CARRE

Enla shgulente 1abia & Imagen. e evidencia que al estado del Ssiema a & fechased 21 deociubne
o 202 58 encuenira en 8l 1005 de operativided.

Tatal

= CPERETIVA

0024 7 — B
EDIFICIO CARRE [ T [ 14
g i == i

| Tital gararal |

| 14 14

SISTEMA DE CCTV SECRETARIA DE MOVILIDAD

MANTENIMIENTD PREVENTINVG SISTEMA CCTV SEDE MOCVILIDAD RONDA 2

Cartord S8 2 20 - N4, Coantro Empresanial Chidad del Bio, toire 1, ks & Mesdedin - Colambin
Talifreruy RO&1 £68 B4 BN - inEndiesi rrm ro - wsaiin fmeenm o
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Ze realiza mantenimients preventivo a B2 camaras [P que hacen parte del Sistema de COTV
objein del presente conrato; asi misme, se realza puesia a punto v revision 8 conectores
elécinicos y de comynicacan, se dejan los equipos-en comecio funcionamients, se confirma con
personal de mordores @ visual y enfoque de ceda una de las camanas

MOVILIDAD o v nisimienio !
Prévesigun | |
Sgra sy | |
MOYILIDAD ©  CCTV | Manlenimienio ¥F i P fa |
Han 2 Cdnan Ip S | e !
WOYILIDAD GoTY Manisnimierio 4 i | 4 o
NER S ok Fwiteh LT | k:
WOYILIDAD GTY ManErmien Fl {8 7 ]
Extasifin Oa f
S S T = ! |
MOYILIDAD LTV Maremimiono 7 ] ] [V
Miniar | = =1
BOYILIGAD CETw Manwrimiarg 1 | ['f I Teee— =
[ 1R ) i JEya ) b

A continuacidn, se llstan las alencicnes de servicio de cada umo de los mantenimientos
preventios realizados en la Sede Secretaria de Movilidad, objeto del presente conbrato

2 oR0R4 | B | RESI0N | Gm  esallza  momenimiesie  prEsanive, |
| MOV DAL | Mlimpieen, ajestes ds Consaones a o
| sipsanios sémaras de. Movilided! benco
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oobroraoien i, ooom cogchive d, coben eolva
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a
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I
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poadonby, suensioidn baroser piac, Tarming
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

COBESERVACIONES:

# Eniaronda de manienimienio preventvo no se realza mantenmienoa 15 camaras ubicadas
en elsilans de 3 Secretaca de Meviidad va gus, sn ol moments 8 encusndian realzando
trabajes de obra chl ¥ nos infarman que los frabaes sa dan hasta el 31 de diciembre de

2024, sa eolicite B la supenistn Informar cuando se pueeda realzar o mardenimenio
preventivo

= Confraciuamente, se fienen 37 cdmaras IP an la sede, pera al realizar la primera ronda de
manlanmanta preventvo, sa evidencia un tokal en la sede de 7T camares flsicas  denfro e
las cugles exmten 17 cAmaras ajn de pez ¥ 1 mullisensorlal, con diferentes vistes
configuradas, el cusl hace que en monifores de moviidad se visualice un ndmers mayor de
camaras. & continuaciin, sa detallan ias camaras y la cantidad de vistas configuradss: Oome
sitanc 2 tiene configurada 2 vistas. (id: &1, B3), Iramifes tene configuradss 5 vislas {id
4.5.6,7.8) domo sdtano flene conflgurada 4 vistas dd 10,11,1213 |, temcer piso_ fiene
configurada & vistas (id: 14,15,18,17.18 ), inspecciones fiene configurads 4 vistas (id:

arrorg -l 8 B 1%, Cartre Emprosaral Cludod
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23,3031 3%, oficina gusrdas tiens configurada 3 vistas (kK 34,35.38), palios tiene
configuradas 4 vistes (id 47 48,73, 74), terminales G5 tiene canfigurada 2 vistas (id:57,600, 3
canales con misma visual, no sa agregan TP tiene configureda 4 vistas (id; 67 68:68:70 |,
laboratario iowicologia tiene configurada 2 vistas (id; 52:57) 77,78, hail Pl
configurada 4 vistas (Id; 738081 &2 } cobro coaclivo oficing 1 tiene configurads 5 vistas

(id:88.98,100, 101,102

VISITAS DIAGNDSTICAS DEL SISTEMA DE CCTV MOVILIDAD

Darante lst fechas comprendidas en &l presenie ndorma. fue necesaro reslizar 1 Visita
Diagnostica on ka Sacrefaria de Movilidad.

En k= siguiante tebia, se enuncis 3 cantidad de visitas dagnisticas disponibles; la cantidasd de
visias que se realzaron an o mes de sepliembra. ssi como la canbdad de visitas disponitblas

duranls e contralo

" visiTas EF P &
| HAGMDSTICO |

[ 2802024 | 84451 | MOWRLIDAD | GCTV
|

‘ |

[

[y

ol l o M _ _[ -_

Eod T ="
SCLTITUD wigis chagnoslima
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snerabara da mavlidad, demia e
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48 5354, 72 VYIT4 THIOT ¥
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patich de pesfioR § 58 heo
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L e povm cive o la seoa

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

WVISITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CCTY SECRETARIA DE MOVILIDAD
& 1z fecha del presente informe, s& reakzs 1 Viste Comectva # Setema:
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REGISTRD FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

CAMARA # 87 MOVILIDAD

BOLSADE REPUESTOS:

Curarde ks feches compranddas en el presanle informe, 58 regllza el consumo an bolsa de
repuastos da oo elementos relscionsdos & confinwacion;

SUMINISTRO #1 CAMARA# 25 SECRETARIA DE MOVILIDAD

Se realiza visila correcivanm la camarall 26 de a sscretaria de movilidad, la cual =8 encuenira
con e base detencrada y crstalzada, se procede desmortarls y & monkar uns nueva caja y
mejorar =u fijackin, le camera gueda operativa y con vsual en monficien

SUMINISTRO #2 CAMARAK BT SECRETARIA DE MOVILIDWAD

Ew realiza cormctivo de la cdmara 887 de Movilidad, 18 cusl se enconireba fieda de sarvicio.
Crebido &l core en el csble UTF de la cémara, por o gue se procedid a nstalar un nuevs cabile
desde & camana hasla el swatch ML-Puarin-8 Ademas, se instalt una noeva caa Rawell con fns

88320 - T, Cenug Empresanal Cludng del B, torre X, oiso & Moddllin - Calaminia
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INFORME DE EJECLICION

Ciligo:
FT-ME-G0-6

Varmidn; 1

Figru 1M &x HF

accesarios Necesarns para asequear v fiar correctaments la camara al poste. Actualmente, |a
Camara a5t operando con narmalidad,

COPERATIVIDAD DEL BISTEMA COTV SECRETARIA DE MOVILIDAD

En 18 siguiema imagen, sa visualiza & operalivided del sistema de CCTY, durante & mes da
oclubre, teniendo en cuenta el funcienamiento diavie de las camaras SeridorasMVYRIDVE,
swiiches, LIPS, estaciones de trabgo, con base a3 los reportes enviedos por 13 supenvisora del
contrato

1 31 ol
(o8] o ST . =]
B0
E0,00% =i D RATI A
e il |- LER A DE SERVICET
i
T IR, gt il
- | Y S T S S R S U, T g T,
: gt 1 3k Tk h 3! * \ o
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S T e g P o o
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ESTADD DEL SISTEMA CCTV SECRETARIA DE MOVILIDAD

En la siguinte tabla & imagen, se evidencia que el estads del sisfema & la fechadel 39 ooiubre
dal 2024 sp ancusnira an el TA% de operstividad

Camara 4fE 18 - N, Contro Emprogarind Cludad del Blo, tormu 5, plis £ Medollin - Colombila
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Total

& CPERATAL
& FLFERA DESERWHID

 FECHA FUERA DE BERVICID | Todslgenarsl |
CaNMGEEE B i7 i '
| SECRETARIADEMGYILDAD 79 ¥F 1 |

— i L - S
| Total general T L B

Observacion: Las T cAmaras fuera de senvicio sorn Cam patios, Gam entrega vehlcuks, Cam
ofigina cl, Cam wlida regonal, Cam peritos, Cam enirada & periios, Cem solida regonal
pocidenial, por dafds en & cableads debldo B frabesos de cbra clill en la sade. Pend&nts
Propussts scondimica para i poesta & punlo de las camaras

SISTEMA CCTV CONCEJO DE MEDELLIN
MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA CCTY SEDE CONCELD RONDA 2

S reaiza manlenimienio prevenivo 8 31 camaras 1P v andlogas que hacen pare ded Sisema
die COTV chiglo del presente. confratn; asi mismo, 58 realiza puesta a punio y revision a
Gonsshoras alécirices y de comimicacion, se dean s equipts en cormecto funcionamisnts, se
confima can personal de moniloseo (a8 visusl v enfooges de cada vra de [as chmaras

Manngmimna
| Prevanbivo
LK roll| Y ServdorfheiDi 1
| CONGEJD | COTY Manfssamient 14 0 oo E]
| Camatn lp |
|_t'ﬂIE1‘=.H.'- CaTY Fanarmiorsn i i o |0

: . | Switcn . : § _- !

& conlnuacion, =8 Bslan s senciones da servicio de cada umo de los mantanimentos
preveniis reslzados en la Sede del n-:-'-:qin. l:ﬁi.!lﬂ- del presente conirito,

Camara»8 8 30 « T, Cantro Empresansl Cludad dol Rig, 1ome 3, plsa 5 Madallin - Colambia
Fabefnmns L) Gal TE L8 - Indiefs rmpm o« Wikl s il FCaem Py
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

VISITAS DIAGNDSTICAS DEL SISTEMA DE CCTY CONCEJO DE MEDELLIN

Curante las fechas comprandidas en ol presente mfarme, no fud Aecesans mealizar Visitse
Diagnostcas en &l Concaje de Madallin

En la sipente tebia, se enuncia la canbdad de visitas dagndsticas disporibles, Ta caniidad de
visitas que se malizaron en el mes de oclubre, asl comola centidads de visttas dispenibles durama
el contrato

Cafrira H8 2 30 . T4 Contre Emaressdal Cludad dol B, corre 3, pleo & Modallin - Calormbls
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VISITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CCTV CONCEJO DE MEDELLIN

& |a fecha dal presante informe. no =a realzaron mantenirmentos correctivas an el sistema

BOLSA DE REFPUESTOS:

SUMINISTRO #1; BIOMETRICO PUERTA VIDRIERA COMCEJALES

Se redliza i visfa cormecliva al biom&nice uicado en la parte inlerna de la puena vidrierg del
ascensod de o8 concejeles Esie dispositvo se encantraba fuera de sarvick debide B gue mo e
brgaba sdiciente polencia, Se procedid a instalar un POE nuevo para groporcionar e pobencla
netesaria para su funcionamienta, se realizan preshas o=l biomefrico queda funconanco
e almenls

DPERATIVIDAD DEL SISTEMA DE CCTV CONGEJD DE MEDELLIN

En fa siguente imagen, s¢ visualiza la operatividad ded sistema de CCTV, durapie @l mes da
ociubra, temiendo en cuenta al funcionamianto dierio de las camaras, Servidores™VRTDVE,

swich. can base alos rapodies emviados por l8 supandisors del confrato.
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wgme CIPTRATI A

=g FLEIRADE SEVCID
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ESTADO DEL SISTEMA DE CCTV CONCEJO DE MEDELLIN

Enla siguianie tabla e imagen, s evidancia que el estada del sisterna a la fecha del 31 oclubre
del 2024 se encuenira n e 525% de operathy idad

e AR 23] - Tk, Convrg Ermgresanal Cludad gl Ris, 1arre 3, pisa 5 Medsllin - Colamala
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Total

= BPLHATHA

& FLERSA FESIGCID

| FECHA FLIERA OE SERVIGH] | Tolal genarai
L0177 — £l [ i am—
CONCEMIDE MEDELLN 33 3 138
T T 3 — 155
| Total ganeral £ E l 8 |

NOTA: Las camards yio equipas que Se encuaniran por fuera son. Bibloteca 201 Ingreso
concejo general pl, servidar Avighon, ks cuales han sido retradas por dafo imterno del equipo
yio cambios en & infraestructura dal CAL,

SISTEMA CCTV SEDE MEDIO AMBIENTE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE CCTV MEDIO AMBIENTE RONDA 2

Se realza manterimienin prevendivoa B camarasiP gue hacen parte dal Sistama da CCTV objeto
del presents contrate; &5l mismao, e realfiza puesta 8 punlo v revision & conaciores eléctricos y
de comuricacian, se dejan los equipos en corracio funcionamiento, s& canfirma con personal de
moniores ka visual v enfogee de cada une de les cémaras: Este mantenimisnic 5o reaked o
(itimo da de septembre ¥ se cumpld dias anles de lox dias definidos en el cronograme de
actividades,

Manaimian
AMBIENTE Pressnavo
- o Serddoribuntive |

MEDID CCTY Mariarimiaric g5

! Cémarm Ip |

| | |
NEDI COTY | Mardanimiani I i ] [
AMEREMTE Bwitch
NEDK) Ty [T PP — | i 1] g 0
AMBIENTE | Estocan De Trabaio |
MEDID . | LoTY Mpntanlmmania i IE] ] B!
AMBIENTE | Monilar :

& confirescion, se lislEn las slapcknes de servico de cada uno de 08 mantenimienos
praventivos realizados en |8 Sede da Medio Ambiente, objelo del presente conlrato.

Caniers LB T 30 - Tk, Contro Emprasarial Cludsd del Rio, torme 5, plso & Midmllin . Colambla
Tl gy 1RNET 4d T LA « IminafiEs £ rrm P« Wil &1 PR en
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

VISITA DIAGHNOSTICAS DEL SISTEMA DE CCTV MEDID AMBIENTE

Dwramie las fechas comprendidas en el preseme Informe, N 58 reElzaron viERes magnosicas.

En ta siguisnte tabla, & enuncia ta cantidad de visites diagndslicas dispanbles, la canidad de
visias que =& realizaran en el mes de oclubre, 851 como la cantidad de wisitas disponibles durame
&l pontralo.

VISITAS CORRECTIVAS BISTEMA DE CCTY MEDIO AMBIENTE

& la fecha gal presenta informa, ne sa realzaron mantenimientos correctivos en el sistema

COPERATIMIDAD DEL SISTEMA DE CCTV MEDIO AMBIENTE

AT 1 58 270 . T, Camrg Empnetaiial Cludsd del Big, torre 3, plve & Madellin - Colamtila
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En fa siguents imagen, s visualiza la cperativided del sistema de CCTV, durante & mes de
octubre, teniendo en cuenta e funcionamiento diario de les cémaras, Servideres™MVRIDVE
switch, estackin de frabajo, menitor, con base a los repones enviados por la supervisora del
canftrato,

DPERATIVA

e (T LATI WA

ESTADD DEL SISTEMA DE CCTV MEDIO AMBIENTE

Enla sigulenie 1abla e imagen, se evidencia gue &f estedo del sistema 2 a fechadel 31 de ocluboe
del 2024 s& encuenira en sl 100% de cperatyidad.

Total

 CPEAATIVA

FECHA | Tolsl gene:al
| TETH e 13 B
| COBERTURAMEDID AMBIENTE 13 EE] F |
ey 13 i3 :
. Total ganeral & 13 {

SIBTEMACCTY BODEGA IGUANA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA RONDAZ

Sarealiza mamarmiamo preverthvoa 3 camaras P gue hacen parle del Sistema ce CCTY obleio
dal prasents confrade; asl mismo, se mealpa puesta a punbe ¥ mevisién o coneclores slécineos ¥
da comunicacion, :& defan los equipos en corfects [unconamenls, se confirma con persanal da
monioran la visual y enfoque de cada une de les camaras.

Carnard &B 8 20 - 14, Contro Emprosarial Cludad del Fa, werte 3, plio & medidlin - Colombla
Telafnerr ALY Add L LR - Fnfrafs 1o e rimy rm « WA Sl FIHm 5
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N cortinuaciing s I2an las aenciones de servicio de cada uno da s mantenimienios
iguana, chjslo del presania dondrato:

Ba malza mankniminma pravenl o Limpeaza, a)usisde
Cormecne) 8 lvs sgesnies cimarss ¢ swiich o s
ipuana; car Erirada vehicular, cam ingraea peaional |
i lukricacion swich TP-LINK y Moniios

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

VISITA DIAGNDSTICAS DEL 5ISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA

Cwrante Bs techas comprendidas en & presende nforme, ne 52 realzaron visias diagnosticas
enla sads,

En la siguiama tebla; se anuncia o cantided de vistas divgrdeticas dsponibles, |8 canfidad de
visias que se realizarcn 2n el mes de aclubre, asl coma la cantidad de vistas disponibles durante
gl contrato.

P T e [T ETE | . e
e T - L

VISITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA

& la fecha dal presante infomea. no =& realizeron mantenimienos correclivos 80 el Sishema

Carrara £8 830 . Tia, Comrg Ermgretarial Cludsd dol Are, tarre 5; plea & Madalln - Colombla
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OFERATIVIDAD DEL SISTEMA DE CCTV BODEGA IGLUAMNA
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En la imagan anterior. 58 visusiza |a operatividad del sislema de CCTY, duranke e mes de
octubre, teniendo en cuenta el funcicnamiento diarly de las cémaras, Servidores™VRIDVR,
switch; con base 5 lox repories eswiados par 1a supervisor dal conirato.

ESTADO DEL SISTEMA DE CCTV BDODEGA IGUANA

Enla siguenie 1abla e magen, se evidencia que o estado del sistama a ka fecha del 31 de ociubre

el 2024 s= apcumnlra en ol 82% de operatividad

Total

B OPERATIVA

® FLERA DESERYICED

| FECHA CEAERVICHS | Totml
piakindan L 2 geremi
| 3i0B0a4 L3 g
| b aaEEE iaGsRCe— T+ -
| S |

TEW 5 ]
| Total general 5 B

NOTA: Lacamara por {uera de servicio es: Doma princlpal, refrada por dafo infenma del eguips

y/o camblea en la Infraestruciura de |a lguana,

MAKTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ VISITAS DIAGNDSTICAS AL SISTEMADECONTROL DE

ACCESO DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN CAD

Carrera £8.3 20 - 4, Ceatre Emproos|s| Clonad del @, torre B piso & Mede®in . Colambi
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Piggra 148 i 104

A confinuacion, se relaconan as aclividadas de mantenimisnio preventivo, vistas diagnisticas,
porcentaes de gecucidn v el compartariento en ef Hempa del sistema-de condrol de acceso en
& CAD Centre Sdmirestrative Disirital,

MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA CONTROL ACCESD RONDA 2

Ourare ies fechas comprendidas en & presente informe, no s2 resizaron Manienimientos
pravanlivos an esa sede.

En la siguente tabla. =5 relacionan & canbdad de equipss con manteniments preventive,
réalizados en la ronda 2 culminados en 8l mes da septembre del presanie aho.
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VISITAS DIAGHNOSTICAS SISTEMA DE CONTROL ACCESD CAD

Durante las fechas comprendidas en el presents nforme. fue necesaro realizar T Visias
Ciagndstico, en el contrid e ecceso del CAD

En = siguiente tabla, se enuncis la cantidad de visitas disgnésticas conlraiadas, la cantidad de
visitas que se Teaizaron €n ol mes de oclubre y 2n meses anleriores, asi comala canticad de
visitas dispeniles para el contralo.

VISITAS

[ F] [ & ] 5 T | a8
BRAGNOSTICO ' |

A confiracion, se enuncia al detalle las vistas disgnisticas realizadas:
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I | wnooonirs ls enlidad con problemas da
corEcn al Archiver, ¥ cudl ooasiona
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renlize Qjusles ¥ ecoreegn de (s
cAmars oo al usiEmE  genelEe. e
e L | mealgan pregbasy quecanaperseds. |
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VISITA CORRECTIVA SISTEMA DE CONTROL ACCESO CAD

Curanta las fechaes comprendidas on &l presante Informe, o fue necesanio realizar
rnanienimiantos comectives en al CAD da Medallin

BOLSA DE REPUESTOS

Duranie |as lechas comprandidas en &l presente informe, &2 resize 1 consumo de bolse por
repuestce de los ebementos relacionedos a confinuacion.

SUMINISTRO #1: BOTON DE APERTURA SECRETARIA DE HACIENDA
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s realiza visila correctivaal botin de aperiura de la posda de |8 secretaria de hackenda, & cual
presentaba falas v 22 encontraba en mal estado. se procede a instalar un boldn pulsadar ruavo,
se realizan prusbas y gueda luncionando correclaments.

OPERATIVIDAD DEL SISTEMA CONTROL DE ACCES0Q CAD

En la sigulenie imapan, se visuslize la cperatividad del Siglema de Control de Acceso, durante
el mes de oclubre, en donde s tene en cuenta af funcionamisnds diaria de log squipts que ko
conforman, Servidomsl, swiich, biomélricas; estaciones de trabajo, monitares. enfre otros, con
bass a ks reportas enviados por la supervisora del contrao
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ESTADO DEL SISTEMA CONTRCL DE ACCESD CAD

En la sigmente tabla & imagen, &2 evidencia que el estada del sistama ala fechadel 31 octubre
ol 2024 se encuantra en ol 1005% de operatividad,
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PORCENTAJES DE EJECUCION MANTENIMIENTO PREVENTIVO RONDA#2 DEL SISTEMA
DECCTV DEL CAD Y 5US SEDES Y CONTROL ACCESO DEL CAD

En la slgulente imagen, e relacicna et avenca de los manmenimiantos preveniivos realizados en
I segunda rords ol COTY v sislema de corirol de acceso del CAD v las sades,
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SEGUIMIENTO DE VISITAS DIAGNOSTICAS EN EL TIEMPD

En lse sguenles grificas, se visualza la cantidad de visitas dagnostices realizadas duranie la
efecucidn dal conlrato del mes de ottubre, saparados por seda, y sialema y canbidad de equipos
atendidog & la viga

= CCTVY

En |la siguisnte grafica sa evidencia quo, para sl mes de ooiubae se atendisron un total de 8 visitas
diagrdslicas, distnbuides de |a sigulenta manera en la Alcaldia de Medellind, Movilidad 1. Camé
1
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En la sguiente grafica ss evidencla quee, para & mas: da oclubre, e @l sslema de confred de
sroesn (CA), e alendieron 7 visitas dagndslicas para ol CAD
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SEGUIMIENTO DE CORRECTIVOS EN EL TIEMPO

En las eguientes graficas. se visualza la cantidad de visites correclivas resfizadas durants |3
ajesucion del condrate ded mes de setubre, separadas por sede, y sisterna y canbidad de equipos
atendidoe an |a visita,

= CCTY

En la sigudents grafics se evidencia que, para & mes de ootubre, sa stendieron un lotal de 3
viglas correcthiad, en ssorelana de Movikdad 1. Alcaldia 2 '
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% COMNTROL DE ACGESD

En la sipuenle grafca se evidencla que pare &l mes de octubire, nd 2 alendieron wieitss
correclives, enel CAD.

OBSERVACIONES GEMERALES

La operatividad del sistema =8 encugrira basada en la canfidad de equipos por sede
contraciualmente, Con base g esle 52 ejeculo la primera ronda de mantenimients, sin eambango,
durante a gecucin de s mantenimientos S8 ha evidencada gué, en algunas sedes, & sislema
contiena mas equipos de o Conbracilles o conliend &qUIpss Que DD S0 encuwenitan
relacionados contractualmenie anire elios s encuentras. Switch, radios, edaciones de trabajo,
2nire oirs

Tomenda s cusnla le anlerdor, 8n la secucidn de la segunda fonda de mantenimisndn, =8
actuaizo la canidad de equipos por sisterma con base a este lvantamianto de mformaciin e
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infermd via comeg electrdnice para ectualizar les cantidades reales de equipos para

manienimento por seda y actusizar la operslividad del sislema, Pendiente reunion pera valida
alimentario en & mes de noviembne,

Los infarmes de los manienimientos preventivos, las visitas diagnosticas, visitas comectivas y
suminisiros, relacionades en al prasante nforme, pueden contener actividades realizadas en los
ubimes dias del mes de septiembre. Lo anlérlor teniando. en cuenta gue posteriar & las
actividades s debe organizar |a informacidn (ATS, fotos, fichas bcnicas cuande aplica) v para
ia fechade entrega de jos informes La actividad puede astar ferminada pere la nformaciin debe

oiganizares para la respestiva enfrega y con base a esio se realra |a respeciva facturacidn de
cada mas,

PERSOMNAL TECNICO:

A conlinuacidn, se relacionan los técnicos responsables de adelantar las aclividades de
mantenimients preventvo y eormeclivataro anal CCTV del CAD y sus Sedes, también como el
Control de Acceso ded CAD para ef penods repartadal

A il Moroya Lakdy Jonana 117133 ney Figaniarg |
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Cesde la parte adminisirativa se realiza b verilicackin de las novedades del parsonal y del pago
de apories al Sisema de Seguridad Socia IMegral, Adicional, se revisan fodos e doocumentos
legales suministrades por UMIGN ELECTRICA 5.4.8 para dar cumplimienio de pagos de
segunidad social para el periodo reportade en este informe:

d nomapl e EEzd
_ Perinde de satvible bfhilin e FO2

TEET

Mota 1= En ks planila reporiada para el pericdo de cotizacitn del mes te septiembve v pariodo
de servicio ocfubre da 2034 se jdentfica el persoral Péenico encargado do roalizar ol
manlenmients prevanivo y commactive al Circuilo Carrado-de Televieidn CCTV v Condral da
Apcesn

Mota 2@ UNIGN ELECTRICA reporta adicionsl en |8 plenila papada papos a caja de
o pansackin, apores 8 Sarvicio Macional s Aprendizaje SENA Apores ([CEE.

Se realiza k8 revision a la cedificacion firmada par o Reviser Fiscal de la Empresa oo por el

representante Legal respects al pago da sportes & Sistena de Segurided Socisd Integral ¥
Parafiscales
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En vwtud de o antencr, & supervison de la ESU nforma que una vez evidenciado e svance
técnica, adminstrativo, financiero y juridico sefisfado en el confrato 202400074, desde i@
Bupervisor B8 aultciza el pago pancial del periodo cctubre de 2024 reportado por vakr de §
41.B73.820 VA irciudo. (vekies que ssrén reflejados en el siguiente inforrme de gesiion.

Anexo gl informe de gestidn — Componenta Tecnologia:
Anexo &l infarme de suparvision:
+ Carpeta: Mantanimiertos Praventivos, refacions de ATS

» Carpeta: Visias Disgnosticas por sedes, relaciona de ATS
=« Carpeta: Vistas Correciivas por sades; relaclona de ATS
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Pigena 128 o= 166

= Carpeta: Sunimsiros

«  Documentos: ATS MTTO PREVENTIVDG CCTV. C. A ATS VISITAS CORRECTIVAS,

ATS VTADIGDNOSTICAS, FICHAS MANTENIMIENTO CCTV_C.ACAD

» Carpeta: Salud y Seguridad en ol trabago donde se ralaciona el personal, capaciaciones

& Inspecciones preaperacionsles.
« Ruts de vsualizaclon de anexos: Informas Clentes ESL - hiclo (sharepoint com|

2. INFORME ADMINISTRATIVD:

Verificacion de |as novedaoes del persona y del pago de apartes & Sistemade Seguridad Social

Imiegral.

Berioda do Cetizankn N Plasita i b
SEFTIENERE [LAS AMERICAS| PORTSTA 1383822,00
COTUERE (LAS SMERICAS) T BIREE /373,084,200
SEFTTEMBME [SERATIS| BaTATTSBE 8 205,389,100
SEFTIENERE (EXPERTOE QATESERT 286 120,50
SEFTIEMERE | JNCOR) it ETAT] §741,233,000
SERTIEMIRE | 201kA DE SEGURIDAD BeTAR4ATY £ B3 0o 10a
SEPTIEMBRE [TELEWIEIA TRAIE12400 37 %6008

Centificacion frmada per & Revisor Fiscal de la Emprese o por el represantante Legal respecta
al pago de apories al Sistena de Seguridad Soclal imegral v Parafiscales

Focha del | Foches do cobortura do lacertficacion el | Aelacién de loa datos de quan firma ol
Docyment | pagoe renlizade af Sisema de Segundan documenio (Firmade por el Revisor Fiscal o
o Boelal bregal - Arpresantante Legak
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3. INFORME FINANGIERD ¥ CONTABLE!

En-al sigulanta cuadro sa presamta ol desglose financkeno del Convenis No, 4600101084 DE
2024, delaliade por cads unc de sus componeniss. La informackn financlars incluye: valor total

moumulads por companants, valor comprometido, tolal da ibaraciones y pordaniaje de ajcucidny

{calouledo como valior comprametide dividide entre el folal dal componante), fodos achualizados

ala fecha.
Yol | Tetal
33 FRIDO0RIT BERWICID OE 5 5 e Bl e~
F o8 WAEILANG A 104 AST 77 $13,418,658 B %
13 SIS SERVIDI0 OE 5 5
1 an WAGILANCIA 151,300 407 764,160 465 FNaTAET | IR
Tt s | ”’é‘ﬁ}‘;ﬁ"r P 1 48 10an
2 a8 itk E30473 933 £19,595 541 %
xe AP0 SERVIZIO DE . g *
2 A8 r44. IO T :?_ﬂl!,.bﬂq 004 11038 e A
1 a8 WGILENELA e < ;

Engl siguienié cuadro g8 presents el desglose financiero de cada coniralo deriveds del Convenio

Mo 45007101084 DE 2024, detallzds por su respeclive campromiso, cenlrg de costos, rubro, v
vaores ¥¥ees de compromise, pages ¢ Beracionas, Tamben sa incluye & salds del conlrada,

caculsds ComD comeromisas mencs kberaciones ¥ pagos.
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