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INFCRME DE EJECUCION CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
Mo, 4800101084 DE 2024

Madellin, 16 de enero de 2025, Radicado extarno; 20252000086

Estimadala FABID ENRIQUE SO55A LONDORNO,

Profesional Univerastario

fablo.sossaf@madellin.gov.co

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN -
SECRETARLA DE SUMIMISTRO Y SERVICIOS

Asunta: informe de gestion mes de diclembre de 2024

Objetiva:

Fresentar informe consolidado de la gestion admmistrativa y operativa gue se na deserrolisdo en
curmplimiants dal contrato No, 4600901084 BFE 2024 comprandido para el mes de diciamboe de
2024,

Alcance:

El presente informe s consinive a parir de la informacidn thenica, administraliva, financhkea y
juridize que los allados présenlan 8 |a sependsidn de la ESU, este informacitn ha sido objato de
revisitin ¥ andlisis antes de corsolidarla ¥ enviada para el conocimienio dal supenisse dal
Cantrato Interadministrative ndmero Mo 4600101084 DE 2024

Asl misma se reltera que el parsonal operslvo de la Empresa para la Segunidad ¥ Solucionas
Urbanas ESU, asld sealizanda seguimmnto permanentes ¥ detalzdo 3 la prestacidn $ed sendiclo y
& las novedades que s& puedan presentar, las mésmas seran nilormadas de manera oportuna |
Iz supervisitn dal conrato por medio de los canales establecidos camo mensamdia Vihelsiop o
coeren elecirbnico,

Infarmacion contraciual:
DESCRIFCION DEL CONTRATO

OIETRITO ESPECIAL DE CIEMCIA TECKOLOGH E
CONTRATANTE; MNOAVACION OF MEDELLIN = SECRETARIA DE

SUMIMIBTRO ¥ SERVIGIOS
HIT CONTRATANTE: 200,508 2111

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD ¥ SOLUCIONES
CONTRATISTA URBANA - ESU :
HIT CONTRATISTA: A00.984 TAT-E

Canbralo inlerpdmirisfralive de  mandalo =i
OBJETD DEL CONVERID: repfesanincian para la gerencia imegral gel proyecto de

seguridad del disirito de Medelin
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VALOR: treinta y cincy mil ochocientas frainta y theg
milloned clenlo cmousnta § rueve mil guinientcs pusye

INICED INTERADMINIETRATIVO pesgs 5§ (35B33.188.509)  inclide  GAMF

Ma: 48001 01084 DE 2024
VIGENCIA: Deade e 01 d& marzo de 2004, Hasla e 11
| oe ghoembre de 2034

erEd ¥ o mill oChocknbos Ireirta v fres millones

VALOR TOTAL CON ADICIONES: | ciemlo cincuents y nueve mil ouinienios nieve pesas §
{16 B2 158 509

LT}

Con gl obpbo de dascriber el seguimianio realizeds a b ejecuciin del contralo interadrminisirative
4500101084 DE 2024, y con fundamenio en of Reglamanto de Contrafacion, & Manual da
Suparvision de la ESU. y damas narmas vigenies Qo regulen is materia al momerta de atabarar
&l presante informe, s& precisan ok siguieries llems
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1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU, realizd un proceso
de seleceion y contratacion eficients de los senvicios de seguridad "SOLICITUD PUBLICA DE
OFERTA PARA LA SELECCION DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
VIGILANCLA ¥ SEGURIDAD PRIVADA COMD ALIADDS PROVEEDORES PARA LA FIRMA
DE ACUERDOS MARCO COM LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES
URBAMAS — ESU SPO 2024-1"

Se derivaron ocho (B) contrabos con Provaedores {emprasas de vigilancia, seis (8) del segmento
gran empresa y dos (2} del segmeants MIPymes). Este proceso podra ser consuliedo en (e pagine
web de ls ESU:

Miipshwww.asuconiralacion.comiprocesosview 2832

Sagmenta gran empress;

ppuridn Lt Aménoas- Geguramencas LTOA

3, 1 &

d Segendad de Coiomaia Amioquis LTos

3 Hmimca | T4 | ;

4 Experioa Segurdes [TO8 | BOZATHNGET

] _ M Begundad LTOA ! | H02400058

6 Begurkied CHDOR LTDA BG5S
Segments MiPymes
S o e Seguran LT p—

H] [ [ YT Eegunisad LTOA Jan00e]

Da igual forma LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD ¥ SOLUCIONES URBANAS - ESLU,
realizd un proceso de selgccidn v coniralackn eficients del Servicio de medios tecnoldgicos para
alarmas del Distritc Especial de Madelin y diferentes entes descentralizados, asi coma diferentos
chenias de la ESU, Proceso W 2024-42, del cual se derivé el contraio 202400067 con la empresa
TELEVIGIA LIMITADA,

E| procezs se pusde ver-en el erlaoe; s s S 00sn inslaciom, Comugi oot v 2 E45

En gl esquema general de seguridad para &l confrato Sumenistros v Servicios del 81 al 31 de
diciembre de 2024 para fas empresas sl

1. Expertos Segurdad Lida,

2. Seracis Lida,

3, Zona de Segunidad Lida,

4, Seguridad Las Américas Lida,

5. Seguridad Oncor Ltda,

. Telsvigia Lida, (Suministro y monitores de sistemas da alarmaj.

Distrbucion de empress alistas por secretarias en ol contralo 4800101084 de 2024, an la
modakdad armada, sin arma y caning desde para al mes de diciembre de 2024
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Para al periodo comprendido det 01 &l 31 de diclembre de 3024, no se prasenian varaciones
aignificatrvas con relaclén ol rmes de noviembre de 2024, con el proceso de validackdn de anexcs
de servicios {actvidad mensiall a6 realiza una ravisidn delallada de los senddios presiados,
mventanando de manene unificada: servickos prestados en una misma sede en dias y horanos
diferentes lo que puede genserar una diferencia significativa en los nimeros relaconados, la
releclin delallada e puede encontrar en cade und de ks anexos de facturackin

ACTIVIDADES DE LOS TECNICOS DE LA LINEA DE VIGILANCIA DEL 01 AL 30 DE
NOVIEMERE DE 2024,

Alencién de asesorias, acompafiamiento y auditorias de parte de la ESL, an i verificackdn de |8
ejecucitn dal confrato dei 01 al 31 de diclembre de 3024,

Ciamera & & 33 - N&, Contio Emprasanial Clidad del Bia, e 5. gleo & Hadeiim - Colambia
Teiafames ARAAT AL T AN . Infrafipunn raim Fa - W1 ESI PR ER



Cadigo,
f M
J’ INFORME DE EJECUCION werian; |
eg_L—_j Bagastd de T
Focha Clinta Epdom Modivo Tacnkon.
Summisios y | Cendm g fermecidn Lutas iwmel Vilada
N4 Barvicios 2%l Maagiro - MOV ‘alidaoAn aresra de Facturacidn Die
! CAD. Caiilfa By opeialvg & eSquemb 0a
Bumirestes ¢ 1 % . Lucas isrmel Wilsdy
JM2034 Baricion AEETHNIETA D BApnidadl, waSdacon 08 e Thie
Ir Cainial DIESIACAER (8 0 BaTVICIDE
| iamina by GaEl Netsp Luns igrast WVilpoa -
aamead | = b Vi Doeativa Dlas
Sacreimns ga
Suminsinos y Jl..l.l.l:n.ulﬂ'ulﬁﬁ
M Baviciod wm Ajanedn de navesad aparative Dz Esinfinls Yiphe.
Luens srasl Vilada
Bbminiios Alancdn de novedndesy desamofia | ez, Wingdio Alberio
M2 5 ' Laole Exgoticioras de laboras sd=muiinlives phogaas Banchar Masiahe
el sonirais Chissenay Dapinm
Co'n
Vista cperitiva Alercian do
Bumniswpsy | Pames Bibiphaca La Licas lwrnnl Vilnge
A0 5 ] Lk :ﬂlﬂuﬂ:m igce 8 Dl
Dpacaliag, Alancin
srgAne | SUmEEion y m i':m-,":;m.ﬁm WG Jicay Vi
Srpiciek fustrtal PR ——— .
1
| CAD, Ganimg Wisis Dpafativa Awrciin du
Hm;gﬂx;ﬁ'l’ ASririsTalisu mm_uhmnmm&u [;“‘ﬂr‘wm
' |
1
Reuritn operstive con ejscutivan
RSP 0N [ IHE SPCRRAE Ahaad
Suminstiony | CAD, Dentm ;Jmhmmmm.?ﬂmw Lucas lsrse Vilnda
¥
E12I324 | Bervicion mm pirie O 1a ESU sstorn Yosics ez
Cicarpo ) & Banor Fakly Souss
suparviss: dal contrais por pare de
Gyva
srrarapgy | Bommiavny | CATL SRR hmnwrmt e du | LuSH® larnal Vikada
R—— SH— suparaEen de i e

Camera o6 3 20 + 1§, Conire Tmpratans| Cludad del Bia, e 5, plao 5 Madollin - Calombia

ol delrwwer MM 6L WE LR - infrulSeen | rmem pai - oA BEL PRV P




Cidigs:
J FT-MEC-H
. INFCRME DE EJECUCION Yamibn! 4
§§L_I_ m ¥ dm 1TS
CAD Cenbo Apory 8l weduema de ssguiided por
822024 wﬁy ey ¥ | Adminstrates EvRniD mashe &N PIZ R 'ﬁ;’:‘ el
Cizirital Precipal '
5 ki Heunidn Ooeativa con el personal
B2 E.I"H'Iii'll"lill'r bowiidad. B #signade por kb emphesa alace Lucas Eras! Vilada
Servicics, Cark Begutidad lag Amdrcas Lids, Diar
Hervico de CCTY
| CAD. Canlim APCYT @ ESqUeTaE O Segundad cef
M 3&‘"'“‘“* Admisy sl compiim Prelestn e cidndana an ';‘:;”"""‘““1'
) Dagtriial gl Ingresc ik 1
MMREoE S | Ly i | Visita Opersiva EARHnSy. Cagen
Sarugass. ; Canz
AT Summiitas ¢ | Cenlra da lanracidn | Lebores Admresiranvas propizs del | Lucas sl Vlada
Geracos del Magsro - BOVA | coniraes Bumrisies v Senitos Diaz.
Suminsras ¢ | Bxdegs Camps Lucas ismel Vilada
TN | o Vgl Wigita Ciparatvm ey
: Wisila Dparadva. Alansen o=
Virigraoss | Suminatosy [ trirnes ol i gl | LuoRs el Vilada
Sardoos it i Doz
|. caniraio
|
Suminaleeg v Centro cé Wisita Operatve, Segumiento & L Iwrmed Vilads
1121024 Dizgndutizg y : O
GRNCIDE Drrbidin Rikinrit, novedades prese nimces. Dz
Suminatrod y | 0 Centro ADayo A esquama e seguridd del |, el ikl
12N 22nza i AR I ormpee Seguimiemo o e Thes
D=intmi ErelngEn dol seraoo gy ngianca :
I:
CAD Cenbig Reunign operatva can pmprgsa o
itazon | SOTORIR Y | agminmatig vigiarcin Experios Segurided Lina,, | LU°a8 Ishel Vikac
D=inial ¥ I8 puperdsdn dei coniraie SyS. "
| g2 2rapga | SUmtstTs ¥ !mrnwm Labares Agmaniraivas propas del | Leces lsasl i
Bemvicion dai Maawing - MOVE | cofimie Suminsbos v Saracos ez
I
1
|1ﬂ1 213034 Sumirkstics ¢ | Eacuela de bhinica | Viads Ooembva Vaikdeodn del Lo lermal Wilsda
] Sarvicias Balgn Ringin pary e de vilarels Dz
=aiTRra &8 & 2 - Vs, CErErn Lrpeeianal Cludad oel Sha, todre &, piea & Mednllin - Calembla

Talpdrnm [Re) GLL Wa LA . sl s From e

T e Wt L Bt a]




( nt'.lldl-pu:
') INFORME DE EJECUCION Narsige: | i

esu S

1 Vanficacion de ralalstin de
1Hm'!hﬂmhﬂlr Pargue Bifioiecs VR DOF adicAud da A Lut:ps larasl Wilnda
Aeruicioa. Sama Dominga supafyision o8l cosdale Bomednims | Ding

¥ SEnician
1301 15034 Sorminiirod y | Escusin de Misca | Vislls Dpamstea Waidacsde dal Lucas lwrasl Yilade
Sarncoa Monincario WBTYICH OF viglanoa Dz
per Dafn
1t 22034 :“""'““" PR —— Y 1&":"'“‘““
Disdnini prnina| conbrainie e la EBU 3
(ampresa oa corsufona C86
Sgenann de nowedad. Dafa de
] Suminsiros y | Camd Nl puerty 48 accend wehculat par Liicsern Inms) W ilacdn
|3-mrtiu-i. Perisnm 354 VR i B 0E SEpS R [har
[hiial BeC-Rara|
1
CAD Carvrm E.demﬁu .
COF Bars il
1T 024 E&""'"WE’ Admeratiale o G Ty Braoas ¥ m“ﬂ’ e,
Disarea: parsons| contratsia de la ESU 3
jamprema de consuterin 036
; CAD. Caniny Faunide aparatva [on Smiynsa o
22034 | 20T TR Y| e iairatve wigiancis Experios Segurasd Lida 'ﬁ"ﬂ""“‘“‘“
Duartrriad ¥ I Bapanvdn dal contwig Bya
sArarinss | Suminstouy | | SHTORE Visith spermtiva Sagumisnio s ls | Lussa lsrsel Vilads
Sanvigion s praElaTdn de log pervss Dt
I
Jar gy | Suminstes v ﬁﬁ:&hﬂu Wists aparativae, Ssgumisnio a8 | Luces [seel Viteds
Serdicion Ciaiirita reslneon ds o senvicios Dz
S Bk WiEilE BpaElvh Sefuiseania a in
BT L"“KE‘” Movildoa Bamo | presingidn de 3 mervicias Servicio 'ﬁ_.:'““"'“
Canba e Monitone s SCTY

CArrera &1 0 20 - Tik, Comtro Emprasarisl Cludad del Big, mera 5, plea 5 Medediin - Colambli
Trlalnnn 0041 LEE T3 LI - Infnd@iFam.rn - W BH e



Codiga.
BT 500
-J IKFORME DE EJECLCION yarwian; 1
esu e
| Alpncion de moserimecass oe la
o aagae | Suminatics y | Rama Judeial Saria L e poy | LuTaS Simat Vitada
] Ban Jewiesr Déaz
WMporada 0e fin degfo
hapibtsciin del slsiema de alanna.
Alsncein ds nowsdades feladonacas
181 212024 m:‘“ ¥ | Coloria Belancts, | con el persanal de vgilancia por | Cio8% kel Villda
sl Egsihn da lurdionas :
il ‘-'m::m:m Seguimisnio s i
s v prasfacian de ke Berocs. Licas lsras Vilada
W0 | i Vitirms: Lu AmBnce, | 4 cascion de clsura de ssricios | | ez
por Secrainns 0 Salud
CAD, Centra
| 4adiaranay | SUMISLCE ¥ e VaHaoperafvl, Seguimenioaie | Lucss ismasl Vilads
i o Beneige mm&““ presiecion di ko serdisos Diar.
24 Gumirkbo ¥ ﬂmulnmu ‘sita operatva. Seguimemaata Lucas lwmal Yilade
Senvicios Ilﬂi:mlnl. pregineidn da o senigos Daz.
Asancisn o rowiaad. Dasesanssan
M LT m“”"'“""“ :": R TR | et d s ampres iy "'"'E"'“’hl ':'""” i -
Esparion Saaundad Lids ¥
SeoEinia de ULElﬂmuHmmlll
] slacier pe d
21122084 ST | Moviidad Bame eakaada encomoatiade s | Tl Albario
Carke suporveors Yasics Ouampa de la | Sonchez Manssive
E5L
niETa Alprecitn de Powedsd MElEasen G2 L Wl
2511272004 :::;m_ Cerie Woladar ?ﬂh Blusnes o gnpes Dres -
puEnpiging

Cirress a8 = 5

&, Cantrp Enprosana| Cluasd ol Fa, oo & pso & Medellin - Colembia
Tedafnmn (ROLT SLE Tl AW . letfrafiin) i FATy /5 « dlihik &Til FArMm ro




Cad
( FTais0H
+') INFORME DE EJECUCION Warsitn: 1
esul AR
Yiiln opgratva AcoTEafamants 3
CAD Cersn EsquEmia e sagurdesd por Blensitn
s L2024 M’ Admrestalie Misive e LaLars 41 b ﬂ' N
DHadriad instasones (Jamada de faelielpden
0 paga B abkgaconas Mbuanas)
BESncAn O PeUENMETRD feakzado
: par in supanasian dal confraia
AT :""‘"‘.‘"ﬂ" r 'md“ by | Posicle nstaincicn de servico da lﬁ":" . Vinen
b AR wigtarcin fleica en modebdad i |
A
1
Fuminmirca Coicia Pn Radioecsion de infor=es fingisa sobie | Lucas hinsl Villoda
TR0 ¥ i
Garvicing Talovigia Lidn wrinsiios y noededes cpecilvag FEHI.
TN SarmmaTos p E:L‘:Tml Aadcacon te mioemas fnaiss schre | Lecas wrasd Vilods
Sracion Ltdn Segueiied sinizainss y nowadndns cpamivas, | ez
|
ST NTOTE Bumeinies y | Oficine Peingipal Andeacen de mio:mes fnatas scbre | Luces |sasi Vilode
Bardicion Sarscms Lhda ninkmiras ¥ novmdades opansives. | Dase
! F CaD, Eantra Yisia opomEva. Aoomostaranic al
Tﬂhmimr“" Tt Esqusmn de Lequitad ¥ e ';:'"“m
Detrital a0 ihmas
i
Kota

Por parte del personal operativo de la Unsdad de Seguridad De la ESU (técnico adminigirative
Lucas |sragl Villada Diez), s apoyo durante todo &l mes y de manera consianie la prestacian dal
sarvicio do wigilan y demds necesidedes operafvas en la sede pringipal CAD [Ceniro
Adminfsirative Distrital], Secrelara de Segurdad Edificio Bussines Plaza v demés Edificias
Cenlrales, se destacan pctvidaces de especial sfencedn coma manifesiaciones ciudadanas,
reunines cperativas v de cotrdinaciin de aclividades con la sepervisitn del confralo ¥ demés
depandencias

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES O GESTION POR PARTE DE LAS EMPRESAS
ALIADAS

FINALIDAD
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Ezle Informe tAcnico flene como fin la prasentacidn de una manera praciica, el reconocamienta
frente a los avances en las funciones éspeciicas, Monicas, administralivas, financieras, juridicas
¥ esiralgicas del contrato v la prestacion dal sendicio, recopilando el conjunte de dafos duranta
gl periodo de tiempo correspandiente desde el 1 al 31 de dicembre de 2024, en gjecucdn del
confrate Interadministrative: Mo, 4600101084 DE 2024, enire & "DISTRITO ESPECIAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTRO Y
SERVICIOS" y 1a ESU, conforme a la alianza estralégica conformada por SEGURIDAD LAS
AMERIGAS, SERACIS, EXPERTDS SEGURIDAD, ONCOR, PONA DE SEGURIDAD ¥
TELEYIGIA, &n la chedad de Madallin.

ESQUEMA DE SEGURIDAD SERACIS

Gestidn panodac -;D;-l: o damive CONTHRATO: 22400058
Gecretaria de Summnisiros ¥ | o g

Chante: ks M." de sedes: 105

H"  Mangjadores n )

Canlnos: 1 M." de guardas. Add

H" de aervickos Total, Dispoaitive

actlves: e SEM: e

e “ 18 Valor Faclura 1,364 310, 383

Supervisores: : :

Para el condrol, gestitn operacional y gestian adminisirative de los recursos anles relacionados,
la SERACIS LTDA, ha cspuesto o8 0 graps de profesionaies consulDres ¥y asesones con
resoiickn @nbe la SWSP, &n el cargo g8 Coondinadores de Riesgos an Seguridad integral
(Ejecutivas de Cuenla). ks cuales se melacionan & contimuaclin, funts con su asignacion
estruciural operstiva!

Gestidn periodo 18131 de cacieminre de 2024

Mt do |

H.R de Node N." de

EJECUTIVD sarvicios |

i Sup-urvllm-:.!!‘miu ?uull:h.l-
HERMANDO TORRES i g dd 191
ADDLFD DE  JESUS
IBAREZ & 3 2 |»
WILSON MaLAGDN A4 B 41 §22
TOTALES "0 18 105 145

En aras dé poder infarmad opefunamants 158 novedadas da os clifgnanies disposilivas, S&
implermanta- peribdicamente los repories con el gripe de trabajo mediante &l mecanismo
fecnoelbgico, come o g4 &l corres decirdnico, &l grupe por mensajerip WhatsApp ¥ &l aplicative
Zello (Comunicacidn Infemal Aplicative SERAFP. Con esto logramos una camuncacdn mas
asertva y répida a la hora de loma de decisiones, g2 igual forma con el énimo ded desarralio
adacuado del sevico, =4 hace panlicipacion de |BS feuniones con |06 Ebministredes; gesiores
yia coordinedones de les diferentes sedes & cargo, asl como entravisias con el parsonal de
seguridad, s& realiza recorrido en las sedes con el animo de levantar alenas y soclalizar algunas
mvantadas an ol mes anterior.
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ACCIONES POSITIVAS

IN024 = Bolicitud Apoyo Policin Mactonal Moto Abandonada Parque Bibliotecs |a
Ladera

El dia an rmancion 28 solicita por pare ded personal de vigilancia asignado & Ia sede & presencia
da in policls nackonal va que un joven subia 3 ala velacidad an wna moto Autaco y placas BIEL
740 par el seclor de la plaltaforha, Impactando con wid de DS Poshes que & Bncusntran an la
ronn verde edle al caer deja s moio en & susks v se reélira corrigndo dal sectof, dessonocianda
&l motive o la procedencea dé tamobo, hace presence e cuadrante de la zona v refire le modo del
lugar

51272024 - Solicitud Apoyo Policia Maclonal Moto Abandonada Parque Explora-Casita del
Ferrocarrl

Al momenta da realizar |& respeciiva ronda dé venficacion 8 la Casita del Ferrocarrd, por pEfs
ded supervisor de pueshs ss evidencis una mold de marca AKT NED con placs MX26C an la
zaona verde apoyada contra &l cerramients de ba casita del lerrocaml, al realizar una verificacién
no &8 avidancsan pefsonal carcanas al lipge doe la mato, dado a eslo se MQuiehe presencd de la
policia nacanal, gulenss realizan presencia y retiran ia moio del secior

711212024 -~ Hallazgo de Llaves Pargua Explora

Al momento de realizar 3 respoecliva ronda de werficacion por al seclor oo parquescers, el
vigilants evidencia un llavaro o cual contiong 3 laves, esie &5 lomads ¥ entregado al punic de
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informacidn para la enfrega de su propletario;, minutgs mas tarde hace presencia el propietano
de lag llaves indpgando por estas, el cual es remitide al punio de informacidn y enfregadas las
Eayias

17123024 — Hallazgo Gorra y Cargador de Celular Pargue Explora

Durante los respectivos recorridos realizados por el parsonal de viglancia asignado a la sede, se
logra evidenciar una gorra el cual an. gy interior tenla un cargador de colular, este as dejado en
al arza de informpcion para ser entregado a su propietano. quien minwos despusds se acarca por
BUL BlEMeniss.

20M2/2024 - Hallazgo y Entrega a Propietario de Bolso Olvidado Parque Explora

Durante los respeclivos recomidos por ef seclor del acuanc realizados par el persongl de
vigllancia asignado a la sede, se logra identificar un bodson abandonado, & cunl dé manesa
inmediata es asegwads y levado al drea de informacian, el cual en compadnia dal suparvisor de
puesto y personal del parque explora, se verifea of contenido del bolso para descargar aigun
elemento que slents contra la integridad del personal del parue, minutos desplés hace
presancia una pareja indapando por el bolso el cual se le hace entrega de eate ¥ s@ dan
recomendaciones. de seguridad
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3012024 - Hallazgo Table! Abandonada Pargue Explora

Curante las respaciivas rondas de werilicacion por pane del personal de wgllancia por &l
planetana, se evidencia encima de una de ias maguinas dispansadoras de producios una Tabhet
la cual aparanteme fue ohvidada por funcianarno e NOVAVENTA qisenas 58 ancargan de surir
g maguinas dispensadoras, esia es iomada en posesion por pare del parsonal de seguridad y
anfregads al drea de informacdn, par ser entregass 8 su propetanc

24 y 31122024 - Entrega Cena Mavidefia y de Fin de Afo

Los geas an mfsrencia dado a s fechas especiales que son, pof parls de Seracs Lidn,, 48 B
compartd & lodo & pearsonal de vigilancsa guee se antortraban {urno nociume &0 les dias 24 § 31
de diciembng 2024 un pequefio companiir
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GESTION OPERATIVA
Reuniones Operativas Egulpe de Supervision

Durante af pericde del 1 81 31 de diciemive del 3024, por parie de la Empresa SERACIS LTDA,
DusCando glempre [ mejorara en la prestacion del servicio de wigiancia en cada una de las sedes
B congo, din @ dig se capacita al personal de supervision con gl fin de arfentar & pefsonal de
vigilancia en las dferenies consignas asignadas en cada uno de ks sendicios, de igual manara
58 |evamnia informacion de falencias en las diferentes ronas de supervisitn, y sa busca darle
mejaria i acompaiamienta con al fn de garantizar an todo mements un equipe Ménsd para al
manaje del conbralo, de iqual manera dia a dia se dan recomendaciones en seguridad v
directrices para garantizar supervisionas por objefivos.

Apoyo y Socializaciones Novedades Lideres de las Sodes

Durante ¢l pericdo del 1 al 31 de diciembre del 2024, se han dado direcirices claras al personal
de suparvisores de zona asipnados a @ emgrasa SERACIS LTDA, de tomar contecto con
drectores, adminisiFradores o coordinadores de las diferentes sedes a cargn, con al fin da
regiizar segquimiento, acompaefamianta, brirdar recomendaciones de sequridad, socializar alertes
leMpeanas eveaenciaias on las dlerentes revistas, socializar obserdacionas del personal a cano
de las sedes y dis a dia eveluar e prestacidn del senviclo de Vigilancia, can el fin de mejor esta
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Acompafiamiento Cambios de Turng

Carante el parioda del 1 8l 31 de diciembre def 2024, dantnd de ok objpivos 8 SupEaison pot
parte del perscaal de coordinadores de operaciones de la empresa SERACE LTDA, asignados
at contrato de Suminisines ¥ Senvicos, sa han dado directrices claras 8l equipo de supendigidn, gl
cusl es garantizar ios debidos protocolss de segundad on |08 carmbiss e lumo del persanal de
vigilancia, dedo a as0 die & dia =& realizs acempafiamenio por parle de la supenision de Fona
asignados & contrala, en estos procedimients de empalme, evaluando @ reciblda ¢ entregs dal
sRMICHD ¥ Brindando recomendaciomnes ¥ AbSEMAaCITES S0 |10 evidenciado, &n dicho process, de
igueal manera bodd se deja documentado en las diferentes meiulas facas asignades & cada
LEnICiD
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Reunidn Operativa Pargue Explors

Durante al peariodo del 1 af 31 de dicembre del 2024, con &l in de buscar i consianls mejora an
i prestacion del Rervicia an [a sede, dade al valumen de visitanas qua =8 fenen dia & dia, 58
raaira penddicamenis reuniones oparativas en la sede en mancion, 8 odo el eguipo de vigiancis
del pamue explare enies de recibir su fumo, con @ B de socializar novedades, |esiongs
aprendelas, dar recomendaciones de sagundad y realizar cbservaciones rafersnles & &

presiacion dei senncio de 'ullgililﬂn‘,':i:l

Verificacidn Externas Sedes Corradas yio Sin Serviclo de Vigilanzia

Duranie el periodo del 1 & 31 de diciembre del 2024, por parte de iz empresa SERACILTDA, v
el compromiss gie 52 lene con In custodia de cada una de las sedes a cargo, por parie del
perscnal de supendsion s4 realiza rewsias de verficacion duranie las noches y fines de semana
& |85 sedes que $0lo cuenian con servicio da vigilancia durante el dia, esio con el in de reallzad
una venficackn de las Instalaciones v asi minimizar f riesgo de intrusidn o vandalizacion oe ta

sede al no contar con personal de vigilantcaa
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Pruebgs Toxicolégicas y de Embraguez

Duranbe &l pedodo dal 1 8 31 de diclembeg del 2024, Con el fin de garantizar una sxcelents
prestacion del serviceo, v que el personal g vigilanc asignsto & fas Sedes B2 encuantre bajo
lag condiciones Gptimes para gl servicko, s& realizan prusbas aleslodas al parsgnal o vigilanck
referente B consumo de sustancies alucindgenas y de embrisguer, donde no 58 presantan
prusbas positivas para & conjumo da esbas
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Sellado de las Sedes que Suspendon Labores por Temporada Decembrina

Por parte de & empresa de seguridad con su aquipo de vigllancia y supanvisidn. sa realizd
verficacion de cada una de las sedes penenecientes a la Secretara de Inclusidn Social,
Desarrollo Econdmics y Cultura Cludadana, las cuales por temporada decambring suspendarian
bus sarvicio al puelbia, donde una vez realizaca la respecliva venficacidn se realra selfado de
cada una e las geas vuinerables. eslo al an presencia de cada uno de ios responsables de |as
sedes y defando los mspectves registros folograficos v en minuta

13 22024 — Instakacion Servicle de Vigilancia Parque Biblkoteca Santo Dominge Savio

Cartgra B F IO - e Cstro Ermpdocnal Chidag 0@ i iome 3, plse 5 Madallin - Celamels
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Eldia e menckin, s& realizd metalacida de un senvicio de vigilancla sin arma 24 horas en |8 sade
expuesta desda fas 06:00 horas, donde s2 reafzd al respectiva recomdo y recanocimiento da
cadm unm o s Sneas y slemantos a cuslodiar, de guad manera & |6 deaon direcinces clargs
pard la presiacidn del sanvicio de vigilancia

1313034 - instalacién Servigio de Vigilancia Plataforma & Avonida Carabobo

El dia en menckda se nsisla @ penir o= (33 18:00 horas un servicio og vigilancia en la sade
refarida. donde s6 mealiza una werilicacien del Grea y elemenios a8 custodiar, de igual mansda &
ie dan directnces clares al personal de vigllancia referante & & prestadion del sefvico

1P A0 = infervencidn Policia Macidn, Pamue Biblicteca Guayabal

Dado B la gran canlkdad de personas QUe =8 enciEniran en |8 pars extema de |8 seéds,
ConsumiEndn suslancies dlucndgenas, se aicula enlre |8 emgresa de seguridad v la Policla
Macisnpl, una Inlanencicn a asbe personal, donde f8 reafda por parta 08 1B Palicia, Soiciud da
antecedentes, raquises al personal que sa anconiraba en el sactor y reguerimiento de rnefiro del

area.
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1EML2024 - Charla deé Seguridad temporada Decembrina y fin de &fo

Dado a las fechas de festividages que s& acercan como la navidad y fin de afio; se brindd una
chara de sequridad al persondal de vigilancia asignado 3 les secretarias, con el fin de dar 8
cOnocer recompndaciones do seguridad para prevenir novedadas, de igual manera mecanlsmos
¥ medios pare alender las novedades de reaneta oporbuna

CAMPANAS DE SEGURIDAD

Para el mes de dolembre del 1 al 31 del 2024, s8 procedis con la capaciacion @ iodo al parsonal
operalivg, con el fin de mejarar v 1&ner dia a8 dia peesonal mejor capacitado para la presiacidn del
genvicio de vigllancia an cade una de las sedes de Secretaria de Desarrollo Econdmico,
inclusidn Soclal y Culura Cludadana asignades a SERACIS LTDA, dado a esio las temas
fueron Inspeccion de Paguetes y Maletings y Uso de BCI, Extintores, Gabinetles e Hidrantes

Confra Incendia,



Chdiga.

S FT-aM-0-a

INFORME DE EJECUCION Wersian: 1

esu Piggesd 38 ae 1T

SERACIS @ SERACIS

o gl e ol il b i Vgl i | i ol ol i il Wigiane &
INSPECCION DE USO DE RCI —
PAOQLIETES Y EXTINTORES,GABINETE
MALETINES — S - HIDRANTES —
DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024

i — L ki HAL L

ALERTAS TEMPRANAS [Condiclones Inseguras ¥y Recomendaciones de Seguridad.)

Para ol mes de diciembre on el periodo del 1 al 37 del 2024, sé presenfaron condciones y
acciones inseguras, las cuales fuaron reportadas a los diferenios adminisiradones, coondind e
o kdares encargados de cads una de las sede, con & fin que s les den s ratamianlos
necesarios para minmizar log acciones nagativas en las sedes gue tians en cusiodis la emprasa
BERACIS LTDA, se tomd nota de las diforentes alerdas ewdencadas en los pueslas durania ias
revistas realizadas tanto por los supendscres cormo 1os ejeculve, de las cuales 5o levantanon i
alortas lemprana tendienies o la disminucion de evenios o siniestros futuros

Les alertas generadas por & personal de supervisores de SERACIS LTDA, fearon raportadas al
téenica administrativo de la ESU y suparvisos dal contraio da Suministros y Servicas via comeg
alectrbmicn con el hnimo de poder subsanar aparfunamenie ¥ no nos penaran una vulnaracin
de & oparacion en s disposifivos

Dada a lo amenor s& reales un pequefia recusenin de las alenas tempranas maa significativas,
con gl fin de abended oporfunamante

Bibiloteca Avial

Vulnerabilidad

Al momenio g8l ciems de @ sede. s& evidencian una sers de computadores portatiles tanto
Rived PUBSios 80 unn Maka: Sin ser debadamenis asegurados o dejmics bajo lieve, y Blgunos
da segunda, los cuales no cunnb con juaya de seguridad. se 16 Bxpone 8500 A I8 logistics de |a
sede, manifestando qua dichos computadones quadsiran &n asia draa,

Recomandacidn
S0 racomendd asignar un dnea segura para akmacenar eslos computadones, los cuales queden
debidaments bajo llave y con sello de saguridad

Camarh &1 8 30 - Th Ciied Empeesaninl Chiudad dal o, torrn X, Bk S Madelln - Colamibla
Telaknre RME Aes T LR o Il refemi, Prmorn « Wil S8R SEm o Eh
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Archive Histérico

Vulnerabilidad

En & pussio en mancion s realiza alena lemprana por &l ato grado de hurtd gue $e ancuenira
uno de kos MUPLS el cual se encuentra ubicada en la parte externa, donde uwo un intenfo de
hurle &n fa noche antehor dado al materiad que compong esle Slemanio va que as da alurmnia
generando esfo ung &lraccion pafe las personas &n condicion de calles Quie transitan
frecuaniements por esle lugar

Recomendacién

En primer punto se le recomendd al personal de vigikincls astar muy alentd & este elements, de
igual manera se e reporio al persanat de manienimiento de la sede, desinslalar aste elemena
Y que ng estd cumplignoo ningura fundlin,

Unidad Intagral Belén

Vulnerabifidad

Se observa |a plscina con agua refenida, ocasionando asl una condcion o8 Salubrided, ya gus
esto ocasiona un ciadero de Mogquito, &l cual pueds generar un brate de enfesmedades (anto
pary el personal asistanie 8 |z sade. como personal aladana & asla

Recomendacion

Se recomienda en primer punio desaguar la piscina en su totalidad, y generar una kmpleza a
esia misma, de igual manera limpiar y dejar destapado los ductas da desagle para minimeear 2
postbiidad gue por las luvias nuevamanle 58 fephesa.

Cipmera &6 2 20 - N4, Centre EmMpresanal Cludad gel S, o 3, pS0 5 Measlin

T rmie It Gk & &M - Avlmfisst] rrm rm - st me)j s M
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Escuela Para la Inclusidn Soclal

Vulnerabilidad

So avidencia filracin de aguas lluvias, tanto por & tejado de ln sede. como por los Dagantes de
||]I.-B| i Qe puede QEnErgr nesgo de corto circuito, dads a que Be svidancia fracidn da [l e [FIL]
por &8s paredes pesanio esie lgudo cerca de s iomacomenes

Roecomendacion
Se recomienda validas un mantanimanic taro al lejado como & los bajartes de agua, oo &l fin
da minimizar ia fillracin de esia
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Camenterio Universal

Yulnerabilidad

En las Instalaciones inbemas del cemanano go tene 04 extniomnes ubcados en las siguienies
areas, poderia principal, rona el templele ¥ ofCinas de archivo, an ol cual astan de manera
visible v disponibles para el uso comecte llegado el caso s prasenta un conato de incandio, as
de aclarar gue esios 04 exlintores 2 encuantran vencldos desde el mes de nowiembre, En la
cual 58 rispeere qué desde el area administrativa de la sede se reabos 1a gesdion y bazabilkdad
de i3 recarga de los extintores

Racomendacidn

Se recomienda al drea administrativa realizar ia FECAGE ¥ acluaizacion de eshos axlinbones, con
el fin de feneros funcipnabes an el momento gue =& matenalice un conate de incendio v &sl
minimizas la poslbiidad gie las lamas 5e propaguen generands un incendio

CIF Boce de octubre

Vulnerabilidad

En ol cormedor exierna de lee instalaciones del centro integral, el cerramiento perimetral estaba
conformads por une reja, gl en el mas de sepbiembre se prasenta el dafa v calga de una da las
rejas por el delerions de esfa, en esle lugar queds fa otra parle de reja, ol cudl puede ser objeto
de hurto, lenlende presente que a paric del 12 de diclembre s suspende of servicie do vigilancia
por &l bermE de ks vacaciones de los funconanos piblicos de [ alcaldla de Medealiin,

Recomendaclén
Se recomienda el retiro y sseguramients al Intericr de la sede de esle cuerpo de reja, con of fin
de gvitar su huro, por el fipo de malerial gue &5 ya que es llemativo para las personas en
condicidn de calls

TAr - W . i E b .
I i & X ' o =R ([8]=Hils [T 0 3, B3 Hin H S
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Leniro Integrada aan Lrisiooal

Viulnerabibidag

En la rovistia de supsrvesm gue 58 realiza v en 8 respectiva ingpeccion al per
gvidenciando la-felia de luminacita por loe seciones da |s para trasera de |& placa daportva

parle irasera dal giminasio, paEne rasera de phainas ¥ corredores, 52 leqra obaervar refaclores y
HAMERAras jundidas.  oondicisn e facilita la maleralizacitn de una posible infrusxdn a las

InsSalacionzs

Recombndacion
Se recomienda regliza un manienimianto Preveniivo ¥ comaciyvd da @s femingkas oo s sedn
con & W de conlar con &l unclenamients &8 cada una de asias Y-8s| [EMEr un mEyor Bpoyo

wvisual al momanic de mealizar las respectivas rondas de verfcacion

Pargque Biblioteca Balén

Vulnerablligad

Se svidenca gue o extinjores ssignados &l Pargue Bibloieca en sy mayoris g8 encusnban
vanodos, o que geners nesgs al moments de materisizarse un conato de ncendia, no §a
contann con herramignta propia para miigar of resgo de propagaciin de las fames al momenio

do presentarse osta novedad

Recomendacidn
Se recomignda aclualizar y recargar todes los extindores de 1a sede. con &l fin de contar con los
medios pertinentes para minimizar &l riesgo de incendic
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Cementerio Uiniversal

Yulnerabilidad

En las insialaciones del cermentsnic ain se confinda con el mal estado de la puerta reja vahicular
Qi kb carnéra 65, donde ea obsarva un afo riesgo de calda, debide a que la Infaesinichura de la
puerta esta allamenie sfeciads ol dukds, inclugs so fomd la determinacian de inhabilitar ¥ evitar
i manipulacien da asta, sin panmitir el ingresa de vehlcuwles por eate eostade con el n de evitarss
un accidante con nuastrs personal e vighancs o dafes en los aulomodores

Recomendacion
Be recomienda un manienimisnty preventivo ¥ corfecliva de esia reja, gue garantice su buen
estado v luncionamianto: con el fin de minimzar algan tipo de accidente

s 8
85 cjanrall

Wi

Cenftro de Abastecimientos Lusitanis

Vulnerabitdad

s reporta la siguienis condicin insegura ya gue, dorans la revista de supandsion al puesto, se
pudo evigenciar que la puerta de dabie ala rasara no ajusia bien, 10 gue esta provocando gue
BN GCasiones no arme @l sislema de atarma al momenio del cierre o que durants @ noche se
ganeren falsas alermas. Condicion nsegura ya que se poadan presentas intresiones ol no estar
el sislema activa
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Recomendacidn
Se recombenda realizar una intervencidn a las puertas de ecceso al centro de abastecimaanio,

can el fin de mepar sus condiciones astruciurales v asi garaniizar su Sebido funconameena ¥
clerre adecusdo de este

HOVEDADES OPERATIVAS
31 2/2024 - Quama de Polvora en Baho, Pargue Biblioteca Doce de Octubre

Durante ias respectivas rondas de verificacidn, una de las unidedes de vigilancia sients una foere
explossin |2 cual @ primera nslanca no se tiene dandad si g5 en 3 parle axlama & inerna de ka
sede, al realzar la respectiva ronda de verificachin, se dedecis que de unc de los bafos se shante
un fuere glor a pdlvara y residuos de papelets da polvors, no S8 aysdenca ninguna persona &n
cercania a este bafio

41213034 - Daito de Vidriera, Casa de Literatura San Garman

Peraonal comratiats de ENVARIAS g8 ancontraban realizando frabajos de poda y de Guadafia,
y 8l parecer sl momanto de gue asla heramients impactars une pledra. este fue (Bnzada & la
vidrigtra quebrando la vendana vidriers de la puerta suxiliar

15 Gl B ; L niEd L sl Cludad dai € i L peo & Waolin - Calomibbis
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41122024 ~ Agresién a Cludadana, Pargue Biblioteca la Ladera

forma &n el puesio referido reporta el viglanie Brayan Henas gue sendo lags 1555 horas
ingresa un cludsdano al imerior de la biblicteca el cual Ingresa corriends va que hula de dos
pErsonas qua vankan parsigudndobs, los cuales s8 desconoces 185 identidades, apareniements
lo wenian persigisendo para agredirios aduciendo que 83 un violador de menones, estas ingresan
& 1a fuarza al inberior de k3 biblicleca, donde al frenle de weanas persones proceden & golpear al
ciudadano y nuevamente o acusan de Violador, se solicita la presencia de k- Policia Nacional,
guienes al hatel presantia 8 aparsonan dal ceso y refian &2 ke [duvenes agresores y &l

tiudadann agredido,




Cadige
FTMD-S08

. ) INFORME DE EJECUCION warslan: |

esu e

61212024 - Rifia Venteros Ambulante, Pargue Explora

En al sectof de ki plazoleta mairo del pargue explora. donds 58 encieniran ubkcaco gran mimero
de venierns ambulants, sa genera una nfka entre dos 8 eias, al Cund B4 NECEIAN0 [ Inensenaion
del personal da vigilancia, ¥ con el apoyo del CCTV del pasque se procede a sobcilar ef apayo de
[a policia nacional, quisnas hacan prasancea y & aparsonan del caso

TNZ2024 = Intento de Agresidn a Educador, Centro Dia N2

Uno de las personas an condicion de cabe ¢ cual s& desconoce su idemidad al mamenio del
mgreso al componenis, se le realiza B respachiva reguisa por parts e und 08 ks educadornss, gl
ciudadaEns & molesis emprendiends |8 contra el Educadore con palabras soaces | g8 eyvidancia
una intensian de agrediro, cuando el Educadors solicita el apayo de |a vigilancia para retrar al
cudadano del componanie ¥ &5 &n ase momanio que otros cludadancs frata de miervenir ¥
irtentss agredis al guanda de seguridad, la situaciin e controlada ¥ &8 ralican BSinE pECSGNAS
de B gede

THYE024 - Daho Vidriera, Casa do Literatura San German

S& pressntd la novedad del dafio de wn widrio de b fachads principel contiguo a la porteris
peatonal, alll &l vigilante &n sanvicio Jhonatan Vega Echevamia escucha un asfruendo sobre &l
pasio principal da la sala ganaral, al realieat lh verhcasan s& percals del vidrio nabd ag| miamo
da inmadiato 2& abordd a un jovan al cual estaba & parte axfarma sabre la ona verde |ugando
con BuU mascoba {pama), al incidents se presentd &l momenio en gue esta persons de nombre
Jeyeon Josd Mersiglie, anzd un palsds, lo que ocaskona inicialmente |a fisura del vidrio, para
luego el pamo tambban impactar contra el widrio, S0 gue penerd par complata el dafio dal mismo
Hovedad que &e le informa de manera oportung &l sefor coordinador de [ sude Juan Carlos
Rodriguaz, quin s& aparscna de la situacdn y ddiogo con ol sefior Jeyson Josd implicado del
dafia.

jvEra &0 20 - Thh Comrs Ermpremnial Classd gt g, torre I pan 5 Medollin - Colembilh
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11/1212024 - Caida de Arbol, Capillas de Occidents

En cercania a la sede, se presenta |a calda de un &rbal g 52 encontraba en el lado ooodental de
la capilly &l parecer la calda s& db ya que s& evidencia que tanto el tronco como desde |a raiz
eslatd en mwy mal eslado en &l momentc ng hubo personal lesionadas nl daflos &n las
ins@laciones.

13122024 = Atoncidn Medica Persona en Condicién de Calle, Centro Dia N'2

GSe evidancia a una persona en condicidn de calle identificado come Luls Miguel Rodriguaz, de
30 ahos g8 edad v de nacionafidad venezclana , el cual se enconiraba recosisde desda la parte
exlema a la reja de |a porieria vehicular, & cual 82 gquajaba da fuenes dolores y smitia un olor
pulrida v se evidencia que se enconiraba en eslads agonizanies, 54 e infirma a Ios educadores
loe cugles manifiestan que lamardn al 123 ya que en esas condiclones no se puede ingresar al
plantal, se solicits apoyo bes cuales allanden a esta parsona en |z parte externa de la sede

Camata & 8 50 - 1%, Centr Empredana) Cledad del g, torme X, pao & Medollin - Colembls
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16/1272024 = Dafio Baranda Trasera, Bibllotecs de Proximidad Popular N°2

Al memento de realizar |3 respectiva apartiea de |l sode, donde se readien B revsla de
verification de las condiciones de las Instalaclonas; se fogra evidenciar dafio anla baranda de la
parta trasara de b sedé, por &l de ln puera de emergencia, se le pone en canocemienio al gestar
encargado OSCAR LOPERA. guien tembign reporta &l dafa ahares de manianimienta

171212024 - Evasidn de Monores, Centro de Diagndatico y derivacion

Se prasenia evasidn la evasibn de is sede de dos mencaas da edad de sexs masculing, B0 &8
da an presencia gl safor Santago Echevery coondinador de @ sade

18/12/2024 - Tala de Arbol, Complejo Belencito

En horas de @ mahana, ol sefor Semio, acomganido por usuancs de la Golonia Balencilp,
procedsd & lg ale de arboles frutalas (Carambola). El compafiers, wgilanbs, Jerson Bultrago, &4
acercd ml funclonark para inspeccionar dicho evenle. Duranie la inspecckin, el sefor Sergin
manilasdd o sigukente: "Tengo I adonomia para talar Ios arboles, ya que 2sins 88 encueniman
rmuy alos y no 5@ puedan padar

Esla evantualdad fue escalada a la administraciin de la Coldnag Belencito, seprasontada por la
sefiors Widlana Muflatdn, sdministradors. Al verificar los datos dal safior Sergio y su sulonomia
para ejecutar esta BCivided, se brindd i3 slguisnte Informacian
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"Bl safior Sargio esta wicwiado por parie de e Amautia (Equipo de Personas Mayores). He
lenido anlecedentes de conllicto de Interés con |3 adminisiracion an ejercicc de la Colonia
Belancito, tales como permilir trabajer y poner & oe usuarios de ta Colonis Belenciio an labores
de mantenimienta, Yo, Viviana Mufietén, ya escald [a queja difectaments-a la Amautts ¥ & &
guepenvisord del sefior Sargio, va que este sucesd sobrepasa las funcionas asignadas a esle
gafios. Me encuantno limitada. va gue &l se consldera Infocable par su puesioy vinculo v amistad
con la supenvisors. Ademds, habsé con ¢l ingenierm ambiental para que visitara las mstalaciones
¥ evaluara el impacte ambiertal ded suceso, Tembien contacté a ka superdsora dal sefor Sergio
para que s respaten 165 autontenias de sus Rerciones v las nussiras.”

X E024 - Atencion Madica Usuario, Escuela Para la Inelusidn

Uno de los usuanos que se encontraban en la sede, se aqueja de un fuede dolor ¥ se desploms
an patio de b seds, dado a eeo s regueere personal ded 123, minutos despasds ingresa persanal
de paramedicos para realizar atencion de primercs awxilios al usuario: Jorge Emilio Montoya
Pedia, Parsona en condicidn de calle, Segun les paramédicas gue atendieron &l caso no requiers
iraslado dal pacienis y & rebran o 1a3 insfalacianas

211272024 - Fallecimiente Persona en Condlcién de Calle, Centro Dla N°Z

Se presents el fallecimiento al interior da las instalaciones. de Una persana en condicion de cilie,
gk cual se degconnee su idanikdad, el cual se repkza &l reapectivo reparie refesante al caso, y 58
solicita apayo a la antidad pertinents para realizar & respetive lBwantamients del cadaver,

Carrera 4 # 20 - T4, Contre Emprienal Chidad del Rip, inrre L ples 5 Madallin - Colombils

Gl TL LN - mbndieEd FAm Fi - Sk B PR
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22/1272024 - Caida de Arbol, parque Biblioteca San Javier

Dado & las constanies lluwas scompafada de fuerles veanios, e presenia & desprendimienio
de varies ramas de on drbal an 18 pene externa de ls sede, cerca de la enirade prncipal, a4
desprendimienta ne ocasona nin-gim acciiene o danos estructuraias,

22122024 - Fallecimiento Persanal en Cendicién de Calle, Cantro Dia N3

e presenta e fallecimeenta al iMeror de las instalaciones, de una persana en condicion da calle,
el cual s8 desconoce 20 identidad, ol cual s¢ realiza & respecihvi repone referante al cBS0, ¥ 54
eclicila apoyo a la entidad pertinante para realizar el respelvo levaniamiento del cadaver

ligresa gl velilcuky de Comingfstica placa GEPTEE con el sefior conducior intendents, Jomge
Elisgar Vassncia Granada para realizar levaniameenio del cuerpo del cudadano en condicidn de
caln_ Jaino de Jesus Gomez Ramires. qus fallscd de causs desconoceda



Godbger
{ FT-MGC-H
. U) INFORME DE EJECUCION Varslon 1

eSul e

ZIM T2 = Ingreso de Persona an Condicidn de Calle con Quebrantos de salud, Contro
Dia N*2

informa &l guards en servicio que hace presencia un ciudadano en condicion de cale | no
sumanigirg dalds) con ung sefiora en cargada al parecar en la misma condcion y o cual
manifiesta que esta muy grave sa salud, son atendidos por las Educedoras. Kataing Marenio y
Viviana Restrepo ia cusl i van @ valorar y posterorments Hemaran 8 una s ambutancia del 123
para remifina a on ceniro asslencial.

ZTMZ2024 = Hurlo Tapa Tangue de Inodera, Pargue Biblicteca la Ladera

En |ag respeciivas rondas de varificacidn el viglanie Brayvan Henao quien & gesempena como
randerg intema del peegio en mencion, s& avidencia el hurio de una fapa da la yndad sanitana
e discapaciiados

arrea &l £ 30 - 104 Centrng Emprasarial Cudiad ool Hic. marre . peas & Madaiien - Colgmiat
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

Can &l fin ge realizar segueimienio 3 g aperacadn y la implameniacdn da busnas practcas en las
entrogas y recibidas de puedte, lod supendsored disnsmente realizan rewniones preoparativas
con el fin de socializar aspectos relevanias [estads de saled, conzignas dlanas) dingidos al
cumplimiante de procedimientos y profocolos, asi como 8 siguenies actividades;

El manejo de programaciin

Seguimianto a ka plataforma SERAPP

Asignacion y seguimianio de funciones en &l grupo supanisiin

Directricas para ol seguimienio del conducto regular

Reporar actividadeas y procadimisnios & Supenasanes y eeculivo de cuanla

Raalizar in buen trabajo an eguipo v unifcar aclividades entng SipervEones
Estrategiag laborales pana el mejoramianto de las achividades oparacionsles dentro de
I disposithog

¥ Iimplementaciin de un busn bienestar y amblente de laboral frabajo dentro del aqlilpa

de tratags
¥ Reyisar 8 momanio de mecibr tuma varificando estads del personal éntrante

LA N T Y

LI

De igual manera por parte de cade ung de los eecutivos, se llevaron a cabo reuniones con los
diferentiss administradorés, coordinadores yio gesiores a carpo de cads uns oe las sades oe |as
Secretaria de Desarroflo Seclal, Inclusion Social y Cultura Cludadana, con el fin de validar
la prestacidn del senvicio, ¥ de igual maneta reaizar acompafiamientas v rsunones con el
supenvisor del contrata y teenico adminksirative de la ESU, vaiidando los dferemes esquemas de
vigiancia v prodocsios de sequridad, Que L6 Benen Impiementsng para (&s dferenies sedes a
Cafgd

A LRI L 4, Cantre Emarenal Cludyd gl o, vorre 3, pisa &, Mogellin - Coiomala
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El dia 11 de diclembre $& llevd a cabo reunidn entre los coordinadores. asignedos a conbralo
E5U, con el fin de generar plan de conbngencia para las fechas de nawdad, fn da afo y puenia
de neyas, retergnte a posibles ausentismos sin justa causa, abandonos de senvicios ¥ persahal
baje efectos de babides embragantes. con &l fin de garantizar la prestacion del servicio de
vigilancia en cada uno de kos puesios asignados, ¥ no causar fraumatismos en la operacidn

El dia 11 de dclembre dal 2024, se adetantd reuntdn con la sefonta Yeslca Ccampa,
supandisdara dal conbrajo ESU, donds sa validaron novedadas oparalivas milarenls &l sericio

~prera &i 36 ik, CErTire Empresaral Clidad o SR e s T il slrmilsla

Tarlglireriry (ESEL ELL Nl L Pkl Fem
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asignado a Seracts Lida., de igual manera sé sdelaniaran proyecclones para el 2025 con rekackin
& hos sefvicios asighados,

Fara =l dis 13 de diclembre dal 2025, 5o nsEkd sn- sardicio do vigiancia 24 hords en la St
Pargue Bibligteca Sanio Dominge Savie, una vez finalizado esta Instalacidn, se soshive
raunldn con la sefiors Adrana Londofio directora loglslica del sistema de Biblictecas del
Municipio de Medeliin, v o) sefior Lucas Villada técnico administaiivo de la ESU, donde s&
socializaron novedades generales de los diferentes sepncios de wiglancia asignados p s
Bibliotecas. de igual manera se sockalizaron alerss lempranas generadas por el equipo de
sUpervisitn asignados &l cantraio.

El dia 30 de diciembre dal 2024, so realipd reunion con el sefior Lucas Villada, |8cmco
administrativa de [a ESU, en la sede Pargue Biblioteca la Ladera, donde se valida |a prestacion
dal sernvicio de vigdancia de la sede, ¥ & dan recomendaciones de seguridad generales para fos
seniciod de vigilancia &n les dilerenias bibliotecas |as Cusles suspenderan servicio 8 pariir de |5
facha an mandidn
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NOVEDADES DE PERSONAL QPERATIVD

& conbinuacien, se presentan las lablas con los datos de las novedades y avantos presentados
durgnte el mes de dicembng del 1 al 37 de 2024, comrespondientes al ausentsma, incapacidades,
parmisos, calamidades enire otras novedades operativas del semnvicio del personal openaliva de
la empresa allada SERACIS LTDA, asignado & las diferenies sades de la Secretaria de
Desarrollo Social, Inclusion Social y Cultura Cludadana, como eEculeo de cuents,
asignados al contrato de prestacen e senvicios

L EVER sl =
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IBAREZ |30 | il 12
WILSOM |12 { | o
aaiaoon 1z 2|2 | .1 3 |EJ' p o {4 |6 12 |10|2 ||:.=|:| o |3 a0
= LEPE =i
TOTALES |6 |2 |8 |3 (8 |7|0 (0 |0 {20289 [18|8 |0 |0 [0 (& |7%|88
EVENTD DIaS
SUSPENSIONES 3 CAMT.DIAS |5
INCAPACIDADES
GEMERAL s CANT.DIAS | 100
INCAPACIDAD LABORAL |0 CANT.DIAS |0
PERMISOS 20 CANT.DIAS |28
AUSENCIAS o CANT, AS |18
CALAMIDADES 0 CANT.HAS |D
VACACIONES [ CANT.DIAS |75
TOTALES 43 185
AMTEE &d & 4 - N CEmme Empremaiial Ciidad 94 Bro, torme & pise £ Wedellin - Cebambi
Tedafrieirr IAOET Adll L LW . iPrafhmi i | Fem Fo . Waasir SETE FA T PR
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Las sigulentes, son las graticas elaboradas a parlir de los datos por susentismp, incapacidades,
peirmsos. catamidades entre otrds novedades oparativas, [ cual parmile evidanciar 108 svanbos
QuUE CRUSEION maydr ¥ menor impacio durarts. & panada de Dempo evaluste, &5 como sd
miedician cuanlitativa en cantidad de eventos v s canlidad de dias impaciados.

h AFECTACION POREVENTO

d
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CUMPLIMIENTO VISITAS EJECUTIVOD

A cantinuacibn, 84 presentan las iables cod los datos de |es visilas de inspecoitn sféchuadas &
los sodes oe s Secretarias de Desarrolio Econémice, Incluskén Soclal y Cultura
Ciudadana, para cada uno de los Coordnadores de Rieagos en Seguridad inteprsl (Ejecutivos
de Cuenta), asignados al conbrato de prestacidn de senncios. comespondgiente ol perodo de
tiempo &n evaluaciin (mes de diclambre del 1 &l 30 del 2024),

Gastidn periodn 1 &l 31 de diclambre de 2024 T T =
EJECUTIVD 'f'_:::m ! E‘l:;d“ % Cunplimisnie
HERMANDO TORRES " 43 |

ADOLFO DE JESUS IBAREZ |20 {20 100%

WILSON MALAGON 41 it 100%

TOTALES 148 104 9%

Prra esta ocasitn el cumplmienio de las visitas promadio, arrojo wn cumphmianbo dal 548% par
parte de los para cads uno de ks Coordinadores de Riespos af Segundad Integral (Epcutives
de Cuenta), de |s Emprazs allads de Seguridad SERACIS LTDA, asignados & las sedes de las
secretarias de Desarrollo Econdmice, Inclusion Sockal y Cultura Ciudadana.

Gty <8 F 20 - N& Cemrd Empresarial Cludad deil o, torme L peta & Madallin - Colombin
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CUMPLIMIENTO VISITAS

SUPERVISION

Ouranie el penode de bempo corespondients al mes de diclembee del 1 al 31 d4e 2084, a8
aoelanlaron revisas de Superision a las a lag diferentes sedes de las Secretarias de
Desarrollo Econdmico, inclusidn Soclal y Culivra Cludadana, ogrando le mets de revistps
esparadas y consolidadas gepandd régistros en los grupos de \Whalsapp v Platalorma SERAPP
donde s evidenciaron un folal de 4.223 Revieias de Supervision Presenciales y 888 revisias
virtuales,

ESQUEMA DE SEGURIDAD EXPERTOS

T - il
Alinsa ahfraligicn EEPERTOS SEGURIDAD LTOA

SHEOn DEFdD % 8l 31 dicambre da 2024 CONTRATO 02400057
Clarmis facrvlw u e o roe v SHeeeoa M * o sades HE
PP Mol R ol Canings 53 FL® e guaimas 160
M ¥ il wardicios scthacs it i} Totl, Cisgviiien SEM diy

K" o Sipareinoaes i M" b Efscetieos Gl
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Para el confrol, gestitn operacional y gestion administraiva de los recursos anles relacionados,
iz EMPRESA EXFPERTOS SEGURIDAD LTDA. ha dipiessio G8 un glupo dé profesionaes
consuliores ¥ asesores con resokicion anbe |8 5WEP, en el cargo de directores. oparalivos

(Ejecutvos da Cuaental, los cuales se relacisnan @ conbnuacidn, |unlo con su asignaciin
gstructural operativa

PERIODD DE GESTION DICIEMBRE 2074
[ Elr'l-'ll.'-wtl - Bodas| Mo Guardss

[EJECUTIVO DE CUENTA T T
JESUS ALBERTO CONTRERAS TS 7 5 s
OTONIEL SALDARRIAGA AGUDELD a & 2 124
IEGO ALEJANDRD URIBE MONTOYA Ed g4 Y
LUIS ELIAS TANGARIFE CARTAGENA 4 3 t 47
208 25 BE 413

En aran de pader recibir y sociallzar ia informacidn de diferente bpo como novedades, ingresos
da pargonal onthe olros 88 cuenia con gfupos do WhatshApp on |68 dedulares corportives,
ademas gl aplicalvg Zallo para comunicacion imfama v |8 aplicacibn AREX para of raglsiro da
Winitas, @dertes lempranas, visitas de supervisor, visilas de ejeculivo, antrega y recibida de plesio
antre ofros formularica, Con estas herramienlas sa logra une comunicacidn oporuna & is hon
da tomar de decisiones, de igual lorma y can el &nima del desarrole cdecuada del senscio, e
alectiaan reunienas con los administradoras, pestores yio coordinadores de las diferenias sedes
A cargo, sl como entrevistas con el personal de seguridad y recomridos en las sedes.

Secretaria de Movilidad de Medeliin
ACCIDONES PRDEITIVAS
Algunos efermplas de acciones gue clasficen como posiives.

Identilieacion yia individualizaoin de peréonal inmersas en heches punibles an conira e i Leae
Prevencadn de burtos, control en los ingrescs

I A T 30 - Ve Cantro Ermpresarial Clocad del @, tooro T, pise & Madallin « Coloent
7

frinbnn ik ek BE &I o bpfruliEsl| Prom b el P




{-" Cadign
. ::' ET 40500
INFORME DE EJECUCION arnign 1

esu

Actwidades de mepeccdn caning de olfate en los pargueaderce de wehicubos oficiales v de
funciznanes, gpenerande 85i ena eensacidn de seguridad y cumpimianto de funciones an las
nalataciones

Inspecciones aledlorias por parle def guarda de seguridad & las oficings, con el fin de pader
idenlificar cualquier siivacidn de rlesgo, an dichas inspecciones en lo trasaurrido del mes no se
detestaron novedades

Secrelaria de Madio Ambianta

El dia 28 de diciembre de 2024 sienda las 21:30 horas aproximadamende y durante un recormids
del manejsdor canino azignado 8 las zones verdes, s= obsemvan ires individuos de sexo
masculing con aclitud sospachosa en &l secior de ks kicskas, & manejadoer canino sofciia apayn
del compafera de vias quien llega con unidades del Ejércite Nacional guienes proceden a
realizerias una Nequisa y na les ensueniman armas.

T [ =;TAFY¥Y S Fl il dae y— e P A —
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a6 spliciin apoyd de unidades oe Folicie Necional para una venficaclon encontranda que (Enian

antecedentas por hurta, par o gue proceden a refirarlos de |as instalaciones esposados

Centro Administrative Oistrital = CAD

Liuranie el mes o8 SCiembore & persansl o guantas de seguridad del pargueadar de la Alcaldia
dando cumplimienio o aus inciones regartaron un fotal de XX novedades con vehiculos

FECHA [PLACA | NOVEDAD
04-CIC-2024 | OMLE3 | Ventanilla del conductor ablerta

| D5LOC-2024 OML-T10 Bnn‘fi:l&r delantaro zquisrda: ta!lmn y abolladura
05-D0C-1024 | OML- | thene la puerta izquierda ablerta y se puede observar una
%38 bolsa transparente
US-DNC-1024 | DMLY | Parte izqulerda mal estado. Falta retrovisor izquierda. |
=B ~ ol Bl V] F1_m-r'|a y nave trasera del lado izquierdo chocada
OB-DEC-2024 | OMLA4 | Parte lzquierda con raydn en la puerta trasera y en el
T | bémper costado izquierdo.
0B-DNC.2024 | DWMLT08 | Lateral lzquierde chocado: bémper delanterc, bampar
| trasaro, puerta delantera y estribos

Centro Administrativo Distrital - CAD
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El 06 de diciamnbre de 3024, en el parqueadern del sotane de |8 Alcaldia, sa detacld uns Rama
para mobo ¥ wia bolsa sn B gue se peede observar elemeantos en su interior junto a la molo de
placa ZFH-SEE de la Pokcia Nacional. La lianta no se enconiraba asegurada con ningdn medio
Ze le informs &l personal de i3 Policia Nacsonal v &l safior Sub-Intandanta Jhonatan Aguirre dal
asquema de saquridad dal akzalds, recogio los alementos de su propiedad.

Administrative Distrital - CAD

El 2] de diciemibre de 2024, alas 20;13 haras & guarda del parqueadero del sdianc de ka alcakdia
EnCOniro un (01) radio de comunicacionas marca molaroia, abandonado en &l bbmpear fraser
del vehiculy fipo camioneta placas OML-530, A lag 2110 horas se haco emrega dal radio
Molorole al sefor patrufiars MARMOL CAMPO YEIS DUBAM dal esquama de seguridad dal
aicalde

Centro Administrativo Distrital = CAD

El 20 de diclembre de 2024, se reclbe un celukar marca Mokia de color Banca, el cual fue clvidado
en la tagueiia 7 dg @ alicina de Servicios Tributanos ¥ gueda en custadia con e supervisor da
a1 (=in

Se presentd la sefara de nombre Mdanica Garcia idenificada con ndmero de ceduls de
ciudadania 42 725.043 a reclamar el celular; uns ver reaiizads la vaSdacion de la infrmacian sa
realizi la entraga del equipd dé celular a la sefora
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GESTION OPERATIVA
Reuniones Operativas Equipo de Supervision

Faf parts de I Empress EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, buscando slempre la mejorara gn la
prestacion el servica de vigilancia en cada uria oe lat Saded 3 cargo, 0ia 8 0is & Capacita &l
personal de supandslon con &l fin de adentar &l parsonal de wgelanc an las dilerenles congignas
maignadas en csds uno de log servickss, de Egual manera 58 levanta informacidn de falencias an
busca dara mejora y acompafiarmeenio con @l fin de garantzar &n fodo momenio un eguipo
iddnea pera &l manajo del confrato, de igual manara dia & dia s& dan recoMEndmciones &n
seguiidad y descirnces para garantizar supsryisionss por objetivos

Acompafamiento Camblos da Turno

Durane &l periodo dél 18l 31 de Diclembre del 2024, dentro de los objativos de supendsion por
para dal personal de coxdinadores de operaciones de & empresa EXPERTOS SEGURIDAD
LTDA, asignados gl cantrato de Sumensstos y Servickes, se han dado direcirices daras al eguips
de supendsion, & Cus es garsrizas o debidos projoedsos de segundad &n ios Cambiog de fums
ol personal de vgdancis. aado & eso dia e dia e reakira acompafiamients i pare de la
supenisian de zona asignadas al contrato, en estos procediments de empalme, avaluanda
recibida i antraga dai servica y bandanda recomandacionas y obsenvaciones 48 ko evidenciada,
an dicho process, da igual manera fodo se daja documentads an las diferentas minutas fiscas
asignadas a cada sarvicio

o ol ¥ 10 - T, Comipo Emprennal CRhndad 8o g, torme 3, pieo & Wedaliin - Colamibla
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Reuniones Operativas Equipo do Supervisidn

For parte de la Empresa EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, buscands siemgre I majora en ie
presiacidn del senvicio de vigilancia en cada una de las sedes 3 cargo, dia a dia 54 capadita al
personal de supervisidn con el fin de onentar & personal de viglancia en las diferentes consignas
megnadas en cada wnd de los servicios, de igual manera s& levanta informacion de faléncas en
busck dane mapona y acompafamiante con el fin de garant@ar en todo mamenlo un equips
Kones para el maneje dal conbrato, 48 lqual maners dia a dia e dan recomendaciones en
seguridad y drectnces para gerantizar supervisiones por chjelivos

Acompatamisnte Cambios de Tumo

Durante el periogo del 1.al 31 de diciembre del 2024, denlro de s objetivos de suparvisibn por
parle del personal de coordinedores de aperaciones de @ empresa EXPERTOS SEGLRIDAD
LTDA, asignados al confrat de Suministros y Senvicios, sa han dado directnces claras af equipo
de supervisian, & cual as garantizar los debicos prafocalos de seguridad an los cambos de lemo
aJ& personal de vigilancia, dado a eso dia 8 dia s& reaiza acompafamientio por parie de la
supardsion de zone esignados al conlrate, en estos procedimianta de empaime, evaluando (3
recibida y entrega del servicio y brindando recomendaciones y abservaciones de lo avidenciadn,
en dicho procesn, de igual manesa fodo se deja documentada an las diferentes minutas fsicas
asignadas a cada senvica

&6 O w CEnTe Empeesariad Chudad dal i

Talddnmn FEMLAY Ald Ll - imbndbani: rrm Fm . whinia s i =i ==
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CAMPAMNAS DE SEGURIDAD

Para gl mes de dicsambig, $8 SoCREXaron cuaino guing de seguridsd, una semanal, Asociads o
io® siguienies lamas

+ Mavidad Segura,

= Medidas Autocuidade Y Autepratecciin.
+ Provencion en Fiestas Fin de AR,

# Rocomendaciones Para Evitar Incendios.

Lay anteriores quiss de seguridad fueron sociallzadas en los grupos de WhalsApp que se llenen
en los diferenies tispositivos v 8 través de l0s supervisones de zona,

NAVIDAD r.'m:r
SEGURIDAD
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ALERTAS TEMPRANAS (Condiciones inseguras ¥y Recomendaciones de Seguridacd.)

En &l mes da diciembre de 2024, para s secretana o mavilidad, se realicaron 03 activwdades da
aleras tempranas, en |&s cuales se |dentificaron y comunicaron riesgos de diversa |ndole, La
infarmacidn defallada de eslas alertas se encuenira disponible an |a plataforma AREX v ha sido
debidamente registrada ante ka enfidad ESU

Secretaria de Movilidad

Vulnerabilidad.

Falta de Talanquera: Se ha idendificado que |a implemantacdn de una talanguera aulomatizada
&0 af control de acceso af sectar de pentaje parmitirla un régisim mas preciso a la hora de entrada
¥ salida di cada vehiculo, ademas de facilitar | deniiicacadn d& posibles iregulandades.

Recomandacién.

Es nacesario g instalackn de ina ialRnguers &n el sector de peritele e una inversion gue s=
erd rafiageda en unE maysr segundad, afciencla ¥ confrol 08 las OperacionEs. Ademas,
contribiera a8 majorar [ imagan de & mslitucion ¥ 3 cumplic Son los éstandanes de Calkdad
establecidos

Secretaria de Movilidad
Vulnerabifidad,

En &l pargueadero denominado Homicidios, se han cbeservado dos vuinerahilidades significativas
gue compromeaten 18 segurided del area. La profferacion de vegetacion sobre & murp perimairal
ha genETEdD puniss OF BCOBSD N0 AUORZAO0R, faclsandn posibles Inrusonss v Acios
vandadlicos, Asimismo, In susencin de iuminacién adecuacn duranie [as Noras: noclumas ores
condicionas propicias para la comision de delios como robos v danos & los vehiculos

Racamendacion,

CAMTRre &6 0 20 - T4 Contnp Ermypresarial Chuslad ges Wi, torre X, phsn 5 Magein - Cohembl
TedinEramrr (RO Akl V& LIE - Infrlsausnm re « whiisietl rrmoen
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Se recomlenda implemeniar medidas coreclivas immedistas; tales coma B poda reqular de la
makza, B Instalaciin de i sistema de Huminacion efclente v B colodacian de Carmsiras de
sequiidad, a fin oe garantizar la seguridad de (85 personas v los bienss en el astacionamiento.

Sacretaria de Movilidad

Vulnerabilidad.

En wista de la mminenie culminackdn de las obras en |as insfalaciones de la Secreiara. solicio
s proceds al clerme definfliva de todos bos acoesns provisionales. Se hace hincapié en la
necesdad @& asagurar el permetro de dreas sensibles como el patic alerno v el drea de perilos,

a fin de prevenic gl ngreso no aulorizado de personal ajeno y salvaguardar la seguridad de ks
inslalaciones.

Recomendacion.

Se recomienda asegurar & perimatio de Areas sensiees como el patio alterno y &l drea de
perog, ¥a que Bl acceso no auterzedo & esiod espacios podra comprometer i segundad de log
natalpcionss ¥ da les vahiculos. Es fundamenial fomar las accicnes necesarias para garantizar
@l cierre complelo de lodos los accesos provisionales anles de la fecha de enirega final del
prigacto.
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Sacretaria de Media Ambiante

Continbsn pendienies de atencion |las aleras Empranas rI!‘FI-E-l'IHdEIE an meses aneriores. Pof
Mo Amibianbe = Suminisiros v Servicos 38 realizansn 32 alertas 1empranas las cuaies fueron
radicadas, siendo a5 gue regquisnen mEayor Uigenci de =itervendidn

Coerro Las Tres Cruces vy Casa Finca Los Malina

o cuantan con baterias santarias para wso por & personal de segunidad teniEndo que nacer @s
necesidades fisiolbgicas en bofsas plastices por sed eslds aspaCoE CAtAlEgados COMS MSsna
falural

Cerro Moravia
De=zde al mas da junid g8 pragents un gdetrambe O bera NAcik 18 poMEera prncipal, mismo que

an cualquier moments podria lerrmmar de ceder ¥ causar b8 calda de b3 estrischura. La novedad
=& ha reportaedo en vanas ocasonas

Aula Ambiontal

L esbruciura presenis NIraciones 08 AguUa desde & pE0 SupEnon, Sagun saguimento, a8 gneias
han aumenado. En & primer piso hay antecedenies 08 CEIQA de pErsones por 8l werdin [lama)
fue 88 ha ganarado, La novedad te ha eponado 8n varas ocasiones
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CASA FINCA VILLA PAULINA

Presencia di nidos de avispas gue se alborotan con el calor v podrian en algin moments atacar
a los guardaparguees o &l personal de sequridad gee presta en las instalaciones

VIVERD LAS COMETAS

Los axlniores de la sede s2 encuantran vencidos: requiere de recama o camibis,
Un sepundo axtintor permanecs bago lave

ALERTAS TEMPRANAS (Condiclones Inseguras y Recomendaciones de Seguridad, )

En el mes de delembre de 2024, para SEDES EXTERMAS de suministros y servicios, se
realizaron 40 aclividades de eleras temprangs, en fas cuales se idenbficaron y comunicaron
fiesgos deo diversa indofe. La Informadidn detalada de estas alertas se encusnira dispanible &n
la plataforma AREX y ha aldo debidamente regisirada ante la entidad ESU

Centros comercidles populares

Pescado y cosecha

Centre comercial Madellin
Centro comarcial Juanambu
Centro comercial Bolivar prado
Bazar san Antonio

Cuincalla 1

Flatafarma C

Contro comarclal feria del libro

YWYV YV YV

fafa b 2 20 |- 114, Conro Emprasarial Clodad del fje, iorre & plen & Madelin - Colamé
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Yulnerabilidad.

Se logra identificas la problemidtica gue presentan esios ceniros comerciales, loda vez que sues
Ipeatarios no g|ercan praclicas adecuadas de auloculdado ¥ carmecio aseguramento de enseres
y actvos, siendo sk un vector de riesgs BsocEdo a hurto y Bccesas no autdrizedos. adamds
de perdidas

En olras sifusciones los usuarios v bcatanos generan diicultades para realzar los cormes de los
cenbros comarciales en Bus horaros establecidos. 1oda ez que se quedsn al interor de los
ESpacis en ngeslas de bebidas akohtlicas

Recomendacién.
Realrar aseguramientos adecuados 8 los aclivos en cusiodia de 1os disfenias lecaley

Evitar-ausentarse v delegar al vig@anie an fumo & cusiodia de los giferenies espacios de los
centros comarcisies populanes

Generar observaciones escrilas desde 1a secratdria de candrol del distrilo que cormespanda, con
&l fim (5[ QEMETar Sancones Bl FEF!-EII"IEJ recurrente en eslas conductas

Realizsr una campafia do sensibilizacion con o funcionanos para sy utBzecion del camet én un
iugar wsible, ¥ para aquellos que no o iengan realizar i gestidn de oblenario con & Ares de
FECIMS0S humanos

Vulnerabilidad (Puestos Lunes viernes dnlcamente en el dia)

Inspecoiones
Comisanas

Casas de gobsmo
Casas de jeslicia
Mas carcas

W W

W

Deade el drea de operaciones de experios seguridad ee logra idectificar algunas condusing v
patrones que aleclan ia sequrdad fisica extama e inlema de aljunos espacios y acivos de las
saces Bn manciin, las cuabes estén asocisdas 8 cesgos tales como HURTODS DBE
COMPUTADORES, AUSENCIAS DE ASEGURAMIENTD EN OFICIMAS, VANDALISMOS,
INTRUSICHES, ACCESDSE ND AUTORIZADCS

Recomendaciones

Askgnacionss respossabies de area

Aseguramienio adecuado de activos

Modificacion de servicios diurnas a 24 horas

Conrol de inventaros

Cambio de claves y aclualizacion o ussancs del sistarma de aama

Carrera &8 & 20 - 114, Contre Empresanal Cloded del Bio, wrre 3, ped & dedallin - Cotombea
Tuladrmoi' IRMRE) &4% T &0 « Wenalanni Frs #1 - bl @) P e
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HOVEDADES OPERATIVAS
Sacrotaria de Movilidad

01212034 - Reliro do Malocicheta YDU 30D For el Propietario Sin La Crden de Salida

El marbes tres de diciembre del prasenie afio siendo las 0752 horas, 88 recbe un comunécado
por parte de la Empresa para B Segunidad v Sofuciones Urbanas ESU, con el fin de der una
respiesta o la sfuacion que manfiesta @ seforita Alison  Andrea Becerra Monboya
Administiradora AV (Administracion de Vehkculos inmovizedos) guisn nforma que-ef pesado 30
de noviembre de 2024, el propletario de la motdcicieta YDU 30D, inmoviizada por el comparendo
Mo, D500 D000D0044BE0987, refird Tagalmentes e vehiculo del palio de irénsito sin aulorizacian,
ficha de salida ni orden cormespandiants. Eludiendo los pratocolos establacidos para esios casos

Secretaria de Movilidad
Qi1 242024 - Dafio gn Tuberia de Agua y Afsciacion en Cielo Raso de Magas de Inepecciones
Sentdo Bz aprodimedaments g 0625 horas, accidenlalmante personal de @ obra 8l reallzar

Irabajos mmpe un libo en al sactor de equipo de trasformackdn culfural, debido & esta novedad
sufre afectacidn &l cielo raso porda Afracidn de agua en sala de inspecciones mesa 1

CErhary & 3 30 - T4, Cofird Ermpeotanal Cluded ded Bic vworre 3, pléo & Madallin - Colombla
Teledrimrr (ARES 258 TL LR . Imfasssm o P . Erds Sall Ere Fe



[ R
FT-ME-GCE

.J INFORME DE EJECUCION Vemager |

esu e

Secrataria de Movilidad
10212024 - Ciudadana Aflerado

Siando aprocomadements las 0145 ingresa wsuario pare prusba de alcohalema y 5o aflera al
salir de Ins ndtaiacones, con e apoyo osl COTV, foma contaclo con personal de la policha para
naga presencia v se apersone de e situacion, Sends apreximadamente las (200 homs hace
presencia parsanal de la palicia cuadrante 113, o oargo del sefior patrdero Suare: Brayan quisn
refira al usuario al cugl ge sncantraba allerada

Secretaria de Movllidad
1411272024 = Cludaiand Aneraion

Siando aprooimadamants fas 11308 sefor Ravin Londofo guisn s& anconiraba an patio irdnsto
para realizar refirn de vehlouls tpo motocicleta, realize un cruce de palabras con ol sefior
conducles do lemminaled Pable Pavas, 108 cuales sé agradieron verbalmanle ¥ por pare del sanar
Pavas empuja &l seflor Kevin: dicha novedad &8 informada por pare ded guarda an ganicia, an
coordinscion con el COTV s sofcila pressnces de la Policla, hace presencia el suparisce toma
contacts con kas dos parsonas mplicadas en e caso. Luego hace prasancia el sefior de ia Policia
Wacional el palrullers Pelacios quien resiiza &l didlogo con & sefor Kevin, Liegads a los acusndos
perinentes volviendo lodo a la normabidad

Sacretaria de Movilidad
fR1 203024 — Colisin de Vehlculos Sin Personas Afectadas

Sienga aproximadaments g 1140 horas, se présents chogue entre doa vehlculos oficiales 4
adscritos & | secratana do moavilidad, duranta & ingréso & o pallos del transio, & nowadad
ocarrid antre la gnka OML 759, conducide por el safor Frankiin Gonzeles, de k@ empress
Terminaies v la gnia de placss OML 752 conducida por el sefor Femando Acosta Se apersonan
de i situscion legancs & b4 acusrdos pernaniag
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Secretaria de Movilidad
231272024 - Ratiro de Metarial Denominado (Chatamra)

Slendo las aproxmadamente las 11:21 horas, debidamenie swtorizados par |z seforg Kanen
Londofio, jefe de pala retiran pares de Malenal Denominado {Chatarra), es de andlar que @
segundad desconoce que retran, leniendo en cuenla gue &l mango 45 S0l0 gxciughg o2
terminalas

Secretara de Medic Ambianla
GERRO LAS TRES CRUCES

El sdbado 27 da diciembre de 2024 seands las 4:24am s rocibe lamada del superdsor Franky
Ciro gquien informa gue va en caming &l Camrg de l&s Tres Cruces con unidades de Policia ya gue
el guards DOMINGO LOPEZ np salio a los rapores qua hace el centro de contrgd. En vista da
que 28 & lamaba al celdar corporativo y no respondia, se opto poc tamar & colabovador al
calular parsonal y ante la negativa a s llamados realizados, se recwre a corfaciar al guarda por
mensaje de audio reclblendo como respussts

Mensaje de vor de un lefcero.” A esa gonorrea hp. me lo bagé anoche de alld, me lo traje de por
alh a ese Malparido pa‘gue afine, Dios 1o bendiga. ..

Se realiza recomdo en plan de bdsgueds en i zona perimairal del Cero de las Tres Cruces

gin resultados posiivas En &l encusniro de ka persona. Sé achiva plan de busoueda en sécrefana
di Movilidad = Clinicas de salud con servicios de Experos Seguridad, Medicina Legal, eniro
oiras entiklades.

Seenddo las D6:55pm del dia 21 de diciembre & guarda se acenca al puesto Centro Comearclal
Juanambil indagands por Informacion de un CAl Carcans ya gise s8gun i manifestaba habla
sido escopoleminado cuando se enconiraba de senvicio en e Camo

El guarda menciona haber sido brado de un pusnie, pero no presentaba indicios de golpas o
caldas Se le solicita It a la EPS por los dolores que mandiesta senftir, Al dia 22 de diciembre
infarma medianle llamada feleftnica que no habia ido al meédico y quee solp 1o habian husado el
unifamme y 18 tanels donde g2 liguda e pago de suU guincensa da la empresa, gue continuaba con
los dolores en el cusrpo pos los golpes recibidos por 4 hombres, ala persona no se |a obaervan
tauwmas pod los golpes recibldos o por haber caldo de wn poende. Anle la famils bens
antecadantas de perderse uno dos dias para ingerir Soor.



r{._-r" Cadigo
=~ | FIAR-354
+ 4 INFORME DE EJECUCION | Waralan: |

esu |

Con eela unidad e DJ!'II:|IJ'|'E' sagun {[#}1 IjIEI|EIgI:I5 sostanidas -oon |18 senorna ESpOSH, Qe
abedecid us un acha de alicaramaenis de la undad. Esta unidad renuncia & la compaiiia

CERRD VOLADDR PORTERIA PRINCIPAL

Sienda las 2332 hores aproximadamente del dis 24 de diciembre de 2024 ingresa una patrulls
de Iy podcia al Cermo el Volador an la cual mlorman del halazgo de un panBelo gue se ancontraba
a unos 300 medros apraasmadamanta de la poreria principal

Una de loe patrullenos sodcin informar a los demds compaterod de i parte superor dal Carra
queE por sEguikisd pErmMmanszcan &n sut puasios

Las undades de Ia policia se dingieran a ia via prncipal la carrera 65 por que habia otro panfiets
v 88 eRconiraban realizando (na vefbcacdn del Area por & habia pgun anelfacio explasin

Centro administrativo distrital

Editicio Vasguaz

El dia 05 de diclembre de 3024, s levd & cabo en &l hall dal primer piso wn evenio de la
sgcretaria de Desarrally Econdrmics Bamado "Ofcina Pdbica de Emples” durande fodo &l &g
hasia fas 18,00 horas, sluacidn quae al parsonal de sagurided de Experos brindd |a segurndad
requerida v ia acinvidad sa realzd en completa normaldad
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Cantro Administrativo Distrital CAD

El11 de dicembre da 2024, Ung parsona presumtameanie desplazada amanacit a fas aluerasde
la Personeria de Medallin y fue retirade por ls Policia Macional, pero gl gefior regresd a s
Plazoleia a un coslado de la Gobemacidn y &s vigilads por ¢l personal de la Policia Macional, En
hioras de la tarda of cudadano se ratira &n forma valuntaria,

Edificio Visquesz

El dia 11 de dcembre de 2024, se Hewt & cabo an el hall del primer plso la Fens de
Emprandimiento de personas con discepacided, reallzada por la Secrelaria de Incisitn Social,
sutorzado por ia seford Aide Lercano de fa Secrelaria d& Cullura, e personal da EXPERTOS
brindo B segundad i canlrol Son &l ngreso da visitantes

Ouranie &l mes de diciembre se realizarcn lss inspecclones con be canes detectores de
sustancias explosivas a los diforenies paquetes v suministros que legaron ol almacén de ls
Alcaidia de Medsallin y Concep, elevando |e segundad de las nstalaciones gracias a8 su agudo
olfato para realizar dicha aclividad de mans<a efeciva

Carrara &8 8 30 - 16, Centro Emoresarinl Cudsd gl Bie tarre 5, plso B, Madallin - Celambla
Taldderent BALY d bl TE LA . (Flesbaill PEM PE o aE S P o
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Centro Adminisirativo Distrital CAD

El 1% di diciembre de 2024, en reunidn con la sefiora Blanca Gransdos secrefara del alcaide. la
inganiera Ane Marla da mantanimiento y los contratiglas responsables de realdar s obas de
mantanimiento en el plec 12, && dieron |as nstrucciones an cuanlo @ lemas oo loglstica y
recomendaciones de segundad para &l persanal da funcionanos durante SU ausenca ¥ e &l
desarralln da B3 aclividades de meanienimisnto.

s

Centro Administrative Distrital GAD

El 18 de dicembre de 2024, se llevd & cabo por pare 99 la Gobemacdin de Anboguia la
caremania o presentacdn del PLAN WAMIDAD SEGURA DE ANTICOUA, con los
reprasertantos de ia foorza poblkca

Centro Adminlatrative Distrital CAD
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El 26 de dicsembre de 2024, 3¢ realzd nspecciin con &l binomio caning control de explosivos al
maierial de comunicacones gue ingrasa al piso 13 del personal de & empresa D50-HUAWEI
para realizar labores de manterimienta comective en ks sguipos da propiedad da Tiga.

NOVEDADES EN SEDES EXTERNAS DE SUMMISTROS ¥ SERVICIOS

Por golcitud de la supenvision del contralo ¢l § de diciembre de 2024, siendo las 06:00 se realizd
'a ferminacion de s servicios de vigilancia 24 hosas sin arma denominados PREDIO SANTA
LUCIA ¥ LOTE EL DANUBIO.

Para ias fechas 23 y 24, 30 31 de diclembre 2024 por solicilud de |a supendsion del contraio
B3 $edes que a conlinuscion relacano no se pregld servicis de vigilancia ante 1 susencia de
senidores puiicos por decrelo emibida por la sdministracian manicipsl

Inspecclones
Comisarias

Mag corca

Casas de goblerno
Casas de justicia

Ouranfe esta ausencia las sedes fusron custodiadas v monitoreadas por sistema de alarma, de
la ernprega lelevigla ¥ al momento de retomar actividades de costodia fisica, na se recibid reporte
alguno de novedades asocsadas a hurtos o vandalismo de instalaciones propsedad del cliente
guministros y senvicios

Duranie el mes de diciembre 2024, se realizd la asignacidn de servicios adiclonales a las sedes

Inspeccion 160 Belén

Inspeccion ¥ comisana santa Mdnica
Corregiduria imanas

Inspeccion 7™ robledo

Inspeccion prada cenirg

Zin recibir reporel de novedades especiaies o afeclaciores a los aclivos propledad del clisnte
Suministros ¢ senvics

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA.

CAFTERS ol 320 - [ls, Lenthy Empresriol Cudad del Rig, jorre 5, plee & Mpdolin - Colambls
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Les actvidades para desarmollar como eleclitvo de cuenia dentro dal cantsato ESU, ash &l
manejo de la facturacian v ol presupuesio asignada, controd de kS recursos y vakores disponities,
repkzar seguimeentio & & operecidn y i implemantacion de busnas prachcas an |as entregas y
recibidas do puesto, los suparviscres diadamenle reaizan resniones precperativas con e fin de
socialzer aspecios relevantas (estado de salud, consignas dianias), Adiclonalmants [0S direcloras
operalives realizan olras acfividades que s& relaconan

Programaoian proyectads v de novedades defas dal personal,

Condrol da recursos humano; téondco y administrativo.

Comiral y Manaep 48 AREns para la Faciuracian

Beguimsenio g ka pleiaforma AREX v SEVENET

FRevizdn de novadadas do namna con |08 QURTTAS qu repotan tEner novesad

Asignacion ¥ seguimeenic de funciones an & grupo supanisiin

Direcirices parh ¢ $eguimenio dal condule regusar

Feporte por Ios grupos de traba de aclividades y novedades en o8 puasios.

Realizar un buen Irabajo en egupo v unificar actividades entre supervsones

Estrategias |aboriles pars & majoramisnto Se las aclividades operacionales dentro de ios

ossposdivoE

<  |mplemeniacsin de un buen blanestar y amblenta de laboral de frabaio tentro del equipo
de trabajn

+ Reyvesar al moments de recibe tumo verficando estado del personal entranta

Reporteria a travis de los dderentes medios, Correcs Elecirtnicos. Celelar y Whatsapp

# o grupos de interés de |a operacion

o ooop, i L A -

L

n

De iyoal manera por parte del ajecufiva asignads, & Revan o caba rauniones intamas y exiemas
con &l fin de valdar la prestacitn del servicia, y de igual manera, réalizar las debidas instructionas
8 los supervisgies

Reaiizar las reunionas con &l superyisar del contrato y i@cnico administrativo da ta ESL, validando

los diferentas esguemas de vigilancia y profocobos g8 segurldad, gue se tienen implemantados
para el contralo

Elias Tangarite

Crtonlel Saldarriaga

Visfas a los pueslos Temas iralados relaconadod son |As operaciones de Sadd uno o8 los
pugsios ¢ Mmoamandpcionss de seguridsd per la lemporada de fin de afio donde 58 incremants
o 68 cerras v scoparques ¢ Mo de visitantes y por ende la delincuenciay las novedadas con
giabas

Fiarn 46 B 30 - 1e Corvted BEngracarsl Chdad ded Bio, 1orre ], pea & Wideilin- Colombla

Telnfomes HRTAT BLE S &P « rrivhllassl | Foi ro by pelld Som or
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Hospital Infantil Concajo do Madellin

El dia 30 de diciembre de 2024 siendo lag 1 1.00am s& leva a cabo resnidn con el personal de la
Empresa Para la segurkind y Seluciones Urbanas — ESU. Para coordinar &l inicio del servicio de
seduridad 4&l Haspilal Infank! Concelo de Medallin

Se inlcia procass de inducciin del personal de seguridad de Experios can ka firma Alalays el dia
1 de diciembra a:1ss8 08:00h

El mismo dia 31 de diciembg a las 16:00h se realiza vista de empalme con personal de s ESL
y e verilican lgs condiciones de prestacdn del senvicio,
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Cie igual manera por parte del gpacutive asignado, &e levan i cabo reuniznes iIMernas y extemas,
con & fin de validar ka prestacion del serdcio, y e iqual manera. realizar las debidas instrucconas
A log superisones

Realizar lag reuniones con ol supendsor del contrato y tecnico adminisiratve de fa ESU, validando
los diferentes asquemas de viglancia y prolocolos de segundad, que se fiersn implemeniados
para al contrato.

Reunicnes con el perspnal, Temas ralados. rélacionados con kas operaciones de cada
una ge los puesios y recemendaciones de saguridad par @ emporada

* \Visites a los déerenies pussios asignados donde g2 realizaron racomendacionos da
saguridad y 88 levantafon algdias empranas de los Rallazgos enconradas:

Diege Alejandro Lribe M

Curante ¢l mes oe Soigmbre 2024, para e gestidn operativa en las sades extemes de suministros
y SEriCios S8 realizaron comtroles operabvos Bl personal de vgikanca da las dilerenies sedes,
garantizands ol control do acceso & las iInstalaciones tales coma, NSPECCioNes, COMBArias, cosas
de gabiemo, pens adamas 48 reaizaron rathoalmentaciones al personal de wigilartes rondend de
cenros comerciales populares, predios, casas de justicla v permenencias con al fin de evitar
conducias qua comprometan v Iacililen la maléraszackn de rasges asoriados & huros y
vandakamos.

arrara &6 8 20 - T, Cenirn Emaresatal Clugad dol Bio, marre 3, plea & Medellin - Colembea
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NOVEDADES DE PERSOMAL OPERATIVO

A conlinuacdn, se presenian kas fablas con los datos de las novedades y evenios presentados
durante Bl mes de diciembre del 1 a8l 31 comespondientes 8 ausenfismsa, Incapacidades,
permisas, calamidades entre otras novedades operativas del sanvicio del personal operativo de
la empresa allada, asighado a las dferentes sedes de 8 secratara de movilidad, asignados al
Eontralt de prestacidn de servicios
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CUMPLIMIENTO VISITAS EJECUTIVOD

Las visites realizadas por el ejecutivo estdn basadas en bécnicas especializadas, &l recursc
hirrana, i matedia prima, los equipos,; ekdinare, ¥ demas elemantes que ya sea da forma directa
o na iMervienen &n la produccitn de bienes, servicios y producios realizados para la satisfaccian
del clierte. ¥ gua a Través de su ulikzacion contnbuye 8l exoio da la empresa

Vizitaz a clientes directores
ocparativos

Mota: Las visitas realizadas arrpfan un cumplimienio dal 100% por parte dol Ejeculivo da Cuenia,
dando cumplimients del indicador de desempefc estableckdo de manera contrachual en la
secrelana de Maowbdad

CUMPLIMIENTO VISITAS DE SUPERVISOR

L3 supEMISIen 28 una acivioad gue Hene como fin, wilizar proporcionadaments 105 facionss gue
hacen posiole la educacon & instreccion del personal de EEQIJTIIjEIEI. B ciial 58 debe comarts en
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uf hibila diaric con al fin de brndar e mejor sarvicio y asi avitar gua sa materialicen los AesHos
¥ AMEenazas

Dedarminar gué posicidn debe ocupar cada vigilanle ¢ indicarle como dobe achiar en su frabajo
cotidiana y &n casns de emergencla

Ingicar 108 procedimignlos sebré cOmo actual & casos especilcdd. Dar i Instruccian diarla en
Los procadimientos a realizar, por efemplo, los controles de ingreso, idenlificaciin de parsanal
prara martensr 10 gsabiEcico &n B35 consignas de seguridad y de este modo idenlifoar s feapos
¥ wulnerabilidedes gue ss pusden preseniar las instelaciones del clente y proponer k&s
reqomendaciones encaminadas a disminuirios y contralaros

FERIDRO DE DEETRN 1 al 31 de diciembre de 2024
~ BUPERVEDRES Visitas Visitas
Broyectadas | Ejecutadas % Cumplimiento
EECRETARA DE MOWILIDAD | — i-'ﬂ i 0 -__ _ - Wﬁ".-".:__i

%.-..—..—.., SECRETARIA DE
MOVILIDAD

i
_
E

Cumplimiento de visitas a puestos
supervisores de zona

Dando curmnplmiento con los Eneamienios contractuales sa realizaron las actividades de visilas
operatvas en log diferenies puesios asignados & la Secretarfa de Movilidad, Medio Ambients
Suministros v Servicios, obieniendo §3% sobre al 100% pedido an ol contrato. debido @ que &8
sede da secrelana de movilided cuenla con el service de supervisidn 24 horas

OTRAS ACTIVIDADES

S8 realizan enfrega de Mallas envladas por Suministros ¥ servicios para &l persanal de
sepuridad.

bl Rdaad Sau Eull
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Sa realizan antrega de Canas Mavidefas anviades por Expenos Saguridsd Lida, para @l perkonal
e seguridad del Horana Nociurnos;

24 de diciembre de 2024 A1 diciembre de 2024

Ceniro Admintstrativo Distrital CAD, Edificio Vasgquez

El 02 de deciembre de 2024, dendp nicio & fa temporada ngvidefs se malizaron ectvidades da
enfrega de natitas, bufuelos v actvidades lodicas para &l personal de servidores plblicos y
contratista de ka Alcaldia de Madallin

Centro Administrative Distrital CAD

El 02 de diesmbre de 2024, sigulends instruccionss de la Supendisidn del Conlrato, se realizg
enfregn al sefor Michel Bulles del Grups Unidn, 502 sredencisles ceadas y 474 nuaves para un
fatal BTE crédan caales con & M de e reprogramatas

i3 i orrre Enren ial Cloetad g 1wrre & plea B W Blarmid
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Cantra Administrative Distrital CAD

El D3 de diembre de 2024, sa realizd encarramianto en el sactor de la garita San Juan con &
fin de realizar cambio de los pisoe y slendo aprodmadamants las 1550 homs se repond @ calda
det ancerramiants, an el cual no 82 presantaron persodis lesionadas

Edificlo Garre y Vasquez

Desde ol pasada 27 de noviembre s& oo inicio a3 1a actividad PLAN NAVIDAD por pare de |8
aecretania da Espacio Publico consisiente en insialar 42 carpas en el Pargue de Las Lices y
plazoleta de bos edificlos Camd v Visquez, Actividad gue s& levard a cabo hesta sl 12 de enam
de 2025

Centro Administrative Distrital CAD

El 0E de diciembre de 2024, =& llowd a cabo &n la unidad canina, |a rotacidn de los canides en al
sentido de ubicar que el ingreso de los candes quedara en la parde intema de | carpa ¥ no hecla
la pane externa con & propasita de evitar que- los canes se mojen en temporadas de Buvias
atendiendo la sugerencis de e audiarde por pare de la ESL

mara &8 5§l - 1%, Centre Empretana) Cludad o g, teren 3, g B Medellin - Colombla
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Centro &dministrativo Distrital CAD

Cresde el 10 de diciembre de 2024, se reparty |a falla gue se presanto con &l sistema de cohirol
de sooeso v salids quedsndo bloguesdo loa brazos del tomiguate de & entrada principal,
b que habilitar paso de Ingreso y =alda por un coststo da koS lomigueles &l perscns de
conralistas, visitas ¥ servidores pibEcos que no ienan negietadode husla

Coniro Administraiive Disirital CAD
El 24 de dicembre de 2024, hace presencia on n Unided Caning ded CAD, & seflar Velennario

Frank [laz para atender a |os canes Sofi y Mico pama pumnsirare medicamanis oral
antiinflamatonics y antibdbico

AT N T -

08 349

B3 e — 1
AHada astratégico

SEGURIDAD ORCOR LTOA

Gestion perioda 18 31 de Dcimmbre 2024  CONTRATO 024000585
Cliante: Secretana de Pazy OOHH N2 de sedas. 4
ors & 8 30 - TI&, Coptrg Empresaral Chudsd del Gig, torre 3, pdea 6. Medallin < Colombila
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N.* Manejadores Caninos: | O N ¥da guardas 11
H."_ Huruldb&l_l!:ﬂm‘. | 4 ; | T-_ulal. I.'.Iupl_;q_ﬂh-u 11
H.* de Supervisores: 03 MY a8 Ejecuthay 1

Fara 8l confrol, gestibn operacional y gestidén administrativa de los recursos antas relaconados,
seguridad Oncor Lida., ha dispuesio de un ghupo de profesionales consultares y asesores con
reschucion. ante [a SVEP, en & cargo de Coprdingdores de Riesgos en Seguridad integral
{Ejecudlvos de Cuenta), los cuales se relacionan & continuacidn, jumo con su Eslghaciin
esiruciural oparativa

¥ Jorge Alborto Vargas: guen |sboro hasia el dia 09 de diciembre de 2024,

¥ Julio Cesar Luna Echavarria: comenzo a laborar como epeculive el dia 19 de
dciembrg de 2024

Para asegurar |a trazabilidad de (a informacion operativa, se amgiean diversos mecanismos que
permien el ragisino, seguimiento v verficaciin de las actvidades de vigilancia v supanvisisn en
los puesios. Estos mecanksmas inchiyen;

1. Repores de sapervision periGoicos: Los supenvisores documentan cada adlividad & incidenda
en repodes diarios y semanales, gue incluyen detalles como fecha, horg, Iuoar, too ds evenia
¥ las accionas lomadas, Ei0s repories se almacenan an lormato digilal en Ia plataforma para
faciifar 80 conswlta

Z. Registro de novedades: Todos bs incidenies, observaciones o reoomendacionas sobra al
servicio de eagundad sa regisiran en e sisterne de novedades, que permibe revisar el histarial
de cada evento v facils |a conbruidad &n &l seguimianio

3. Folograflas y vigeos: En caso de evenlos crificos, se adjuntan pruebas visuales [folografias

¥ vidéos) que cenplementan los repories, proporcionando clasidad v irgnsparencia an la
documantacion,

4 Mimda Vifual Cada lumo de vigiiangia mantiene una bitdcora donde se registran las
actividades relevantes y los movimientos realizados durante el tuma, 1o cual asegura ln
coninuldad operativa y el respass de nformacion entre limos

Descripeién de [a Plataforma Tecnoldgica Utillizada: Faros

Para gestionar y dar trazabilidad a ka informacidn operativa, ulilizamos |a piataforma iecnoligica
Faros, disefiads especificemants para |& gestitn de seguridad, Las caracteristicas ¢lave de Fards

inciyEn

1. Reglsiro inlegral de aclividades! Faros permite documantar v almacenar digitalmente todos
los reponies de novedades, bithcoras, v regisiros de schividades, ademas de las revislas de
Supavision, marcacidn de rondas ¥ visilas de epcubiéos. Esto esegura que foda la
Infarmacion oparativa estéd en un Unico sistema, fecilitando su consyfta ¢ anallsa.

2. Aplicacsdn midull para guardas ¥ supenisores: Faros cuenta con une aplcacian movil que
pafmilé a los guardas y supandisores registrar novedades. supasvisiones, v rondas- de

Carrara B8 20 - [, Centre Empresarial Clidad def 886, tomo 3, plo B Medollin - Colomibla
Talgdrme [ENLY Ldd TL N . bealmibman Sims #0 - hEifk BE1 PR
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manera instantinea desde disposdivas mévlles, mejprands ka inmedisiez y accesibllidad de
& informaciin en tempo real

3 Nolificaciones v dlerias automaticas. La plafaforma envla nolificaciones aulomaticas a
supervisores y coordinedores cuando se registran incidencias 0 cuando se delecta alguna
pnomalia en 108 repores de rondes o supendsion. Esto permide una respuests raplda v
coardinsde ante cualquier evsniuakhdad

4. Contral de seoeso sagure: Faros astd configurada con diskinios nivales de acceso pard
agegurarqus la nformacian operativa sols pusda ser visualizeda y modificada par parsonal
autarizads, protegiando asl la integridad v privacidad de la informasidn,

5. Estos mocanismas y o uio de o plataforma Farss asequran una irazabiidad complels de
la informackin operatva; fadiitands una gesfidn eficients, segura y en flempo real de las
pperaciones de vigiancia v supervision

ACCIONES POSITIVAS

Diranie & sjecucion an la preslacisn dal senvico an esie pE00dD, N 38 prESentancn accones
positivas ante la conslante aplicacian de los controdes, procedimianlos ¥ prolocsiss que s
dasarrollan de cardcier permanante, generados por noestie equips de colaboradones
enfocados a incramentar of nivel de satisfaccion de todos muesiros usUATos v grepos de intenss

GESTION OPERATIVA

Con réspecto & |8 gesiidn operatva, se readzeron por pafs del egquipd de suparvisdn
scompafiamientc por parte, ganerands en el egquipe da trabaje una sensibilizacion constante
sabre la aplicacién de una conciencia sduacional en procurn de una buens disposicién frenfe al
servicio, cumplmisnio de consignas genaralas v pardiculares, presentacitn personal y sanvicia al
chente,

& sy ez fhueron i'ﬂl.‘ﬂ.ﬂ'lﬂli en su lolalidad s revistas dé supervissin en {odas as sedes
operalivas

CAMPANAS DE SEGURIDAD

Cepranii esta peflodo fue programada & moduls avaliealive an 166 siguienlss lemas, obltankando
coma resullado un porcerdaje de paricipacion dell 100 %

Infeligencia emocional ¥ rabajo en aquipo
Agosn laboral

Modus cperandi delincusncal

Casulslca y prevencedn del deliio
segundad de la informacian.

Concaphos basicos o la sepeniakin

L T M L

Carreea &0 8 30 &, Contre Empresartal Cludad dal Rio, torre L pizs & Medollin - Colombila
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ALERTAS TEMPRAMAS

Duirania & perodo comprendide entre el 1 al 31 de diciembre se continda con &l s2guimisnio 8
las akeras lemgranas dlegadas al usuano en o penicds anerior, an donde 58 denota una
PErcepeion pasdiva y paricipacidn para &l ganara mianlo de acciones cormactvas, preventivas y
comtralizs por parte del usuana, donde aln contindan pendisntes sus trajamlantos.

NOVEDADES OPERATIVAS

Duranta la prestacidn dal servicky en esle periode, no s& genararon novedades operalivas que
efectaran el patrimonio econdmica, nl sitiaciones Bn las que se hayan maleralizado riesgos
inherentes, logrando asi un normal desamolle de las aciwvidades en cada una de lss sades
adscritas

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA.
NCWEDADES DE FERSONAL CPERATIVO

Ralacidn de cambios de personal, roteclonds, renuncias, lerminaciones de confralo
incapacidades, lcenclay por diferentes causas

A continuacidn, se prasentan las lablas con los datos de las novedades ¥ eventas prosantados
durante el mes de diciembre ded 1 al 31 de 2024 correspondientss 8l susentismo, incapacidades,
permisos, calamidades entre ofras novedades aperalivas del serviclo del personsl apérativa de
la empress gkadh, asighads a las diferenfes sedes. como ejecutivo de coenia. asigradas al
cofifralo de preslacian de servicios,
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Se realizaron por parte da |os ejecutivas una serie de refroalimeniaciones constanies a iodo &l

grupn de supervisores soboe las estrategias de sequndad, repartes an fiempo eal € infarmacian
dae inieres en los diferentes servicios ¥ su Implementacdén

Se llevaron a caba reunisnes codrativas con el grups 48 supanasion con fines de dar continuidad
a estratenias operalivas en blsqueds de logras incremantar el nived de satisfaccidn da nuestios
clienies y usuarios, ademas, procurar 1a ejecuciin permanenia de todos fos confroles operalives
ofeniados &n b realizacin de sudiiorias permananies en todos los servicios y puesios de
trabajo

CLUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO

* Cumplimiente visitas ajecutivo

Julie: Cesar Luna Echavarra: comenzd & laborar como ejecutivo &l dia 18 de dcembng de
2024
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*  Supervislén por objetivos ¥ cumplimienta do visitas

Garamizar la cakdad dai sarvicio medianis a atencidn aportune, eficaz v dgil 8 lns necesidades,
82 buscs la oplimizacidn de los recwrsos destinados para la prestacion del servicia. Incrementar
I8 produeclividad del guarda de segundad permananie garantizando sus condiciones laborales v

rrarg &0 7 20 - V& Corvo Empresarial Cudad gel  Kig, iome 5, pRo b Medailin - Cekamal
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efeclividad en el ejprcicic de sus  funciones, acompafiado de una coordinagidn Y
dreCcanamiano

&  Alertas lempranas enfocadas a minimizar |os nesges de urte @ inbrusion, con el fin de
pravenir perdidas de activos

v Campaha de sensibilizaclon y cumplimenios de kas consignas a todo el parsonal de
guardas

» Fevision de slemenios de dolackin, kegisticos & Intendencla en cada uno de los puestas.

+ Generar cullura &n &l uso del uniferme y etementos logisticos del pussio con todo al
personal de viglancia,
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Las visitas del Ejpcutive de Cusnte fueron realzadas en s sanvicios, con fines de verificackn

sobie @l cumplimients de conggnas, asgnaciin de aquipos v slementos para |3 presiacion del
senvicia

Ademat, es1o con fines de sensibllizas al personal sobre la comecia prestacidn dal gervicio
onantados a incremaniar e nival de satistacoion del clients y de bodos los grupos da nterés

Seguimsenio constante a la operacidn, visite & los diterenies usuaros con al fin de evaluar la

prestacitn del servicio, 8 igusl que reuniones constantes con Ios supenisores v vigilantes
asignados al oonirain,

Seguimienio conslante & 8 cparacion, con &l fin de eveluar 1es necssidades de nuesing grupo

CbpEdIvd Orupns o interda, con fines de manlanar & incrementar las niveles de satisfaccida an
cuanto al seric.

Seguimiento constanie & 18 operacibn generando un acercamients direcio con ks usuaros de
g duisrentes servicis, con &l fin de evaluar |3 presiacdn ol Saricio ¥ neces|dades con maesing
grupo ebjetivo v grupos de intends, con finas de incrementar o8 nivelas o8 satiz@ooion en cuanta
al mismg.

ESCUEMA DE SEGURIDAD ZONA DE SAEGURIDAD

-
FUIRMAE LU

Aliado sstratégica JONA DE SEGURIDAD LTDA
Gestlén parodo: 1 8l 31 de diciembes de 2024 CONTRATO 2024000
Clienie: Suminizires y servicics CO5 M de sades 18

prrard &8 B 33 - Na, Cinirs Errmrasanial Cludad &t Big, | 3, phto 5 Madeiln - Colambln

Talafrrr (RG] BaL T& L0 « idndlesi Fram rr - W s imi roim e
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W." Manejsdores Qaninos: | 0 N " da guardas 17

M." de servicios actives: | 15 Total, Desposive | 17
SEM

N." de Supsrvisores: (3 M. " oe Eacotivas | 2

Para &l conirol, gestitn operecional ¥ geslidn adminisirativa de los racussos antas reladonados
la 20M4 DE SEGURIDAD LTDA, he dispuesto de un grupo d= prodesionales consulbores
ASPSOMOS Cof rewolucion ante la SWSP, an ol cargo de Coordinadones 4 Resoos an Seguridad
integral |E|ecutivas de Cuenta), los cuales se relacionan a continueaciin, panfo con su aslgnacen
estruciural sperativa

(Mombras completos del o e ejacutivos)

MARIA FERNANDA CLUENCA ECHEVERRY
JUAN DIEGO RAMIREZ CALLE

DESCRIPCION DE LOS MECANISMDS POR LOS CUALES SE DEJA LA TRAZABILIDAD DE
LA INFORMACION OPERATIVA. DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA
UTILIZADA

Desde 3 instalacion de log sseviclos asgnados a parir daf pesado 11 de Mayo ded 2024,
comamos con |& aplicaciin MACRO, &n lempo real, paralo cual 8l gjecutivo en servicio cuenls
con ufl usisadne para maneih aperalive en genaral. adicional S8 cuerta con dos 1onas ge
supervissbn mdw'll las 24 horas pare ia ESU, que cuantan cada uno con uskano de supeniisidn ¥
reparteria general, y para &l caso puritial de log serviclos de CDE Benen injerencia las dos Zona
para ka suparvsion directa an revistas diarias por servicio diurna y k3 Gnica sede con dos revisias
paor sar servicio 24 horas, gue quedan estipuladas en la plataforma da MACRC, en cada COS

Cada sede bene de manara independiente usuario 42 reporlaria para realizar la minuts virtual, ¥
camblo de Tumg,

La pletaforma nos muesire pledes frenle 8 movimlenios dderendes del senvicle, ¥ el
dillgencamiento an lermpo real de cada lormwtecsy asignado & caedd uno ge log 15 Servagiog
diurnos ankre elios solo uno 24 horas (Laureles) gue sa lienen asignados para Suminisiros y
Senncios;

La Supareision movll cuenta con GPS Y movimentos de alerta, &n cash de accklenialidesd,
apagado de celular, aumento da velocidad en nita, apagado de GPS, validacian an las
aclividades que realiza el vigilanie que se supervisa, mangjo de alartss y atancsin de-novedades
¥ia Simeslras an cass de Gensarse.

Para &l mes de diciembre en general $& 9o cumplimienio en plataforma a lodas las actividades
contractualas por medis de la plataforma gues s pueds validar en bempo real ¥ Que S& anexan a
lag estadisbicas de la operaciin generads en o mes para Suminisiros ¥ Senicos da:

1. Superyishin Total de Revistas Proyeciadas en al mes Dic24 = 304
Tolal de Revistas Ejecutadas en &i sistema = 296
Cumglmignte dal 100% de Revisias

2. Alefas Tempdanes Tetal e =g

1 HMovedades Presenfades:  Tolalds =10

Cartara &8 2 20 - Ths, Centma Ermrasenial Cldada ged Ria varrn 5, piso 6. MeCslin - Coiomola
Falsfemn AL ALl L AR . IGfariaEt il FEm. e o SR S<E ErT e
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4. Bmestms Presentados Total da=10
5. Visitas 3 cliantes Total de = 15
8 Capaciacones Totalde =2

YUIPERYISION 1 AL 31 DE DICIEMEBRE LiE L0024

S RE o mE = wrm

ACCIONES POSITIVAS

= Se Baners al proceso de validacidn con ie cendral de |8 empresa y loa vigilanies sl
continug monilerag por via celulps. WhalsApp, tanty en reportes como an
acompafiamienio de ln superdsion, @ b reacciin oparfung alenodn de Evenios ¥
novadades @n cada puesto de rabago, coma lo son permesos para diligéncigs
incapacidades enire oiras v visdas oporatvas

¢ 58 fealiro ana verficacils an visita a cada una de las sedes ¥ Cada puesio, sobie Ioa
alamantos gue fusron antregados dosde al inicio dal contrato an los puasios &6 akape
para validar que =& sigan cumpiando con efectividad frenke & sus caracteristicas y
necesidades gel senicin y reposiciones 8l B8 reguianen

# Se hen realizados las conirateciones necessrias paras kos cambios reguerdos por el
cliente, Inchiyendo (odas [aE rolacones necesanas para & acoplamianta de a8 plantillas
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de segunidad, donde se ha generado un grado de safisiaccién v confanze con el
supenisor del conlraba.

Ze realizd visiia 2 cada una de las sedes, 15 vistas en iolal, por pare de la
coordinackin general de ejetuliva de senvicis, con dpoyo del éjeculive de servicks Sr.
Juan Diego Ramirez de Zong de Sepunded con la finalidad de conocer por pariz del
safior supenisor del comrals, sus nquisludes con &l nusvo senico de sequridad Tsica
Ein &rma.

Se ha realzado &l conlral de acceso CoMmBspondienie con personal aulorizade via comen
por I3 ESLU. Para ingresar a lag difarantes COS, y se dio cumplmiento a todas las
madificacionas ¥ extensionas de horaria: del mes de noviembre

Pruebas de alcohalimeiria semanal & todo el dispasiive de seguidad corméspondients @
las 15 Ceniros de Desarole Socal, los dias 8, 8, 14, 16 v 21 da diciembre de 2024,

Se realizo la entrege a lodo Bl dspositive de segundsd de anchelas navidefias, como
agradecimienio a la excelenls Bbor reallzada.

Se realizaron profocodos de seguridad especiales para la temporada para la atencdn
decambring y vacacional,

GESTION OPERATIVA

S8 dio cabal cumplirmeanio a fodos y cada uno de los senagios gue fusron asignados
validanda horanos de cads puesio con sus respectives extensiones de horanos en
algunas sedes, con yalkacksn de ia supendisidn, base y programackin

Dusante ol franscurso de la efecwdion del contralo 52 viane moniloreando los elementos
que fueron sweministredos para la presiecidn del servicio en cada puesio de las
diferanies instuciones educativas observando fode en perfecias condiclones a ravés
de preeias realizadas; cedulares, tonfas, Enlernas, equipos de nviemo y Garrel elc

Se esta scompafiando segln requarimenio de la ESU para ia formacion de protocolos
de seguridad en drea de sequnidad espacifica en los senvicees prestados por [os aliados
ex{ralégicas ¥ I3 ESU, estamos & la espera de valkdacion de consignaz entregadas por
el usuenc de cads servicls asignado, al momenio ks conslonas-san modificagas de
acuerdo can las necesidades del puesio.

Sa visftaron todoes los puesios Centra de Desarmcdo Social, 15 sedes y 15 sarvicios para
16 visfas an tolal con Sus dilersies puesios v an cadn sede por parsons npEralive o
zona de sequridad

Revistas de supervision a todas las diferentes sedes 15 an folal por parsonal do
sUpefvisibn de zona de seguridad Lida, revistas diarias en fos puesios de trabajo de
cinda area asignada, cada 12 hosas o aléncion @ reacditn inmadials de novedades

e cumplit ¥ S& cubnd das log faBantes que se presentaron en diferentes peestas ya
sea por incapacdades, moundias, calamidades ¥ auseniisms

Camefp &8 & 30 - N, Conipo Empresadal Cludad del R, somme 1 pica 5 Madsllin - Calombla

Teinpires EAL) Lidd TL LR . belvalemm | frimm o . usink BEg Frm =
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G, Se levs estricio condrol de kos repartes con la central, cada puesio se reporla &n el dia
cada dos hotas ¥-&n 3 npche cada hora, para & COS Laureles Unico sarviciodd horas

H. S8 mantuée bl sroncgrama de capaciaciones semanal, (58 radico anbe ia antdad s
dacumentos respectives ¥ l0s registros de participackin de esfa, la cusl se leve de
farma virtual

I, 3 validaron mgrescs de parsonil 8 cada sede con autonzacion dal supenisar del
contaio,

J. Para el giere de la mayorfa de foe CDS, eldia 21 de diciembre 52 reaiizd ol saliado da
elpungs aress crilicas 3 pelicidn de cade coprdinador de las diferentss sedas

CAMPANAS DE SEGURIDAD

= Se manliens la notificacion v wenficacitn de cambsss de tumo an &l pussto de trabai
pars determinar anicgadamente cualguier situackin que pueda susciarse &n llemps
real dando cubirmienio a lodos los poesias &n genaral Y Sean por incdantes,
incapacdades, calamidades y permisos no remunarados

= (Carte de presentacion del vigllante ciendo realice fumo adicianal o mtacion del
personal, paras generar la confianza eon el clienls del parsonal conlratado por e
empress Zona de Seguridad Lida

= Campabis del a0 cuidade persanal en cadh puesio de h‘lbijﬂ para ranamizar s
accidenias laborales y pausas aciivas Bn posiciones por tiempos prodongados. donde sa
las recomienda estsr muy atenips y enfocer an ias sotwidades, logranda as| carg
incidenies ocupacianales

« Capacitaciones semanales en diferenies lamas de segunidad y procedimienios

= Venficacn v seguimianta al parque automator del personal operatiwo, supervisidn y
refavante ks dias, 08, 13 vy 20 da diciembre, consislente &n manienimignios planeados
de motos Y cang &l chegques preaperacional diario & [ fecha del 31 de diciembre de
2024

» Serealizaron pruebes de alcoholimedria, con equipo v parsonsl cantilicads, arrojands
{odas s pruebas negativas,

ALERTAS TEMPRANAS

= [CDSE San Anfonio de Prada, La rosalada y El Razal la mayoria de las veces reakzan |a
apariura de & sede sin la presencls del vigilanie.

« D8 Campo vaides el seflior coordinar realkza el ciens de le sede, sin |8 presencia de ia
vigilancia por lo general io reaiza mes farde 02! horario del vigilanis que es hasia as
Z0:00 horas,

LA a8 T 20 - Tha, Centrs: Ermernrsdia | Cludasg dal Big, tarre L giio 5 Wadollin - CHomibis
Talwirenanr |50 ddE TE Gl - irlmdlealy Fnam e - Wosss sl Fom e
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Luadro resurmen de platalorma sobre situaciones gua &n ravista de SUpenssn 52 nan awnado
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NOVEDADES OPERATIVAS

o se preseniarcn novedades operativas
ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

s Visitas operalivas y verificacion del sandcio & kodas las sedes 15 en lotal, para 15
revislas operativas, en complelo arden

« \alidacion de plataforma con &l apoyo loglstoo operativa de la emaresa gue permita
wiahdar @ cumplimigno o8 log proceses conbracluales que ejeculan los senadons
asignados a cada sade

» He valido todas los horarios establecidos, con cada sede en hemipa real, con la cenfral
di ComuniCaCionss, aperiuras, Ciemes y aetensiones de Roranos.

« Sa revisaron lodas as revislas de supenvision en |a plataforma macra

# Sifiene al dia los esjudics de seguridad de cacda seds

» HRayigtas esparadicas & 3% sedes para validar & serviced qud presta sl vigsan
asignado al servicia

« S conto oon persongd de vigitancia disponible, para la atenchin de posibles faltantes

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO

Relacdn de cambioe de persanal, roteciones, renunclas, tWerminacones de  contfado,
incapackdades, koencias por diferentes causds

A conbnuaciin, 84 presanian lgs tatdas con los datos de las novedades ¥ svenios piesantados
durare al mas de @mciembre del 1 al 31 de 2024, correspondienies al ausentisma, incapacidades,
permisos, calamidades entra oiras novedades opetalivas del sansco del personal eparativo de
la empress allada, asignado a l&s ciferentes sedes ds l3, como ajecutivg de Cusnla, SSipReEos
al contrto dé prastacidn be Sericios

4 - - - - - - -

\'\.\ EVENTO 2
1\_\ g;g g :
Inl j w L]

\EREBEZizi, i,

an T
3923839386283

NOMBRE % 2|2 O 0|1 4 0 D 33 0 0

DEL T

EJECUTIVO

TOTALES |§ (& |2 o l¢ T[> ¥ oo |y |o]e ¥ el

Las siguientes, san ias graficas elaboradas a parir de los datos por ausentismo, incapacidades
permisns. calamitases entre otras novedades operatvas. (o cual permie evidanciar los evenlos
fuE CESEMON Mayar ¥ menot impacio duranle &l penodo de tiempo eveluado, Bsl coma su
miedician cusniitativa en canbdad de evenios y e cantidad de dias imgactados,

Carrprs &6 3 30 - 114 Comtrg Empresanad Cludsd Sal Bio, torre 1, plea §, Medallin - Cobomdla
Talefnryy JRO&] LEL T BN - bRl SR ©i - el | rnmt fry
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Fara asle caso parbcular en 8l mes no hubo ninguna siluaciin parficutar con e parsonal

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVG
= Cumpliménto wsltas ejeculivo (vistias de cardcler conlrachual),
*  Supervision por objetivos v cumplmiants da visias.

# Garealiza visita por parte de los ejeculives del servicls e cual 38 genend revista
mensual para wn botal de 15 visitas an diclambre dal 01 &l 31 de 2024, teniando las
sedes de San Antonio de prado y [a Candelaria, para validacidn haclkendo
acompanamientos a lok procesos eslablacidos v lomanda accionss da ma|oramiento
continuo en el servicio y verificaciin de actividases en general diarlas que amenten
apoyo ¥ mejaramaenio del sendcis, Edicional a 1as evalacionss en campo del parsonal
asignads al contrata &n las normas da compelencas aboralas y s2 aprovechd para dar
apoyd de mejoramiento consisnte en cade labar segun & puests asignado a personal
donde s& be dejan claras sus funciones especificas para | prasiacedn ded servicio y
akencian de  novedades on cada puesio que sa requind v dar mesora en la novedad o
solucion ¥ 'os requerimientes del cliente eslablecdos, como lo es a3 rofackin de
personal ¥ funciones asignadas a los viglantes.

OTRAS ACTIVIDADES

& Capacitaciones adicionales a las contractuales de manera mensual

b S5erealzo la eniregs de la anchelas v cenas navidedas, para todo ol personal del
dispositvo,

c. Se continua con & procesa de enirega de Dotscionas come uniforme adicanal a cada
Vigianle, proceso que finalizara an noviembre dal 2024, con la nueve imagen
corporaiiva segun la meeva resolscian indicada por la Superintentencia de Vigllancia y
Seguridad Privada gue fue informade a la entoed

d Seculming la actividad de efecutar [a verifcaciin de examen de Toxicologia (en
Marihuana y Cocaina} al personal asignads al contrato coma seguimients al personal,

e  Se mantena ol proceso de pruebas de alcohol en los puesins de trabajo finalizando
somana y fines de samana en rotacion de sedes de todo el contrata

I Aclualizacien de cursos de reentrenamients al personal asignado para mantensr al dia
el process conbractual con seguimients al soporte de APO de cada funcionario,

g Al J0 de diciembre solo hiay 2 COS en apertura San Antonio de prado y La Candelaria.

Ge genero |a entrega de las siguiente Recomendaciones de seguridad para todo el
personal de vigilancia, en el iniclo 3 la temparada decembrina y fin de afo,

1- Todo ingrese de confrafisias a los diferentes COS, debe ser validads con anferioridad
con |8 ESU, para permifir iIngresos a reallzar difarentes actividades localivas,

2= Mo so recban llaves o areas & cargo sin venficar, por parte de-la vigilancla que no
tengamos la plena validaclon de elemenios de valor y sus respeciivos invantancs,

3 Realirar rondas constantes y verificacidn de puertas, venianas, sellas, fugas de agua,
gas, posibles inundaciones, defios en fuberias de aguas gnses, calda de arboles,
prevenr conalos de intendio por quama de pobvora i guama de globos

CAMMaa & = 2 - 4 Comtne Smpresanad Cludad ool Ba, tome £, 050 & Medsilin - Colombia

Tidntamr TEALT L4l Wl AR . Fermilmsi rrem o . Ghlaiibl @il mrmy 5 m
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4- Informar de eporfunamenis & sy jefe inmediaty |8 malerfalizacion de evenios
perturbadores.

Lag revisias de suparvisiin ee realizardn resizando recornidos y barridos dentre de los
centros e desarrolio socisl,

Tedo vigilante debe lener a la mano extintores mudlipropésits

S8 cusnla con Pnea directa con @l 123, para alencion de avantualidades.

Cada modificacion de horano debe realizarse d iravés g8 comeo elecirbnico con
autsrizacion da la ESU. no mpalida de manaa verbal por gl conrdinador de fa sede:

b

PP

A la fecha se encuentran al dia los anddsis de rigagos y 52 estd & la continuidad de lavaniamisntos
da alertas y sduaciones que generen alguna alleracion o requieran da recomendacionas de
gjusie @n los COS

CONFORMACION DEL DISPOSITIVO LAS AMERICAS

ALIADD ESTRATEGICO: SEGLIRIDAD LAS AMERICAS

[GESTION PERIODO: 0% al 31 de diciemare det | CONTRATO: 02400054, |
2034 8.1

CLIENTE: SLIMINISTROS ¥

e M.° SEDES: 1

N OMT: 1|N.* GUARDAS: 0

N.* DE SERVICIOS ACTIVOS: 1| TOTAL, DISPOSITIVO PM: 3

M.*DE SUPERVISORES: JIVALDR FACTURA: 513080506

ALIADO ESTRATEGICO- SEGURIDAD LAS AMERICAS
GESTION PERIDDO! {1 &l 31 oo dicembre dal | CONTRATO: 0Z4000A-
2028 51
CLIENTE SUMINISTROS Y _
BERVICICS N.* SEDES: 3
¥ OMT: 10| N.* GUARDAS: ¥
M.* DE SERVICIDS ACTIVOS: 4 | TOTAL DISPOSITIVD PM: 10
H.*DE SUPERVISORES: 3| VALOR FACTURA: T42 B20 95
SUMINISTROS Y EEH!CI‘E!E SiN | | | ‘
ARMAS 542 B0 9Es
SECRETARIA DE CULTURA SIN
ARMAS 513080 508
TOTAL § 55 801 500

Para & control, géstidn operacional y gestidn adrministzaliva de os recursas andes relacionadios,
la EMPRESA ALIADA, ha dispuesto dé un profesonal consullor v asesor con resolucian anke fa
SVEP, en ¢l cargo de Coordinador de Riesgos en Seguridad infegral (Ejecutive de Cusnial, ol
cus g8 relaciong a confinuacian, jurts con su asignacidn estruchural cperativa;

Camara & 3 20 - Na Conted Empresanial Ciudad dal B, torme 5 gkto & Madaliin « Colomibia
Teldpfane IGRET AL L AN . inlndem Fom rn o« mRARA PR PRV f
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EJECUTIVA DE CUENTA LAURA MARCELA MORALES BUITRAGD: Actuaimente en la zana
azgnada cuenla con 03 supervisores molonzados ¥ para el caso de os cenfros de monilceo
esian conformados por & siguients esquema de seguridad:

En cuanio & ia seguridad humana, sa ha asignado personel atamenie capaciiedo y especializado
para supervisar y ejecutar las operaciones dianas de seguridad, Este equipo se adapla
continuamenta a s cambiantes circunslanciss v estd preparado pera respondar de manara
efectva a cualquier situaciin que pueda surgir,

En la sigulente mformacidn esta discriminado por horanos, cantided oe personas esignadas:y
composicién de genend para gl mesma,

i LD/ 18 Diurna 9

| GLTY . Nactuma

ICAD  OMT COTV

'Contral de Maniterss O 3 241 LD/ 15 Diuma 8
| DMT MHociuma

{CAD  OMT  CCTV)

|Cantral da Monitorse |0 L] 1 B Arras | eV e Festivg f
| apayo OMT Diurna

| Secrtana e Seguridad | -
(OMT CCTV Central de |0 3 3 lSinammas |24/ LD/ 18 Bluma 8
| Monitoreo piea 1) | Bloctiiens

| Secetania De Segurkdad

[ENAT BAE-Dtand 08 241 LD/ 15 Diiens 9
Menitores Parque | 3 3 Sm Am | Nocturma

Expiora |

PLATAFORMA TECNOLOGICA

En Segunidad las Ameéricas esta implemantada ia plataforma *AREY" medianie la cual S0 reaizan
las revistas o8 supenvision, rondas demarcacion, cambios de o, actas de raunion, alerdas
tempranas, actas di compramiso a kos vigilantes, reporta de novedades, ravistas de gjgaulivos,
evaluacion dal senvicio y consolidado deé sallamésnios.

A través de dicha plataforma se realiza seguimiento a los cumplimientes contraciuales por parte
de Ios guardas., operadores de medios tacnoldgices, superisores de zona y ejecutivos de cuenta,

ACCIONES POSITIVAS
Por parte de SEGURIDAD LAS AMERICAS, se relacionan las acciones posiivas en los
diferentes centros de manifargo, en el periodo comprendido enre & 01 y ¢ 31 de dicembre dal

2024, buscando |a constante mejora en la prestacion del servicio asignado a la sede.

Prughas de alcoholemia
Dentro del decamalio dal programa do prevancién de consuma de alcohol y ofras adicciones y an

& marco de las politicas de no alcohol, tabaguismo v drogadiccion, Ios dias 08, 09 y 25 de

Carrada &8 T a0 - 114, Condie Empremarial Ciidad dal Bie, worre T, pien £ Modefiin - Colarshia
Talidamme TR AEE T L . [Shisiaill PR Fr . bitkiad msi mrams e
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diciermibre del afo en curso, se lewd a cabo la aplicacion de prugbas de alcoholemia al persanal

gue & enconiraba en turno, La iolalided de las presbas realizadas se obluvo un resuliado
negalive de 0.0 mgo0 m

« Ange Anas - COTY SIESM

¢ Luz Cary Henao - CCTY S|ESM

« EBana Cardona Tabaras - CCTV CAD

« HKarla Espinoza — CCTY CAD

s [aniela Garcia = CCTY SECRETARIA DE MOVILIDAD
s Marla Herrerea = CCTV SECRETAR|A DE MOVILIDAD
«  [Maryely Posada = CCTV PARQUE EXPLORA

» Jenifer Gavida = COTY PARQUE EXPLORA

= Angrés Felipe Cardana - SUFERVISLIN

s Jorge Andrés Hemara - SUPERVISOR

L1081, LA T tptani, e e
wobblain, Mikslan LfFalra

["357 e




INFORME DE EJECUCION

Comge
FTAM-GE-8

WEreim |

Fagoa i ou 175




Funaea
Wermtn: 1
Magra bt 2 o0

A i
ﬂ..._.l# g _1..-.1;

T

torre I, plen & Madedlin < Colombla
1 - SRS ST T

yERmtro-Empresanial Hig,
mitmmmmum.mm

Carrorn &8 .20 < M4, Co



MG 4
+J INFORME DE EJECUCION Verskan: 1
_esu Fiigorun P oo 1TH
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GESTION OPERATIVA
Apompatamienio superdaidn y ejecutiva & cargo

Con al fin de walidar |a prastackin del séqvicio ¥ CONOCET ohsefvaACKInas o COnsIQnas a irmpartir al
asniema e vigllancia, 58 hace saguimients conbnud por pante del Superiscr de zona y da la

#ppculiva 8 caego. de fual manera g2 isvan & cabo reuniones con indd 8l esquama danfe 58
hace saguirmianio al cumplimisnio de 1uncoanes
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Sa realzaran las respectivas reinducciones al personal nuews ¥ 185 operadoras dl!{lﬂﬂm&i
donde w8 hizo anfasie gn las conslgnas espacificas de cada und de los puestoz, confidancialidad
de la informacion, horaros de rebevos. reportes oporiunos, paneas constanies y demas

En aras de lever 8 cabo un adecusde sonfrol schre las aclividedes ejecutadas par parle de las
oparadores de medics v las novedados preseniadas durama el furng, 58 hich seguimisnla
constante a ia planila gue fue implemenlada desde &l mes de agosio,

Fara gl mes de diclembng Irrurusﬂ g npa:aﬁcu; da medios 1umh:¢i:ns toma dsponible para k&
operacion. 18 cusl recioid [ respeclive mduccion en los diferanies cantros de monitoreo

Se efectud reunidn con las operadoras asignedas al centro de moniores de Secratana de
Moviidad, con el fin de hacer seguimiento al degempefo y cumplimiento de sus funciones y
compromigss Gactados referente al amblenis Bbocal

Con ocasion a la temparads navidena, por parte de Seguridad las Ameéricas se hizo enirega de
ungs anchelas a gada una de s operadoras de medios del ssguema de segundad, de gual
manara, an (8 nocha del 24 ¥ 31 da diciembre se entregd cana navidefia a las operadoras an
furna
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CAMPANAS DE SEGURIDAD

Fara &l mes de diclembre del 2024, 88 contnud con la capecitacion pera lodo & perscoal

aperativ, oon @ in de annguecer gu crecamianls personal ¥ mejarar [a prestacion del senvicia da
vigilancia, para dicha pancdo gl fems fue; Ueo adecuads de ia fuerza

Eeta capacitacion fue realizada con un cumplimiento del 100°%, por parts de las oparadoras de
adias i |08 BUparissies da Zona

r"-“"" Capacitarnn
3 ﬂ'— . adecuste de in luerma
™E

T TS & 1 LI 0N CROWICT HCHI M ] 3D ae
AT SO Y TN § 134 (00 00 Al

PP DR e § LEralan & e
¥ L TEAIYITRE APAR O FL L

KROVEDADES OPERATIVAS

CCETV CaD

Siando las 10:20 hors dol mares 17 do dicembog, ol reaizar paned an las Zonas axtormag da
s instalacionas pof media da la camara ingroso paabonal Ban |uan, las operadoras an tumo
Shirley Gussan y Elizabeth Fidraz obeervan funcionarios de fa Policia Macional can &l gafior da
sarviclos ganeralas inepaccipnands o lugar donde habdusimants ss ancusniron matsiisies de
obra & enplemeilos de aseo, ol porcalarsd de aste acontocimients proceden a readzar
varificacion de wideas minutos antas, avidenciando que, sendo las 09:11 horas ngresa por &
plazolela un sujato de sexo masculing, quisn viste una camisaia negra, une barmuda al pasecar
color gris y baa conelgo un costal en su espadde, &l cual sa dirge: directamente al kgar antas
mencionado y donde al parscer suslrae varod elementos de esie lugar

Dicha novedad fue reportada de manera inmediata al sefior Febio Sosa y al técnico Luces Villeda,
guignes atendleran ia sibaciin v posiericrments 5e presentd el ndorme sobre la misma

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA

Con ol fin oe reakzar seguimianio a la Gperacian y & implamentacian de uenas practcas en las
erregas y racibidas de puests, los supervisores dianamens realizan reuniones precperatvas
con &l fin de soclalizer aspedcios relevanies {estado de sakid, consignas dkanas| dirigidos &l
cumplimierta de procedimientos v protacolos. aal como las siguientas actividades

Ml T 20 - Tih, Contre Empresanal Glusad gl e, harre §, pieo 5 Legallin s emybe

Tiladrrati 1EhGY bl B N « Eideel® s i) &0 Fn - wiwsll B romm e
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¥ Manejo de grogramacion
Seguimisnio a la plalaforma AREX

i ox

*.

Directrices para el seguimiznio cel conducto reqular
v Reporiar atividedes v procedimientos a supendsoras

Agigracian y segumiento de funcionies en el grupo supervisidn.

<  Realizar un buen trabaja e equipo ¥ unificar acividades entre supenisones

v Estrateglss laborales para o mejoramignto continud de l8s aclividades operacionales

dentro de ks disposilaoes

Implamemacsin o8 Un Buan MEnsesiar ¥ ambienie labaral denirn del |quipo o8 raiajo

Revisar al momenbs di recibé o verficando asiado dal personal enlrante

Seguirmiento & cumplimienty de funciones por parte de los vigilanies y del supervisor de

Iona

El dia & de diziembre, se réaizd reunidn de seguimsento con &l sefor Fabio Sosa v Lucas Villada
Banicd Admenistratve ESU, en la cual se validaron ios cumpglimienios confreciugles, novedades

cir ol personal, rolaconas pendientes y plan de Bccidn pama 18 iemporade decembring

D& igual maneéra, se realzd reunidn con el équipo de operadoras oe! CCTV Sacrefarla ge
Mizvilidad - &n compaiia ded bbenico Lucas Villada y el suparvisor de zona Jorge Andrés Harmara
donde 20 iratarcn nuevaments lemas de ambients laboral & incumplimientos confrecteias por

parte de ésias

Visitas a puesto, ajecutiva de cuenta

VISITAS EJECUTIVA

SCTV EIESH

CLTY PAACUE
EXFLOAN SECRETARIA [f
HOVILIDAD

WLALRS MERTELA
HOAEE ALTRESS
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NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO

& continuacidn, se presenien las fables con los datos de |as novedades v avenios presantaoos
duwante el periodo del 01 al 31 de dicembre de 2024, comespondientes &l ausentismo,
incapacidades, peonisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del
personal operative de SEGURIDAD LAS AMERICAS, asignade @ los diferantes centros de

manibien.

ENTO z "
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TOTALES 73]0 1 [0 [0 [0 [0 [0 (7 |0 [0 |0 [0 [0 [1 |0 [0 |1

CONFORMACION DEL DISPOSITIVD TELEVIGIA

| Allado estratégico; Televigia

Geshan de diciembre del 2024

Ciiente Gecrataria de Suministros y sefvicios del Distrito Especial de Medeilin
Tolal, sistemas de alarma: 173 Tola! secratarias: 8

Sacretana de sumnistros y servicios: 58

Secrelaria de cullura ciudadana; 43

Secreleria de nclusién social 33

Sacratara de desarmollo ecandmica: 17

Secretaria de participacitn ciudadana: 17

Secretaria de medio ambienta: 3
Secratara de salud: 2

| Secretana de paz y cerechos humanos: 1
Secrelara de seguridad ¥ convivencial 1

GESTION TECNICA

Mas cerca Poblade; Eidia 02 de dicsembre se realizd visits técnica debldo a disparos constanion
ded detestor de movimients de la ofiging 113
Causa: S ajusta sensibilidad y conexiones del dispesibve y 48 deja en observackin.

Inspecclén y comisaria 11° la América: El dia (2 de dicembre e realizd visita Mcnica debila
a moomvenientes para activar el sislama de afarma
Causs El tamper del panel estaba abiero, s ajusta tapa do la caja v 50 resushve la novedad,

Chrary&l § 30 = 6. Cenvthd Ernprecanial Chudad del S5, vorng L peta 5 sadeifin - Colombin
Talnknrer ML) Add 58 L0 « el iiesd i, o ri - iR sl FEm e
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Parque Biblioteca 12 de octubre: El dia 02 de diciembre se realizt visia técnica para &l cambic
oe las baterias de respaklo y del méddulo celular del sistema de alarma

Cayga: Baterias hablan cumplido su ciclo de vida Ofil, modulo celulsr anterior era 2G ¥ y& no
ienia coberiura an |a seda.

Casa de cultura Avila: El ia 03 de dclambre se realizé visita técnica debida a inconvenientes
para activar el sisiema de aslarma.

Causa: Cableado de In zona 14 on falla, se anula el dispositivo ¥ se enviara colizacidn para
cambih del cableado.

Centro integral para la familia Aranjuez: El dia 03 de diciemire se reallzd visita 1dcrica debido
a inconveniantes para acliver el sistema de alarma.

Causa Cableado del conlacto magnélico zona 11 oficia CIF an falla. Se enviard cotizackia para
carmbeo del cableado.

Inspeccién 10° Prada Centro: El dia 03 de diciembre s& reskzd visita téonica para la adcitn de
digposdivas y adacuacion dal cableada del sisiema de akarma,

C#liga Inkrusion en la sede afeclo el cableado, mejoramianto de coberlura del sistama de alarma.

Escuela de musica 12 de octubre: El dia 05 de diciembre se realizd visfa técnica debido a
reporte constane de fallas de comunicacitn,

Ceusa: Be Incrementa fracuancia del fest v 58 verifica cobertura én b sede, Se enviard oofizacion
para reubicacidn del médulo caluler.

Parque biblioteca la Quintana: El dla 07 de dicembre se realid visite ft&cnica pars
acompafamienio durante el cembio de la pusrta dal contacto magnética zoma 1

Causa: Debido @ que oesmonian |3 puera para su reparacidn, se desmonta el confacto
meQnelico ¥ s ajusta la configuracion de |a atarma para que na presenie inconvaniantes en el
armado. Quedamos pendignie de ka notficacion para volver a matalar &1 magnitica,

Inspeccién 14° Poblado: El dia 08 de diclembra se reafizd visita técnica para asignacidn de
claves de acoeso @ induccion de manejo ded sisterma de alarma.
Causa: Solickud via cormes alactrdnics debido @ cambios de persanal en ls sede

Cantro Integral para |a famifia las Mercedes: El dia 09 de diciembre se realizo visita técnica
para & camblo del module expansor numens 4,

Causa: Module diagnesticada en falla durante visita tecnica antenor, debldo a calds de agua
luvia &n el dispositiva

Bodega Polo Norte: El dia 0% de diciembre se realizd visita 16cnica para asignacion de daves
de accaso & induccdn de mansjo del sislama de dlarma
Causa: Solicited via comeo electionico debido a cambios de persanal en l sede.

Biblioteca |a Fioresta: El dia 10 de diclembre se realizt visita técnica pare &l cambio de las
baterias de respado v cableado del detector de movimianto nimero & dal sistema de alarma

Causa; Balerias habian cumplida su cclo de vida il cablesdn diagnoshcado en falla durante
vigita {écnica anterior,

Secretaria de turlemo: El dia 11 de diciembre & realizd visita fécnica para asignacion de claves
de acceso @ iInducodn de manejo del sislama de alarma,
Causs: Solicilud vie comeo electridnico debido a cambios de persanal en i sede.

Lanara &8 30 - T, Centro Empnésanial Cidod del e, iome 3, pina 5, Medaiiie - ColamBin
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Inspeccion y comisaria 11° la América: El dia 11 de diciernbire sa realizt wislla 1ecnaa dabido
a disparos dal magnabico 26na 4.

Causa Mo 5e observa caysa evidents de ias activeciones, se sjustan conexiones y 3a daja el
dspositvo an absenacan

Comisaria 5 Castila: E! dla 11 de diciemire 88 realizd visits 12cracs debida a inconvenisnies
nare motivar el sisterna de alerma

Cauea’ Datectsr da mavimiemo 2ona B con conaxlonas flojas. delacior de mevimlants 2ok 11
presentaba coneidones sulfatadas; se ajusian conexionas y 38 resualve la falla.

Centra inlegral para fa familla Caunces 1: Bl dia 11 de diclembre se resfrd visia fécnica
debigo @ polon da pdnico s restaurarn

Cauzal Al momento de (3 visita el panico 88 enconkraba sin novedad, se realican pruabal de
hencionpmignte sin halar falla.

Biblioteca la Floresta: El dia 11 de diciembne s& reaiza visiia lbonica debido a intommnianiss
para atlivar el sistema de alarma,

Causal Contsclo magnéico numern 22 instalado an la puerts dal cuado slécirico preseniaba
conexiones sulfatadas, 60 ajuslan congxiones y s& resuslve La faila

Mas cerca Castilla: E| dia 12 de diclernbra se realizd visia técnica para asignacion de claves da
acoesn & induccidn de manejo del sisiema de alarma.
Causa Sollctud vig corrso slectrdnico debido s cambios de persansl an la ssoe

Casa do justicia Villa del Socorro: El dis 13 de diciembre e realize visfia técnica debido a
inconveniantes para pctear al sistama da alarma

Cauga Fala en cablepdo, al dispositive no je astd llegando valtape. Se envigi Solifadion pars
cambio del cableado.

Mas cerca Poblado, El diz 18 de diciembra se realizé visita Wenica debids & gue contindan los
disparga del gelecter de movimiento de la oficina 113.

Casa: Se anulan dispositvos y 5& dejs en observacidn el cableado para descartar & cusa de
fas activaciones

Cantro de turismo inteligente; Bl dia 18 de deciembre S8 realizd vista fécnica debido a
mcorvenienies para activar gl sslama da alasma.
Causs Sa camina resistencia swifatsda v se reinicia sistema resolvando & falla.

Inspeccidn 168 Balén: El dia 17 de dicembra sa realizt vsita lonica para asgnacidn de caves
de acceso & induccidn de manajo del seslema de alarma
Causa Saliciiud ¥ia coreo electntnico dabido 8 cambios de personal Bn [a sede.

Inspeccién T Robledo: El dia 17 de diciembre 8= realizd visits técnica para-acompafamianio
durante ol cambs o |a puarta del pabs,

Causa Puerta con contacto magnatco del sistema de alanma inslakado, s& relita disposdive y s&
vuelve a @slafar después dal cambio de pueria

Mas carca Pobladio: El dia 17 de dicigmbre s realizd visia técnica debido & repone de falla
detectar de huma rurmena 10 ublesds en 19 aguila de mavilkded
Cousa: Se reallzan nusyvas conexiones y cambio de ie resistencls ¥ se resuelve ia (3l

Larinrs &8 B s F& GOyt |:.-nr|r:--.'..r|.'|:-'_ yciad gl B, 1orrn 3, plea 5 Mesellin . Codombla
Taladrrre FAAT Al 2 LR - [mindeao rnm e . Wik = ram mn
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Bodega Relntegros: El dia 17 de dickembre se realizd visha becnica debido a disparos
constantes del detector de movimienio del anea entrada bodega 2,

Causa: Ingreso de animabes, B8 recomienda fa insialacidn de malla para evitar alingrésc de
animales & la sede,

Biblicieca Floresta: El dia 19 de diciembra sa realizd visita bcnica debids a detecior da huma
numiero 41 vecado en mformacdn sin resteurar.

Causa 5e restaurs detector de humo mediante comando de restauracdn vy queda nuevamente
en funcionsmiEnio

Rama Judiclal 3an Javler; El dia 19 dé diclembre se realizd visia bonica para asignacian de
claves de scceso & inductidn de mansjo ded sislema de alarma
Causa Solictud dal cliante dabide & ciere de i3 sade

Bodega reintegros: El dia 20 da diclembea se realizd visita teenica debido a disparos contanies
del detactor da mawimianta zona 43 oficina.

Causa: Debido & acumulecion de objelos en la bodega no se puede acceder al disposiivo, se
anula de programicibn para avilar disparcs consiantes.

Mas cerca Poblado: El dis 26 de diciembre se realizd visita Wenica debide a reporte de fafla dal
detecior de movimiento zona 18,

Causa. Se dispnostico {aka en el cabieado, 86 anula disposdivo y se enviara colizacion para
cambio del cabieads,

Parque biblioteca la Qudntana: El dia 26 de diciembre se realizt visia téonica para i insialacain
del contacto magnético de lazona 1,
Causa: Disposfive se habis desmortade debide o cambio de a3 pusra,

Casa Niguitao etnias: El dia 27 de diciembre se reallzd visite 18cnica debido & reporte de falia
del dedecior de movimienta dsl fondo oficing lado izgulerdo,
Causa: Serealize ajusie de las conexiones v 58 deja en cbservacidn

Casa de goblermno AltaVista: El dia 27 de diciembre se realizd visda lbenica para asignacion de
Cdavies da Sccaso e induccion dé mang|o del siztema de alanma
Causa. Solicitud wia cormeo electrénico debide a cambios de personal an la sede

Cantro de desarrollo soclal la Candelaria: El dia 30 de diciembre g2 reallzd visia benica
debido a reporte de Falfa coro sin restaurar y alarma incomunicads.

Caysa' Se gncuanira sisferna de elarma sin energla, se restawa fluido elécirico v se deja
funcipnands nueyamenrte. Apagarcn breacker,

LISTADO DE SEDES ACTUALIZADO POR SECRETARIAS

SLMMMIETROE ¥ SERVECICS

1 ARCHIVD GENERAL SAN BENITD.

2 | SUMINISTROS ¥ BERACIDS | BANGD DS TRITAL

3 | SUMINISTROS ¥ BERVICIOS. | BODEGA NIGLITAD

4 | SUMINISTROS ¥ SERVICICS | BODEGA PAROUES INFRAESTRUCTURA
: ' =
B

¥

SUMINIETROS ¥ BERVICIOS  |BODEGA POLO NORTE
SUMIBMISTROS v SERICIOS .  |BODEGAE REMTEGROS
SUMBMISTROS Y SEROECIDS | CASA D GOETERNC ALTAVISTA
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B | BUMINISTROS ¥ BERVICIOS | CASA DE GOBIERND SAN ANTONIO DE PRADO
9 | ERNNSTROS ¥ SERVICHIS  |CASA Of GOBERNG 54N CRISTOEAL
16 |BUMINISTROS ¥ BERVICIOS | CASBA DF GOBIERND SAN SEBASTIAN PALNITAS
1 [ BRUIMNESTROS ¥ BERACIOS. | CASA DE QOBIERNG SANTA ELENA
17 | SUMINISTROS ¥ SERVICIOS | CASA DE JUSTICIA ROBLEDO
13 [ BUMINSTROS ¥ BERWICICS | Cofs DE JUFSTICTA SaN T0 DORMBGEO
V4 | SUMINISTROS ¥ SERVICICIS | CABA DE JUBTICIA VILLA DEL SOCORRD
Tih | SUMIMSTROE ¥ SERVICIOR | CENTRO COMERCIAL LOS BOLSDS
1 | BUMINESTROS ¥ SERWICIORE | GENTRO COMERGIAL GLINCALLA 2
| 1T [SUMINGTROS Y SERVICIOS | COMIBARIA § MANRIQUE CENTRAL
1H | SUMIMISTROS ¥ SERVICIOS | COMISARIA 5 CASTILLA
10 |SUMINIETROS ¥ SERVICIOS | COMISARIA 14 EL POBLADD
20 | SUMSNISTROS ¥ SERVICKOS | COMIBARIA 15 DE GUAYABAL
21 |SLARNISTROS ¥ SERVICIOS | COMISARIA BELEN
37 |SUMINISTROS ¥ SERVICIOS | COMISARLA DE FAMILIA LUSITAMA
31 |SUMINISTROS ¥ BERVICIDS. | COMISARIA SAN SEBASTIAN DE PALMITAS
34 |BUMINISTROS ¥ BERACIOS | CORAESIDURIA EL LINGNAR
5 | SUMINISTROS ¥ SERVICIE | ECEFIGIO CARRE
2% |BUMINISTROS ¥ SERVICIDS. | ECWFIGIC VASTUES
T I SUMINISTROS ¥ SERVICIDS | ESPALIO PLBLICD TOARES DE BOMBOMNA
28 |SUMINISTROS ¥ SERVICIOS | INSPECCION 3 FARGUE GATAN
25 | EUMINISTROE ¥ BERVICIOR | NSPECSION 4TA ARANJUEZ
30 | BUMIMISTROS ¥ SERVICIOS | INSPECCION 8 CASTILLA
31 | BUMINGTRDS Y SERVICIOS | INSPEGGION 88 KENNEDY
37 (ELMIBISTROS Y SERVICIOS | INSPECCION TR RCALEDD
11 |SUMMIETROS ¥ SEAVICIOR | INSPECCION 88 VILLATINA
34 |SUMSMISTROE ¥ EERVICIOE | INSPECEION 108 PRADD CENTRO
35 |(BUMENIBETROQE ¥ SEAVICKDS | INSPECCION 118 BAM JOACLUIN
39 |SUMINISTROS ¥ SERVICIOS | INSPECCION 144 POBLADG
37 |SUMINISTROS Y SERVICIOS | INSPECCION 185 BELEN
31 |SUMINISTROS ¥ SERVICIOS | INSPECCAON Y COMISSRIN S 12 DE DCTUBRE
"33 | BUMINISTROS ¥ SERVICIIS | INSPECCSON ¥ COMIGARIA A VILLA HERMOSA
T4 |EUMINISTROS ¥ BERACIOB | INBPECCION ¥ COMIBARIA BB BALVADOR
41 | UMINISTROS ¥ SERVICIDS | INSPECGHON ¥ COMBARLA 108 BOSTON
47 |BUMINISTROS ¥ SERVICIOS | INSPECGION Y COMISARIA 114 LA AMERICA
A1 |SUMINISTROS ¥ SERVICIDS | INSPECCION ¥ COMISARIA 17 BANTA MONICA
44 |ELMIMETHEGS ¥ BEESCIGS. | MAS CERCH BELEN
45 |EUMINISTROS ¥ SERVICIDG  |MAS CERCE CASTILLA
48 | EUNMINISTROS ¥ SERACIOE | |MAS CERCA FLORESTA
47 |SUMINISTROS ¥ SERVICIDS | MAS CERCA GUAYARML
&F | SEUMINIETRGS Y SERVIGIDE | MaaS CERCA PORLADD
4 | SUMIMISTROS ¥ SERVICIOS | MAB GERCA SAN CRISTORAL
50 | BUMIMSTROS ¥ SERVICIOS | PLAZA MAYOR CENTRD OF SERVICIDS OE TESORERIA
51 | SUMIMISTADS ¥ SERVICIOS | PLAZA MAYOR SOSTENIBILIDAD CONTABLE HACIENDA
| 53 [HUMIMIETROS ¥ SERVICIOS |SECHETARLA DE TURISMD
| 53 | SUMINIGTROE ¥ SERVICIOE | GECRETARY EBUCACION BULEVAR SAN JUAN PIBS 2 374
B4 |SUMIMIETROS ¥ SERVICIOS | SECRETARIA EDUCALION BULEVAR SAN JUAN FiSc &
8% |SUMINIGTARS ¥ SERVICIOS | BECRETARLS EDUGCACION BULEVAR SAN JUAN PISGE
B | SUMINISTROS Y SERVICIOR | SOTAND G CAM
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1 | CULTURA CIUDADANA ARGHIVGS HISTORICOS DE MEDELLN
7 | CLLTURA CRUDADANA BIBLIDTECA ALTAVISTA
1 | CULTURA CIUDADANA BIBLIDTECA AVILA
4 |GULTUAK CHIDADANA BIBLIDTECA FLORESTA
& |CULTURA CIUDADANA BIBLIDTECA LIMONAR
§ |CULTURA CIUDADANA BIBLIOTECA POBLADC
7 | CLLTURA CIUDADANA BIBLICTECA POFULAR 2
B |[CULTURACIDOADANS BIBLIDTECA ROBLEDO
& | CLULTURA CIUDADANA BIBLIDTECA SAN SEBASTIAN DE PALMITAS
0 | CULTURA CHIDADANA BIBLIOTECA SANTA CRLZ
11 | CULTURA CIUDADANA BIBLIOTECA SANTA ELENA
17 | CULTURA CIUDADANA CASA OF LA CULTURA AVILA
1 | CULTURA CIUDADANA CASA OE LA CULTURA ALTAVIETA
Tt | CULTURA CIUDADANA CABA DE LA CULTURA LOE ALCAZARES
th |[CULTURA CH/DADANA CASA DE LA GULTURA LOS COLORES
16 | GULTURA CA/DADANA CABA DE LA CULTURA MANRIGUE
17 | CULTURA CRIDADANA CASA DE LA CLA TURA POBLADGD
7% |CULTURA CRUDADANA CABA OE LA LITERATLRA SaN GERMAN
16 | CULTURA CRIDADANA CABA PATRINONIC HISTORICO
20 | CULTURA CHADADANA CENTRO DOCUMENTACION BUEN COMIENZD BELEN
71 | CULTURA CREDADANA CENTRO DGGUMENTACION EL JORDAN
| 22 |CULTURA CIADADANA ESCUELA DE MUSICA 12 DE OCTUBRE
(723 |CULTURA CILADAGANA EBCUELA OE MUSICA ALFONSO LOPEZ
24 | CULTURA CILDADANA ESCUELA DE MUSSCA ARANJUEZ
2§ | GULTURA CiLiDADANA ESCUELA DE MIISIC BOSTON
26 | GULTURA CIUDAGANA ESCUELA DE MUSICA LA INDEPENDENCIA,
27 | CULTURA CILDADAKA ESCUELA DE MUSIC POPLLAR
30 | CULTURA CIUDADANA ESCUELA DE MUSACA ROBLEDD
20 | CULTURA CILDADANA ESCUELA DE MUSICA SAN ANTONIO DOE PRADO
30 | QULTURA CIUDADANA ESCUELA DE MUSICA ShH JAVIER
31 | CULTURA GIVDADAKA ESCUELA DE MUSICA BANTA FE
3% | CULTURA CILDADARS, ESCUELA OF MUSICA TRINIDAD
| 55 | CULTURA CIUDADANA ESCUELA DE MUSICA VILLA HERMOSA,
3 | CULTIRA CILDADAMA ESCUELA DE MUSICA VILLA LAURA
35 | CUILTEWRA CHISADA M, FARGLIE BIBLIOTECA 12 0OF OCTURRE
¥ | CULTLRA ClLDADANA PARGUE BIBLIOTECA GUAYABAL
IT | CULTUSUA O UCADA S0, PAROLUE BIBLIOTEDA LA LADERS
3 | CULTLRA CILDAGANA PARGUE BIBLIOTEGA LA QUMNTANA
¥ | CULTURA CILDADANA PARGLE BIBLIOTECA LUSITARIA
43 | CULTURA CILCADANA, PARGLE BIBLIGTECA SAN ANTENID DE PRADD
i CULTURA CIUDADSNS FARGUE BIBLIOTECA SAN GRISTORAL
42 | CULTURA CILUDADANS, PARGLE BIBLIOTECA SAN JAVIER
43 | CULTURA CILDADANA TEATRD LIDO
1 | INCLUSION BDCIaL AMALITA g
2 |INCLUSION SOCIAL TBODEGA CAMPO VALDES
3 |INCLUSION SOCIAL CABILED MAYOR
4 | INCLUSION SOCIAL CASA DEL EGRESADD
© [INCLUSION SOCHAL | CASA NQUITAD ETHIAS
E |INCLUSION SCCIAL | CASA UMIVERS TARM, INDIGENA CARIBE
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T | MNCLUSION SOOI | CEMENTERID UNIVER SAL ADMINISTRACKIN
i |BNCLUSION SOCAL | CEMENTERID UNFVERSAL ARCHIVG
B | NCLUSION SOGIAL CENTAD DOGUMENTAL PROGRAMA DE SEGUADAD ALIMENTARIA |
10 | NCLLBISH SOERL CEMTAD INTEGIAL PARA LA FAMILIA 13 BE OCTUBRE
11 | INCLLISEIN SOGIAL CENTRO INTEGRAL PARA LA FAMILIA ARANJUED
12 |INCLUEEON SOCIAL CEMTRO INTEGRAL PARS L& FAMILIA CASTILLA
13 | INGLUSIIN SOCIAL CEWTRD INTEGRAL PARA LA FAMILER CALINCEE Y
14 | INCLLEION SOCIAL CENTERO INTEGRAL PARA LA FAMILIL CAUNCES 2
15 | INCLUSION SOCIAL CENTRO INTEGRAL PARA LA FAMILEA LA CANDELARM
16 | INCLUSKON BOCIAL CENTRD INTEGRAL PARA LA FAMILIA LAS MERCEDES

| A7 [INGLUSKIN SOGCIAL CENTHOBTEGRAL FARA LA FAMILAA MANRIDUE 1
16 | INCLUSED SOCHAL CENTED MTEGRAL PARA LA FRASLA MAMSTIOUE 2
16 [INCLUSION SOCHAL CENTROONTEGRAL PARS LA FAML A POBLADO

[ 20 FINCLUSION SOCIAL CERTRE VDA GERONTOLDMCD CARTILLA
7t | NELUSION SOCRL CENTRD VIDA GERCNTOLOWCD GUAYARAL
27 |MCLUBION SOCIAL CENTRD VIOA GERDNTOLOMCD MORAYLA
21 | MCLLSION SO COLOMNIA BELERCITD LA AMERICA BODEGA CIF
| NOLUSION SOCAL | CIVERSICAD SEXUAL ¥ DE BENERD
2t | OLLSION SOSAL | EDFICID EANTASIA {CRECER COM DIGHIDAD) MINEZ
26 | INCLUSIH S0SaL EQUIPD DE SEGURIDAD ALIMENTARLA |
77 | INGLLESEIN SOGAL EQLIPD OF SEGURIOAD ALIFMENTARIA 2
75 [INCLLESON SO0, HURLTANTE DF CALLE JUANES
5 | INCLLSSON SO0 IMCLUSION SH0IAL PLAZA DF L& UBERTAD
W0 | INCLUSOM SOCIAL FOR MIS DERECHOE
31 | INCLLESON SOCIAL FROYECTD DE EMERGENDIA 123
12 | INCLUSKGH SOCIAL UNIDAD FAMILIA MECELLIN
B [ INCLUSION SOCIAL LIKICH MACIONAL OF LIMITATOS VISLUALES
1| PARTICIPACION CIUDADANA | BODEGA LA ESPERANTA
§ | PARTIZIPACION CIUDADANA | CENTRO DE DEBARROLLD BOCIAL 12 DE OCTUBRE
1 | PARTICIPACICN CILOADANA | CENTRD DE DEBARROLLD SOCIAL CAMPO VALDES
4 | PARTICIPACION CIUOADANA | CENTRO DE DESARROLLD S0CIAL EL SALVADCH
i | PARTICIPACIDN CILUDADANA | CENTRO DE DESARROLLO SOCIAL FATIMA
i |PARTICIPACION CILDADANS, | CENTRODE DESARROLLD SOCIAL LA CANOELARIA
T | PARTICIPACICN CIUDADANA | CENTRO DE DESARRCLLO SOCIAL LA EEPERANZA
B | PAATIGIPACION CIUDADSNS | CENTRO DE DESARROLLO BOGCIAL LOS MARNGDS
8 [PARTICIPACION CIUDADANA | CENTRO DE DESARRCLLO SOEIAL LEVAINA
10 | PARTICIPACION CIUDADANA, | CENTRO DE DESARROLLG SOCIAL PRADITO
11 | PARTICIPACION CIUDADANA | CENTRO DE CESARROLLO SOCIAL RAIZAL
12 | PABTICIPACION ClILUCADANA | CENTRO DE CESARROLLO SOCIAL ROSALEDA
11 | PARTICIPACION CIUDADANS | CENTRO DE DESARRCLLD SOCIAL SAN ANTONID DE PRADG
1l | FARTICIPACION CIUDADAKS, | CENTRO DE DESARROLLD SOCIAL SAN JOAOUN
15 | PARTICIPACION CIUDADAMS | CEMTRO DE DESARRCOLLD SOCHAL TELECENTRD SAN CRISTORAL
18 | PARTICIPACKON CRUDADAMA | JAL DOMUMA 13
17 | PARTESPACON CRIDADANS | SEDE TERRITORIAL TE PRESUPUESTO PARTICIPATIGD
1 | DESARROLLO ECONOMIGD | CENTRO DE TURSEMO INTELIGENTE
2 |DESARROLLD ECONOMICO | CENTRO INTEGRAL DE ABASTEQIMENTD LUSTTANIA
I |RESARROLLD ECONOMICO | CENTRO VALLE DEL SOFTWARE 12 OE DETURRE
4 |PESARROLLO ECONOMICO . | CENTROWALLE GFL SOFTVARE ALTAVISTA
§ | DESARROLLO ECOMOMICO | CENTRO VALLE DEL SOFTWARE BELEN
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& | DE3ARRCLLO ECONCARCD (CENTROWALLE DEL SOFTWARE BUENOS ASRES
T | ESARROLLO ECONOWRCD . | CENTAO VALLE CEL SOFTWARE CASTILLA
&. | DESARAROLLO ECONDAMIED . | CENTROWALLE GEL SOFTWARE ESTADGD
g | DESARROLLO ECONCAECD | CENTRO WALLE DEL SOFTWARE MANRIGLE
10 | DESARROLLO ECONDMIOD | CENTRO VALLE DEL S0FTWARE ROBLEDD
11 | DESARROLLO ECONCRRCD - | CEWNTRO WMALLE DEL SOFTWARE SAN ANTOMIO DE PRADS
12 | DESARROLLL ECONDMICD | CENTRO VALLE DEL SOFTWARE SAN CRESTOEAL
13 | DESARROLLO ECONOMICD | DENTRD WALLE DEL SOF TWARE SAN JAVIER
14 | DESARROLLO ECONOMICO . | CENTRO VALLE DEL BOF TWARE SANTA CRUZ
15 | DEGARROLLO ECONCEMCD | CENTRO WALLE DEL BEOFTWARE SANTE ELEMD,
18 | DEZARARCLLO ECONOMICD | CENTRO VALLE DEL SOFTWARE SANTC DOMINGD
17 | DESARRCLLO ECONDMICD | CENTRO VALLE DEL SOFTWARE VILLA HERMOSA
1| MEDID AMBIENTE ADMINISTRAGION CERROEL VOLADOR
4 | MEDI) AMBIENTE COBERTURA MEDID AMBENTE
3 | MEDID AMBIENTE GHRANJA PROVENZS
E |PAZ Y DERECHOS HUMANOE | CABA R
1 | EEGURIDAD Y COMVENTIA | RANA JUDICIAL 58N JAYIER
1 | SALLD ARCHIVD BUBSECRETARIA DE SALUD WVIGILANCIA ¥ CONTROL
2 |SALD CAVA DE VACLINACIDN
OBSERVACIONES

Se enviz anexo al [nforme de gesidn archivo en Excel con ol listads de indas las sodes, donde
s ngfarencian los dias del mes en los guee los usuaricos no armaron al sisterna de alamme y eske

8¢ auto armo, lambién 58 regisiran ios dlas en ks gue ¢l auto amado no estaba activo y &l
sistema queds desammado.

Es de aclarar qua la responsabilldad de aclivar el sistema de slamme es de fos funcioharios

delegadas para esle procese, ef aulo armade es una gpcidn que pusds fallar y solo 58 evidenscia
cuando esio suceda

Crurante o franscurso del mes se realizd el cambio de calcomanias con detesars y I8 instalacion

de calcomanias nuevas en ks sedes que no tenian, di asla lbar se envibd registio Tatografice al
grupa de Whatsion.

REPORTE DE SINIESTRALIDAD AL MES DE DICIEMERE DE 2024 CONTRATOS
INTERADMIMISTRATIVOS 4600057302 4500101084,

RELACION DE SINIESTROS PENDIENTES POR REPOSICION
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GESTION RELEVANTE DE LAS ACTIVIDADES DE LA ESU

e deslacs la importancia de fa colaboracidn antre lae aquipas comarciales v lecnpidgicos an ka
imgptamentacidn dal proyecis CAD 3.1, Esta sinergia no soka ha parmitide oplimiza recursns, sing
que tembién pamite infegrar scluciones innovadoras que forakrcan ia vigilancis fisica mediante
tecnologla avarzads.

El equipn de trabajo de |a Unidad de segurided de i Empresa pasa la Seguridad v Soluciones
Urbanas - ESL, reslirs saguimiento constanie ¥ datalinds a s prestacion de los servicios por

Camwnra i T 3 - Tls, Camipa crmpreanial Caidad dul &, o 3, peta & Medellin . Ccolambia
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parte de las Uniones Témparales, segln contrale inleradminsirative nomers 4600101084 de

2024,

El desarclie conjunio de reuniones de seguimisnio con cada una o0& By empresss alledas

garantiza una supandsion. efectiva, permitiendo uma verilicacidn constante de la calidad del
2L

Se tane participacian en ka realizacion de comités oe seguimients operativo ¥ edministrative &l
contrato 4800101084 de 2024, sa cuenia con ka presencia dal grupo de supenvision del condrato
por parie de la Secretaria gé Suminisiras y Servicios del Disirito de Madallin, fos mismos gue s
adelantan para hacer la verificacion de la prasiacién del eenacio; validacian y generacion de
sutcrizaciones de servicios adicianales, saguimients de compromisos y recomendaciones para
aleanzar g matas irazadas an la epecucion del conlrato. (Seguimients delallado @ la ejecucdn
operatva y administrativa de manara ntagral),

Se realiza ezpecial atencidn & cada uno de los regeefimienios generados como (PORS) 4
siestros que se presentan durante la efgcucidn del coniralo para dar claridad y respueesta de
ferma oporune segan los réguerimienios contraciuales estabietidos

Oe manera regular, s& adelantan eudiories & los componenies l&éonicos &n ajecucion del
canvenio duranle visias de curmpimients comraciual 8 las sedes del Distreo especial de Clencla,
tecnalogia & innovacion, eslas bajo custodia mediante & conbrado  iInberadministralive
4600101084 ge 2024, Las audiorias regulares a ks componentes (eCnicos aseguran que se
cumplan los eslandares estabéecidos en el cantrato

Se desarrollaron visfias presenciales a los puesios que tene a cargo las diferentes ampresas
aliadas, 82 hizo ef requarimaanto sobre |3 gestitn en ias platatormas tecnaldgicas, para sudionas
en s cunles si vabdan dg manera puntuad, iemas relacisnados con |8 ejecucion de actividades
oparacicnales y l6cnicas (visilas de supendsion, visites de ejecutivos, slertas lempranas y
raportes de novedadeas)

D rianesa constania se realiza saguimienio a problematicas de segundad en diferantes sedes,
la Empresa para ls Segurided y Solucionas Urbanas- ESU, ha solciado |8 infervencién de las
diferentes enfidedes lamitorales, |p secralarla de Seguridad, Subsecredana de Espacio Publico
con imervenciones operativas, como tambign la secretarla de Movilidad y Policla Macional.
BOBCiudes & las cuales 58 s realiza seguimeenio constanfe. adiconal se cuenia con el apayo y
acompafiamienio de |2 supervisiin del contrala con Suminisiios y servicios, logrando arficular
acclones puniuales como & #encidn de personas en condickin de calles, de manera parliculas
& detalla la iMervencitn de la fuerza pdbbca en las Inmedaciones de sedes como Pargue
Biblioteca Guayabal y Pamque Biblioleca Belén, sedes con probleméticas de seguridad may
marcadas en sus perimeiros

28 realiza scomgafamsanto por parte dal equips de 3 Unided de Ssguridad ESU. a freves de
redniones presenciales para la sjecucidn del proyecto de renovaciin lecnokbgica para algunas
seces del Municipio de Madelln, feniends come priordad 2 ejecucsdn en el Cenim
Administrative Destntal CAD,

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD

Sa pone en consideracion de s supervisién del confrato implamentar e sistemalzacion para al
ragestrg de acliens, haciendo especial énfasis an al personal contraiisia. 58 dobe validar la
ufilizacion de un softwars y un sisiema de cddigo de beres o similar asociado 3 los blepes
ulilizados: para |8 ajecuckn de sus actividades Iaborales en & Disirilo. A la fecha, s esta

CETOr &E 5 20 - Thé, Conn EFngeramurin | Cudad &l Fio, warre 3, phos & Modalin - Coaméiy
Tala{nmn IERLY L4 L AR - ImfmTEsslp #aAeT 75, Waatdl b finIm e
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utiizando un libro de Excel donde s& registran Je forma manual los equipos de compute que
ingresan a las instaleciones del CAD. Es imporanie destacar que, cuando s& prasenian
novedades en & sistema, los regisings deben ser reafizadok fisicamanta en planillas por &l
personal de vigilancia

Se recomiendn socializar con los funcionarios de las diferanies sedes los nesgos que generan
las conexiones elécincas susceplibles de sobrecargas y no cedificadas. ademis del uso de velas
¥ walones comg ulensilios religiosos (peneradores de corochrcuitos v condtos dé incandio),
novedad que se evidencis de maners reilersliva y gue. hasta la fecha, confinia generando
prublemas,

Es crucial dar continuclad 2 la aptimizacidn def uso de las cémaras de reconocimiento facial en
ol Cenlro Adminisirativo Distrital (CAD), permitiando registrar los movimienios dianos de la
operacin y facditends ia obtencadn de evidencias contundentes an caso de malenalizacein de
resges. Actuslmenta, =8 estd implamantande con el apoyo de fla ESU en su componenie de
iecnologla, especificamente en iba controles de &0Ces0 ¥ circuito carrado de felevisidn.

En rofacion oot fa impordancia estralégica que represants pera el Dislrita la Secretaris de
Seguridad, ubiceca en el Edificio Business Plaze. se recomignda sstudiar |a posibilidad de
instatar un skstame de conirol de NEpecciin por rayos X, Este sistama ncremaniaria las madidas
the aegitidad &n cuaro & la Inspaccion efecliva da maletas, bolsos ¥ pagueles, especialments
e aedes de gran afuencia de personas. comb @ Sacrefada ge Movilidad (barrio Carilbs)

Parque Explora

En cuanis & los controles de seguridad requeridos para las sedes principales del conbrato, a8
dvidencia |a ausencia de un sistema de contral de aoceso sfectwo &l Edifichs Business Plaga,
donde funciona ks Sacrataria da Saguridad y Convwancia - Sistéma SIES-M

Parn aste caso, seria dplima la mplemantacidn de un sistema de fomiquetas o similares, con
keclura de (areta de proximidad, enlazado & un lector blomético de huells daclilar. Esio
permitvia |8 aciualzackdn en tliempo real de |as bases de dales de empleadas, reduciendao la
probabilidad de irusiones por falas an o fagtor humana (guarda de segurided en partesia),
teniendo en cuenta que las caraclarsticas de ka adificacitn no son de uso exsluesive dela entidad
gubsmamenial

S considera necasand evaluar esta implemantasion

En |a Secrefaria de Seguridad, ublcada en of Edificio Business Plaza, hay un ingresd constante
o= pariculares. lanto de vehiculos como da personas. Se recomiende soliciter a dicha Secretaria
implemantas un conbrod totaimants independients gue permita realizar minusiesos ¥ asiricios
coninoEs de regisire, Identificacian y verificecion, 1Ento de as personas qua ulilican os diferentes
sarvcics {parqueadero publico) como de |Ra sedes podiculares. Esto so deboe a que sxsten
vulnerabilidades significelivas en este campa, que pueden ser objeto da inbusiones, eabodale,
s, acccnas berraristas v homickdio, entre obos.

S0 recommnda la werdicacidn y segiemieno por pane de s administirmciones oe B4 sades a las
alerine enviadas por i@s uniones femporaies afiadas, (enwnds en cuenla el apoyo consiama
recibido desoe fa supervisie del confrato con i Secrelaria de Suminisiros ¥ Servicios para
gestionar estos repories de manesa oporiuna.

En k& sade Bodegn La iguana, exisle una puara de amergencis whicada contigus 8 s antrada
vehicilar (cosiada nome), donde hay un sanvicio de vigilancia 24 horas con amma Esia puerta da
#mergencia 3o utilica de forma habitual por el personal (funclopanios. contratistas v visitenies)

ATl &R T 35 - N Cantrg empresartsl Cludan el Mo, worre 1, pien § Madallly - Cobornbia
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para Salir de las insialaciones. o gue dificulta 8l control afectivo de selida debido a la ubicagion
ded vigllante y & las funciones que debe realizar en & conlrol vehiculer, Esta situacion persisie
hasta ia fecha

Asimisma, la sade Bodega La Iguana fliene salida de valquetas con malerial trilurado, aresa,
enfre oiros matenakss, con |as aulorizaciones y revision del personal administrative. Sin
ambanga, Ia estructura de la porteria dificuda la revision por la atlurs de asios vahliculos Sagan
la RESOLUCION 1402 de 2012, a partir de 1 50 metros de afura, el personal debe contar can
un curse da alturas ¥ la esbruclura de las inslalacionas no cusnta con la adecuaciin nacesara
para una correcty revisisn, Para la salida ge les volguetes con carpa, |a revision fa reakra ol
personal adminisiralive para emitir ka aulorizacion de salida

Ze recomients esfudiar ia posililidad de implementar un sistems de cdmaras de seguridad an
gl Edificio Bulevar de Sgn Juan, considerando gue [as instaiciones esthn ocupadas por 2
Becratafla de Educacion del Distribo v, por su Aaturaleza, ks alluancia de pessonas es
significativa. Hasta la facha, esta recomendacitn no 58 ha matanializado an las inslalaciones da
g Secretarie de Educacion

5o recomeenda g kb administracidn distrital insialar cdmaras de viglancia en la sede Edificio
Varquaz, alendiendo a |a propuesta comercial emitida por la ESU. Hasla la fecha, esia
recomendacion no se ha materdskzado en fas instalaciones del Edificio Vizquez y se esld
analizando por la depandencia corraspondiente.

D& acuerdo con los resultados de los andlisis de riesgos para la sede SIES-M, se recomienda
gue lodas = oficines de la Secretarla de Seguridad v Convivencla Cledadana sean ubicadas
Bn Inshalaciones excusaias pars dicha Secrataria, con @l fin de evitar que el espacs sea
comparido con entes particulares

La ocupacsdn scelerada del Cerro Moravia, impulsada por la invasion iragular v las
conglrucciones no sulorizadas, representa un serio fesgo pasa la seguridad pubbea, a3
estabilidad del termena y & bienestar de la comunidad. A pesar de |os repories realizados por la
ESU v por lx ampresa aiada encargada da prestar los senvicios de vigilancia isica a las entidades
politiales v o la Oficina de Constnnye an fa Caza do Justcia E| Bosgue, esios an suU gran mayoria
omitidos o no atandidos, es fundamantal asiablecer medidas adiclonales pars abordar esta
problematica de manera afectiva

Se recomienda mplementar un enfeque mullidisciplinerio que inegre esfuerzes de vigilanca,
prevenckn y acclén comuniiara para mitigar los resgos asociados con la ocupacion imegular
S recomienda que desde la supervisidn def confrato se escale esta problematica a los diferenies
organismos de seguridad y controd, ns mismos que gestlonen reluerzos de vigiancia ¥ Monlioreo,
especificamenie con patruliahes Frecuentes en ks dreas crilicas del Cema Moravia par pane de
la Policia, garanbEands una MM!_ rapkda ante AUevas Gtupacionas.

Adicionalmente se recomiends impéementar sistemas de monflores por camasas da codad
congcladas con el 123 gue pueds permidir una Identificacitn efectiva de las posibles invasiones,
deniro de leg medidas og identificacidn oporiuna tambsén 5& sugiere fa implemaniacion de
imSpEctionegs abreas mediante sarnonawves no tipeladas (drones) para deteclar de manera
proaciiva consirucciones no avorizadas y aclividades ilegales.

Es fundarmenial que s& propicie el loradecimiento de la comunicacin Inlernstitucianal,
penerando reunionse Periddicas entre fa Policla y @ Oficina de Construys parsa svaluar la
siLiacin, compantic informacidn sobre nuevas invashines vy @i puedan coordingr acchnes
inmedEaEs

Le ocupacidn regular del Cermo Moravia representa un desafio gue reguisrs un enfoque ntegral
y coordinada. Aumentar la vigllancla, foralecer s comunicacion interinstiticional, implementar

Crhhara &8 3 - 14, Centro Empresanad Clunad del &5o, tode 5 pico K Madallin - Colembla
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dcoiones legales, involucrar 8 la comunidad v desarmllar soluciones habltackonales son pasos
esencliales para malgar s nesgos asociados ¥ promover w entormo mas segqura v sostenibis
La colaboracion continua entre fas eutoridades y demas entes de confrol lerrforial e
fundamental parg aboriar esta tRupcion de manara alecliva.

Recomendacién dé seguridad para la reaperiura de lag sodes después del receso de
actividades por temperada de fin de afio 2024,

Lo présente recomandacidn, fiene camo. ocbjetive sugerr s medidas de segundad ¥ los

procediméanios necesanos para aseguras una reaperturd efeciiva vy segura de las diferondes
sagdes iras &l receso de aclividades y sollamianto temporal durante [a temporeda da fin de afa,

Estas medidas son criticas pars garantizar In proleceion de la infraestructura y los sctivos del
Munigipie de Medallin, Distrlo Especial da Clancia, Tecnologla & Innovacian,

Medidas de Segurbdad.

Inspeccion de Ingtalaciones:

Realzar ung evaluacion exhausiiva de todss |as. sedes pafa idenfificar posibles dafios
astruciurales o de infrasstruciuna fiskca

Verficar al estado de sslamas eleciricos, de fordaneria v de segundad

Control de Access:
Implarnentar un sistema de control de sccesa rigurosa, parmitends |3 entrads solo &l persoinsl
sutorzado, esto hasta no terminar de verificar log inventarios v condiciones de lag sedes

Capacitacion y Conclenciacion:

De ser reguenda, |8 ESU, por medio d& sus aliados, pone & disposicitn e la supendsidn del
contredo, ta realizeciin de capacdacidn sobre medidas ¥ prodocolos de segurided lendianiés a
mejorar la seguridad, aclividad enfocada en fomentar una cultura de seguridad ¥ respansahiidad
enre-los ampeados

COMPONENTE 2:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS SISTEMAS DE CCTV Y LOS
SISTEMAS DE ACCESC CENTRO ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE MEDELLIN Y SUS
SEDES DEL DIFICIO CENTRO ADMINISTRATIVO DISTRITAL Y 5US SEDES.

Farg gl mes de dicdembne de 2074 sa da cumpliméento & components 2 a través de las
actividades desprroiladas por 8l proveedor Uinkdn Elécirica 5.4, con quien & gacudan dos
contrains para-atencer dos sistemas, uno de allos &l Circulte Ceraco de Televigibn = COTV que
s encuanira disiribuldo en las siguientes sedes: Sede principal Centro Administrative Distriad,
Concejo de Medellin, Edificio Camé; Bodega Iguans, Secrataria de Medio Ambisnte y Secretarta
de Movilidad y &l sagundo & Sistoma de Confrol de Acceso del Centro Administrative Distrital -
CAD

A continuackn, se relacionan las aclividades de manienimignta prevenlive, vistas dagndsticas,
porcantsies de ejecucidn v & compartamienio en @ llempe da cada eno de los sistemas en &l
Cantro Adméinlstrative Distrital - CAD v s diferenies sedes

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ VISITAS DIAGNOSTICAS AL SISTEMA DE CCTV DE L&
ALCALDIA DE MEDELLIN ¥ SUS DIFERENTES SEDES.

Cameds &0 @ 20 - Tia Cpnirs Ermeresanal Cludad dol Sy, 1orre 1. oiso 5 Madollin - Colemibin
Tebalnmr 1RMG el T8 L0 o inlfnfeedh i e o dtdia med romorm
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SISTEMA CCTV DEL CAD

MANTEMNIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA CCTV DEL CAD = RONDA 3

Curante las fechas comprandidas en el presanie informe, no g8 realzaran manlanifmieno
prevantivo en asta sede; teniando en cuenta que se-cumplieron a cabslidad fas 3 rondas Miciakes
de ramenirmenio preventivas definidas en & confrato.

En fa skqulente tabla, se refacionan fa canlided de equipos con manbenimsgnio prevenlivo,
malizados en a ronda 3 finakzado en el mes de nowembre de 2024,

Mantenimienta

SarvidnnMenTr

Mantenimiento Cdmars Ip [ 178 | 128 I ] [P
| Mantenimiento Camaras Andlogas | 28 | =& | B | 120

MNOTA: Las rondas de mantersmiento preventivo, se encueniran besadas en B cantidad de
equipos por sede confrecteaiments. Sin embargs, durante la primera ronda de mantemimients s&
Evidencit gue & e5ta sede @ sislama confiana menos equipos de los confracluales, anfre |as
cuales se encueniran 50 camaras IP, Tenlendd en cuenta lo anjerior, en |a ejecucidn de |a
segunda y fercesa randa de manbanimiento preventive, se aclualzo la cantidad de eguipos par
siglema ¥ con base a este lavaniemianto de informaechén se informb via comreo elecirdnico &
novedad

VISITA DIAGNOSTICAS SISTEMA DE CCTV CAD

Durante las fechas comprendidas en ol presenis informe, fue necesano realizar 8 viaas
dizgnosticas sobre el sistema.

En la sapiente tabla, $o enuncia la cantidad de visitas diagndslicas realizadas, la centidad de
visdlas que se realizaron en el mes de dicsembre y en meses ameriores, asl coma 1a cantidad de
vigias disponibles para el contraio

WISITAS R 7 a3 1 14 |7 B |3
DAGHOSTIED

& confinuacikin, s enuncia al detale las visias disgndstices reslizadag:

LAFTENE &8 5 S0 - Tk, Cemime Ermpretafal Ciudad dal fio, fome 3, plee % Medaliin - Colombis
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VISITA CORRECTNVAS SISTEMA DE CCTV GAD

Duranie las fechas comprendidas en gl presents informe, se realzaron 1 visida cormeciiva en el
sisiema del CAD

A contmuacin, Sé énuncia al detale (as visilas commectivas realizadas:
weoag
e . —

CETY = 1?-'.2@?‘ B TEE Walia corfeciva para revisar la funcioramiante | Wane_Coreclaft

dal EcftwiEre Gareie
Rt Sig resips wsla comesive &l aslema
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visuakzor i samams Be eedia @l horaes an
o8 EEVOoreEs ¥ @ worksfation da monioeen
8 gntuirs una disencs e doa minotoa
Bnine SMDOE 88 REslips g SNCrarsEaoan de o8
oal ForEng BN 0e suipoE, b sanhon 8l palama
¥ Qobdn opaTandn oon nemralidad
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BOLEADE REPUESTOS CAD

Curante las feches comprendidas &n &f presense nforme, So realiza el consumc an bolsa da
rapuesios de los eamenios relacionados a continuacidn:

SUMINISTRO®1: CAMARA INGRESO ALCALDIA P12

S8 realiza surninisire @ Instalacian de Fuents 124 nuava, ya que la que se encontraba instalada
BE eNCOnind mials, s& realesn apstes de conexiones, y pruebas de funcisamisnio y s cémara
queda operands cofraciamernbe

DFERATIVIDAD DEL SISTEMA CCTV CAD
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En la imagen amerior, se visusica s operalividad del sisteme de CCTY, duranie el mes de
diciembre de 324

En & opsmativided, e2 fiens en ceends el funcionamento diang de (as  cAMarss
SerndoresNVREIDVE, oon base a los repoies anvadas por |8 supendisors del contrato

ESTADD DEL SISTEMA CCTV CAD

En la siguiente tabla & megen, 58 evidenca que of estado del sisterna a la fecha dal 31 de
dicamite de 2024 s& encuentia con B7 % de operathicad

e o

Larnin o ERTAIND

Tiatral

iR | Py

e IR e [

FECHA 311253034 COFERATIVG FLERA DE SERVICIO

11102 J14 7 a1t

ALEAL O OF MEDELLIM 214 1 331

COTY Frd 7 BT

Total, general it 7 | 21
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NOTA: Las cdmaras que se ancuantran por fuers san: Taquillas Cafetin /S8ano, Taguilss Limde
Gobernacidn/Sdtan, Ingreso Vehicular Entrada, Eslacienamisnts Avanzada /S4anc; pise 1 exi-
ingres0 peatonal san juan - VBUPD107, Domo Lim#es Gobernacian (Sdtane, Fasilo Occkdental
F12. Les cuales han sido retiradas por dafo infemo del equipo yia cambios en ka infraestruciura
del CAD

BISTEMA DE COTV CARRE

MANTENIMIENTD PREVENTIVO SISTEMA CCTV CARRE - RONDA 3

Ourante las fechas comprendidas an &l presente informe, no se fesizarcn Mantenimienio
prevantivg & asia sede.

En k& siguienie iabla, so mlacionan |g canbidad de eguipos con manteniméanio preventive,
realizados an la ronda 3 finslzade an el mes de noviembre de 2024

Mandereniarto Praventive | 1 o TOo%
EareldorsvrDyr

Minderenigréo Chmara Andloga | 12 [+ |8 100%
Manssremiereo Monitor T [ o 100%

VISITA DIAGNOSTICAS DEL SISTEMA DE CCTV CARRE

Durante las fechas comprendidas en al prasante informe, no se realizeron Vistas Dagnastice al
SiElema.

En Is siguignte tabila, se enuncia ka canbdad de visilas diagndsticas reakzadas, la cantided de
wisitas que se realizaron en el mes de diciembee y en meses antenicres, sl como la cantidad de
visitas dispanibles para el conlrate,

i - ——
DRAGHOSTICO

VISITA CORRECTTVAS SISTEMA CCTV DEL EDIFICIO CARRE

Curante lzs fechas comprendidas en &l presente informe, 5o malizaren 1 Visitas carmactivas én
el Edificio Camé,

A confinuacidn, &8 anuncia al delalle tas visitas coreclivas realzadas

‘II!'HIH BaB(A Aionzada o wieds comecive parme ol Ed Came  ists Comecivo®]

chmp injredn ascenisr pig D Ein vEcal RY S
1edlifE vARE cOMBCHvE 810 CAMENE NQeEn RECE T
pise 3 ol Card, la cusl fue reporiads sin veusl an
moniomeo S8 AlsEn B congiones § se fevisa o

Carraia &8 F 30 - 104, Centro Emprasarinl CHIH34 d&i Rig, torre X, pled & Modallih - ColomBls
Trlafarm=y (AL A48 L EH . iePdllipd s FAE P iiini il P ot
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confijurecen 88 |8 CAMAME. B0 T, quedn W
AR TN EErancs RSTMaImBnE

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
CAMARA ASCENSOR PISO 2

COPERATIVIDAD DEL SISTEMA DEL EDMFICIO CARRE

En la kmagen siguiente, se visualiza b operalivided del sistema de CCTVY, duranie &l mes de
diciemigre, tenkendo en cuenia el funclonaméenio diario de las cAmarnas, ServdoresMNVRIDOVE,
monibones, con hase a oS répories envindos paria SUpEMAEDTa dal confralo

wia T wmvws Y
oy i TT ST

FERATVA

ESTADD DEL SISTEMA CCTV DEL EDIFICIO CARRE

En la siguiente fabla & imagan, se evidencia gue el aslado del sstema a la fecha dal 31 da
diciernbra de 2024 s& spcuentra en el 100% de oparatividad

Total

w CIBERAT hbd

Canmera &b 2 30 - & Contio Empresarial Cludad dei B0, 1o §; piso & Madallln : Colambla

Tl FEOAY Gl V& &IV « byl Figim r iy il PR
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SISTEMA DE CCTW SECRETARIA DE MOVILIDAD

MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA CCTV SEDE MOVILIDAD RONDA 3

Durante las fechas comprendidas en el presente informe, no se reslizaron mantenkmients
preventiva an asta sada

En la sigulente tabla, so relacionan la cantidad de equipps con manlenimento preventivo,
raalizados an la ronda 3 finalizede en of mes de noviembne de 2024,

“Mandenimismic

SarvidanivriDvre

Mandsrimierds Camarm Ip H A2 =3 | a4%
Mansenimianto Switeh i i o | 00
Mantenimiento Estation De Trabaje | 2 2 o 100%
asntonimianss Monor - [F 2 ] 100N
Manteiimiaitn Ups SKva K| 1 a 100%
OBRERVACIONES:

¥ Enla randa de rantenimisnlo praventiva no se resliza mantenimianto & 15 camarms ubkadas
en el galang da i Secrataria de Movilldad ya que, en &l moments s encuenlran realizando
trabajos de obta civil ¥ nos informan que log irabajos se dan hasta ef 31 de diciembra de
2024, 6 soficha & fa supervisidn informar cuando se pueda realzar el manlenimienio
preventivo,

+ Confractualmente, se tenen 97 camaras IF en la sede, pero al realizar ia primera ronda de
manianimiento preventiva, e evidencla un ofal en la sede de 77 cadmaras fisicas, dentro de
les cuales exslen 11 cArmaras ojo de pez y | molisensoral, oon diferentes vistas
configuradas. &l cusl hace gue a1 mondoreo de movidad se visualice un nimearo mayor de
camaras. A contnuacion, sa detallan las camaras y la cantidad de vistas configuradas:

Domo sttano 2 tene configurada 2 vistas (id: 61, 82), ramdes tiene configuradas 5 vislas (id
456,78 domo sdtand fiene configurada 4 wislas (id: 10,11,12,13 ), tarcer pisa tiene
configurada 5 vistas (d. 14,15,18,17,18 |, inspecciones fene configurada 4 wistas (id;
£8,353.31.32), oficing guardas tene configurada 3 watas (id; 34,35.38), patios lens
configuredas 4 wistas [« 4'?.IE.TE.T4-:|, terminales CS5 fiene configurada 2 vistas (|d-57.60), 3
canales con misma visual no se agregan TPM fiene configurada 4 vistas {id: 67 688570 ),
laboratona towcologla tiene configurada 2 vistas (I8 52,57) 77 78, hall Pl tiene configurada 4
vistas (ki 79808162 ), cobvo coactive oficing 1 tiene configurada 5 vistas
(18890 100,101,102 §,

Chmefa &8 8 20 - T4, Cantie Embreianal Cluclad d6f Bdo, forme £ pled & Madallln - Colambla
Tedplrms IRNL] LL8 TE &N . Jidemdled) | P/Am P - Wil B2 0 Pl -
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YVISITAS DIAGHNDSTICAS DEL SISTEMA DE CCTY MOVILIDAD

Duranie las fechas comprendidas en &l presénle Iinformeé, fue necesaro realizar 1 Visita
Diagnostica an ls Secrafaria de Movisdad.

En fa siguienie 1abla, s& enunca @ canlidad de visias dispnasticas disponibles, la cantidad de
visiias que %8 realizaron an Bl mes da diciembre, &8l como la canfidad de wisitas disponibles
durdnis & contrato

DIAGHCITICD

A conlinuaciyn, 6 anuncian ol delalle los visitas dinghosticad realiiadas

Tan22024 Wisils Qiagnosice & |18 Secrearcia de MIvisBs para
Alender |3 sguanis novedad CATARE G0N 58
encusmian meksfaces no presenian una mmagen nibda
Y OOuirds B gus FeQUIBRER B8F Lo Busle da Bnis v
conimals pars podnr B8 e W meor caldad de
imagen y hmcer g ams mds facl decdfosr a s
pavRordd Y chialos Bn o8 vdecs. ALY e el wisile
dagnistca a lpy cémeras da lm Sacrebaria da
Mowindad. lss cumles peeseninbon probeman oo
s AlERc O A Gos Ll g be O inSel S i SEE
Tras s revasdn, s Geedol qua (B8 CRMBFEN &8
emconirzhan desenineadas. Procedimas & rmakror gl
Eusts commmoondiscds, erfocarcolas nuesmmanta
Uins yes reakzados os musies, a1 camaras gusdamn
Eon B viBLBIERGES B pondisonas’ ARk
DpEnnon COmMRCeTIRNIG

Wina_Deagriosticost

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
REVISION IMAGEN CAMARAS

VISITA CORRELTIVAS SISTEMA DE CCTY SECRETARIA DE MUMVILIDAD

Duranie las fechas comprandidas en &l presente infarme, fue nechsasa reallzar 3 Viskay
correctvas en movikidad

& contmuacian, se enuncian al delalls ias visdas comaciivas reaizadas

Deorma 1 de Movilidiad, sclicilo por fevor nueva vislte  Viste Cotmeciielfl
pare ndalaniar L] apeiin
Assizer coma Glma opcidn antes de redrade ssa;
Ra{ar @l reradrg § URE VEMION b BIDJUR, A 987 3 48

Arrary &6 T2 - &, Conro Empresmnsl Cuoad o=l Bio, porred, pisa S, Modollin - Colomon

Tai' Py Bl L T4 LA - s PEsiy mhm = ke sl P FF
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Pigra 127w 118

{2 22004 YT

1823024 Sanad

malabiece B So realiid vets Stechve Bl Dams ¥
e ln Secrenaria de Mndigad gl cudl e intancambiado
con ol Domo #2 oa | sulopigia. Dumnts asis
riervenckin, 38 procedia sl Embo de coneciores en
& Gableieds. Se dekd ef saguimanda & Domo ) sn ke
presals hasls & din jueves, con el I oS clmersdr su
comporiamianie. Pam gl rmouiem su auiaizeibn
para  malzar OonE  TEVEEN 0 monRoren - dil
tunconamianio de i chmams ¥ la gmbacdn
Ex de anciar gue. si pam e dia jueves 12 de gicembe
e enifents g B camansd edlin & Coreclo
lunsignamianio, & procedera » programe I8 presels
BN o B ¥ 8 08Ena 18 M0 BN SegLIm iSO
pans avikiar ol comportamiants del eguipo y Sescaitar
drnae da contep! &N &8 camarp

Dome 1 de Mowiidad, salcta por favar russea visng
HETE A A [ 20 ] i
Lo gue podnames Facar coma ullima gpodn anfes do
mbmrs sara. boajar pl freveane @ une wareon mas
anligea § wai & s rostablece RiG 86 maled b vila
cormeciieg 8l domo WY s B Secraiana o Manidad, gl
rasl B RNCLnTIG lungorsenda coraclamanta Bl domg
lue dejado an seguamianic sn s pesel grabadcs;
dusds al & de diciembre hasin 8l 12 con o ¥n de
gvaluar B desampeilo. POSEnoments, e proieds B
gracar los peRsel. v 89 canlinend ean &l aeguimiania
nasa ol jumeEs 19 e BoemIe, pEW werdcar &
presatio niguna falis con log preast grabados

viata paln andar B sguinnts novedad Wi
oormcliva @ fa Secrotesin do Mo ldad paco e ravisign
dal doma @1 y o domo e anopsia, RY se
realud vigiln comectiva b |5 Secretaria de Movidad
pand e revstn del domo B y el damo de dolopiste, &
ool el be grabanan e presal deicds & 12 de Scemive
§ 88 def. @0 saguimienis perd  chiervar su
funcionamianin: Sa wenfcan grahaciones y 58 chsara
que Bl oormo]  yila sufooain  hasia lelscha esia
hindorards con nommisidad Cabs ancisr  que,
B lasulapsln  gieda #®  domoll  Son pensl
FIBIICCCWRIT M 1TASEE. qua eslala ralalaog
Bn Potios y &l Soono#? da lo sulogmeis quedd an Paioa
oo S J01 A0 GCCWVRD 1 04 1 TERAN

REGISTRO FOTOGRAFICD DE LA ACTIWIDAD

CAMARA DOMO 181

CAMARA DOMO 182

Wists_Cameclively

Vigha_CamecTvaRs
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CAMARA DOMO 183

CPERATIVIDAD DEL SISTEMA CCTV SECRETARLA DE MOVILIDAD

En la siguiens magen, se visuaiza i operatividad del sistema ¢e COTY, duranie el mas o8
diciemiore, teniendo en cuenta el funcionamianto diario de las chmargs, ServidoreshVRIDVR
gwiiches. UPS, esiacionas de frabajo, con basa a Ios reportes enviados por |8 supanisonl Gl
codnlrala

. S s Y

Caria il EXTADS
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ESTADOC DEL SISTEMA CCTV SECRETARIA DE MOVILIDAD

En la siguients tabla & imagen, s& evidencia que & estado o6l 33lema ala fecha del 31 diciembre
de 2024 s encusnira an el 52% de oparatividad

Total

& OFERATTVA
& FUCHA [E SERACID

-

FECHA IPERATIVA BERVICID | Total general
A i - e
BECRETARIA DE MOVILIDAD | &8 [T 7
e ] e L i
| Todal, general | an %] &7

OBSERVACION: Las 7 cimaras fusra de servicks son: Cam patios. Cam entrega vehiculos, Cam
ofizing o, Cam salida reglonsl, Cam perfios, Cam entrada a peritos, Cam salida regicnal
accidental, por dafics en al cableado debida & trebajos da obra civil en la sede. & envid
propuests econdmica para la puesta & punto de [as cémaras, Pendsnie aprabacion,

SISTEMA CCTV CONCEJD DE MEDELLIN

MANTENIMIENTD PREVENTIVO SISTEMA CCTV SEDE CONCEJO RONDA 3

Durante las fechas comprendidas en el presenie informe, no se realzaron Mantenimiento
preventvo en esta seds.

En la sguienie tabla, se relacionan la cantided de equipos con mantenimienio preventivo,
reglizados an i3 ronda 3 finalzado en & mes de nowiembre da 2024,

Marntenimiento
ServidorrerDvr

| Mantenimiento Camars Ip ET] ) IF T
Mantenimionto Switch E} [t - T160%

Carmida a8 00 - Nk Cenirs Emprasaril Chidad ool B, warre 1 piae S Medullin - Cosomaia
Tahabrar FEALT AL Li LR . srliniiliEtii A /N « Siink S rnmen
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VISITAS DHAGNOSTICAS DEL SISTEMA DE CCTV CONGEJD DE MEDELLIN

Duranie fas fachas comprendidas en & prasenie informe, no se realizaron Visitas Diagnosticas
&n &l Concejo de Madallin

En la siguiente tabla, se enuncia la canlidad de visitas dingnésticas disponibles, la cantidad de

visitas qua se realizaron en el mes de diclembre, asl coma la cantidad de visitas disponibles
durane & cantrao.

A% T B a =] ] o i a g
DIAGNESTICO

VISITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CCTV CONCEJD DE MEDELLIM

Durante l&s fechas comprenddas en & presenis infarme, 1o <& realizaron visitas comectivas an
&l conceo de Medallin

OPERATIVIDAD DEL S8ISTEMA DE CCTV CONCEJC DE MEDELLIN

En |n sigussnts imagen, S& visuakea |a D'le dial sislema da COTY, duranis ol mes de
diciembne, benmndo an cuenta el funcionamiento diario de las cdmaras, Senvidores/NVR/DVR,
swiich, con base & los repories enviados por fa supervisora del contraio,

LU g
e

.. .. %

ESTADO DEL SISTEMA DE CCTV CONCEJO DE MEDELLIN

En In siguisnis fabla o imagen, e& evidencia que el estado del sistema & a fecha del 31 de
dicigmbra de S0Z4 sa encuentra an el 92% de oparatividad

Tatal

= U RETRAA

w LA B S

Camerh AL Z 20 -Tha, Cemiro Empretanial Clognd del ENo, Torme L, pio & Mpdelin - Colombia
Tebdlars ISMAY Ghs Td &0 . Irlrd el rmem £ - wadh A il PO
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FECHA FUERA D SERVICIO | Total gonarad

| 31202034 [ 33 3 =
| CONCEJO DE MEDELLIN 32 3 L
“geTY ' 3 3 %
Total. general B Th 4 I

MWOTA: Las cameras yo equipos gue S encueniran por fera son Biblioleca 2ip1; Ingreso
concejo general pl | senvidor Avigilan; (o5 ceales han sido refradas por dafio inlerma del egupo
Vo camidos en lainfrasstructura del CAD.

SISTEMA CCTV SEDE MEDIO AMBIENTE

MANTENIMIENTD FREVENTIVD BISTEMA DE CCTV MEDIO AMBIENTE RONDA 3

Ourante las fechas comprendidas en & presenie Informe no se realzaron Mantenmignlo
preveniive en asta sede

En fa siguiente fabla, se relacionan b cantidad de equipos con mantenimiento preventivo,
mealizades an 1a ronda 3 finalizado en &l mes de noviembra de 2024,

CCTV A afilenimea Prevanine 100%
B A

ECTY Wwnledimensis Chman ip B | a 100%

[ BETY  Manienimento Swdch 1 1 ] 100%

[TV Mantgnimeres Estacén Da Trabaz | ! i [ 4 1505

CCTW Manignimen Masier ] i ] 100%

VISITA DIAGNOSTICAS DEL SISTEMA DE CCTV MEDIO AMBIENTE

Durante las fechas comprendidas en el presante informe, no se realizeron visnas disgnosticas.

En la siguients tabla, s8 enuncia |a cantidad de visdas dagndshcas disponibles, la cantdad da
visslas qua se realizaron en el mes de diciembre, asi como la cantidad de vigsitas dsponibles
dusania ef contrata.

-
VISITAS 3 (9, I'n |D o g o RE

VISITAS CORRECTIVAB SISTEMA DE CCTY MEDIO AMBIENTE

A la Techa dél presente informe, no se realizarcn mantanimienios carectivos en & sisiema,

CPERATIVIDAD DEL 31STEMA DE COCTV MEDIO AMBIENTE

En la sigulente imagan, s visualiza |a cperstividad del sistema de CCTV, durams el mes de
dicierntra, tenienco-en cuanta el funclonemianto diario de fas chmaras, Sesvidores!NVRIDVR,

TR &0 8 40 - Tik Ceniro Ervprosanial CRdad dul R 1o §, piso & sadelin « Celarmbla
Talalnmn-[GAdY AEL T LN . Ieffenfiae 25 e . idsal @il Fai o
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swilch, estacion de trabajo, maniior, con base & los repories emiados por la supervisora del
contrata.
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ESTADD DEL SESTEMA DE CCTV MEDID AMBIENTE

En |la siguiente 1abla e imagan, s evidencis gu ol estado dal sistema a la fecha del 31 de
diclembire de 2024 se encuentra en el 100% de operalividad

Total

& O BATA

FECHA

ML W & 11 i

L SRR EDI AGBEITE - —iy |
EETY e K

Total gereral K] 43 !

SISTEMA CCTV BODEGA HGLIANS

MANTENIMIENTO PREVENTIVD DEL SISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA RONDAJ

Cartara &8 3 - Né Comtrg Emprananal Chdad des Rig sorfe 3, pia 5 Medallin - Qeambla
Talmdnerr IRAL) Gld W L1 - irvividflemiil £8P - ai #50 PR P
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Duranle las fechas comprendidas en el presente informe, no se malizann Mantenimienlo
preventivo en eata sede

En la ﬂgularrte tabka, &8 relacionan b canfidad de GquUepoes Con manianimignia prvantivo,
realizados en la ronda 3 finalizeds en &l mes de noviembre de 2024

 DESCREPCION

Mardarimlaric Preventiva 1 i ] HH0%

SorvidarMveiDur
Mantanimiants CAmam kg Un 4 4 'y | {75

Mardinimianio Switch i K] ] | Too%

WVISITA DIAGHNOSTICAS DEL SEISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA

Deranie tas fechas comprendidasz an al presents infoeme, e readzo 1 visia dispnbstice en la
sede,

En la siguients takla, s8 enuncia la cantidad de visitas diagndsticas dsponibées, la cantidad de
visitas que s& realizaron en el mes de diceembre, asl como |a camidad de visilas dispanibias
durante el conbrafo,

VIEITAS
DIAGHOSTICD

A continuacidn, s2 enuncia al detals ks visitas dagndsticas realizadas:

= e 1 '_.:'

. [*

v pais Aiefded (8 sguents  novedsd visim  Wafa_Dagroshoos|
dhagremlics pard i bodsgs lquans pudd b rewsion del
DCaS PRINCIFAL At Sa nealizs Visile Disgnoshcs ai
Domeo Principal de la iguana. i cunl reporian gue se
EnceEkn En wisusl B& proceds & verficor la
condgurieiin v Soresigngd, pers & Doma Ao
mepanda, B reQLane VS DOTHSVE  SaYR
desmoriar el domo y mvisar fiscamenta

REGISTO FOTOGRAFICOD
DOMO PRINCIPAL

VISITA CORRECTIVAS SISTEMA DE CCTV BODEGA IGUANA

Durante las fechas comprendidas en el presente informe, fue necesario realizar 1 Visita correctiva
en movilidad,

CaTord &8 T 20, - 104, Contio Ermpressttal Cludad def Rig, torre 5, plsa & Medalin - Colombia
Tl i IRNLY BLd Bk &N - inTfrefdidl Frim P - Wikie S50 ree £
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g 138 a8 14

A continuscion, se enuncien sl detalle [a8 wisitas correctivas realizadas

S L2024 LTS winin patn alencsr @ sguienls roveted vaks | Viuls COorscpygit

correcia pars in bodegn [guana pers s revson gal
DOMSD PRINCIPALRY. Se Reakes vigiln Comactive al
Oomo Principal da Im Bedsga lguenb, & cuni &8
AN Bie vhunl S8 precade desmantar & Dome y
B2 reidd (OCHESrTe para @l Domo rd mshondn, B0
mira §l como porm Bavar ol Ooro sy reepociva
reian, damnbe i Mvisdn B8 ercuenite con cora
totml y no Bene feaAEcTs Se proteds @ EMARF (A
Proprin BEEnAmica

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD

COPERATIWVIDAD DEL SISTEMA DE CCTV BODEGA 1GLIANS

En la siguisnte imagen, se Yisualiza Ia operalividad del sisterna de CCTV, duranie &l mes de
dicsambre, teniends en cuena el funcionamiento diaria da las cdmaras, ServidoresNVRIDVR,
gwiteh, con bass g los reparies enwados por 13 swpervisora del condrata

i, Y mams

ESTADC DEL SISTEMA DE CETV BODEGA [GLANA
En k& giguients tabla & imagen, s8 avidencia gue &l estado del sisterna a ia fecha dal 31 da

digiambna de 2024 sa encianba en al B3% de operatividad

Carnra & 3 20 « e, Centro Emoretanal Clodad del 8o, torme L phio & edaliin - Colombda
Trlestpuney IRl REL Ra L o Iyl @ i v « whilivly Wil Ao
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Total

= DIERAITSS

% FLIEFA Dk JEEVICIL

FECHA OPERATIVA | FUERA  DE | Totm gerers)

| | SERVICHD
A M0 [ 1 u
PARQUEADERD MAQUINARLA IGUANA |5 [ f
ceTY [ & 1 3
Tatal general ' E [ %

NOTA: La cdmara por fugra de senaclo a2 Dome principal, retirsda por defio intemo del equipo.

MANTERIMIENTO PREVENTIVG Y VISITAS DIAGHNOSTICAS AL SISTEMA GE CONTROL DE
ACCESD DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN CAD,

A continacion, s& relacionan las actividades de mantenimiento preventiva, wisitas diagndsiicas,
porcentajes de g@cucion y & comportamiento en 2l fempo oel sislema de controd de acoeso en
gl A0 Cankro Admenisirabvn Distrital

MANTENIMIENTO PREVENTIVG SISTEMA CONTROL ACCESO RONDA 3

Durante las fechas comprendidas en & presente informe, no se realizaron Manfenimiento
praventivo an esta sade.

En la siguiente fabla, s2 melecionan la canlidad de eguipes con mamenimignts preventive,
realizedos en la ronda 2 finalizadg en el mes de noviembre de 2024

Mantanimignio  Provantivo Do

Eloctraimin 600 Lk | L
Marlenimisnia Preventive Ds Belon 13 13 a 100%
Hao Tawsh e TS £
Marienimiento  Preventive De 3 2 d 1%
Ersoladar Da Hunllas Ush
Manteniméente  Provendive D 3 3 o 100%
Cémaras Webcam Para Registro Du
Vinitaiinn |

| Mantenimienta  Prevenilve Do 1 1 a il

Sehalizacién Para Ingreso ¥ Salidas

Pof Tomiguetes Fama Visianiss Y

Funcionarics e | | }
Wantenimionto  Prevenbve  De 11 11 & 1
Tesnlgunte Bidirectional Peatanal

Carmora &8 T 20 - Ma, Conirs Empreciisl Cludad del Alo, o ¥, plso & Medallin - Colomala
Telademas ik A A Td CR . bolmdfissazr #mm rd o aliiilkl EEj | P sm
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Lizgnels 10.000 Lsanrips

Mandnnisaiento Praventeo Do Lectar | | i K £00%
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VISITAS DIAGNOSTICAS SISTEMA DE CONTROL ACCESD CAD

Durgide las fechas comgrendidas en el presente Informe, fue necesario reallzar 20 Visdas
Dragridstico an el cantrod e acceso del CAD,

En |& siguienta Labla, se anunGa & cantdad de wsitas disgnasticas contraladas la canbdad da
visitas qua g raalizamnn en &l mes oe diclembre y &n mases antenores, asi como la cantidad de
Wisitas disponibies para el canlrato

CamnTa &l m 20 - [a Contrd Emprooaal Ciudad del Bio, tome §, pisg 6 Modellin - Colombla

Tl Briry (AL add, Ta LN . INAESE R FA P o siild s il fOemL
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A confinuackin, se anuncia a! detalle las visias diagnosticas realizadas.

SHED | Aoloriza e vEHEE necesENiae parm slmncer fmy dos | \isie_Diagnosioos!
AR
£a rewlizd wnkdaciin en o shaloma y se encaniné que
pivE Bsin nusvd reduenmisio se deba hocer uno
cambsg an la corfiguracdn aciyal del ssisma en donce
uhﬂmummuuﬂmmmﬂﬂim
dmponities R Vielte clegndelica #1; Se fealizan o
cOonieC y |0 reccisccicn do iRTloias de visilanies pars
malzar-su configuracion @ un Bl de 878 laneas, de
‘na cuses 4710 son nuevas, |
AMdizaza &1 1 Aaforira las vmnias necesanas pam olncer fas dos | Visiln_Diagnostoodd
rvediadey
T raad s plaBscion an sl sRlamE ¥ 88 BENCHNIG qQue i
m =i nuevg mﬂml'l'ﬂl- =0 debe hacar un
cambio an la corfiguradtn achial dei ssiema en donce
i desasccien aa Hq‘ﬂ ereadds del areiahatients
[Wsilanies) pam que - quede como  credasdiales
disponibkes R Wikl disgnostica #2: Ss realize
warficacion dn cada una do k&S lanatas ¥ so validoen ol |
aisigmn Gerebes letior de tngs y lormigusdes, &l estado |
ds ma lanelas sAlfegicdss (27H) &l esfads adbual ¥
sorpatamianin g sElams N CTBEr y ESQnEr e
] | nnets | B - .
522024 B4612 Auloliza las visiles nacesAnaS para aldccks @s dos | YVisile_Duagnosticosd
nmindee
Ga rapkzd valiacadn an ol sisems y @ enooning gue
parz sslo raeNo roguanmisnice so dabe hacar un
EEmDo en ja coniguracon aclunl del aksterma e oonds
1= SERaRnCiEn lbn tarpetan cresdss del tageinhabisnis
(Viglanipa) pEd quo gquedsn como dradencales
disponibles BRI Vigie diagndshica @3 5a cantinda con
s mrdion do lAs Tarjetas, a8 croas 10 WnjEias y e
nealizany prosbas en diererses piscs [enrada ds
fomiguetes, safida de omiquetes y alarzs de tags) § se
BNEUETING U 88 DRrENRE NG e85 S8nd0 daleciadas
por s tags. G debe revisar lo configuracion fsico da
by _los f2ga ¥ @ configuracan en Gonetec o (os pusras
EM2rd0da pagsa Aulonza los vikias nepesarias para adender e dos  Vists Dagrosboodd
novedagdes.

Sp realud velidacion én el sisdema § B0 Snconind que
pare sifs fosve fequesmeanic S8 debs Facer uh |
CETG a0 18 comPaurpce Roluad dul Biseens Bn dondy
BB dappsonen Bk warpelap cresdae del larjainhpbiels
(Visantes) para gue queden comg credencaiss
disporsblas R Wisita disgrdskicn 8- Se idendifica qua
lny lechuna son fecrologia Mifare y los fage son
Bcnoiogin UHF, o proceds & realipsr caerEacs wn In
configuiacan y ceacidn de & mgetss an el sisema

WA | Bamid | Auilonzn ims visiss necesarias parn slender las dos | Veks Diagrosticols
noyedades.

Sa tenlut ymidecidn en & SeiEma y SE #RcOrRT que
pars esde noEvo mequedsmento s debe hacer U
camb an la configumicin pcheal gel Balema an dende
BA dekssocien 186 1a7i6las creadas O Eneahaans
(RSSO parR GlLE quoden COmMO CredenCines
gispanibies WY Visin disgndebcn &5 Se continle cen
In rEvindn de |8 lecociogis del 18g UHF ¢ | laciang
Hunyumﬁhimnnrmﬂﬂ.mqum
conyergentan BN &l pEigma Bo malizen vprias proenes
7 58 dentdios que el formado de las terjsias parn 188
ieciaras dabe estaren 12 Bits 04 y 8 totmato de los 1ags
st de 33 bilm 00 Lo que indica oue, péte que ok
h"ﬂ-lﬂl.l-ﬂ&l'p'lﬂl 168 sanbiguen @ oredentipl ca0a
twjein dote per creada 2 veoes, una con frmato UHF

Carrera &8 = ;'.":l T, BN E."I"l'pfﬂl.lll:lr':lu-ﬂ-'.'l:l el Fug, vorrg I, piae & Megedin - Cosmdds
N bl s REAET S0 L Tk R el ey mma man  aimsEdl mms mmm m



C ey
.J INFORME DE EJECUCION Vermider 1

esu i

(3P bis 00}y e sha con foematn Milame (3 ks 04) |
En corckmian, pam ol CAD so delbed crear 15959 |
Eredencisen =0 ol shleea parn los §7E tareim

gaminries |

10122024 515 AUIONZE 4 vedid NACEMASY DAt shender e dop | Visa Dingnostcold |
ronadades

Se menlind valdandn en el sisema y 8 Brcanind gue
AR Bis Rueve ipOueceEnlc se debe hacer un
CAMB & @ configuracedn Bchusl del sisisrna an dorde
N0 DabRRCCE (RS pEins creadas del infjsiahabistls
(Wistanies) parm Que Quedan ooma Eedencalig
dsponbias AV Vsl disgnistos & & S8 precada &
configurer 10 (Anaas B0 Bl sigisma (20 cedancaiss) de
prUBDaR & e DAoG y Be vRidn qui 188 e |
ce iomicuetes y los tage s danthguen Se condres |
con monfiome v el Blerdes legan M walama, = |
confirme &0 migoEies ¥ queds funcorasds ok
Se mmomands que, finakzede & configumcds de
lerastas e o Sis3ema, me hagan prusbas Gon oo os
tage parn validar al esmectn fanclcnamisnia de lon

11422024 SHETE AUlDNZE B RS NRCEAETAN [AFR Eeeds’ lns dos | Viie_Disgnostcos?
novadades

S@ reslinh vekincssy &9 & pEama v o8 Scontd que [
PR DN TUBVO MguicTeanic BE debe hacer un
cambea &0 fa configuracdn schal dol sisteva an donde
w0 deEstccisn Ine tvjsine creadas del infjeinhnbisnte
[Wwnenies! para QU@ QUadRn como Credencales

Sa bhloguaaron e braics del I9mousse de i enireds
Princiosd de | Aealdln de Medelin s feoons e |
imciedn me procedd B rodén @l cEion do BE mEies pans
% pasg 8l personal que ingresa ¥ sale de ias
8 iersRndn @ cuanle & eeinconge de
& permor gue Tene nusla b e fenciona
enigusis Y Se peakzd vista dagnésica a los

i

i EAgUndRd v Riconlh cometiamants, la Innabh s
oerm of pErsan| &8 sQUndal par dar ingresd y salide
L) " | Ao funcionn, 8 redomiends reempiasare ;
1222084 BAEZ4 Audnrzn ims viskin necesanas carn aender ias dos  Visim_Disgnosscoss

?

Sa realns yakdactn &0 & Leleme § 58 Shcootrd oo

50 duumECCinn a6 WnGEas crondns msl WngEinhalioets
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cenfigure® 147 @jeles ¥ 304 credencials an e
siguamas hmaias MIFARE v UHF erm sl snlema
Ganane:

Aghiiza las vellap NECESENAE DA FlEndeT Ay dof
= e e

5o ranizd vulidscion an gl psiema v se enconiid gue
pore esls nueyo requenmienio S8 debe hacer un
Emrie Bn 1B corfigurabion aclusl dal pizisms &n fonds
L desasadian & lanedas onaadas dal e Eaahateante

(visilantss} P que  Gueeden como cradencales

diponitiesAy’ Se rpalzs vima cegndsiica pora
coriruar oon e eonfgumacion  co las anetas; e
sorviguran 147 fanetas y 304 cedencalss en los
sguisnine formains MEFARE y LIMF en 8l sighers
Garaisc

Aulonza los wisiDs rBCesans parm abecdar ieg doe :

fnowadades.

%o ronlizd validactn én el sisiémn y = enconind gios
pars #ila resvo requenmienio be debd Racai Ln
G 8 18 DonigurBcedd RoiLal dal Si0ema Bn donde
kR SRRASO0EN AL tANStaE creadad ool lanmanabienia
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disporibles B Se realizs visla diegrdaboe para
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configumn 175 ianalas y 350 credenciales en los
sapdanies imasics MIFARE 32 bis 04 y UHF 32 Dds
00 an & ssisma Genetec

Aulonza les visdas Necesarias cara atender lan dos
novadadns.

Sn realed veidacts an 8l alsteme ¢ pe ECSrirh gua
DErS ashe VD FEQUeREND 58 eba Pacar un
cambia & la ponliguracedn poiad del welama an donda
B8 DakEs0cEn Ia8 ErplaR crasdas d9l wanatnhabienia
(vinlargss) pars gQue queden ooma  Credencides
dispanties AV S orealiza vomln dSgn0i8cE CE0E
conticant sen Li Sonfigurcion oS lad Naidnad, e
configuren 1TE (Enetas y 350 oedencaes en ics
sigaenies fomatos MIFARE 33 bits 0d y UHF 32 bis
00 & @l galams Gansmeg

| Aulnrzo fms vekss necesstias pars alander 8e doa

WANNA | BESE |

IMER034 ‘nands

nCuRiAdeE

So mealuo veldacotn &t o sklsme v 58 sacodied qua
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FrovEdRG.
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W@ desapocion las lameias creadas del arpsshahecds
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sguianias frmaigs MIFARE 32 bits 04 5 URF 32 bs.
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CONFIGURACION DE TARJETAS
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OBSERVACIONES Pama el mes de doimmbro, 38 avidencia un crecimanto en las visdas
disgnostices debido & la configuracidn de las credenciales def control de acceso, v ia revisidn de
alarmas dea los fags Duranie s pruabas de alarmas on &l ssiema, sa observa gua las tanelas
deban ser podadas en un lugar visible para qua puadan ser datectadas por los tegs Tentendo
en cuanta o @nferior, s& recomianda anfregsr |28 farjetas con una porta camel de cusld parcs
qui &l visilmis nd 1 guarde &n o bolsdlos yia billsleras ¥ al sisiema 0 pusds dedectsf

VISITA CORRECTIVA SISTEMA DE CONTROL ACCESD CAD

Durante |as fechas comprendidas en & presente informe, Tue necesario realzar 2 Viilas
comedlivas en CAD
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Don Fabwo el muy pendeme gue b sdggemon gus S dobe
hapee y om0 dabemod proceder. B Se procade @ gananr
vista cormacing #1, 68 geners stiohod de toke o MOEMLS, segn
domumenio ademio. comea Par lavor lmner  presents  lms
ohservaciones da [DEMW, ia cunl cio o conbnuacidn & parr del
£ oa Sigembr & software MorghcManage va o fequess s una
icencin

B relxciona al rumers dal ceen cremdo por (DEMIUA Cogn &
fo20a5a0

D8 &ia ROpUSALE sinedech pafs & hisrsamein, dopdns 3
QEriicacion i JipEnd Mg
“El metsds o8 pu S350 B INTRAPETIE QUi P St saraians & Noal §
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pEMOE neceEsaricd, scliolmos sy OSODEMCEN ¥ DOMmENEER
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L EDOWO TAERIFSE ARG 5 IrevEs 8 las pomplEidedac
napluiredas  Gu saETRCCHOn @k noeEb'e  prieided, ¢ onoe
dadicamos 8 reeoker & asuntd EEe su compleds sanalEooEeT

2OMIA0EE  B4BA1  AaRoniid las visllds mecesanas para plonder &= cos novedades I Wisita Comsctivadt

5s mpldd validatdn e el selama ¥ ba andohih que pars aibe
nulIvG MMOuanmienis 58 08bd Rana un cAmBie an A configuracite
soLal del sisfema & donce S8 deaAsooEn (38 Wental creadas del
|eftEinhobesris (Wiskantes) para oue guedar oo cedencales
deiponibied RV Sa tepksn vara Cormactvn mn el CAD, e proceck
B rElar g Wchor 1y (sabda) vsdjonies P14, ol el nakda sido
demnstiadio pora meaizar i@ configurecsdn o lap lngeias de
vimbaries; 58 naialn y o8 realizan pfuebas de funconamania, y ol
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A continiampcidn, 88 snuncia 4l detalle kas visitas correctivas realizadas
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BOLSA DE REPUESTOS

Duranie las fechas comprendidas en &l presente informe, se resliza el consumo de bolsa por
todsa de repuesios da los elemanios relacienados 2 coniinuackn

SUMINISTRO E INSTALACION DE KIT TORNIQUETESS

S realiza wisita corfectva al iomiguets #8 ubscado en el piso 1 del CAD. Durante k& visita, se
procedit a reemplazar la pleza gue t2nia en calidsd de préstamo del lomiguete de Tesoreria
debits & que & piera anerlor se enconirats defeciiosa Lng vez Instalada |n nuevd pezE, sa
realizaron [as pruebas correspondiénias, y el lomiguate queda funcionando con rormalidad

QOFERATIVIDAD DEL SISTEMA CONTROL DE ACCESD CAD

En la siguisnta imagon. $a visualiza la oparatividad del Setema de Conlrol 38 Access, duranta
&l mas de dicsembre, en donde se fiens an cuenta el funcionamiante diane de los equipos que o
conforman, Senidares!, swhch, blomricas; estaciones de trabajo, monfores, anfre ofros, con
pase & los reportes envisdos por 1§ supenisora del conirato

Fu T e W
Vot i ol
[FERATIVA
[E1EEE =)
——
o T

ESTADD DEL SISTEMA CONTROL DE ACCESO CAD

En ta siquianta tabla 8 magen, s8 evidenca que &l astado del sistema a le fecha del 31 da
diciarmbre del 2024 e ancuantra en el 100% de aparatividad
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Taral

" OPERATIVA Total gsnersl
122024 R TT, | §48
ALCALDIA DE MEDELLIN £ 7T 340
CONTROL DE ACCESQ T | 24m
Tatal general T 340

DBSERVACIONES: A Ia fecha oel presente informe, &l sistema Morpho, presenta novedad para
el enrolamiento de nuevos usiasios, se procedid escalar novedsd con el tabncanle IDEMIA,
fuienes notificaron que, & partir ded 2 de diciembre dal afo e curso, 8l saporta Morpho pasc &
ser un modelo de Suscripcion de pago. Se envia propussia econdmica ¥ 88 encuanira en process
e Comgea

PCRCENTAJES DE EJECUCION MANTENIMIENTD PREVENTIVO ROMDA #3 DEL SISTEMA
DE CCTY DEL CAD'Y SUS SEDES ¥ CONTROL ACCESD DEL CAD

En la siguiente imagen. se relaciona 2l avance ds los mantemmiantes proventivas realizadas en
i#5 tres 3] rondas confraciuales del CCTY y sistemna de control de acoeso del CAD y las sedes
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SEGUIMIENTO DE WISITAS DIAGNOSTICAS EN EL TIEMPD

En las sypaentes prificas, se visupliza |a cantidad de visitas dingnosticas reslitadss duranis Ly
apscucion del contrafo del mes de diciembre, soparados por sade. y sisterma v centidsd de
Eduipos alEndidos g la visis,

< CCTV

En la sigulerts grafica se avidancis que. para &l mas da diciambrs g8 atendisron un tolal da 10
visiaa diagnosticas, disiibuides de |s siguiente menera 2n (2 Alcaldis de Madeallin 8, Movilidad
1. bodega lguania
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< CONTROL DE ACCESOD

En la sigisenie grafica s& evidancea que, para al mes do diciembra, &n &l sistema da caningd da
gocesg (CA), se alendieron 20 visilas diagnosticas para el CAD,
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SEGUIMIENTD DE CORRECTIVOS EN EL TIEMPO

En las siguienies graficas, se visualiza la candidad de visdas cormeclivas realizadaz duranie s
ejecucion del comrale del mes de diciembre, separados por sada, v sistema y cantidad de
equipos slgndidos an ka visda.

- COTY

En la sigulanie prafica sa evidencia gue, para gl mes ge diciembre, se aiengeron un wolal de
& visitas correctivas distibuldas de fa@ siguiente manera: Alcakiia de Medellin; 1, Carré: 1,
secrelana de Moviidad 3, bodega Iguana 1
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En Ia sigulenle grafica se evidencia que, pama ¢l mas de diciembre, se atendiamn 2 visias
correcthvas, en al CAD,
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OBSERVACIONES GENERALES

La operatividad del sislema Se encusnira basada en @ cantidad de equipos por sede
confraciualmente. Con basa a este s& ejecutt 18 primea ronda de mantanimaanto, sin embango,
duramie la gjecucion de fos mantenkmienios s&-ha evidentado qué. en algunas sedes, 8l sisiema
coriane mas equipts de los contfacisales o oonliens BOUIPOS QUA N0 S8 ENCuBRiTan
relataonados contractusimeante entra ellos se aacueniras: Swilch, radios, estaciones da trabago,
antre oiras

Tenienda en cuants lo anterior, £n la ejeccien de la segunda y orcera randa de mananimento,
se actualen |8 cantdad de equipes por sistama con baze a este lvantamiants da infermacion
28 |nformd via comeo elecirénien para acluskzar les cantidedes reales de eguipos para
manieniments par sede

Loz informes de los manteniméentcs préventivos, [ad visitas diagnoslicas, vigitss correclivas i
suminisirog, relacionados en gl presents nforme, pueden conlener aclividades replizadas en os
ukimos dias del mes de noviembre. Lo anerior tenlendo en cusnia que posterior a las aciividades
s8 debe organitas la informadisn (ATS, folog, fichas lecnicas cuando apita) y pata la hecha da
anfraga de los Informes |8 acthidad puada estar tarminada paro la infoomacian debe organizanss
para la regpective antrega y con base & esto 52 realrs le respactiva fachurackdn de cada mes

3, PERSONAL TECHICO:

A conlinuacion, se relacionan los l&cnicos responsables de adelaniar las acividades oa
maniensmienio presentivo y comectiva tanto en el CCTV del CAD y sus Sades. tembién como &
Cantrol de Access el CAD para &l penodt reporfacc

Jaramile Manioya Leidy Johana 104 a1 ingenam
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Desde la parte adminisiraliva s realiza la verificacion de [as novedades del personal y del pago
de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, Adicional. se revisan todos los documentos
iegales suminisirados por UNION ELECTRICA 5.A para dar cumplimienio de pagos de
seguridad social para el periodo reporiada en esls inflarme;

Puiods On colincior novermre de 2024 TDOMBSO4 B MBT0BC0  BIIEIBOD  BUIIIIN0 BTETIEO0D
Emands te i dcmmon de 204

Mola 1: En la planda reportada para el perioco de colizacion del mes de oclubee y periodo de
servicio noviemrbe de 2024 e idenlifica o personal enico encargade de realizar el
mantenimiento preventiva y correciiva & Circufio Cerrado de Telewision CCTV y Control de
Acceso,

MNota Z; UNION ELECTRICA. repora Bdicional en @ pianila pageda pagos a caja de
compansaciin, apares a Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Aparies ICBF

Se realiza ta revision a k& cenificacidn frmada por & Revisor Fiscal de la Empresa o por &l
representante Legel respecto al pego de apores &l Sistema de Seguridad Social intagral ¥
Parafigcales

or  de Codifcad: Paealcanas del 07 de anere da 2005 (cerficar gus la iu‘;"mja .
wnam smoesa @ vinpeade ol parsanal en Torra oporuna de acuans con s .
de 202E rormatiided vigerre al ssiame @& sagundod social 3 ha pagado sum CC43M51a
|Parafe BOHONES B i 10008 88 peAEIoNAE . B Bd anlidades presiBocres o8 salud Ruvisons Fiscal
cales) @ la widad ercargade On nesgos profesicnalos @ las cajos de TP 181158.T
compensacon Smikar. & altuio Colembiane ce Biengsinr Famiiar y ai
el chranie o oilifmps 6 Sdaeal
Canificade Junia Cenirad 0w Contadones del & de novemire do 2024 con
& do wigenca de (3] meses, contados & parir de |a fogha de sy exDedciin
nowiam
b Ei
2024
{dunta
Ceniral
e
Coon bt
urea)

S ralaciona 8 contnuacidn ta relacdn de los pagos realizades 8 corte noviembre de 2024

|11 il de 2024 | 20240003844

CPVELITT |1 de julia da 2024 | 2% )
| 11 da judia de 204 | 20240003830

TPEITNTE

| §37 TR1845
| B R05 545
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IC3AOEOT FYE11a1Q ;uﬂl agoaly on  20PAHMATT 31811, 268
.ml I FWYE 11208 15:“'3 agole 9a 20240004820 §238477, 252
» - - - 2 - - - — - - - — S—— - -
I034000TE FW'E 11820 Il e sscdembes - 20280008087 £ 74.7RB 541
L £
J07L000TE FYE] tad? i1 e sepiembrs = 20240005CE8 5§ 396001
o 2004
bodennors PVE1 1883 00 da oohbee o | JO24000SAEZ [ £t 207 8m
T ﬂ“ - e - — . - . - - - e
+03400074 FYE 11553 08 de oowubre da | 202400050485 £ 154 362 341
203
202200074 FYE1%838 | B g8 noversbe | Z0J4D0CE4E3 § 22 866 704
[ |
202400074 FVE! 1618 0 da nowerbe @ I0T40CCE4ES B 16572 7S
| { e TR
202400074 FVE 11640 G4 da novwesom | 20MMO000S4LE & EM 40
202400074 FyE 174l £4 du diciembre 08 . 20240007304 B
_ e | 176573 028
202400074 FVE 11743 &4 do dioembee oe | 20240007383 | §
| | S e (PR M O s
204040074 FyE1T744 :E‘.'-m ficembrs dg | 20240007305 8
[ 2 630.240

En virtud de i3 anberiss, luego de una vez evidenciado el avance téonico, adminisirative, inancien
¥ juridico sefalado en el contrato 202400074, desde e supervisor se aulariza &l pago parcial del
perada diclembre de 2024 reporado por valor de § 1480388 11VA incluido. (valores gise serdn
reflzjados en el sguerite informe de gestion).

S& refaciona 8 confinuacion &l detsde de facturss comespondienies & la pesiidn dal mes de
diciambre de 2024

FYET18%# BL 606 404 EEGFEM!EEMIETHD&!‘

02EH000MRE SERVICIOS

FYETTHEG 1207 B2a Eoa5IDCGEES BECAE TAALR DE MOVILIDAD

Anexo al informe de gestidn - Componente Tecnolagia:
Anewo al informe de supervisibng

» Carpeta: Visitas Diagnosticas por sedes, relaciona de ATS

= Carpeta: \isitas Corectivas por sedes, ralaciona de ATS

= Carpeta; Suminisiros

» Documentos: ATS VISITAS CORRECTIVAS, ATS WTA DIGDNCSTICAS

= Carpeta; Salud y Seguridad en el trabajo donde se refaciona el persenal, capacfaciones
8 iNspeccionas presperacionales.

* Ruta de visualizacitn de anexos: Informes Clienles ESY - Inicio (sharepomt.com)

COMPOMNENTE 1t
DIAGNOSTICO DE NIVEL DE MADUREZ DE GESTION DE RIESGOS. METODOLOGIA EAR
[ESTADO DE ASEGURAMIENTO DE RIESGOS).

Teniando en cuEnta |a necesidad manilastada por la Secretaria de Suministros ¥ Senvicios en
empliar ¥ adiciconar &l componadie ecnelbgco bajo el contrato intsradministrative ndmsrs

Carrara &8 £ 320 - Tha, Conire Empreants| Clocyd del B, torme 3, pao T sadaeln - Colembin
Talarirrar 16, dbd Bl &0 - Indrifie=ul urmmorn . Seasa BL F AR e
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Mo 4600101054 de 2024, ¢l dia 31 de octubre de 2024 & Clients aprusha ka propuesta sconamica
y =& suscribe el dia 13 de dickembre de 2024 & condrato con &l provaedor C5 CONSULTORES
SEGURIDAD INTEGRAL LTDA para dar cumplimianio al otjeio “Realizar ¢f dagnostion de nivel
de madurez de gestion de nesgos. Melodologia EAR [Estado de Aseguramiento da Riesgos)”.

En el mes de diciembre de 2024 se da inicio 8 las visfas ¥ acompafamienios necesarios para
gue & proveedor G351 Consultoria adelanie s actividades para consinsr el diggnostico de nivel
de madurez da gastion de resgos. Metodologla EAR {Estado de Aseguramientn de Riesgos) én
el Centro Adminigirative Distrital, para esle periodo se logra adelantar el siyulente avance;

Intreduceién

Pariando de estantanes vy buenas praclices miernacionales coma & aon &f Amencan Sociely for
Indusirial Security (ASIS), los estindares mlermacionales 150 31000, 150 27000, PCI Payment
Zard Indusiry, los requisfios minimos de seguridad pama & calificacion como - Dperador
Econamico Auforizado (DEA), la norma BASC, entre oros. S| disefid una melodologla
dengirinada EAR (Estado de Aseguramients del Riesge), & cual s8 basa en 4 pllares
estructuranias da la segundad que permite miBger oS rissgos asocipdes o ln inlraestruches Nsica
y operaciones, (Verimagen 1)

Es por ello que durante los meses de diciembre de 2024 y enera de 2025, se did inicie con al
levantamianio de | informactin para el diagndsfico del Estado de Aseguramisnts da Riesgo para
las instalaciones de fa Alcsidin Municipal de Medallin, con el propdsito de identificar tanto las
fortalezas como vulnerabilidades de las instalaciones, infraestruciure tecnologica y procesos de
seguridad, [a8 cuales serdn anslizadas de manera stslémich, & fn de plantear los iratamienios
con base a s fines persequidas por los servicios de viglancia vy sequridad priveda en Colkembia

Principales avances de la consultaria;

04 visitaz efeciuades & g instatacionss, haciendo un fecorrido a cada uno de los nivales ¥
subniveles del eddficio. las cuales fueron realizedas loz dies 17,18, v 10 de dickembre da 2024 y
el 07 de enero da 2025,

Se han identificado 67 hallazgos, los cuakes han sido clasificados por gu crilicidad en tres niveles
que 500 Aflo, Medio y Bajo. Con base a su distrbucion porcentua!, se disiribuyen de |a siguenis
raner.

Cometa 40 8 20 - 114, Centre Envpresarial Cludad del B, toene 3, phia £ sedellin - Calambla
Talamlinnry (Gfd] AL Bd L - Al mrmms o o Liliduli e i e e
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D scuerdo con los 87 hallazgos que s# han dentificado, se conelacionan los siguianles riesgos
par cada hailazgo
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Dimensiones de sequridad evaluadas:

1.NMIVEL DE SEGURIDAD EXTERIOR

| T Y

.e

I3 it | s

Arary &8 120 - U&, Contre Empresarisl Clisdsd ool Bio, wrre 3, pio 5. Medellin - Colormbe
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2. NIVEL DE SEGURIDAD INTERMEDIO
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Chservaciones

» Las visites afectuadas alas instalaciones se han realizado en diverses harariog v dias de
la semana, con &l proposite o valorar los diferentes flujos de poblacion flotanie que
habitan las instalacones, v &l desenvolemients de las sctividedes rutinarias. Sin

Campry &84 20 - kG, Centro Empresnisl Cluo ad il R, terra 5, plae B Medslin - Coledmbis
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embargo, estd pendiente |8 visa nociuma, pera evaluar el comporiamiento de los
subsisternas de saguridad e¥ctrica y electrnica; asi como el companente de segurdad
hismana junta con ks confroles aadministrativos aplicados &n dicha franja hararia

# Bi bien &8 presentan avances en |a evaluacitn de varias dimensiones de segundad del
sislema de proleccion de las instalaciones del Centro Administrative Municipal de

Medallin, es padinents ndicar que BOn qguedan pendienlss tres dmMensiones pars Ser
aviluadas en un 100%,

o Con la tolalidad de ot hallazgos identificados, s procederd en hacar un andiisls
Interdisciplinaric de cads une de los mismos, con el propdsdo de plantear los ratamientos
pertinanies a cade uno de ellos, que permite servir de insumo para definir una mta critica
de mplemertacién, de cara a o8 proyecios que puadan ser planteados yo definidos por
la administracicn municigal

NOTA TECNICA: Pafa la dima semana del mes de enero de 2025 se realizard la socializagin
y Iz enfrega oficial al cliente Suminisiros y Servicios del diagndstico levantado bajo & canbraio
202400226, con este enlregable procederemos A femar & recips 2 salisfaccion anire (28 partes
¥ procedoenamas 4 genadar & pago comaspondiente al cemplimianto dal abjeto contraciual.

Desda |a pade administratva s revsan lodos fos documenios |egales suminsirados $5|
CONSULTCRES SEGURIDAD INTEGRAL LTDA para dar cumplimiento de pagos de seguridad
social para &l pariodo repottado en este informe:

Parinas de cofizaciin oirea - novemess 1004 1T EIRE TIELESDN FEANMANDD GIL CALDERON
Pegrecaiis i e olipssiba iafud - S mmbre f034

Proiodn 30 COSTACHON Diro = nowvambes 2004 TESITAZEEE | TITASOE JoHN WALKER ARRROD
Pariodie e cnligecién ir - dclambm 084

Furiogo e CoSEERGn ool - Rovambe 1004 TeirTamn | i JOSE EROOhAR GALLEGE
Perind do cobizacion §Eiod - foiamin 034

Perindo & colzacien alros = noviembne 2024 TEEITATEGE | SOGIOBST | SALONTN CARDICHA MALDOMADE, |

Berinds de cotmacion saled = deiembre 3034

Se realiza ln varificacion de cerificacién firmada por el Reprasantane Legal respecto al pago de
apores al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Cortficada dal & de srerD o8 2025 [Juld 88 Bcusrds Son mgistos

CaLDOROM

e 2038, contabies al 31 da deciemitne dol 2024 v plenila 08 page L
rirrern TORIRG0SST, i compafiin ma cumplids con & pagd o sus | REPRESEMTANTE

Cortificads | chigacione lagaias provan e dsl wsisms de segurided socinl an sais | LEGAL

Junti aeren de 2025 por sar un ppQo anhopeds y o oorespondiomie A nesgos | G T1ER.B0E

Ceniral @ | inborees peracs spcries o can de compenaaccn famibar, CHE ¢ BEWNA

Comtadores | &0 ralacdn con mik ampleados @ dosmine oe 3004, sogidon por (@ Ley

dal 18 de | T8S 8= 3002 adicoio 50, medificads poe el aiticulo 1 de s Loy

whera g 8285de MO0 En cumplimienio def art &5 de Loy 1615 oo dowenom 25 | SRLEY  YOFANI

poirld o J01E Ik e Readonns ARlRTAR Sxnaaradod 08 & o gactn ot page de | AGUDELD GAECIA
ins ppories parafiscales pl SENA, al ICEF y ol Sistema ce Seguiided Social | TF Ho 2118357
(el pesmmi plandls congokdeds del afs 200 CC 1035E1R52

oo
Cartifcado Junta Cammi de Contacioras 8 10 e sneme da 2035 con
wegl iz O [1) ke, caniados & parbi 38 fa fecha de su expedicidn
Camora &l B30 - T&, Cenro Empresanial Clidad ded @a, torme I, pe L Mpdelin - Colambila
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ANEXOS TECHNICOS:

« Avence diEgndstics de riesgo.
« [ipcumenios legabes
= Rule de consua: |pbsiney Clienses US0 = dufos) palasogmesil g

Una vez evidenclano el avance tecnico, adminisirativo, financero y uridico sefialado en ol
cantrato 202400226, of suscrlo supanisar informa que las actividades realizadas son ejecuiadas
pera dar cumpmienio &l objsto contraciual, pera que para &l mes coffespandisnte a dicismlbde
de 2024 no g8 generard page, pues Se realizars un Unico pago bajo el recibo 8 satisfacoiin del
diagntstico.

£, INFORME ADMINISTRATIVE:

Veriicackn de las novedades del pensonal y del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social

Integral.
akido s Dotiatit M Planila mumn-ﬂ
SESTIEMEHE (LAS ASERITAS) e R DR 331821 5
OCTUESE (LA AMERICAR) ICETRNEEED 5 37084, 300
HOWEMERE [LAD AMERICES| maa-su:a_u § ¥4 135,00
SEPTEMEAE [SERALISE B T4TTERED § 308 288 i0g
JCTUBRE MERSTIR BT RS0IaE § 308215 200
WOVIEMERE |EERAZIE) B4 TRATHIEN  312.379.600
SEFTIEMBRE (EXPERTOE) BLTREOENET = 5 76,1206
DCTUBEE JEXPERTOL) TR Ay 500,845
HOVIEWBEE [EXPERTOS) B TRETARS 4 538 250 50
SESTHMEAE (ONCOR TR TONE Tl 5391 258 000
OCTUBAE poMC IR L LR LD § 316,894 B
NOWEMIRE |DHESA) TEEGAA] 331 b Bic
SEFTEMERE (ZONA DE SEGURCIAL) BT 3 § 653,008.100
DCETURAE [20e, DE SECLIIDAD) BTEIT A § B5,B05 70D
HOYVIEMERE [ZOM& OE SEGURIDAD) BETBASERI 3 B, BE0.C00
SEPTIEMERE [TELEWGIA] TRaTEIZEE £37 140,000
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En el sigusente cuadro se présenta el desglose de las factures pagadas correspondientes al
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