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A4 ASOCIADOS S.AS-
Nit 900996599-8 Sucursal Principal - 900396599 Pagina 1de1
Direccién CL 99 56 41 OF 1703, Direccion Sucursal  CL 99 56 41 OF 1703 Vencimiento 11/09/2025 00:00:00
Barranquilla Telefono Sucursal 3126158407 Fecha generacion  11/09/2025 11:23:19

Teléfonos 3126158407 .
Correo  alexcasbel@hotmail.com
Facturadoa TRANSCARIBE SA Vendedor A4 ASOCIADOS SAS
Nit . 806014488 Plazo 30 Dias
Direccién Urbanizacién Annta Diagonal 35 No, 71 -77 Tipo de operacién  Generica
Ciudad Cartagena Condiciones de pago Credito
Correo ~  pqr@transcaribe.gov.co Periodo facturado  2025-07-30 2025-08-29
Teléfono 6411320 Medio de pago
Celular 0 Orden de cliente

Tipo de crédito Crédito

Numero de items 1
fS06a0c7bc

PLU Descripcion

V03 ASESORIA Y/O CONSULTORIA
MOVILIDAD URBANA asesoria y
gestion de contratos de recaudo
para que preste apoyo a la

1 V03 supervision del contrato para la Unidad 1.00

- operacion de recaudo, control de

flota e informacién al usuario del
SITM Transcaribe S.A. Cuenta Nro.
007-2025

U. Medida Cant.

Resolucion de facturacién No 18764084573240

Fecha valida desde; 2024-12-03 00.00.00 Fecha valida hasta:
2025-12-03 00:00.00

Fecha: 2024-12-03 00:00:00

Numeracion habilitada: prefijo A4 del 459 hasta 1000.
Responsable de Iva.

Actividad economica ICA 7020 Actividades de consultana de gestion.
Barranquilla. 12.50.

SON: DIECISIETE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS CON
CERO CENTAVOS MCTE.-

Observacion SEGUN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Nro. CPS-
PROF-080-2025 '

DATOS PARA CONSIGNACION: Cuenta de ahorros Nro. 876026351-96 de
Bancolombia a nombre de A4 ASOCIADOS S.A'S NIT. 200.996.599-8

Recibido y aceptado - Nombre y Sello C.C. No.

cufe 7e68a5(11d42¢5fbdco6639%acecBaecaet8bada074eeda2909feBeeTaaTe67474ccc8f347f79d5b93574158

V/R Total

Precio %DTO %IVA %ICO
$15000,00000 000 1900 ° 000  $17,850,00000
TOTAL BRUTO $15,000,000.00
DESCUENTO $0.00
SUBTOTAL $15,000,000.00
IVA 19.00% ($15,000,000.00) $2,850,000.00
*SUBTOTAL* $17,850,000.00
TOTAL $17,850,000.00
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Fecha Recibido X

Documento generador por proveedor tecnolégico INTELITECH S.A.S. NIT: 901271110 Fecha Creacién: 11/09/2025 12:20:29 Fecha Expedicién:

11/09/2025 11:23:19
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[ OATOS GENERALES DEL APORTANTE

1 Mentificackn | év Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Cludad-Departamento Teléfono | Exonerado SENA e !
i ICeF
T 00TV 8 | A4 ASOCIADOS SAS. 8 - MENOS DE 200 COTIZANTES COMFAMILIAR Calle 99 No 56- 41 Dficina | BARRANQUILLA-ATLANTICO 3000000 st
1703 X 1
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION {
Penodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
w80 202508 1679325957 94900244624 € 2025708726 2025708705 | BANCOLOMBIA $6,517,000 8
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES 2
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
o Mt 1 BCWON Nombre Codigo | Diss "o Apone Cotvgo | Dias »c Aporte Codhgo | Dias "o Aporte Covgo | Dlas L4 Apone Dias »c Exoneratn | Total Aportes
g | ret wdp |t | vsp e | wat | win | e vac|awp|wet| vt |vp Snae
cer -
v ke 208453 lu'ﬂ»'n 230301 | 30 | $12,000,000f - $2,040,0004 (5010 30 | $12,000,0008 40,0000 CCro 30 | $12,000,000) $as0.000f 14-19| 30 | $12,000 000} $42,7004 30 b o b3 $1.082, 7004
AL XANOER P . .
2 ke 12049276 Jof L valLr 2yoson | 30 | $12,0000000 $2,040, rsored 30 | $v2,000,0008 $4%0.0000 CCFO7| 0 xu,nn,cnﬂ 5480000 1411 30 | $12,000 0008 $42, 7004 30 ke b% s $3.082, 700
L EANDRA
y ke pumen DO%IA JAIDITH 230301 | 30 | $1,595.754 5295, @0 (Ps00s] 30 |° $1,995, 734 $63,900 <Cro7] 30 | 51,995,754 se1000f 1en| 30 | $1,995 734 $0.e0 30 L R £l 391800}
"Total Anliados( 3) 525,995,754 54,075,408 $23,595.7%4  $r.023; 125,595,754 $1,02) s0cf 535,995,754 $113,800) %0 4,517,000

- droeytinte,
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a =ASOCIADOS S.A.S

El suscrito Representante Legal ALEXANDER CASTANO BELENO, identificado con
cédula de ciudadania No. 72.206.453 de Barranquilla

CERTIFICA:

La empresa, A4 ASOCIADOS S.A.S. identificada con NIT 900.996.599 -8, ha
realizado los pagos oportunos a los sistemas de seguridad social del personal, y
se encuentra a PAZ Y SALVO con las empresas promotoras de Salud-EPS-, los
Fondos de Pensiones, las Administradoras de Riesgos Laborales - ARL-, las Cajas
de Compensacion familiar, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF-
y Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-, de acuerdo a lo exigido por la Ley -
articulo 50de la ley 789 de 2002.

Se firma a los veintiocho (28) diasdel mesdeagosto de 2.025
) A

ALEXANDER CASTANO BELENO
Representante Legal
CC 72.206.453 de Barranquilla

o~ A a5 2101110 s
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INFORME DE ACTIVIDADES _
CONTRATISTAS DE PRESTACION DE
SERVICIOS Y APOYO A LA GESTION. ;

TRANSCARIBE S.A. .
Version:04 | Fecha: 26-01-2022

Cartagena D.T. YC Fecha: 5 de septiembre del 2025

A4 ASOCIADOS SAS :

CONTRATISTA:
FECHA DEL CONTRATO. 30 DE ENERO DEL 2025
N°. DEL CONTRATO: : CPS-PROF-080-2025
OBJETO DEL CONTRATO: Contratar la prestacion de; servicios de una
: persona juridica especializada en la asesoria y
gestion de contratos de recaudo para que preste
apoyo a la supervision del” contrato para la
operacion de recaudo, control de flota e
informacién al usuario del SITM Transcaribe S.A.
PLAZO: 8 MESES
DEPENDENCIA DONDE | DIRECCION DE OPERACIONES
PRESTAEL SERVICIO.

En el cumplimiento del objetivo y alcance contractual referenciado, la clausula 2 y 3 del
mismo, durante el periodo comprendido entre 30 de JULIO a 29 de AGOSTO de 2025

desarrolle las siguientes actividades de acuerdo con las obligaciones contraidas.

1. EJECUCIONDELCONTRATO.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS

1- Evaluacién de las condiciones
de operacion del sistema de
recaudo: El contratista debera
apoyar al ente gestor en la
evaluacion técnica, operativa vy
| financiera de la operacion de
recaudo, incluyendo:

Llevar a cabo el seguimiento al
comportamiento del modelo
financiero del contrato con SONDA
(planeado vs. ejecucion).

Se hizo el seguimiento al comportamiento del
modelo financiero con la informacién de la
facturacion realizada por Sonda hasta la semana
30 del 2025. Se entregd informe a Transcribe

Verificacion del cumplimiento
técnico (equipos existentes y

equipos y software).

nuevos, compromisode provision de

No se realizaron actividades, puesto que no hubo
adquisiciéon de nuevos equipos.

Evaluacion del cumplimiento técnico
(equipos existentes y nuevos,
compromiso de provision de equipos
y software).

adquisicion de nuevos equipos.

No serealizaron actividades, puesto que no hubo -

Revisién del modelo de seguridad de
las transacciones actualmente

implementado.
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TransCaribe | Version:04 | Fecha: 26-01-2022

2- Diseiio de un plan de accién | Se est4 definiendo el esquemade contratacion que

para la estructuracién de una|adoptara Transcaribe para el nuevo contrato y con

licitaciéon publica: El contratista| base en este se desarrollaran en el proximo

debera apoyar al ente gestor en la | periodo los documentos necesarios, tanto técnicos

creacién de un plan integral y|como legales.

detallado que permita estructurar

una licitacibn  publica para la

concesion del sistema integrado de

recaudo y tecnologia,

implementacién,  operacion, y

mantenimiento de la tecnologica de

los sistemas.  Este plan

debera

incluir:

- Definicién del alcance del contrato: | Ver informacion del Punto 2 anterior.

e ldentificar  los  objetivos vy
actividades clave que seran objeto
" de la concesion.

¢ Proponer las condiciones técnicas,
operativas y funcionales
requeridas para garantizar el
cumplimiento de las metas de la
entidad.

eldentificar  los  servicios Yy
componentes clave que seran
objeto de la concesion (operacién
de  recaudo,  mantenimiento
tecnolégico, actualizacion de
equipos y software, entre otros).

e Especificar - los objetivos

estratégicos y técnicos esperados.

Elaboracion del presupuesto: Ver informacién del Punto 2 anterior.
e Desarrollar un analisis financiero
que contemple los costos
asociados a la implementacién,
operacién y mantenimiento de los
servicios objeto de la licitacion.
»Incluir un analisis de viabilidad
financiera y retorno de inversion
proyectado. '

Actualizacién normativa: Ver informacion del Punto 2 anterior.
« Revisar y actualizar los requisitos .
en cumplimiento del Decreto 1567

de 2020 y demas
normativas
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aplicables al Sistemade Recaudo
Centralizado (SRC).
e Garantizar que las condiciones

contractuales incluyan
mecanismos de cumplimiento
normativo y estandares de
seguridad.

» Asegurar que la licitacién cumpla
con las normativas nacionales e

internacionales aplicables.
e Proponer clausulas contractuales

que promuevan la transparencia,
eficiencia’ y sostenibilidad en la
operacion.

Propuesta de mecanismos de

control y supervision:

e Proponer estrategias y
herramientas para garantizar la
seguridad de las transacciones
realizadas a través del SRC,
asegurando su adecuada
supervision y control bajo la
responsabilidad del ente gestor.

e Disefiar estrategias para
garantizar la seguridad y fiabilidad
de las operaciones vinculadas al
sistema de recaudo. :

e Establecer lineamientos para el
seguimiento y la evaluacion de los

~ resultados contractuales.

Ver informacién del Punto 2 anterior.

Planificaciéon y cronograma de
implementacion:

- o Definir los tiempos y etapas del

proceso licitatorio, desde Ila
elaboracioén de los pliegos hastala
adjudicacién y firma del contrato.

e Incluir hitos clave para revisiones
técnicas y legales

Ver informacion del Punto 2 anterior.

Identificacion de riesgos y planes de

mitigacion:

e Analizar los posibles riesgos

~ asociados al procesolicitatorio y a
la posterior ejecucion del contrato.

Ver informacion del Punto 2 anterior.
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« Proponer medidas correctivas Yy
preventivas que garanticen la
viabilidad del proyecto.

Ver informacion del Punto 2 anterior.

3- Evaluacién y diagnéstico de
las plataformas ITS del SITM
Transcaribe: El contratista debera
realizar un andlisis exhaustivo del
cumplimiento de las funcionalidades
de las plataformas tecnolégicas que
soportan la operacion del SITM
Transcaribe, abarcando:

Sistema de Recaudo Centralizado:
subsistemas  de tarificacion,
transbordo, gestion ABT, red de
venta propia o externa, pasarelas de
pago, liquidacién, conciliacién y
dispersion de fondos.

Se mantiene el proceso de pruebas del piloto de

pagos directos con tarjetas de estandar EMV,

adicionalmente se mantiene pendiente la entrega

por parte de Sonda la entrega de los certificados |
del hardware L1 (validador) y L2 del Software.

Se encuentra en procesode pruebas para verificar
el correcto descuento de la tarifa en estas
acciones y estd por verificar como el sistema
muestra o entrega la informacién de usos por

tarjeta EMV en el sistema de recaudo
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& L sl TransCaribe Version:04 | Fecha: 26-01-2022
Sistema de seguridad de las
transacciones: revision de su|A lafecha no se ha suministrado los soportes que

administracion por parte del ente
gestor, conforme al Decreto 1567 de

2020 y la Resoluciéon MinTransporte

No. 20203040060975 de 2020.

permitan evidenciar la existencia de un
consecutivo que permita identificar cada una de
las transacciones univocamente

La implementacion del cédigo QR tambien se
encuentra pendiente de implementacion.

Se acompana a la entidad durante los procesos
de andlisis de la generacién de saldos negativos
en las tarjetas en algunos casos por encima de los
valores permitidos en‘teoria por las reglas de
negocio establecidas

Se recomienda a la entidad modificar las reglas de
negocio para mitigar los saldos negativos
generados por estas reglas. Y se actualice el
documento “PTC001.34-Reglas de Negocio
Validador para Uso Tarjeta TAG_110324 1
“suministrado por SONDA para la verificaciéon de
las politicas de negocio aplicadas.

Se mantiene el no cumplimiento de
funcionalidades de las Plataformas Tecnoldgicas
de Recaudo Centralizado, Programacién y
Optimizacion de la Flota, Gestién y Control de
Flota, Informacion al Usuario y Atencién al Usuario
(Help-Desk) '

Entre las principales:

"La plataforma tecnol6gica adoptada para el SCR
y SGCF de la operacion en estaciones y portales,
el SIU, red de fibra optica y red de
radiocomunicaciones inaléambricas de
TRANSCARIBE debe cumplir con las condiciones
técnicas, operativas, de seguridad y de Inter

operatividad de los Sistemas de Recaudo-SRC -

establecidas en la resolucion 20213040060975
emitida por el Ministerio de Transporte”

A lo cual se establece lo siguiente:

Con base en lo descrito en la resolucion
20213040060975 emitida por el Ministerio de
Transporte se describen los aspectos relevantes
para el cumplimiento de este numeral

4.5.1.Interacciones entre el nivel 0 y el nivel 1
Relativos a los validadores y demas dispositivos
de lectura/escritura:
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“c) En caso de que se use criptografia simétrica,
se deben especificar los tipos de médulos de
SAM junto a sus llaves, el entorno de emision y
custodia de estos, y los algoritmos de
diversificacién de llaves usados. En caso de que
se utilice criptografia asimétrica, se deben
detallar los algoritmos de seguridad, los procesos
de generacién y verificacion de firmas digitales, y
el mecanismo para el almacenamiento y uso de
llaves publicas o privadas requeridas para esto.”

Se requiere informacién adicional a la presentada
que detalle lo solicitado en el decreto

5.1 seguridad para las tarjetas Propias del
Sistema

“La seguridad del sistema del SRC, es vital para
lograr la interoperabilidad, por lo tanto, es
responsabilidad de la Autoridad Competente, no
la puede delegar, cuando el medio de pago sea
tarjeta inteligente sin contacto, seréa el propietario
- | de todas las especificaciones, en particular sera
el inico propietario y conocedor de las llaves de
seguridad, del mapa de memoria de la tarjeta y
de la generacion de los médulos SAM.”

“El SAM maestro o HSM almacena las llaves
maestras del sistema, generadas mediante un
procedimiento llamado “ceremonia de llaves”,
conducido por la Autoridad Competente
responsable del rol de seguridad del sistema
interoperable, y complementado con la
participacion de otro actor (definido por Autoridad
Competente), de tal manera que ningtin actor
quede con conocimiento de las llaves maestras.”
“La custodia del SAM maestroo HSM es
responsabilidad de la Autoridad Competente que
asume el rol de la seguridad del sistema. -
También es responsable de generar un ambiente
seguro para la emisién de médulos SAMy
garantizar su envio seguro al Operador de
Recaudo responsable de instalarlos en los
dispositivos de emision, personalizacién, recarga,
consulta de saldo y validacién. Adicionalmente,
es suresponsabilidad mantener actualizadas las
especificaciones detalladas del modelo de
seguridad que hacen parte del estandar de
interoperabilidad.”

6. ESTANDAR DE INTEROPERABILIDAD
“La Autoridad Competente o en quien este
deleque sera el propietario intelectual de todas
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las especificaciones, particularmente sera el
unico propietario y conocedor de las llaves de

'| seguridad, el mapa de memoria de los medios de
acceso, de la generacién de los médulos SAM, y
de la informacién generada’.

6.2. Roles y responsabilidades de los actores en
el Sistema de Recaudo Centralizado (SRC).

“Es responsable del Sistema de Seguridad del
Sistema de Recaudo Centralizado SRC, es el
Unico propietario y conocedor de las llaves de
seguridad, del mapa de memoria de la tarjeta, de
la generacién de los moédulos SAM, y de las API
desarrolladas”

Con base en la informacion suministrada que los
medios de pago no cuentan con un mapa de .
memoria, pero se basa en otros mecanismos de
seguridad, estos deben ser descritos y
suministrados a la Autoridad Competente, Con
respecto a los moédulos SAM se requiere
informacion que detalle lo citado en este decreto
y entrega de los procedimientos y elementos
necesarios para que la Autoridad competente
realice la generacién de los modulos SAM.

4.1. Medios de pago

Los medios de pago definidos para ser usados
en los Sistemas de Transporte Publico, que sean
cofinanciados con recursos de la Nacioén con
excepcion de los Sistemas Estratégico de
-Transporte Publico, son los siguientes

b) Pago con productos financieros que cumplan
el estandar EMV sin contacto, de este grupo de
medios de pago pueden hacer parte tarjetas
(débito y crédito), teléfonos méviles inteligentes,
relojes inteligentes, entre otros que estén
habilitados y cuenten con la tecnologia para
pagos EMV sin contacto. ;

e) Pago con cédigos QR dinémico no impreso, es
una matriz de puntos bidimensional que
almacena datos codificados. Es una solucion que
permite al usuario generar un coédigo QR .
mediante una aplicacién mévil para acceder al
uso del servicio de transporte publico.

Con base en la informacién suministrada que los
medios de pago EMV y QR seimplementaran, se
debe suministrar la informacién que valida en
modo produccion cada item del anexo técnico,
los cuales fueron presentados en modo teérico.
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Sistema de Gestion y Control de En reuniones con Sonda y TransCaribe se
Flota: optimizacién, programacion, hizo la revisién del cumplimiento de Sonda
despacho, control y regulacién de con las funcionalidades:

flota. . i. Producir la Matriz Origen Destino

MOD para cualquier dia requerido por
TRANSCARIBE S.A,, en los términos que
TRANSCARIBE S.A. establezca.

. El OPERADOR TECNOLOGICO
debe permitir Distribucion éptima.de la
operacion entre varias Empresas
Operadoras, en funcion a variables
especificas, distribuir la operacién de forma
optima y equitativa, la distribucién de la
oferta comercial se podra realizar en base a
cualquier combinacion de los siguientes
criterios:

. Reparto de kildbmetros comerciales
en relacién con el porcentaje de
participacién de cada Empresa Operadora
. El OPERADOR TECNOLOGICO
debe permitir Distribucién 6ptima de la
operacion entre varias Empresas
Operadoras, en funcidn a variables
especificas, distribuir la operacién de forma
optima y equitativa, la distribucién de la _
oferta comercial se podra realizar en base a
cualquier combinacién de los siguientes
criterios:

. Ajuste 6ptimo a la demanda.
Garantizar que la demanda se cubre al
100%.

. Este Subsistema debe estar en
condiciones de permitirle a TRANSCARIBE
S.A

. Proporcionar la mformacuon de
desempefio de la operacion requerida para
efectuar la liquidacion de la remuneracion
ylo la determinacion de los respectivos
niveles de servicio de la operacidn.

. Este Subsistema debe estar en
gopdiciones de permitirle a TRANSCARIBE
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. Generar la informacién gerencial y

operacional requerida para la gestién del
sistema por parte de TRANSCARIBE.

. El SGCF para el tratamiento de la
informacién generada y recibida de las
unidades légicas abordo permitira disponer
de los siguientes informes gerenciales para
conocer el cumplimiento de cada servicio de
autobus realizado en cada ruta, con
filtros/resumenes de franja horario y/o
equipo. Todas las consultas y
funcionalidades deben presentarse a nivel
de itinerario:

¢ Paradas realizadas totales.
Funcionalidades que aun el sistema
suministrado por Sonda no cumplen con lo
especificado

Sistema de informacion al usuario:
aplicaciones para usuarios,
informacién de servicios en tiempo
real, planeacién de viajes y otros
servicios.

En reuniones con Sonda y TransCaribe se hizo la
revision del cumplimiento de Sonda con la
funcionalidad:

. Incorporar un visualizador de tiempo de
Ilegada o localizacion real del bus para que el
usuario pueda accederatravés de las aplicaciones
moviles de transporte urbano la informacién de
donde esta su bus.

Funcionalidad que aun el sistemasuministrado por
Sonda no cumple con lo especificado

Andlisis de dashboards, estadisticas
y reporteria para la toma de
decisiones.

4- El contratista debera presentar
informes detallados sobre el avance,
resultados y ejecucion de los
procesos y actividades asignados.

Se presentaron y entregaron informes detallados:
. Informe Resultados Revision Cumplimiento|
Sonda con requerimientos de los sistemas de
Recaudo, Gestion de Flota e Informacién al Usuario
. Andlisis comparativo Propuesta econémica
vs. Pagos a Sonda 2025

5- Asistir a las reuniones virtuales
o presenciales convocadas por el
supervisor . del contrato,
proporcionando aportes técnicos y
operativos segun lo requiera el
desarrollo del contrato.

Durante este periodo se asistio a las reuniones
solicitadas por Transcaribe

6- El| contratista debera realizar

todas aquellas actividades
adicionales relacionadas con el
objeto del contrato que sean

asignadas por la Direccion de
Operaciones del SITM Transcaribe.

Durante el periodo no fueron asignadas actividades
adicionales por la Direccién de Operaciones.
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DOCUMENTOS O REGISTROS ANEXOS.

con requerimientos de los sistemas de Recaudo,
Gestién de Flota e Informacién al Usuario

3. DESCRIPCION 4. SOPORTE
Informe Andlisis comparativo Propuesta econémica [*™ 38 jeesn®
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