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MEMORANDO 
 
 
3400. - 2020021833 
Bogotá, 23 de septiembre de 2020 
 
 
PARA:  Doctora Adriana Maria Gomez Caro 

Directora Administrativa 
 
DE:  Director de Informática 
 
ASUNTO:  Respuesta Oficio 3205-2020021551   Concepto Técnico Selección Abreviada de 

Menor Cuantía No. 20001051 H3 de 2020 
 

CONCEPTO TÉCNICO 
SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA 

No. 20001051 H3 DE 2020. 
 

1. OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: 
 
SOPORTAR Y MANTENER EL SISTEMA DE SEGURIDAD ANTIVIRUS MCAFEE 
 
2. PRESUPUESTO OFICIAL:  
 
CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL 
QUINIENTOS PESOS M/CTE. ($ 165.469.500) incluido IVA. 
 
3. PROPUESTA PRESENTADA: 
 

 
PROPONENTE 

 
            VALOR INCLUIDO IVA 

 
AMERICAN OUTSOURCING 

 

 
$ 165.469.500 

 
ONA SYSTEMS SAS. 

 

 
$ 160.650.000 

 
4. EVALUACIÓN TÉCNICA DE LAS PROPUESTAS 
 
La evaluación de los factores de precio, calidad y aspectos técnicos de obligatorio cumplimiento se 
realizó siguiendo la metodología presentada en el pliego de condiciones. 
 
4.1. EVALUACIÓN TECNICA - ONA SYSTEMS S.A.S. 
 
La calificación obtenida por el proponente en cada uno de los factores evaluados se presenta en el 
siguiente cuadro: 
 

PROPONENTE ONA SYSTEMS S.A.S. 
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EXPERIENCIA 
GENERAL DEL 
PROPONENTE 

CUMPLE 

EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA DEL 
PROPONENTE 

CUMPLE 

FORMATO 8 -
ESPECIFICACIONES 
TECNICAS 

 
CUMPLE 
 

certificado vigente para el 
año 2020 emitido por el 
fabricante, donde 
certifique que es 
Distribuidor Autorizado o 
Canal de Ventas y 
Servicios para soluciones 
de seguridad de McAfee 
 

CUMPLE 
 
 

carta de compromiso de 
entrega de la Certificación 
de Fabrica McAfee 
dirigida a la Entidad 
extendiendo el soporte y 
mantenimiento de las 
3000 licencias de 
EndPoint que hacen parte 
de la Suite de la Entidad, 
al momento de la firma del 
acta de inicio 

NO CUMPLE 
 
El proponente no allega dentro de su propuesta la carta de compromiso. 
 
No cumple con lo indicado en el numeral 3.4. ASPECTOS TÉCNICOS 
DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO – iii CERTIFICACIÓN DE 
GARANTÍA DEL FABRICANTE “El contratista debe presentar junto con 
la propuesta, carta de compromiso de entrega de la Certificación de 
Fabrica McAfee dirigida a la Entidad extendiendo el soporte y 
mantenimiento de las 3000 licencias de EndPoint que hacen parte de la 
Suite de la Entidad, al momento de la firma del acta de inicio.”   
 
El oferente podrá presentar aclaración conforme a las reglas de 
subsanabilidad establecidas en ley 1882 de 2018. 
 

Factor Calidad 
 
SI OFRECE 
 

Apoyo a la Industria 
Nacional CUMPLE 

 
4.2. EVALUACIÓN TECNICA - AMERICAN OUTSOURCING. 
 
La calificación obtenida por el proponente en cada uno de los factores evaluados se presenta en el 
siguiente cuadro: 
 
PROPONENTE AMERICAN OUTSOURCING 
EXPERIENCIA 
GENERAL DEL 
PROPONENTE 

CUMPLE 

EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA DEL 
PROPONENTE 

CUMPLE 
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FORMATO 8 -
ESPECIFICACIONES 
TECNICAS 

CUMPLE 

certificado vigente para el 
año 2020 emitido por el 
fabricante, donde 
certifique que es 
Distribuidor Autorizado o 
Canal de Ventas y 
Servicios para soluciones 
de seguridad de McAfee 
 

NO CUMPLE 
 
El proponente no allega dentro de su propuesta la certificación de 
fábrica. 
 
No cumple con lo indicado en el numeral 3.4. ASPECTOS TÉCNICOS 
DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO – ii CERTIFICACIÓN DE 
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO “El proponente debe presentar 
certificado vigente para el año 2020 emitido por el fabricante, donde 
certifique que es Distribuidor Autorizado o Canal de Ventas y Servicios 
para soluciones de seguridad de McAfee“ 
 
El oferente podrá presentar aclaración conforme a las reglas de 
subsanabilidad establecidas en ley 1882 de 2018. 
 

carta de compromiso de 
entrega de la Certificación 
de Fabrica McAfee 
dirigida a la Entidad 
extendiendo el soporte y 
mantenimiento de las 
3000 licencias de 
EndPoint que hacen parte 
de la Suite de la Entidad, 
al momento de la firma del 
acta de inicio 

CUMPLE 
 
 

Factor Calidad 
 
NO OFRECE 
 

Apoyo a la Industria 
Nacional NO CUMPLE 

 
5. RESUMEN EVALUACIÓN TÉCNICA 
 

 
 

ONA SYSTEMS 
S.A.S. 

AMERICAN 
OUTSOURCING 

 
EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE CUMPLE CUMPLE 
EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE CUMPLE CUMPLE 
FORMATO 8 - ESPECIFICACIONES TECNICAS  

CUMPLE 
 

CUMPLE 
certificado vigente para el año 2020 emitido por el 
fabricante, donde certifique que es Distribuidor 
Autorizado o Canal de Ventas y Servicios para 
soluciones de seguridad de McAfee 

 
 

CUMPLE 

 
 

NO CUMPLE 

carta de compromiso de entrega de la Certificación de 
Fabrica McAfee dirigida a la Entidad extendiendo el 
soporte y mantenimiento de las 3000 licencias de 
EndPoint que hacen parte de la Suite de la Entidad, al 

 
 

NO CUMPLE 

 
 

CUMPLE 
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momento de la firma del acta de inicio 
Factor Calidad SI OFRECE NO OFRECE 
Apoyo a la Industria Nacional CUMPLE NO CUMPLE 
EVALUACION FINAL NO CUMPLE NO CUMPLE 

 
6. PUNTAJE POR CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
 

PROPONENTE 
FACTOR 
TÉCNICO 

DE CALIDAD 

FACTOR 
ECONÓMICO 

O PRECIO 

INCENTIVO A 
LA INDUSTRIA 

NACIONAL 
PUNTAJE 

TOTAL 
ONA SYSTEMS SAS. SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE PENDIENTE 

AMERICAN OUTSOURCING NO CUMPLE SI CUMPLE NO CUMPLE PENDIENTE 
 
 
Comité Evaluador: 
 

 
 
Jorge Enrique Torres Beltrán    Maria Victoria Villarraga Prieto 
Grupo Soporte Informático                Coordinadora Grupo Soporte Informático 
 
 
 
 
 

Vo.Bo. Milthon César Londoño Jurado 
            Director de Informática 

 
 
 
Proyectó: Jorge enrique Torres Beltrán, Grupo Soporte Informático  
Revisó: Maria Victoria Villarraga Prieto, Coordinadora Grupo Soporte Informático 
Elaboró: Gladys Uribe, Dirección de Informática 
Ruta electrónica: \\bog7\ADI\interno\2020021833 
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