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Anexo No. 2 

Matriz de Riesgos 
 

N
° C

la
s
e

 

F
u

e
n

te
 

E
ta

p
a

 

T
ip

o
 

D
e
s
c
ri

p
c

ió
n

 

C
o

n
s

e
c
u

e
n

c
ia

 d
e

 l
a
 o

c
u

rr
e
n

c
ia

 d
e

l 

e
v
e
n

to
 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 (
1

-5
) 

Im
p

a
c
to

 (
1

-5
) 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
R

ie
s
g

o
 (

1
-1

0
) 

C
a
te

g
o

rí
a

 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e
 l

e
 a

s
ig

n
a
?

 

T
ra

ta
m

ie
n

to
/C

o
n

tr
o

le
s
 a

 

im
p

le
m

e
n

ta
r 

Impacto después 
del tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 l
a
 e

je
c
u

c
ió

n
 d

e
l 
C

o
n

tr
a
to

?
 

P
e
rs

o
n

a
 R

e
s
p

o
n

s
a
b

le
 p

o
r 

im
p

le
m

e
n

ta
r 

tr
a
ta

m
ie

n
to

 

F
e

c
h

a
 e

s
ti

m
a
d

a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 i
n

ic
ia

 e
l 

tr
a
ta

m
ie

n
to

 

fe
c
h

a
 e

s
ti

m
a
d

a
 e

n
 q

u
e

 f
in

a
li
z
a
 e

l 

tr
a
ta

m
ie

n
to

 

Monitoreo y Revisión 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 (
1
-5

) 

Im
p

a
c
to

 (
1
-5

) 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
R

ie
s
g

o
 (

1
-1

0
) 

C
a
te

g
o

rí
a
 

¿
C

ó
m

o
 s

e
 r

e
a
li
z
a
 e

l 
m

o
n

it
o

re
o

?
 

P
e
ri

o
d

ic
id

a
d

 ¿
C

u
á

n
d

o
?

 

1 

G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

P
la

ne
ac

ió
n 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Cuando el 
presupuesto 
oficial y/o el 

objeto 
establecido en 

el estudio 
previo, no se 

ajusta a la 
modalidad de 

selección 
aplicable 

Retraso en 
el proceso 

de 
contratacion 
y ajustes de 

estudios 
previos por 
la entidad 

2 3 5 

R
ie

sg
o 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

an
te

 

Revisión y 
apoyo técnico 
del área que 

solicita el 
proceso de 

selección, para 
definir 

claramente los 
aspectos 

relevantes de 
la necesidad a 

satisfacer. 

1 3 4 

R
ie

sg
o 

B
aj

o
 

SI 

C
on

tr
at

an
te

 

Inicio del 
proceso 
contractu

al 

Finalizaci
on del 

proceso 
de 

selección 

Revision 
juridico, 
tecnica y 

actualizacion 
normativa de 
los estudios 

previos. 

Cada vez 
que se 

reciba una 
solicitud 

de 
contrataci

on. 
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2 

G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

S
el

ec
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 Inadecuada 
elaboración de 

los estudios 
previos de 

conveniencia y 
oportunidad. 

Insatisfacció
n de la 

necesidad 
de la 

entidad, 
afectación 

de la 
gestión 

administrativ
a, atrasando 
el proceso 

de 
contratación

. 

3 4 7 

R
ie

sg
o 

A
lto

 

C
on

tr
at

an
te

 

En la 
elaboracion de 

los estudios 
previos se 
debe tener 

muy claro la 
necesidad de 
la entidad y el 

objeto para 
que el estudio 
previo quede 
debidamente 
ajustado a la 
modalidad 

contractual. 

1 1 2 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

N
o 

C
on

tr
at

an
te

 En la 
etapa de 
selección 

del 
contratista 

Finalizaci
on del 

proceso 
de 

selección 

Atreves de 
los estudios 

de mercado y 
comunicacio
nes internas 
del proceso 

Antes de 
la 

publicacio
n y firma 

de los 
estudios 
previos 

3 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

co
nt

ra
ta

ci
ón

 

O
pe

ra
ci

on
al

 Contratista 
incurso en 

alguna causal 
de inhabilidad, 
incompatibilida

d 

Imposibilida
d de 

ejecutar el 
objeto 

contractual. 

2 2 4 

R
ie

sg
o 

ba
jo

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Revisión, 
verificacion y 
validación de 
antecedentes, 

soportes 
contractuales y 
examenes de 

salud 
ocupacional. 

1 2 3 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

SI 

C
on

tr
at

an
te

 

inicio del 
proceso 

de 
selección 

Finalizaci
on del 

proceso 
de 

selección 

Seguimiento 
del 

Supervisor 
del Contrato 

Durante la 
etapa de 
selección 

4 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

C
on

tr
at

ac
io

n 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Que no se 
firme el 
contrato 

No poder 
ejecutar el 

contrato y la 
consecuent
e afectacion 

de las 
funciones 

de la 
entidad 

2 2 4 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

C
on

tr
at

an
te

 

Poner en 
conocimiento 

del futuro 
contratista las 
condiciones 
del contrato 

(especificacion
es, plazos, 

lugar de 
ejecución, 

1 1 2 
R

ie
sg

o 
B

aj
o 

N
o 

S
up

er
vi

so
r Inicio del 

proceso 
de 

contrataci
on 

Finalizaci
on del 

proceso 
de 

contrataci
on 

Mediante la 
revisión de la 

lista de 
chequeo del 
proceso de 
contratacion 

Cada vez 
que se 

reciba una 
solicitud 

de 
contrataci

on 
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productos, 
etc.). 

5 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

  Incumplimient
o de las 

obligaciones 
generales y 

especificas del 
contrato 

Retraso en 
cumplimient
o del objeto 
contractual 

3 2 5 

R
ie

sg
o 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

  

Revision de 
los informes 

mensuales del 
contratista por 

parte del 
supervisor y 

expedicion del 
informe de 

supervision de 
cumplimiento a 

satisfaccion. 

2 2 4 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

SI 

S
up

er
vi

so
r Una vez 

firmada el 
acta de 

inicio del 
contrato 

una vez 
terminado 

el 
contrato 

Revision a 
los informes 
de ejecucion 

del 
contratista 

Supervision 
al 

cumplimiento 
de las 

obligaciones 
contractuales 

Mensual 

6 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

 Solicitud por 
parte del 

contratista de 
terminar el 

contrato por 
mutuo acuerdo 

Interrupción 
del 

cumplimient
o del objeto 
contractual 

2 5 7 

R
ie

sg
o 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Notificación al 
area de 

contratación o 
al supervisor 
designado 

para adelantar 
el acta de 

terminación de 
mutuo acuerdo 

2 2 4 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

N
O 

S
up

er
vi

so
r 

Una vez 
se recibe 

la 
solicitud 

de 
terminacio

n 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

A traves de 
notificaciones 

oficiales 

Cuando se 
presenta 

la 
situación 

7 

E
sp

ec
ifi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

on
 

O
pe

ra
ci

on
al

 Demora, 
errores u 

omisiones en 
la 

presentación 
de informes y 

Retraso en 
los pagos 

3 2 5 

R
ie

sg
o 

m
ed

io
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Enfatizar el 
cumplimieto de 

la 
presentacion 

de los 
informes 

2 2 4 

R
ie

sg
o 

ba
jo

 

Si 

S
up

er
vi

so
r desde la 

fecha de 
inicio del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

Seguimiento 
y analisis de 
los informes. 

Conforme 
a la 

periodicida
d descrita 

en el 
contrato 
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soportes de 
las actividades 

del objeto 
contractual. 

8 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

P
/S

/C
/E

 

S
oc

ia
l Cambios 

normativos o 
de legislación 

tributaria. 

Dificultad de 
cumplir con 

el objeto 
contractual 

en 
cualquiera 

de las 
etapas 

2 3 5 

R
ie

sg
o 

M
ed

io
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Estudio y 
actualización 

normativa 
1 2 3 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

N
o 

C
on

tr
at

an
te

 

desde la 
fecha de 
inicio del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

Actualizacion 
sobre las 

norma 
trributarias 
que regulan 
el servicio 
requerido 

Durante el 
termino de 
ejecucion 

del 
contrato 

9 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

on
 

te
gn

ol
og

ic
o Falla en los 

sistemas de 
comunicacion 

de redes y 
equipos 

Retraso en 
actividades 

o 
incumplimie

nto 
contractual 

3 2 5 
R

ie
sg

o 
M

ed
io

 

C
on

tr
at

an
te

 y
 C

on
tr

at
is

ta
 

Mantenimiento 
de redes y 

equipos 
2 2 4 

R
ie

sg
o 

B
aj

o 

Si 

C
on

tr
at

an
te

 y
 C

on
tr

at
is

ta
 

desde la 
fecha de 
inicio del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

Revision de 
la 

conectividad 
y acceso a 
redes de 

comunicació
n 

Diario 

1
0 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

on
 

O
pe

ra
ci

ón
 

Mala calidad 
de los 

servicios 
prestados por 
modificación 

de las 
especificacion
es técnicas o 
inobservancia 

de las 
recomendacio

nes de la 
entidad. 

Deficiente 
calidad de 

los servicios 
4 2 6 

R
ie

sg
o 

A
lto

 

co
nt

ra
tis

ta
 

Haciendo 
seguimiento y 
adoptando las 

medidas de 
control e 

intervención 
necesarias, 

que garanticen 
la ejecución 
del objeto 
contratado 

1 1 2 

R
ie

sg
o 

B
aj

o
 

Si 

C
on

tr
at

an
te

 

desde la 
fecha de 
inicio del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

A traves de 
los informes 

de 
supervision. 

Durante el 
termino de 
ejecucion 

del 
contrato 
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1
1 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

on
 

S
oc

ia
l 

Paros, 
manifestacion
es, protestas 

de la 
comunidad, 

gremios, que 
impidan la 
correcta 

ejecucion de 
las actividades 

del contrato 

Impediment
o para 

ejecutar 
actividades 
contractuale
s, afectando 

el normal 
desarrollo 

de las 
funciones 

de la 
entidad 

3 4 7 

R
ie

sg
o 

al
to

 

C
on

tr
at

an
te

 y
 C

on
tr

at
is

ta
 

Reducir las 
consecuencias 

o el impacto 
del riesgo a 
través de 
planes de 

contingencias. 

2 3 5 

R
ie

sg
o 

M
ed

io
 

Si 

S
up

er
vi

so
r desde la 

decha de 
inicio del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

A traves de 
los informes 

de 
supervision 

Durante el 
término de 
ejecución 

del 
contrato 

1
2 

G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

 E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Mal manejo 
y/o 

desconocimien
to por parte 

del contratista 
de las politicas 
de seguridad 

de la 
información de 

la entidad. 

Pérdida de 
informacion 
en medio 
magnetico 

y/o digital de 
la entidad. 

3 4 7 

R
ie

sg
o 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Salvaguardar 
la información 

de carácter 
institucional 

relevante de la 
gestión 

realizada en 
medio 

magnético y/o 
digital 

2 3 5 

R
ie

sg
o 

M
ed

io
 

N
O 

C
on

tr
at

is
ta

 

desde la 
suscripcio

n del 
contrato 

hasta la 
terminacio

n del 
contrato 

supervisor 
del contrato 

En la 
mitad del 
tiempo de 
ejecucion 

del 
contrato y 
al finalizar 

 
 


