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1. JUSTIFICACION DEL PROCESO
- LA EDUCACION Y SU MARCO NORMATIVO

La Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948, como instrumento sustantivo de
los derechos bdsicos de cardcter civil, politico, social, econdmico y cultural, reconoce en
su articulo 26 a la educacion como derecho humano fundamental. Esta concepcion se
reafirma en otros instrumentos internacionales como el Pacto Internacional de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales en sus articulos 13 y 14; el Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos; la Convencién sobre los derechos del nino en los articulos del
28 al 31; la Convencion Internacional sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminaciéon racial; la Convencidon sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminaciéon confra la mujer; el Convenio No. 111 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) sobre la discriminacion en empleo y ocupacion; el Convenio No. 117 de la OIT
sobre politica social (normas y objetivos bdsicos); la Convencion relativa a la lucha contra
las discriminaciones en la esfera de la ensenanza y en la Declaracién Mundial sobre
educacién para todos (UNESCO, 1990). Estos instrumentos Internacionales detallan el
alcance de la educacion como derecho humano, determinan su papel particular como
dimension que influye en el disfrute de otfros derechos vy libertades fundamentales, y
destacan su importancia como herramienta que permite equidad y desarrollo.

A su turno, los Objetivos de Desarrollo Sostenible actualizados en 2015 por las Naciones
Unidas y apuntando al 2030 se proponen: el fin de la pobreza, la educaciéon de calidad, la
igualdad de género, el trabajo decente y crecimiento econdmico y la reducciéon de las
desigualdades, entre otros. Asi, la consecucion de estos objetivos parte de la prospectiva
que los estados planteen en sus politicas, planes y programas de desarrollo, entre los cuales
se debe concebir el acceso a servicios esenciales, y particularmente, a la educaciéon en
todos sus niveles. Lo anterior, atendiendo a la amplia literatura y evidencia econdémica y
social sobre los beneficios que tiene la educacion en una sociedad y en los individuos de
esta, toda vez que, la educacién se constituye en un elemento determinante para la
generacion de oportunidades laborales y de ingresos (Mincer 1958), traducido esto, en el
crecimiento y desarrollo econdmico de las naciones y su consecuente impacto en las tasas
de pobreza, desigualdad, salud, criminalidad, justicia y paz social.

En Colombia, el articulo 67 de la Constitucion Politica dispone que “La educacion es un
derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca
el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demds bienes y valores de la
cultura. La educacion formard al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la
paz y ala democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente. El Estado, la sociedad y
la familia son responsables de la educacion, que serd obligatoria entre los cinco y los
quince anos y que comprenderd como minimo, un ano de preescolar y nueve de
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educacion bdsica. La educacion serd gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio
del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos. Corresponde al Estado
regulary ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacion con el fin de velar por
su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion moral, intelectual y
fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los
menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema
educativo. La Nacion y las entidades territoriales participardn en la direccidn, financiacion
y administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que senalen la
Constitucion y la ley.”

Del desarrollo normativo de la Constitucion, la Ley 115 de 1994, “Por la cual se expide la Ley
General de Educacion”, reconoce el servicio educativo y su necesaria promocion por
parte del Estado, y los diferentes niveles de la educacion, siendo estos la educacién
preescolar, la bdsica (primaria y secundaria) y la media, la educacion no formal e informal,
y la educacion superior y concibe su direccionamiento a todos los grupos poblacionales,
especialmente a los jbvenes, asi como, poblaciones en condiciones de vulnerabilidad.

Resalta esta Ley en el articulo 2° que el servicio educativo “comprende el conjunto de
normas juridicas, los programas curriculares, la educacidén por niveles y grados, la
educacién no formal, la educacién informal, los establecimientos educativos, las
instituciones sociales (estatales o privadas) con funciones educativas, culturales vy
recreativas, los recursos humanos, tecnoldgicos, metodoldgicos, materiales, administrativos
y financieros articulados en procesos y estructuras para alcanzar los objetfivos de la
educacion”. Y senala que este servicio educativo serd prestado por instituciones estatales
y por aquellas de cardcter privado, comunitario solidario, cooperativo o sin dnimo de lucro.

Adicionalmente, la Ley 115 de 1994 senala que es deber del Estado velar por la calidad de
la educacion y promover el acceso a esta y establece como algunos de sus fines los
siguientes:

“1. El pleno desarrollo de la personalidad (...) dentro de un proceso de formacion
integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética, civica y
demds valores humanos {...)

3. La formacidon para facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion.

5. La adquisicion y generacion de los conocimientos cientificos y técnicos mads
avanzados, humanisticos, historicos, sociales, geograficos y estéticos, mediante la
apropiacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del saber.

7. El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demds bienes y valores de la
cultura, el fomento de la investigacion y el estimulo a la creacion artistica en sus
diferentes manifestaciones.

9. El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico y tecnolégico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural
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y de la calidad de la vida de la poblacién, a la participacion en la busqueda de
alternativas de solucion a los problemas y al progreso social y econdmico del pais.
10. La adquisicion de una conciencia para la conservacion, proteccion y
mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de la vida, del uso racional de los
recursos naturales, de la prevencion de desastres, dentro de una cultura ecoldgica
y del riesgo y la defensa del patrimonio cultural de la Nacion.

11. La formacion en la prdctica del frabajo, mediante los conocimientos técnicos y
habilidades, asi como en la valoracion del mismo como fundamento del desarrollo
individual y social.

13. La promocidon en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del
pais y le permita al educando ingresar al sector productivo.”

La Ley 30 de 1992, “Por medio de la cual se organiza el servicio publico de la educacion
superior” en su articulo 6° concibe como objetivos de la educaciéon superior y de sus
instituciones, entre ofros, los siguientes:

“(...) b. Trabajar porla creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en todas
sus formas y expresiones y, promover su utilizacion en todos los campos para solucionar
las necesidades del pais.|...)

e. Actuar armonicamente entre siy con las demds estructuras educativas y formativas.
f. Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar el logro
de sus correspondientes fines.

g. Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracion regional, y la
cooperacion interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais dispongan de
los recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les permitan atender
adecuadamente sus necesidades. (...)"

En el contexto del sistema educativo colombiano, la formacién de ciclo corto se presenta
como una herramienta esencial para responder a las demandas cambiantes del mercado
laboral y promover el desarrollo de competencias especificas en un tiempo reducido. Este
documento explora las diversas vias de cuadlificacidon dentro del sistema educativo
colombiano, destacando la importancia de la educacion formal, la educaciéon para el
trabajo y el desarrollo humano (ETDH), y la educaciéon informal. Ademds, se analiza la
pertinencia de los programas de ciclo corto, su impacto en la empleabilidad y la
productividad, y se presentan recomendaciones para mejorar la calidad y la relevancia de
estos programas en Bogota.

El objetivo principal es proporcionar una vision integral de cémo los programas de ciclo corto
pueden contribuir al cierre de brechas de capital humano, mejorar la competitividad de los
trabajadores y apoyar el desarrollo econdmico y social de la ciudad. A través de un andlisis
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detallado de las necesidades del mercado laboral y las estrategias de formacién, este
documento busca ofrecer una guia para la implementacion efectiva de programas
educativos que respondan a las realidades y desafios actuales.

El sistema de educacion colombiano establece tres vias de cudlificacion: educativa,
formativa y la de reconocimiento de aprendizajes previos (RAP). La ley 115 de 1994 —Ley
General de Educacion-, formula tres modalidades como parte de la via de cudlificacion
educativa: a) educacién formal, b) educacion para el trabajo y el desarrollo humano (en
adelante ETDH) y c) educacion informal. La via de cualificacion formativa, también conocida
como el Subsistema de Formacién para el Trabajo (en adelante SFT), estd compuesta por: a)
formaciéon profesional integral del SENA y b) formacién para el trabagjo. La tercera via de
cualificaciéon es la de reconocimiento de aprendizajes previos, la cual cumple el rol de validar
y certificar competencias y programas educativos y formativos previos que no han sido
reconocidos, como se muestra a continuacion:

llustracidn 1: Estructura del sistema educativo colombiano

< VIA DE CUALIFICACION VIA DE CUALIFICACION
VIA Digﬂgﬂ::\?:ClON FORMATIVA / SUBSISTEMA DE RECONOCIMIENTO DE
FORMACION PARAEL TRABAJO APRENDIZAJES PREVIOS

Educacién formal Formacién profesional integral + Evaluacion y certificacion de
SENA competencias

Basica: Superior: + Comprobacion de las cualificaciones

« Preescolar + Técnico profesional . Frtograrlnas de formacion profesional * Verificacion de certificados de .
« Primaria + Tecndlogo integra competenmas obtenidos en el e)ftenor
« Secundaria « Profesional Univ. Validez de los programas educativos y
+ Esp. técnica :7'";‘?""?? delat - .
Media: « Esp. tecnoldgica F 2 . * Verificacién de la formacion para el
. - ormacion para el trabajo . :
* Media « Posgrado Univ. trabajo obtenidos en el exterior

+ Lavalidez en el sector productivo
= = * Nivel 1. Certificado de habilitaciéon
Educacién para el trabajo y el laboral

desarrollo humano

* Nivel 2. Certificado de ayudante

+ Formacién académica para validacion + Nivel 3. Técnico basico
de grados y niveles * Nivel 4. Técnico intermedio
+ Formacién laboral y ocupacional * Nivel 5. Técnico avanzado

* Nivel 6. Técnico especialista

= Nivel 7. Técni 1
Educacién informal e eenico experto

+ Diplomados, talleres y cursos libres
« Actividades de aprendizaje autodirigido

Fuente: Documento Técnico formacién ciclo Corto Agencia Atenea. Elaboracién propia con base en normatividad vigente

- Via de cudlificacion educativa:

Educacion formal:

El primer componente de la via de cuadlificaciéon educativa es la educacion formal
(reglamentadaenlaley 30de 1992y lalLey 115 de 1994), la cual se concibe como un proceso
educativo institucionalizado, estructurado cronoldgicamente y orientado a la obtencion de
diplomas o fitulos. Esta modalidad abarca desde la educacion preescolar hasta la educacion
superior, incluyendo cuatro niveles educativos: i) educacion preescolar (hasta 3 grados
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escolares), i) educacion bdsica (5 grados en primaria y 4 grados en secundaria), iii)
educacién media (2 grados), y iv) educaciéon superior (técnica profesional, tecnolégica y
universitaria). Los programas de educacion superior cuentan con una duracion de mds de
1800 horas y tienen por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacion académica
o profesional.

Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano:

Por otro lado, la ETDH, regulada por la Ley 1064 de 2006, tiene como objeto complementar,
actualizar, suplir conocimientos, y formar en aspectos académicos o laborales. Se enfoca en
capacitar para el desempeno artesanal, artistico, recreacional, ocupacional y técnico (Ley
115 de 1994, Art. 37), sin que esto conduzca a la obtencidn de un fitulo o diploma, sino a la
obtencidon de certificados de aptitud profesional y ocupacional.

Los programas de ETDH fienen una duracion de entre 160 horas hasta 1800. Dentro de estos,
los programas con una duracion mayor a 160 y hasta 600 horas, corresponden a los de
formacién académica y otorgan certificados de conocimientos académicos. Por otro lado,
los programas que superan las 600 horas y van hasta las 1800, corresponden a formacion
laboral, a través de la cual se obtiene un certificado de técnico laboral por competencias!.
Dado que la duracion de los programas ofrecidos en ETDH se define en horas, tanto la
intensidad horaria semanal como la duracién semestral de los mismos dependerdn de la
definicion establecida por la institucidn que los ofrece.

Educacion informal o ciclos cortos:

De acuerdo con la Ley 115 de 1994 la educaciéon informal es todo conocimiento libre y
espontdneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros
no estructurados. Su objetfivo es brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y prdcticas
especificas (Decreto 4904 de 2009). Con una duracion igual o inferior a 160 horas, esta
modalidad es frecuentemente referida como formacioén complementaria; al finalizar el curso
se obtiene una constancia de asistencia.

Por ofro lado, desde Atenea se han identificado distintas acreditaciones otorgadas por el
mercado, que permiten fortalecer las habilidades para el frabajo, tales como certificaciones
de entrenamiento o participacion, certificaciones de competencias, insignias digitales, micro

! Este tipo de formacién se encuentra reglamentado en el decreto Unico reglamentario del sector de educacion (1075 de
2015, articulo 2.6.4.1)
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y macro certificaciones, certificaciones de industria, certificacion profesional, y cursos
abiertos y gratuitos. Cada una de estas acreditaciones se explicardn en mds detalle en el
desarrollo del documento.

Un programa de ciclo corto o de educacion informal es pertinente por varias razones. En
primer lugar, estos cursos responden de manera agil a las necesidades del mercado local,
ajustando sus curriculos y prdcticas para alinearse con las demandas de la industria (Ferreyra,
Dinarte Diaz, UrzUa & Bassi, 2021). Esta adaptabilidad permite que los estudiantes adquieran
competencias relevantes y actualizadas, facilitando su insercion laboral. Ademds, los
programas de ciclo corto son accesibles para grupos desfavorecidos, proporcionando una
via rapida y asequible para mejorar sus habilidades y oportunidades de empleo. Ademads, los
programas de ciclo corto son vistos como una herramienta eficaz para el desarrollo rdpido de
competencias especificas que son demandadas por los empleadores, se resalta la inclusidon
de habilidades técnicas y blandas que sean valoradas por los empleadores (OIT, 2023; Instituto
Mexicano para la Competitividad (IMCQO), 2021). La flexibilidad y rapidez de estos programas
permiten a los estudiantes adquirir competencias y entrar al mercado laboral en un periodo
mas corto, lo cual es crucial en un contexto de cambios rdpidos y necesidades urgentes de
reentrenamiento y actualizacion de habilidades.

Finalmente, los programas de ciclo corto fomentan el aprendizaje permanente, apoyando el
desarrollo continuo de competencias y conocimientos a lo largo de la vida. En resumen, los
cursos de ciclo corto son una herramienta valiosa para formar capital humano de manera
rédpida y eficiente, adaptdndose a las necesidades del mercado laboral y proporcionando
oportunidades educativas a una poblacién diversa. Estos programas no solo benefician a los
estudiantes, sino también a las empresas y a la economia en general. Al proporcionar una
fuerza laboral capacitada vy lista para enfrentar los desafios actuales, las empresas pueden
mantenerse competitivas y adaptarse a las nuevas tecnologias y métodos de trabajo.
Ademds, al reducir el tiempo y los costos asociados con la formacién tradicional, los
programas de ciclo corto permiten una mayor inclusion y equidad en el acceso a la
educacioén y al empleo (Tecnolégico de Monterrey, 2023.; Banco Mundial, 2021; CNA, 2020).
A continuacion, se resumen las diferencias entre las tres modalidades de educacion
mencionadas anteriormente:

llustracién2: Diferenciacion entre educaciéon formal, ETDH y educacion informal
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VIA DE CUALIFICACION EDUCATIVA

Educacién formal - superior

El pleno desarrollo de los alumnos y su

Educacién para el trabajo y el
desarrollo humano (ETDH)

Complementar, actualizar, suplir

Educacién informal

Brindar oportunidades para

Objetivos formacion académica o profesional, conocimientos y formar, en aspectos complementar, actualizar, perfeccionar,
técnica, enfocada en lo operacional yel  académicos o laborales y conduce a la renovar o profundizar conocimientos,
saber técnico y tecnoldgica, con obtencion de certificados de aptitud habilidades, técnicas y practicas este
fundamentacion cientifica e ocupacional. conocimiento libre y espontaneo

@ investigativa adquirido, proveniente de personas,

Duracién

®

Certificacion

TR

Mas de 1800 horas

* Profesional
« Técnico profesional
+ Tecnologo

Formacién laboral: Minimo 600 horas,
hasta 1800 con al menos 50% de la
duracién correspondiente a formacion
practica

Formacién académica: minimo 160
horas hasta 600

+ Certificado de aptitud ocupacional

« Certificado de técnico laboral por
competencias

* Certificado de conocimientos
académicos

entidades y otros no estructurados.

Menor a 160 horas

+ Constancia de asistencia

Referentes CUOC: 3y 4 (nivel de competencias) CUOC: 1y 2 (nivel de competencias)
CINE: 5, 6, 7y 8 (nivel de educacién) CINE: 1, 2, 3, 4y 9 (nivel de educacién) Ninguna
MNC: 5, 6, 7y 8 (nivel de MNC: 1, 2, 3y 4 (nivel de
cualificaciones) cualificaciones)

Fuente: Documento Técnico formacién ciclo Corto Agencia Atenea. Elaboracién propia con base en normatividad vigente

FUNCIONES DE LA AGENCIA DISTRITAL DE EDUCACION SUPERIOR, LA CIENCIA Y LA
TECNOLOGIA ATENEA.

Mediante Decreto Distrital 273 de 2020 se cred la Agencia Distrital para la Educacion
Superior, la Ciencia y la Tecnologia — Atenea, como una entidad publica de naturaleza
especial, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal y
patrimonio propio, adscrita al sector administrativo de coordinacién de Educacion, cuya
cabeza es la Secretaria de Educacioén del Distrito.

De acuerdo con el mencionado Decreto 273 de 2020, la Agencia Atenea tiene por objeto:
“Fortalecer, promover, financiar y propiciar oferta educativa del nivel superior,
privilegiando la educacion superior a través de las Instituciones de Educacion Superior
publicas, desde la educacion media a la técnica, tecnoldgica y universitaria, en todas las
modalidades; articular la oferta educativa con la demanda laboral del sector privado, el
sector publico y las organizaciones sociales y culturales de la ciudad; asi como la
promocion de la ciencia y la tecnologia, de los proyectos de investigacion cientifica de
grupos de investigacion reconocidos por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
en el Distrito Capital”.

Ahora bien, el articulo 6 del Decreto 273 de 2020 establece entre las funciones de la
Agencia Ateneaq, las siguientes:

“(...) 1. Liderar, acompanar y dar soporte técnico en la formulacion y ejecucion de las
politicas, planes, programas y proyectos distritales de acceso, permanencia y pertinencia
de la educacion Posmedia. 2. Coordinar el Sistema Distrital de Educacion Posmedia, que
articule la educacion media, la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, la
educacion informal, la certificacion de competencias y la educacion superior, con el
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objeto de promover el desarrollo sostenible de la ciudad y el cierre de brechas. 3. Disenar
y ejecutar planes, programas y proyectos distritales para la transicion de la educacion
media a la superior; y para la articulacion entre la educacion media y la educacion
Posmedia, teniendo en cuenta las posibilidades de acceso de la poblacidn a estos
niveles, en coordinacion con las entidades competentes. (...) 5. Gestionar y ejecutar
estrategias de financiamiento publico y/o privado, para promover el acceso,
permanencia y articulacion en educacion Posmedia, la cual incluye la formacion para el
frabajo, la educacion informal, la educacidn superior y la certificacion de competencias,
privilegiando Ila oferta publica. (...) 11 Suscribir convenios, asociarse o conformar
esquemas asociativos con entidades publicas de cualquier nivel de gobierno o con
personas de derecho privado, y efectuar las tfransferencias o aportes correspondientes,
con sujecion a lo dispuesto en la Ley 489 de 1998, el Acuerdo 257 de 2006 y las demads
normas legales que modifiquen, adicionen o regulen la materia. (...)"

Conforme lo anterior, la Agencia Atenea cuenta con las funciones, competencias y
deberes para el diseno y gestion de planes, programas, proyectos y estrategias
encaminadas a promover el acceso y la permanencia en la educacion Posmedia.

1.1 EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL 2024-2027

Mediante el Acuerdo Distrital 927 del 07 de junio de 2024 se adoptd el Plan de Desarrollo
Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogotd
Camina Segura”, el cual tiene por objetivo general buscar “(...)mejorar la calidad de vida de
las personas garantizandoles el ejercicio pleno de sus derechos una mayor seguridad,
inclusion, libertad, igualdad de oportunidades y un acceso mds justo a bienes y servicios
publicos; fortaleciendo el tejido social en un marco de construccion de confianza y
colaboracién, aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio a partir de un modelo
de desarrollo comprometido con la accion climdtica y la integracion regional. {...)" Con la
finalidad de cumplir este objetivo se han contemplado en el Plan de Desarrollo, 5 objetivos
estratégicos: 1. Bogotd avanza en seguridad, 2. Bogotd confia en su bienestar, 3. Bogotd
confia en su potencial, 4. Bogotd ordena su territorio y avanza en su accién climdtica, justicia
ambiental e integracion regional y 5. Bogotd confia en su gobierno.

De acuerdo con el propésito del objetivo estratégico 3 “Bogotd confia en su potencial”, el
plan de desarrollo "Bogotd Camina segura” plantea que Bogotd debe ser una ciudad en la
gue todos y todas podamos desarrollar y aprovechar al mdximo nuestro potencial como
personas, familias, empresas, academia, victimas del conflicto armado y sociedad. Esto
requiere consolidar a Bogotd como una ciudad del conocimiento, educada y competitiva,
mediante el acceso a bienes y servicios publicos y privados, que brinden oportunidades de
desarrollo. En este sentido, el plan menciona que para cumplir con este propdsito se requiere
mejorar la productividad de las empresas y la competitividad de la ciudad, lo cual se logrard
a través de cuatro estrategias: i) la educaciéon como derecho vy pilar de desarrollo para el
presente y el futuro, capaz de crear una senda de aprendizaje y conocimiento acorde con
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los potenciales de las personas y las necesidades presentes y futuras de la ciudad; i) una
transformacion digital y de ciencia e innovacion publica, que se convierta en la plataforma
sobre la cual la ciudad siga siendo el motor de la productividad y generacion de
conocimiento del pais y se proyecte como una de las ciudades mds competitivas de la
region; i) una Bogotd que reduzca el desempleo y fortalezca los emprendimientos
productivos, donde se mejore la densidad empresarial y se diversifique el tejido empresarial
de la ciudad; y iv) una ciudad productiva 24 horas que explote su capacidad econdmica
nocturna, con una gobernanza liderada con el alcalde Mayor, soportada en la Gerencia
Nocturna. (Acuerdo 927 de 2024 Concejo de Bogotd, D.C., 2024-2027)

Para desarrollar las estrategias mencionadas anteriormente, el Plan de desarrollo “Bogotd
Camina segura”, presenta siete programas: i) programa 16. Atencién Integral a la primera
infancia y educaciéon como eje potencial humano; i) Programa 17. Formacioén para el tfrabajo
y acceso a oportunidades educativas, iii) Programa 18. Ciencia, Tecnologia e Innovacion —
CTel para desarrollar nuestro potencial y promover el de nuestros vecinos regionales; iv)
programa 19. Desarrollo empresarial, productividad y empleo; v) Programa 20. Promocién del
emprendimiento formal, equitativo e incluyente, vi) Programa 21. Bogotd Ciudad Portuaria y
vii) Programa 22. Bogotd, una ciudad de puertas abiertas al mundo.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el presente contrato se enmarca en el objetivo
estratégico nUmero 3: “Bogotd confia en su potencial”, el cual pretende aportar a la
superacion de la brecha de oportunidades y condiciones de formacién en educacion y
participacion dentro del campo de la empleabilidad y ocupacion formal, y especificamente
con el programa 17. Formacion para el frabajo y acceso a oportunidades educativas.

“(...) Programa 17. Formacion para el trabajo y acceso a oportunidades educativas. Con el
propdosito de garantizar una oferta amplia y de calidad para la formacion para el trabajo y
formacion posmedia, este programa busca garantizar una oferta amplia y de calidad para
la formacion para el frabajo y formacion posmedia, este programa busca ofrecer cursos de
formacién considerando las demandas de las cadenas productivas, los ecosistemas de
innovacion y emprendimiento empresarial, tanto locales como regionales, a fravés de una
red de actores compuesta por los sectores publico, privado, empresarial y la academia que
redunde en la ampliacidon y restauracion de la oferta y acceso a la financiacion a los
programas de educacion posmedia, como predmbulo a su vinculo laboral y productivo en la
ciudad. (...)" (Acuerdo 927 de 2024 Concejo de Bogotd, D.C., 2024-2027).

2. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD

Las brechas de capital humano se refieren a la disparidad entre las competencias y
habilidades que los trabajadores poseen y las que demandan los empleadores. Estas brechas
pueden presentarse tanto en competencias técnicas como en competencias blandas,
limitando la empleabilidad y la productividad de la fuerza laboral. Estas brechas son uno de
los mayores desafios para los mercados laborales globales, especialmente en economias
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emergentes, donde la formacién y las habilidades no siempre estdn alineadas con las
necesidades del mercado (Human Capital Umbrella Program, World Bank, 2023).

Segun el Estudio de Escasez de Talento 2025 de ManpowerGroup, el 59 % de los empleadores
en Colombia reportan dificultades para encontrar personal cualificado, una cifra inferior al
promedio global del 74 %, pero que sigue representando un desafio significativo. Las brechas
de talento se manifiestan principalmente en la falta de habilidades especificas en dareas
como tecnologias de la informacién, atencién al cliente, ventas, ingenieria y logistica, asi
como en la desconexidn entre la formacién educativa y las necesidades reales del mercado
laboral.

Esta escasez limita la capacidad de las empresas para innovar y mantener su competitividad.
En respuesta, muchas organizaciones estdn adoptando estrategias como programas de
reskilling y upskiling, mejoras salariales, esquemas de trabajo flexibles y expansidon de sus
fuentes de reclutamiento. En Bogotd, aunque la tasa de desempleo ha disminuido, persisten
desafios relacionados con la informalidad laboral y la calidad del empleo, lo que refuerza la
necesidad de fortalecer la formacién técnica y digital para cerrar las brechas existentes. De
este modo, varios sectores econdmicos en la ciudad requieren mejorar las habilidades de su
personal para desempenar ocupaciones clave. La dificultad no siempre radica en el nivel de
formaciéon formal de los candidatos; en muchos casos, es necesario ofrecer capacitacion
contfinua y reconversion profesional para alinear sus competencias con las demandas
actuales del mercado.

Desde la Agencia Atenea se utilizan metodologias para identificar brechas en el capital
humano, lo que facilita el andlisis de sectores y subsectores. Este documento presenta un
andlisis de los sectores y subsectores econdmicos de Bogotd con proyecciones a 2025. Se
incorporan datos recientes de fuentes como DANE, ManpowerGroup, Cdmara de Comercio
de Bogotd, PNUD y Meftroverse. Se destacan los sectores con mayor participacion laboral,
brechas de capital humano y oportunidades de crecimiento econdémico. Ademds, se
incluyen graficos comparativos que ilustran la evolucion de la participacion sectorial y los
niveles de escolaridad promedio por sector.

2.1. Andlisis de sectores y subsectores

Utilizando la herramienta Metroverse, un navegador de economias urbanas desarrollado por
el Growth Lab de la Universidad de Harvard, se llevd a cabo un andlisis de los sectores
econdmicos mads representativos de Bogotd en términos de cantfidad de empleados.
Metroverse, que se basa en mds de una década de investigacion sobre el crecimiento y la
diversificacion de las economias, ofrece una vision detallada de los patrones de




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

especializaciéon de las ciudades. Gracias a esta herramienta, se identificaron 9 sectores que
componen la actividad econdmica en Bogotd, distribuidos en 82 subsectores (a 3 digitos), los
cuales emplean a mds de 3,7 millones de personas?.

El sector con mayor proporcion de empleados es el de 'Servicios Profesionales y
Empresariales’, que agrupa al 31,06% de los trabajadores. Dentro de este, los servicios
profesionales, cientificos y técnicos representan el 15,2% del empleo, mientras que los servicios
administrativos y de soporte abarcan el 14,2%. Este sector requiere personal con altos niveles
de formacion académica, con un promedio de 15,21 anos de escolaridad. El segundo sector
mds destacado es 'Comercio y Transporte’, que concentra el 13,75% del total de empleados.
Este sector, compuesto principalmente por comerciantes mayoristas y actividades
relacionadas con el transporte, es menos especializado en términos de escolaridad (14,13
anos en promedio) pero cuenta con un gran nUmero de subsectores (16), lo que refleja la
diversidad de actividades laborales que engloba. Finalmente, el tercer sector mds
representativo es 'Educacion y Salud', que emplea al 12,36% de la fuerza laboral,
principalmente en servicios educativos y de atencién en salud. Este sector destaca por su
elevado promedio de escolaridad (16,02 anos), lo que subraya la necesidad de calificaciones
especializadas para desempenarse en estos campos.

Por otro lado, los sectores de 'Fabricaciéon’, 'Recursos Naturales', 'Actividades Financieras',
'Otros', 'Construcciéon' y 'Ocio y Hospitalidad' representan el 42% del total de empleados en
Bogotd. Los sectores con un mayor promedio de anos de escolaridad, como 'Educacion y
Salud' (16,02 anos) y 'Actividades Financieras' (15,72 anos), suelen ser dreas que requieren un
nivel educativo alto, como titulos universitarios o formacion profesional especializada. En
contraste, sectores como 'Recursos Natfurales' (12,51 anos) y 'Construccion’ (13,45 anos)
demandan menor formacién académica, lo que podria estar vinculado a la naturaleza
técnica o prdctica de las actividades realizadas en estos campos.

Finalmente, los sectores con mayor representacion en términos de empleo, como 'Servicios
Profesionales', 'Educacién y Salud' y 'Actividades Financieras', también presentan mayores
exigencias educativas. Sin embargo, sectores como 'Comercio y Transporte' y 'Fabricacion'
mantienen una alta participaciéon laboral a pesar de requerir menos anos de escolaridad en
promedio. Esto sugiere una segmentacion del mercado laboral, donde coexisten sectores
intensivos en conocimiento con otros que priorizan habilidades técnicas o demandan menor
especializacién académica.

2 Estos valores pueden diferir de las cifras oficiales, debido a que este ejercicio parte de las estimaciones realizadas a partir
de las empresas registradas en la base de datos mundial Dun and Bradstreet, y que conforma Unicamente al sector formal.
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A confinuacién, se presentan las brechas identificadas en algunos subsectores a partir de Ia
informacion tomada de los estudios realizados por la Cdmara de Comercio de Bogotd,
utilizando la metodologia de identificacion de clusteres en Bogotad.

2.1.1. Servicios profesionales y empresariales

Las empresas de este sector proporcionan servicios de apoyo a los negocios, como
administracién de oficinas, contrataciéon y colocaciéon de personal, servicios de seguridad,
organizacion de vigjes, limpieza y eliminaciéon de residuos. Las firmas de servicios profesionales
ofrecen servicios de contabilidad, publicidad y marketing, arquitectura, consultoria,
ingenieria, Tl, legales y de investigacion cientifica. Este sector también incluye empresas que
reparan maquinaria, equipos y otros productos, asi como empresas de alquiler que rentan y
arriendan activos fisicos, incluidos automaoviles y camiones, bienes de consumo y magquinaria
y equipos comerciales e industriales (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Procesamiento de Datos, Alojamiento y Servicios Relacionados

Este subsector comprende el uso de computadoras, redes y ofros dispositivos digitales para
almacenar, transmitir y manipular datos. Abarca tanto el hardware como el software, asi
como las redes informdticas y las computadoras personales. Las tecnologias de la informacion
(Tl) son fundamentales para la gestion de la informacidén en el dmbito empresarial y de
negocios, y estdn estrechamente relacionadas con la informdtica y las ciencias de la
informaciéon. En este subsector, la mayoria de los empleadores reportan dificultades para
contratar personal cualificado. Segun ManpowerGroup (2024), el 75% de los empleadores
enfrentan problemas para encontrar talento cualificado en el tercer trimestre del ano para
este sector. Ademds, la tendencia neta de empleo para el cuarto trimestre es del 26%, lo que
sugiere que un mayor porcentaje de empleadores planea aumentar la contratacién durante
este periodo en comparacién con aquellos que planean reducirla.

Adicionalmente, la formacidn educativa en este subsector no siempre estd alineada con las
necesidades del mercado laboral, lo que resulta en una falta de competencias especificas y
avanzadas. Se evidencia una carencia de certificaciones especificas y la baja calidad de
estas. Los profesionales a menudo carecen de certificaciones valoradas en el sector de Tl,
como las relacionadas con tecnologias como Java, .NET, SQL y ofras herramientas de
desarrollo y bases de datos. La falta de formaciéon especializada en dreas criticas como la
seguridad informdtica, el desarrollo de aplicaciones moviles y la computacion en la nube
contribuye a la dificultad de encontrar personal cualificado (Cdmara de Comercio de
Bogota, 2016b).
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b. Industrias Cinematogrdficas y de Grabacion de Sonido

En este subsector, hay empresas y organizaciones que facilitan la comunicacién a través de
diversos medios, tales como telecomunicaciones, radiodifusidon y servicios de internet. Este
sector estd constituido por empresas que permiten la comunicacion de voz, datos y video
mediante redes cableadas e inaldmbricas; entidades que transmiten contenido de audio y
video al publico; proveedores que distribuyen programacion de television a través de
tecnologia de cable o satélite; empresas dedicadas a la creacién, produccion y distribucion
de contenido a través de diversas plataformas, incluyendo peliculas, musica y servicios de
medios digitales (como streaming); y plataformas que facilitan la interaccion entre usuarios y
el intercambio de contenido, esenciales para la comunicacion y el marketing.

Para este subsector, la encuesta de ManpowerGroup (2024) indica que el 68% de las
empresas tienen dificultades para encontrar talento cudlificado y que el 38% de los
empleadores planea aumentar la contratacién para el cuarto trimestre del ano. Ademds, hay
una escasez de programas educativos especificos para ciertos cargos técnicos y operativos,
y el sector no resulta suficientemente atractivo para los jévenes, lo que se fraduce en una
menor cantidad de nuevos talentos. Los frabajadores a menudo carecen de habilidades
técnicas especificas necesarias para ciertos roles, como el manejo de maquinaria de
impresion avanzada en el caso de trabajadores de comunicacion grdafica. También
presentan deficiencias en habilidades blandas como la responsabilidad, el trabajo en equipo
y la comunicacion asertiva (Cdmara de Comercio de Bogotd, 2017).

2.1.2. Comercio y transporte

Las empresas en este sector venden una amplia gama de productos a consumidores y
negocios, desde alimentos y ropa hasta hardware, bienes para el hogar y suministros de
oficina. También incluye empresas que proporcionan transporte aéreo, ferroviario, por camion
y por aguag; servicios de transito y transporte terrestre de pasajeros, servicios de tuberias,
correos, mensajeria y almacenamiento (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Comerciantes Mayoristas, Bienes Duraderos, Comerciantes Mayoristas, Bienes No
Duraderos y Actividades de Apoyo para el Transporte

El subsector de logistica y transporte se dedica a la organizacién, ejecucion y supervision
eficiente del movimiento y almacenamiento de bienes, servicios e informacion desde su
origen hasta su destino final. Este dmbito abarca actividades como el transporte de
mercancias, la gestiéon de inventarios, el almacenamiento, la manipulacion de materiales y la
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coordinacion de la cadena de suministro. Su propdsito principal es garantizar que los
productos lleguen a su destino final de manera puntual, segura y rentable.

Para el tercer trimestre de 2024, ManpowerGroup (2024) encuentra que el 62% de los
empleadores tienen dificultades para encontrar trabajadores cualificados en este subsector
y el 23% neto de los empleadores planea aumentar la contratacion para el cuarto trimestre.
Asimismo, los empleadores han detectado falta de destreza avanzada en el uso de
herramientas tecnoldgicas, aunque los empleados afirman tener conocimientos en estas
dreas. Solo el 13% del capital humano posee competencias digitales avanzadas, por debajo
del promedio sectorial del 16.6% (PNUD y Cdmara de Comercio de Bogotd, 2021).

En el cluster de logistica y tfransporte, el 60% de los ocupados presenta un nivel de cualificacion
menor al requerido por su ocupacidn, mientras que el 36% tiene una cuadlificacién mayor a la
necesaria (PNUD y Cadmara de Comercio de Bogotd, 2021).

2.1.3. Educacion y salud

Este sector abarca instituciones educativas que proporcionan instruccion y formaciéon, asi
como organizaciones que ofrecen servicios de salud y asistencia social, incluyendo hospitales,
clinicas, y servicios de cuidado a largo plazo (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Servicios de Atencion Médica Ambulatoria, Hospitales, Asistencia Social e Instalaciones
de Cuidados de Enfermeria y Residenciales

El subsector de Ciencias de la Vida y la Salud abarca una amplia gama de industrias y servicios
dedicados a la investigacion, desarrollo y prestacion de servicios relacionados con la salud y
el bienestar humano. Este subsector incluye farmacéuticas, biotecnologia, dispositivos
médicos, investigacion clinica, atencion sanitaria y servicios complementarios que buscan
mejorar la calidad de vida de las personas. Impulsado por la innovacion tecnoldgica vy el
creciente enfoque en la prevencion y el tfratamiento personalizado, el sector juega un papel
crucial en la economia, tanto por su impacto en la salud publica como por su capacidad
para generar empleo y desarrollo cientifico.

El sector de la salud en Bogotd enfrenta que impactan principalmente su capacidad
operativa. Una de las principales brechas se observa en la alta tasa de vacantes en dreas de
alta especializacion, donde alrededor del 30% de los puestos permanecen sin cubrir,
especialmente para médicos especializados, enfermeras con competencias avanzadas vy
tecndlogos en radiologia. Esta situacion es agravada por la concentraciéon del 60% del talento
humano en centros urbanos, mientras que en las regiones periféricas la disponibilidad es
inferior al 10%, lo que resalta una disparidad significativa en la distribucion del personal
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(Cdmara de Comercio de Bogotd, PNUD, & Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., 2018). También,
este sector es el que tiene el mayor aumento (19%) de tendencia en incremento del empleo
(25% en el cuarto trimestre) del cuarto trimestre respecto al tercer trimestre del afno 2024 segun
ManpowerGroup (2024), es decir, hubo un aumento importante de empleadores que
planean aumentar la contfratacion. Adicionalmente, el 64% de las empresas reportan
dificultades para encontrar personal cualificado.

La oferta educativa en el sector salud no se ajusta a las necesidades del mercado laboral, ya
que se registran pocos egresados con las competencias que los empleadores requieren y
ademds los programas técnicos y tecnoldgicos presentan altas tasas de desercion, lo que
dificulta nuevo personal cualificado. Adicionalmente, se destaca que el 74% del personal en
el sector salud son mujeres, predominando en dreas de formacion para el trabagjo y niveles
técnicos y tecnoldgicos. Sin embargo, en posiciones de liderazgo y especializacion, esta
proporcion disminuye, reflejando una brecha de género en los niveles mds altos del sector
(Cdmara de Comercio de Bogotd, PNUD, & Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., 2018). De este
modo, las brechas de capital humano en el sector ciencias de la vida y la salud se relacionan
con formacién ya que se resalta una brecha importante en profesionales con ciertas
especialidades.

2.1.4. Fabricacion

Las empresas de este sector fabrican una amplia variedad de bienes de consumo e
industriales. Los principales grupos de productos incluyen alimentos y bebidas, productos
quimicos, maquinaria y equipos de fransporte. La mayoria de los fabricantes venden a otros
fabricantes o a mayoristas (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Fdabricas de Textiles y Fabricacion de Productos de Cuero y Afines

El subsector manufacturero se dedica a la fransformacién de materias primas o productos
semielaborados en bienes finales de consumo. Este proceso implica el uso de maquinaria,
energia y mano de obra para modificar las caracteristicas del material inicial y producir
articulos listos para su comercializacion. La manufactura incluye una amplia variedad de
industrias, desde la alta tecnologia y la automociéon hasta los bienes de consumo inmediato
como alimentos, bebidas y productos de higiene personal.

En el subsector manufactura, 62% de los empleadores tienen dificultades para encontrar
personal cualificado y la tendencia neta de empleo para el cuarto trimestre del ano 2024 es
del 20% (ManpowerGroup, 2024). De igual manera, hay falencias en competencias
transversales como la responsabilidad, la puntualidad y la proactividad, cruciales para el
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desempeno laboral pero no estdn bien desarrolladas en los programas de formacion
(Cdmara de Comercio de Bogotd, 2016a). Ademds, las empresas del subsector tienen
dificultades para adoptar nuevas tecnologias debido a la falta de personal capacitado en
dreas como el comercio electréonico y la impresion 3D, lo que limita su capacidad para
innovar y mejorar la productividad (Cdmara de Comercio de Bogotd, 2016a).

2.1.5. Recursos Naturales

Las empresas de este sector se dedican a la produccién agricola, la cria de animales para
productos animales, y la cosecha de madera. También incluye la mineria y la extraccién de
minerales no metdlicos (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Exiraccion de Petréleo y Gas

El subsector de energia y servicios publicos abarca las empresas y organizaciones que
proporcionan servicios esenciales como electricidad, gas, agua y fratamiento de aguas
residuales. Este subsector incluye la generacién, transmision y distribucion de electricidad a
clientes residenciales, comerciales e industriales; la provision de gas natural para calefaccion,
cocina y generacion de energia; el suministro de agua potable, tratamiento de aguas
residuales y gestion de sistemas de alcantarillado; y la produccidén de energia a partir de
fuentes renovables como la edlica, solar e hidroeléctrica.

En este subsector el 71% de los empleadores enfrentan problemas para encontrar
trabajadores cudalificados y el 13% neto de empleadores tiene expectativas de aumentar la
contratacion para el cuarto trimestre del ano (ManpowerGroup, 2024). También, existe una
carencia de programas de formacion especializados, particularmente en dreas de
profundizacién y certificaciones especificas, asi como una escasez de entidades capaces de
certificar las competencias adicionales necesarias para el sector. Ademds, se observan
deficiencias en habilidades como liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion y compromiso,
y un déficit en la formacién de habilidades comerciales complementarias a la formaciéon
técnica. (Cdmara de Comercio de Bogotd, PNUD, & Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., 2016).

2.1.6. Actividades financieras

Este sector incluye instituciones que se dedican a la intermediacion financiera, como bancos,
fondos de inversidon, companias de seguros y ofras entidades que facilitan la tfransferencia de
fondos entre ahorradores e inversores (Dun & Bradstreet, 2024).

a. Sector finanzas y bienes raices
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El subsector de finanzas y bienes raices estd compuesto por instituciones financieras, empresas
de inversion, corredoras de bienes raices, desarrolladores inmobiliarios y otros servicios
relacionados. Este subsector desempena un papel crucial en la facilitaciéon del acceso al
crédito, lainversion y la gestion del riesgo financiero, ademds de promover la compra, venta,
desarrollo y administracion de propiedades inmobiliarias. En finanzas, se incluyen bancos,
aseguradoras, fondos de pensiones y mercados de capitales, que son esenciales para la
movilizacion y asignacion de recursos financieros. Por otfro lado, el sector de bienes raices
engloba actividades que van desde la planificacion y construccidon de proyectos
residenciales y comerciales hasta la gestion de propiedades y la inversion inmobiliaria. Con la
digitalizacion y la incorporaciéon de nuevas tecnologias, ambos subsectores estdn
experimentando transformaciones significativas, que incluyen desde la banca digital y las
fintechs hasta plataformas en linea para la compra y venta de propiedades, lo cual estd
cambiando la forma en que los consumidores y las empresas interactian en estos mercados.

El clUster de servicios financieros en Bogotd enfrenta significativas brechas de capital humano
gue afectan su competitividad y capacidad de innovacidén. En términos de cantidad, se para
2022 se proyectd la necesidad de un incremento del 10.8% en la demanda de empleados,
con un estimado de 90,847 empleos necesarios, lo cual resalta un déficit en la oferta de
programas de formacioén adecuados para suplir esta demanda creciente. Ademds, el sector
experimenta dificultades para atraer y retener talento, en parte debido a la competencia
con oftros sectores que ofrecen mejores condiciones laborales, como mayores salarios y
ambientes de trabajo mds flexibles (Cdmara de Comercio de Bogotd & PNUD, 2019).

En cuanto a la calidad educativa, los resultados de las pruebas Saber Pro y Saber TyT reflejan
brechas en las competencias técnicas de los trabajadores del sector financiero, lo que
impacta directamente en la productividad. Un 55.5% de los empleados se encuentra
sobrecudlificado y un 32% subcuadlificado para las funciones que desempenan, indicando un
desajuste entre las cudlificaciones del capital humano y los requerimientos especificos del
sector (Cdmara de Comercio de Bogotd & PNUD, 2019). De este modo, las brechas de capital
humano en el sector de finanzas raices se relacionan con formacion, ya que se destaca un
déficit de oferta académica y trabajadores subcualifcados.

Segun la Cdmara Colombiana de la Construcciéon (Camacol) bajo el marco del evento
BIMCO 2023, las brechas de capital humano en el subsector de bienes raices en Bogotd estan
marcadas por la falta de habilidades digitales y tecnoldgicas, fundamentales para enfrentar
los retos de la fransformacion digital en la industria. A pesar de que se ha observado una
creciente adopcion de tecnologias como BIM (Building Information Modeling), realidad virtual
y aumentada, que requieren una capacitaciéon especializada para maximizar su impacto en
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la productividad y competitividad del sector. De este modo, las brechas de capital humano
en el sector de bienes raices se relacionan con capacitaciones de nuevas tecnologias e
implementacion de estas.

2.2. Andlisis de sectores econémicos con mayor y menor oportunidad de crecimiento

Esta seccion analiza los sectores con mayor y menor potencial de crecimiento en Bogotd
utilizando la metodologia de complejidad econdmica mencionada previaomente. Se
emplean dos indicadores clave para evaluar el potencial econdmico de las ciudades: el
ajuste tecnoldgico (Technological Fit) y la presencia relativa (Relative Presence). El ajuste
tecnoldgico mide qué tan bien una industria estd preparada para desarrollar nuevas industrias
basadas en las capacidades existentes, es decir, la compatibilidad de sus conocimientos y
tecnologias con otras actividades productivas. Por su parte, la presencia relativa evalla el
grado de especializacion de una ciudad en ciertos sectores, compardndola con ofras
ciudades. Esta combinacion de indicadores permite identificar dreas con potencial para
expandirse o mejorar su competitividad, asi como senalar las brechas tecnoldgicas y

productivas que deben cerrarse para impulsar el desarrollo econdmico.

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. permite evaluar el potencial econémico
de Bogotd, considerando tanto la capacidad de las industrias para desarrollar nuevas
competencias utilizando sus capacidades actuales, como su representatividad y nivel de
especializacion. Un primer aspecto que destaca este grafico es que 4 de los 9 sectores
industriales de la ciudad no estdn clasificados como oportunidades de crecimiento: Recursos
Naturales, Construccion, Otros, y Comercio y Transporte. Es relevante notar que, aungue
Comercio y Transporte cuenta con una alta proporcion de empleados, no se identifica como
un sector clave para el crecimiento econdmico. Esto podria estar relacionado con el alto
riesgo de automatizaciéon que enfrentan muchos empleos en este sector, lo que limita su
potencial de desarrollo a largo plazo (World Economic Forum, 2023).

Las industrias en el cuadrante de en el cuadrante de Oportunidades se ubican las industrias
con alta afinidad tecnolégica, pero con una menor presencia relativa. Esto indica que,
aungue son tecnoldégicamente avanzadas, podrian beneficiarse de una mayor expansion en
el mercado. Para Bogotd, las industrias de Manufactura y Actividades Financieras se
encuentran en este cuadrante, lo que sugiere que son fuertes desde el punto de vista
tecnoldgico, pero aun pueden incrementar su participacion en el mercado. Por ofro lado, en
el cuadrante de Fortaleza se presenta una alta presencia relativa y una alta afinidad
tecnoldgica. En este caso, Unicamente la industria de Servicios Profesionales y Empresariales
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se encuentra en este cuadrante, o que sugiere que estd bien posicionada y fiene un gran
potencial para aprovechar las tecnologias emergentes.

En el cuadrante de Debilidades, encontramos industrias con baja presencia relativa y baja
afinidad tecnoldgica. Estas industrias estdn en desventaja tanto en términos de mercado
como de adopcién tecnoldgica. En el caso de Bogotd, solo Ocio y Hospitalidad se encuentra
en este cuadrante, lo que indica que necesita mejoras significativas en ambas dreas para ser
mds competitiva. Finalmente, en el cuadrante de Amenazas se ubican las industrias con una
alta presencia relativa pero baja afinidad tecnoldgica, lo que sugiere que, aungue tienen
una fuerte presencia en el mercado, corren el riesgo de quedarse atrds sino adoptan nuevas
tecnologias. En Bogotd, Servicios de Educacion y Salud se encuentra en este cuadrante, lo
que implica que, a pesar de ser una industria importante, necesita mejorar su adopciéon
tecnoldgica para mantenerse competitiva a largo plazo.

ilustracion 3. Clasificacion de los sectores econémicos de acuerdo con la afinidad tecnoldgica y presencia relativa

Presencia Relativa vs Afinidad Tecnolégica por Industria

Manufactura

o
U

Oportunidades Fortalezas

<
B

o
w

Actividades financieras

Servicios profesionales y empresariales

Afinidad Tecnoldgica
o o
= N}

o
=)

——————————————————————————————— Ocio-y-haspitatidad: - == === === == == ===

Servicios de educacién y salud

0.6 0.8 1.0 1.2 1.4
Presencia Relativa

Amenazas
Fuente: Metroverse (2024)

Para cerrar las brechas de capital humano, nos enfocaremos en las industrias ubicadas en el
cuadrante de Oportunidades, en particular Manufactura y Actividades Financieras. Estas
industrias cuentan con una presencia significativa en el mercado, pero requieren un mayor
desarrollo en términos de afinidad tecnoldgica para maximizar su potencial.
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¢ Manufactura: A pesar de ser una industria de gran relevancia, su competitividad estd
estrechamente ligada a la adopcidén de nuevas tecnologias. Por lo tanto, resulta
fundamental invertir en la capacitacion y actualizacién tecnolégica de la fuerza
laboral, especialmente en dreas como el comercio electréonico y la impresion 3D. La
falta de personal calificado en estas dreas limita la capacidad de la industria para
innovar y mejorar su productividad (Cdmara de Comercio de Bogotd, 2016a). Esta
inversién no solo ayudard a cerrar la brecha de capital humano, sino que también
garantizard que el sector se mantenga competitivo tanto a nivel local como global.

o Actividades Financieras: Aunque esta industria ya se distingue por su alta afinidad
tecnoldgica, aun tiene margen para aumentar su presencia en el mercado. Nos
centfraremos en fortalecer tanto las habilidades tecnolégicas como las capacidades
comerciales de los profesionales del sector, lo que consolidard su posicion y permitird
una expansion mas significativa. Como se menciond anteriormente, una de las
principales brechas de capital humano identificadas en este sector estd relacionada
con la cantidad de empleados. Se proyecta un incremento del 10.8% en la demanda
de trabajadores para 2022, lo que representa un estimado de 90,847 nuevos empleos
necesarios. Este crecimiento subraya un déficit en la oferta de programas formativos
adecuados para satisfacer la creciente demanda, lo que pone en evidencia la
necesidad de mejorar la formacion en este campo.

Partiendo de los sectores identificados como los que ofrecen mayores oportunidades, se han
identificado los subsectores con mayor potencial dentro de ellos (jError! No se encuentra el
origen de la referencia.). En la Manufactura, la produccién de prendas de vestir, a pesar de
contar con una presencia baja (0,023), exhibe una afinidad tecnoldgica de (0,11), lo que
sugiere que podria experimentar un crecimiento significativo si se invierte en la capacitacion
de la fuerza laboral. Esta inversion podria traducirse en la adopcion de nuevas tecnologias,
mejorando asi la produccion y competitividad del sector. Por otro lado, la Manufactura de
productos de bebidas y tabaco muestra una presencia alta y una notable afinidad
tecnoldgica, lo que refleja su capacidad para adaptarse a las innovaciones y mantener su
relevancia en el mercado.

En el dmbito de los Servicios Financieros, subsectores como la Intermediacién de crédito y
actividades relacionadas, asi como los Fondos y fideicomisos, presentan una afinidad
tecnoldgica relativamente alta. Esto sugiere un fuerte vinculo entre las habilidades técnicas y
la capacidad de innovacion, destacando la necesidad de fortalecer las competencias del
personal en estas dreas. Finalmente, en el sector de Servicios de alquiler y arrendamiento se
observa una notable presencia en el mercado, lo que indica su relevancia dentro de la
economia local. Sin embargo, esta alta presencia estd acompanada de una baja capacidad
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de adaptacion a los cambios tecnoldgicos. Esta situacion sugiere que, aunque el sector esté
bien posicionado, podria enfrentar desafios significativos si no se moderniza y se actualiza en
términos de tecnologia y procesos.

Tabla 2 1. Top 10 de subsectores con mayor oportunidad econdmica

sector Subsector Presencia Afinidad
relativa tecnolégica
Manufactura Manufactura de prendas de vestir 0,023 0,11
Manufactura de productos de bebidas
Manufactura y tabaco 0,36 0,064
L . Intermediacién de crédito y actividades
Servicios financieros relacionadas 0,59 0,21
S . Fondos, fideicomisos y otros vehiculos
Servicios financieros financieros 0,7 0,12
arrendadores de activos infangibles no
Servicios financieros financieros (excepto obras protegidas 0,33 0,37
por derechos de autor)
Servicios financieros | Autoridades monetarias - Banco central 0,58 0,37
Fabricacién de productos minerales no
Manufactura metdlicos 0,37 0,37
Manufactura Fabricacién de papel 0,4 0,027
Fabricacién de productos de petrdleo y
Manufactura carbén 0,19 1,92
Servicios financieros Servicios de alquiler y arrendamiento 0,88 0,11

Fuente: Metroverse (2024)

2.3. Conclusiones

El andlisis de la composicion econdmica de Bogotd utilizando la metodologia de complejidad
econdmica importantes brechas en el capital humano, asi como oportunidades para el
crecimiento y diversificacion econdmica. A través del uso de indicadores como la presencia
relativa y el ajuste tecnoldgico, se han identificado sectores con un alto potencial de
expansion, tales como Manufactura y Servicios Financieros, que destacan por su relevancia
en la economia local y su capacidad para evolucionar con mejoras tecnoldgicas. Ademds,
esto permitid identificar dentro de estos dos sectores cudles son los subsectores que tienen
mayores oportunidades, como aquellos que requieren inversiones estratégicas en formacion
de talento y modernizacién de infraestructura para garantizar su competitividad a largo plazo.

En términos de habilidades requeridas para cerrar las brechas en los sectores analizados
anteriormente, se observa que es importante reforzar las habilidades sociemocionales
fundamentales como la responsabilidad, el trabajo en equipo, la comunicacion asertiva, la
puntualidad y la proactividad en todos los sectores. Ademds, remediar deficiencias en dreas
como el liderazgo. Respecto a las competencias cognitivas de alto orden, la necesidad mds
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recurrente y destacada es la falta de destreza avanzada en el uso de herramientas
tecnoldgicas en los sectores cuya actividad econdmica no estd relacionada con tecnologia.
En el sector de Tl, en particular, hay dificultad en la valoracion de las certificaciones
relacionadas con herramientas de desarrollo y bases de datos; ademds, hay necesidad de
formaciéon especializada en dreas como seguridad informdtica, desarrollo de aplicaciones
moviles, computacién en la nube, comercio electrénico e impresion 3D.

Este enfoque permite alinear las estrategias de desarrollo econdmico con politicas educativas
y de formacion especificas, orientadas a cerrar las brechas de habilidades que limitan el
potencial de diversos sectores productivos. Al capitalizar estas oportunidades, Bogotd puede
fortalecer su estructura econdmica, promover un crecimiento sostenible y mejorar su
capacidad de adaptacion a los cambios tecnoldgicos y las demandas globales del
mercado.

llustracion 4. Participacion por Sector en Bogotd (Proyeccion 2025)

Participacion por Sector en Bogota (Proyeccion 2025)
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Fuentes integradas: DANE, Manpower, C&dmara de comercio Bogotd, PNUD, Metroverse.
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llustracién 5. Escolaridad Promedio por Sector (Proyeccion 2025)

Escolaridad Promedio por Sector (Proyeccion 2025)
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Fuentes integradas: DANE, Manpower, Cédmara de comercio Bogotd, PNUD, Metroverse.

2.4, Demanda educativa

A partir de los resultados previos, que evidenciaron la existencia de brechas de capital
humano en el mercado laboral de la ciudad, es fundamental analizar tanto la demanda
como la oferta educativa en este tipo de formacion.

El andlisis de la demanda es clave para identificar las caracteristicas y necesidades de los
individuos que optan por los cursos cortos. Estos programas suelen atraer a una amplia gama
de perfiles, desde jovenes en busca de su primer empleo hasta adultos que buscan actualizar
o reconvertir sus competencias. Ademdas, la evaluacion de la demanda permite no solo
identificar las necesidades actuales, sino también proyectar la demanda potencial. Esto
incluye personas que, aunque aln no participan en este tipo de formacion, podrian
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beneficiarse significativamente de los programas de ciclo corto para mejorar su
empleabilidad y competitividad en el mercado.

2.4.1. Demanda efectiva

En esta subseccion se evalUa la demanda efectiva de formacién de ciclo corto en Bogotad.
Se anadliza la evolucién de esta demanda en la ciudad, asi como la caracterizacion de la
poblacion que accede a estos programas. También se examinan las dreas de conocimiento
mads solicitadas y las barreras que dificultan el acceso a esta formacion. Este andilisis es crucial
para entender las tendencias actuales en la educacion y para identificar las necesidades
especificas de los potenciales estudiantes, lo que permitird disenar programas mds pertinentes
y efectivos que respondan a las demandas del mercado laboral.

Actualmente, las bases de datos oficiales carecen de informacidn sobre los cursos cortos y la
educacion informal, lo que dificulta la representacion precisa de la oferta y la demanda en
este dmbito. Para llevar a cabo este andlisis, se utilizard la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) como fuente de datos, enfocdndose exclusivamente en los cursos de 100
horas o menos. Esto se debe a que la GEIH agrupa todos los cursos de entre 101 y 600 horas,
excluyendo asi aguellos que tienen una duracidon de entre 100 y 160 horas, que también
forman parte de la formacion en ciclo corto.

2.4.2. Caracteristicas de la formacion

e Evolucion de la demanda educativa

La llustraciéon 51 muestra las tfendencias de la demanda de cursos de ciclo corto en los Ultimos
anos. Se observa una caida significativa en la asistencia entre 2019 y 2021, como
consecuencia de la pandemia. No obstante, a partir de 2022 se registra un aumento
progresivo en la participacion en cursos de ciclo corto (de menos de 100 horas). En 2023, el
9.5% de la poblaciéon mayor de 15 anos en Bogotd asistid a este tipo de formacion.
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llustracion 5 1. Evolucidn de la demanda educativa en programas de ciclo corto (menor a 100 horas) en Bogotd
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Fuente: DANE, GEIH - FPT.

e Modalidad de la formacién

A nivel nacional, la mayoria de las personas que reportaron haber asistido o estar asistiendo
a cursos de formacion para el trabajo indicaron que lo hicieron en modalidad presencial. Sin
embargo, la pandemia provocd un cambio significativo en los hdbitos de formacion, o que
impulsé un fuerte aumento en la asistencia a cursos en modalidad virtual durante 2021 (DANE,
GEIH 2023).

e Sectores econémicos

La Tabla muestra la distribucion por dreas de formacién de los cursos de ciclo corto en la
ciudad de Bogotd. En general, las dreas con mayor asistencia son: Servicios de seguridad,
Salud y servicios sociales, Informdtica, Educacion y Servicios personales. Esto sugiere que la
oferta formativa en Bogotd estd alineada con los sectores econdmicos predominantes en la
ciudad. La formacion en estas dreas es clave para reducir las brechas de competencias,
mejorar la empleabilidad de la poblacion y aumentar la competitividad en el mercado
laboral local.

Tabla 3. Proporcién y variacion porcentual de la poblaciéon que asistio a cursos de formacion de ciclo corto (menos de 100
horas) segun dreas de formacién en Bogotd

Participacion Var. % participacion

Area de formacién
2019 2021 2022 2022 2023£

Proteccién del medio ambiente 0.6% 0.4% 0.3% 2.3% -33.8% 710,4%
Desconocidos o no especificados 13,8% 16,0% 14,0% 21,4% -12,1% 52,6%
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Salud y servicios sociales 13.5% 13,3% 10,5% 15,2% -20,9% 44,4%
Educacion 7.3% 8,7% 52% 6,7% -40,5% 28,4%
Servicios personales 8,7% 6.8% 10,0% 11,4% 47.1% 13.9%
Informdtica 7.4% 11,.9% 6,9% 7.4% -42,1% 8.3%

Ciencias de la vida y ciencias fisicas 0.5% 0.5% 0.7% 0.7% 59.5% -01%
Ingenieria y profesiones afines 2,9% 3.2% 3.5% 3.3% 7.4% -5,6%
Servicios de seguridad 21,8% 19.7% 11,6% 10,1% -41,3% -12,7%
Industria y produccién 4,7% 51% 5,9% 4,3% 16,6% -26,9%
Humanidades y artes 2,0% 1.9% 4,7% 3.3% 142,7% -30,2%
Ciencias sociales y del comportamiento 0.6% 1.1% 2.1% 1,.4% 80,8% -32,5%
Educacién comercial y administraciéon 6.9% 51% 12,9% 8.6% 154,3% -33.,6%
Servicios de fransporte 3.1% 2.3% 2,6% 1,4% 17.1% -46,4%
Derecho 0.6% 0.7% 3.8% 1,4% 466,0% -62,6%
Agricultura y veterinaria 0.3% 0.7% 1,3% 0.3% 82,8% -75,8%
Arquitectura y construccion 4,1% 2,0% 2.1% 0.4% 5,6% -81,6%
Matemdticas y estadistica 1,0% 0.6% 2,.0% 0.2% 247,7% -92,0%
Periodismo e informacion 0.4% 0.1% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0%

Fuente: DANE, GEIH - FPT.

2.5. Perfil demogrdfico que toma este tipo de formacion o certificacion

e Distribucion etaria

Por ofro lado, la llustracion 6 muestra la distribucién por rango etario de la poblacion que
asistid a cursos cortos en Bogotd. Se evidencia una concentracion generalizada por ano de
poblacidén en cursos cortos entre 25 y 40 anos. De manera particular, se evidencia un
incremento en la participacion de la poblacidn entre 25y 54 anos para el ano 2023. Lo anterior
junto al crecimiento progresivo observado en la Grdfica 5 1, evidencia un crecimiento
progresivo de asistencia para este rango de edad.




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

llustracion 6. Proporcion de la poblacion que asistié a cursos de formacion para el trabajo de ciclo corto (menor a 100 horas)
segun rangos de edad en Bogotd
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Este incremento en la participacion de personas entre 25 y 54 anos sugiere que los cursos
cortos estdn siendo especialmente atractivos para adultos jovenes y personas en la mitad de
su vida laboral, probablemente motivados por la necesidad de actualizacion de
competencias o reconversion profesional. La franja de edad de 25 a 40 anos, que concentra
la mayor parte de la demanda, refleja que las personas en este grupo buscan opciones
educativas que les permitan adaptarse a los cambios del mercado laboral o mejorar sus
posibilidades de empleo. Esta tendencia refuerza la importancia de ofrecer programas de
becas que respondan a las demandas de formacién continua para personas que ya estdn
en el mercado laboral, pero que requieren mantenerse competitivos o cambiar de campo.

e Distribucién por sexo

En temas de sexo no se identifica una diferencia en la proporcién de personas que estudian
cursos de ciclo corto. Para el 2023, el 49% de las personas que tomaron formacién en ciclo
corto eran mujeres y el 50.1% eran hombres, mostrando que no hay una brecha de género en
el acceso a este tipo de formacién (DANE, 2023).

e Nivel educativo

En linea con los perfiles identificados, es posible ver que las personas que toman cursos
formacién para el trabajo pueden tener diversas formaciones previas. En el ano 2023 de las
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personas que fomaron algun curso de formacion en ciclo corto en Bogotd, el 4,0% tiene como
mayor nivel educativo alcanzado la educacion bdsica primaria; el 2,8% bdsica secundaria; el
23,5% media académica, el 2,7% media técnica; el 9,8% técnico profesional; el 7,7%
tecnoldgica; el 35,1% universitaria, el 9,5% especializacion y el 4,8% maestria (DANE, 2023).

Estos datos indican que la demanda de formacién en ciclos cortos es amplia y no se restringe
a un grupo especifico con un nivel educativo determinado. La notable participacion de
personas con formacién universitaria y posgrados, que representa el 49,4% de los
participantes, demuestra que esta oferta educativa es atractiva no solo para quienes buscan
su primera insercion en el mercado laboral, sino también para profesionales que desean
actualizar sus conocimientos o especializarse. Esta diversidad en los perfiles educativos resalta
la necesidad de disenar programas de becas que sean inclusivos y flexibles, abarcando tanto
a quienes buscan una via rdpida hacia el empleo como a aquellos que necesitan adquirir
nuevas competencias para mantenerse competitivos en el mercado laboral.

Esta informacién se valida al analizar las caracteristicas de los beneficiarios del programa
“Talento Capital” de la Agencia ATENEA, del cual se profundizard mds adelante. Este
programa ha beneficiado a mds de 36,000 personas; de ellas, el 40% tiene mds de 28 anos, el
25% se encuentra en el rango de 18 a 21 anos, el 60% son mujeres, el 96% reside en la zona
urbana de la ciudad y el 27% presenta vulnerabilidad en su situacion econdmica, segun el
sistema de identificaciéon de beneficiarios para programas sociales (SISBEN C).

Nota: Es impodrtate resaltar que el diagndstico realizado en este numeral es de constante
revision y actualizacion, de acuerdo con los comportamientos del sector econdémico vy
educativo. Teniendo en cuenta lo anterior, la Agencia Atenea cada vez que define el sector
a impactar, realiza un andlisis especifico el cual, se define en los lineamientos operativos y
documentos contractuales de cada convocatoria.

3. PROGRAMA TALENTO CAPITAL FORMACION

Programa de fortalecimiento de habilidades y conocimientos (Antes Todos a la U/ahora
Talento Capital Formacién”) de la Agencia Atenea es un programa de formaciéon y
estrategias o insfrumentos complementarios para promover la empleabilidad, con enfoque
en habilidades del siglo XXI con énfasis en sectores productivos estratégicos para la ciudad.

Dentro de sus propositos principales, el programa busca fomentar trayectorias educativas
alineadas con las necesidades del sector productivo, contribuyendo asi a reducir la brecha
de talento humano en la ciudad. Esta necesidad se evidencia en los datos presentados por
el Observatorio de Desarrollo Econdmico en su boletin de Mercado Laboral para el periodo
mayo-julio de 2024, donde se senala que: “La tasa de desempleo (TD) en Bogotd aumenté
0,1 puntos porcentuales respecto al mismo periodo de 2023, pasando de 9,9 % a 10,0 %.
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Asimismo, el nUmero de personas desempleadas crecié en 20.377, al pasar de 449.975 a
470.351. En el frimestre movil mayo-julio de 2024, la tasa global de participacion (TGP) fue de
71,8 %, lo que representa un incremento de 2,2 puntos porcentuales frente al mismo periodo
de 2023 (69.6 %), explicado por un aumento anual de 198.094 personas en la fuerza laboral.
Este escenario también reflejé una disminucion de 120.939 personas por fuera de la fuerza de
trabajo, totalizando 1.855.321 personas”.

Partiendo de estas necesidades identificadas, desde el inicio, el Programa fue disenado a
partir de un andlisis en el que participaron diversas entidades del Distrito (Alta Consejeria
Distrital para las TIC, Secretaria de Educacion, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Agencia
Atenea) y en el que se tomdé como referencia, entre ofros, el informe de la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico) del ano 2021, titulado “Mds
alla del aprendizaje académico: Primeros resultados de la encuesta de habilidades sociales
y emocionales”, asi como el trabajo de la mano con los gremios y las empresas (estudios de
Fedesoft, ANDI, MIinTIC), en los que en principio se identificd la necesidad de desarrollar
habilidades técnicas asociadas a la industria Tl, asi como formacién en segunda lengua
(inglés) y en las habilidades socioemocionales, pues representaron las tematicas mads
demandadas por los empleadores. Es asi como el programa se estructura en tres (3)
componentes: Formacioén técnica, segunda lengua- inglés y habilidades socioemocionales.

De acuerdo con lo anterior, la Agencia Atenea por medio del programa de Talento Capital
Formacion busca cerrar las brechas de talento humano con la actualizacion y generacion
de nuevos conocimientos, competencias y/o habilidades en aspectos relacionados con las
necesidades de formacién de sectores productivos estratégicos para la ciudad y contribuir
con el mejoramiento del perfil ocupacional de los ciudadanos en el marco de la educacion
informal y, en consecuencia, incidir en la probabilidad de encontrar oportunidades en el
mercado laboral y de conexidn con el sector real, para de esta forma, contribuir en la mejora
de la productividad laboral en la ciudad de Bogotd, asi como, fomentar la competitividad y
el cierre de brecha social.

El programa obedece a los siguientes principios o criterios que guian las infencionalidades y
acciones del programa:

a. Inclusion: El Programa fomentard el acceso de los grupos poblacionales que
tradicionalmente han tenido menor acceso a las oportunidades de formacion de
habilidades y que han tenido mayores barreras de acceso a oportunidades de formacion
en competencias y habilidades que permitan mejorar la probabilidad de colocacion
laboral, priorizando los perfiles demandados por el mercado laboral y el sector real.

b. Cooperacion: El programa impactard las posibilidades de conectarse con el empleo y el
sector real, de esta manera las probabilidades de inclusidn social y productiva de las
personas del Distrito, a partir de la unidén de esfuerzos financieros, técnicos, operativos y
juridicos de los diferentes aliados, por medio de la ejecucion de sus misionalidades y el
aprovechamiento su experticia.
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c. Formacion integral: El Programa fomentard un modelo de formacion que incluye diversos
componentes de gran importancia para el desarrollo ocupacional de los beneficiarios,
enfocados en el fortalecimiento de habilidades técnicas sectoriales, habilidades socio
emocionales del siglo XXI, asi como, componentes de formacion en segunda lengua.

d. Cadlidad: El Programa contard con instituciones de cardcter publico, privado empresarial,
académico y mixto con experiencia, infraestructura, capacidad operativa, financiera y
administrativa, asi como, cuando sea requerido, del talento humano con experiencia
comprobada en la formacion y entrenamiento de competencias y habilidades para
desarrollo del programa con calidad.

e. Pertinencia: El Programa priorizard el desarrollo de las habilidades, conocimientos y
competencias demandadas en los sectores mds requeridos por el mercado laboral, asi
como, el perfilamiento, demandas e intereses de la poblacién a beneficiar en funcién de
la vinculacion y permanencia de las personas con el empleo y el sector real, conforme
con los estudios que versan sobre la materia.

Es importante resaltar que la educacion y formacion con calidad es prioridad y uno de los
principales vehiculos para el cierre de las brechas sociales para la ciudad de Bogotd, los
cuales deben estar alineados con la hoja de ruta de la *Politica PUblica Distrital de Educacion
2022-2038", formulada a partir del trabajo de la Mision de Educadores y Sabiduria Ciudadana.

En ese sentido, este programa se convierte en un esfuerzo aunado de distintos sectores para
avanzar en la implementacién de un modelo de acceso y permanencia en la educacion
posmedia, en el que se incluya la educacion formal e informal como herramienta para
satisfacer las necesidades de desarrollo de las capacidades del talento humano en los
diversos sectores productivos del Distrito.

Asi mismo, la Agencia Atenea a fravés del programa asociado al fortalecimiento de
habilidades y conocimientos estd alineado desde el planteamiento del Plan Distrital de
Desarrollo 2024 a 2027 “Bogotda Camina Segura” el cual desde su objetivo general parte de
la construccion de confianza, buscando mejorar la calidad de vida de las personas,
garantizdndoles mayor seguridad, inclusion, libertad e igualdad, fortaleciendo el tejido social.

Con el programa de Talento Capital Formacion, se pretende aportar al tercer objetivo
demarcado en el plan de desarrollo distrital, definido como Bogotd Confia en su Potencial,
donde se promueve la generacion de estrategias para los programas: Formaciéon para el
trabajo y acceso a oportunidades educativas, Ciencia, tecnologia e innovacion (CTel) para
desarrollar nuestro potencial y promover el de nuestros vecinos regionales, Desarrollo
empresarial, productividad y empleo y Promocion del emprendimiento formal, equitativo e
incluyente.

En este contexto, el Programa 16 “Atencion Integral a la Primera Infancia y educacion como
eje del potencial humano” hace referencia a la necesidad de ofrecer una educacion media
pertinente y articulada con la educacién posmedia, la respuesta de esta formacién con el
mercado laboral y la generacion de ingresos a partir del empleo y emprendimiento, teniendo
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en cuenta los intereses ocupacionales, asi como las condiciones y conocimientos asociados
a las personas.

A su vez, el Programa 17 “Formacion para el frabajo y acceso a oportunidades educativas”
también contempla la importancia que el sistema de posmedia incluya programas
especificos dirigidos a “Jovenes con Oportunidades”, el cual, es el programa desarrollado por
la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) con el fin de brindar apoyo para facilitar su
ingreso al sistema educativo y formativo y para promover su empleabilidad. Ademds, requiere
una accion complementaria que se enfoque en la inclusidon social y productiva de estos
jovenes, proporcionando espacios adecuados para desarrollar su potencial. Esto debe ir
acompanado de procesos paralelos de orientacion psicosocial e inteligencia emocional,
fundamentales para prevenir la desercion educativa y el desempleo. El Programa igualmente
establece la necesidad de implementar acciones que protejan a los jovenes de los multiples
riesgos a los que estan expuestos, como la violencia, el reclutamiento, la vinculacién a
bandas delictivas, riesgos de salud fisica y mental, el consumo de sustancias psicoactivas, la
maternidad y paternidad tempranas. Estas estrategias infegrales son necesarias para
promover un entorno seguro y propicio para su desarrollo y bienestar. Asi mismo, Jovenes con
Oportunidades también busca “(...) garantizar una oferta amplia y de calidad para la
formacion para el trabajo y formacion posmedia, este programa busca ofrecer cursos cortos
de formacidn considerando las demandas de las cadenas productivas, los ecosistemas de
innovacion y emprendimiento empresarial, tanto locales como regionales, a través de una
red de actores compuesta por los sectores publico, privado, empresarial y la academia que
redunde en la ampliacion y reestructuracion de la oferta y acceso a la financiacion a los
programas de educacion posmedia, como predmbulo a su vinculo laboral y productivo en
la ciudad {(...)". Teniendo en cuenta lo anterior, desde la Agencia Atenea se sumardn
esfuerzos en funcion del cumplimiento y ejecuciéon de este programa para los jovenes del
Distrito de Bogota.

Es importante resaltar que, entre las principales apuestas a desarrollar, se proyecta transitar
de una concepcidn en la que el centro son los conocimientos, a otra en la que el nicleo es
el desarrollo integral de las personas como seres humanos y asi las habilidades
socioemocionales se fortalecerdn, en linea con la generacion de estrategias integrales que
fomenten las trayectorias educativas completas para la equidad, donde se ampliard la
cobertura de la Media Técnica y se diversificard su oferta mediante alianzas con el sector
productivo, las Instituciones de Educacion Superior y las de Educaciéon para el Trabajo vy el
Desarrollo Humano (ETDH), asi como, los demds actores del mercado que aportan en estos
procesos de formacidén y conexidon con el sector real.

Para este efecto, el Distrito debe establecer mecanismos alternativos de financiamiento
dirigidos principalmente a jovenes, asi como, poblacion adulta del Distrito, que avanzan
directamente desde la educacion media, por lo que, desde la Agencia Atenea, desde sus
esfuerzos propios y la implementacion de su misionalidad, aportard en el cumplimiento de
dichos objetivos para la ciudad de Bogota.
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3.1. CONVOCATORIAS TALENTO CAPITAL FORMACION

En el Plan Distrital de Desarrollo Bogotd Camina Segura 2024 — 2028, el cual en su objetivo 3
Bogotd confia en su potencial, estipula que el sistema de posmedia incluird programas
especificos para la poblacion de jévenes con potencial de la ciudad, es decir, que no
estudian ni frabajan para apoyarles en su formacién y asi promover su camino hacia la
empleabilidad o su reencuentro con el sistema educativo, definiendo como meta ofertar
20.000 cupos para el desarrollo de programas de acceso a formacion de ciclo corto y/o
certificaciones.

El programa Talento Capital Formaciéon corresponde a un rediseno del programa Todos a la
U, implementado por la Agencia, manteniendo los pilares del mismo como un programa de
formacién de ciclo corto, que permitia a los ciudadanos acceder a formacién gratuita para
el desarrollo de habilidades del siglo XXI, con énfasis en las competencias demandadas por
los sectores productivos estratégicos para la ciudad y en los que se han identificado mayores
brechas de talento humano.

En el marco del desarrollo de las siete convocatorias que se han adelantado hasta el
momento del programa Todos a la U y Talento Capital Formacién se han beneficiado 42.200
personas (corte julio 2025), de las cuales, el 64% son mujeres, asi mismo, 9.873 mujeres tienen
hijos, 979 personas pertenecen a grupos étnicos.

Asi mismo, de este grupo poblacional, el 62% tienen entre 18 a 28 anos, el 26% entre 29 a 40
anos, el 11% de 41 a 60 anos y el 1% cuentan con mdas de 60 anos. Por Ultimo, se puede
destacar que la poblacidon beneficiada principalmente pertenece a las localidades de
Kennedy (14.3%), Suba (14%), Bosa (12.4%), Engativa (11.1%) y Ciudad Bolivar con un 9.9%.

Basados en los resultados de las convocatorias previas del programa se identifica que Talento
Capital Formacién, a través de ciclos cortos, permite formacion de calidad y pertinente e
incluye en diferentes poblaciones, localidades y rangos etarios. En este contexto, este
programa también responderd al fortalecimiento de competencias y habilidades de la
poblacion adulta, manteniendo los objetivos de promocion de la empleabilidad vy
productividad laboral.

Por su parte, el instituto cultural del Reino Unido “British Council” realizd una encuesta de
percepcion de los beneficiarios de “Todos ala U” (Hoy Talento Capital), resaltando que el 81%
de los respondientes indicd que se lograron los objetivos de aprendizaje del curso corto
realizado, similar cifra considerd que la intensidad horaria fue adecuada y mds del 60% estuvo
de acuerdo con que desarrollaron nuevas habilidades y competencias para su perfil laboral,
y particularmente mds del 40% de personas que se identifican como emprendedores destaca
que el programa aportdé a su negocio/emprendimiento.
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Asi mismo, y en linea con lo anterior, los resultados de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
(GEIH) continlan evidenciando que las personas que acceden a formacion de ciclo corto —
especialmente aquellas con una duracién de hasta 100 horas— perciben una remuneracion
adicional significativa en comparacioén con quienes solo alcanzaron la educacion media.
Segun los andilisis disponibles, esta diferencia puede oscilar entre 14 % y 21 %, lo que reafirma
el valor de la formacion técnica y especializada como herramienta para mejorar la
empleabilidad y los ingresos laborales.

FINANCIACION DEL PROGRAMA TALENTO CAPITAL FORMACION

Considerando la misionalidad de la Agencia Atenea, en relacidn con los objetivos de
fortalecer, promover, financiar y propiciar oferta educativa de Posmedia en la ciudad e
Bogotd, para la ejecuciéon y financiacion del Programa la agencia cuenta con un proyecto
de inversion 8138 denominado “Implementacion de estrategias de formacion a fravés de
ciclos cortos y/o certificaciones que permitan adquirir las habilidades y competencias” con
codigo BPIN 2024110010192 el cual tiene por objetivo general el de implementar estrategias
para el acceso a programas de formacion pertinentes en ciclo corto y/o certificaciones de
competencias, que contribuyan a suplir las demandas sociales y productivas en la ciudad.

De acuerdo con lo anterior, a partir de este proyecto se financiard la estrategia para el
acceso a programas de ciclo corto y/o certificaciones, que busca impactar mejorando las
competencias y habilidades de la poblacion bogotana, proceso fundamental para
adaptarse a las demandas dindmicas del mercado laboral, fomentar el cierre de brechas de
talento humano vy el desarrollo econdmico de la ciudad. Los programas de ciclo corfo y/o
certificaciones, que pueden abarcar desde habilidades técnicas especificas hasta
competencias socioemocionales, permiten a los beneficiarios adquirir rdpidamente
conocimientos y destrezas relevantes que aumentan su empleabilidad y capacidad para
adaptarse a cambios tecnoldgicos y sectoriales.

Ahora bien, en el marco del desarrollo e implementacion de esta estrategia la Agencia
ATENEA estd desarrollando y seguird estableciendo alianzas estratégicas con diferentes
enfidades de la ciudad, a nivel nacional e internacional y con actores de otras sectores de la
economia, con el objetivo de disenar e implementar un programa de formacién amplio y de
calidad para la formaciéon para el frabajo y formacion posmedia pensado en incrementar el
potencial de las personas que habitan en el Distrito Capital.

Para el caso especifico la Agencia Atenea por medio del programa de Talento Capital
Formacion busca cerrar las brechas de talento humano con la actualizacion y generacion de
nuevos conocimientos, competencias y/o habilidades en aspectos relacionados con las
necesidades de formacién de sectores productivos estratégicos para la ciudad y contribuir
con el mejoramiento del perfil ocupacional de los ciudadanos en el marco de la educacion
informal y, en consecuencia, incidir en la probabilidad de encontrar oportunidades en el
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mercado laboral y de conexidn con el sector real, para de esta forma, contribuir en la mejora
de la productividad laboral en la ciudad de Bogotd, asi como, fomentar la competitividad y
el cierre de brecha social

3.2. Ciclo Operativo
El ciclo operativo general del programa se desarrolla a fravés de seis (6) etapas, cada una

contribuyendo a la materializacion de sus objetivos. Las disposiciones descritas de las etapas
se detallan en el documento de “lineamientos operativos” asociados a cada convocatoria:

llustracién 7: Ciclo operativo general Talento Capital Formacion
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Fuente: Elaboracioén propia, Equipo Gerencia Posmedia.

A continuacion, se realiza una descripcion general de cada una de las etapas del ciclo
operativo general del programa:

Etapa 1: Identificacion de la necesidad

- La Implementacién del Programa de Talento capital Formacion inicia con la primera
etapa “Identificaciéon de la necesidad”, se establece desde la consulta de la literatura,
estudios actuales del sector o la analitica de informacidn disponible y en prospectiva que
permita la identificacion de las principales necesidades de talento humano en términos de
competencias y habilidades que permitan el diseno de la necesidad de oferta formativa
Identificacién con el sector real:
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En esta fase posterior a la identificacion del sector econdmico, se delimitard desde la
investigacion documental vigente y andalitica de datos e informaciéon relacionada con el
sector para identificar los subsectores y delimitar las temdticas de los contenidos del proceso
formativo, asi como, las habilidades del siglo XXI relacionadas con el sector y el proceso de
formacion.
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- Definicién de temdaticas, habilidades, perfiles de entrada, perfiles de salidas, perfiles de
colocacién: En esta fase, se especificard para el tipo de convocatoria ya sea estd abierta,
cerrada o mixta, alineada desde el manual de confratacion de la agencia, donde se
definirdn las temdaticas, habilidades técnicas y socioemocionales, estructuracion de perfiles
de entrada y salida, consolidados desde la indagacién al sector de la economia identificado,
descrito para el proceso de convocatoria.

- Validacion con expertos: Esta fase corresponde al ejercicio de indagacién con el sector
productivo con el objetivo de identificar las demandas del mercado laboral y las brechas de
talento humano, mediante estrategias de identificacion de necesidades desde las cuales se
priorizan las temdticas con las cuales se configuran los cursos cortos de formaciéon y/o
estrategias complementarias y los tipos de certificaciones identificadas. Se definird una
metodologia, que describird una serie de pasos, que permita indagar con los actores, gremios
o entidades claves del sector o los sectores, las necesidades priorizadas.

- Definiciéon de rutas de formacion, cursos: Las rutas de formacion se enfocan en el desarrollo
de habilidades y conocimientos técnicos especificos para un sector productivo determinado,
corresponden a los niveles que pueden contar hasta con tres componentes o saberes dentro
de la formacién técnica sectorial, Segunda lengua y habilidades socioemocionales. Dichos
saberes definen los cursos los cuales corresponden a la oferta asociada a los temas de
formacion, a la cual podrdn acceder los aspirantes del Programa. Los cursos se estructuran a
partir de unos objetivos de aprendizaje, contenidos, metodologia, duracién y recursos
educativos.

- Definicién final técnica, estudio de mercado: La ficha técnica corresponde al documento
en el cual se establecen los criterios técnicos, metodoldgicos, administrativos, financieros que
reune el andlisis general tanto con el sector real como los criterios de la poblacién a beneficiar
y que reune la argumentacion para la definicion de los aspectos contfractuales para las
convocatorias.

- Definicién ficha técnica final: Con la definicion de este documento, se readliza la
convocatoria abierta, cerrada o mixta, que permita generar la participacion de los oferentes
con sus propuestas orientadas bajo los criterios técnicos de los lineamientos especificos para
cada convocatoria y permiten la revisidon y andlisis por parte del del equipo técnico de la
Agencia.

Etapa 2: Seleccion de operadores, oferente y contenido formacion

Se inicia con la seleccién de operadores de formacion, estructurada desde la definicidon de
los requisitos publicados, con el tipo oferta en lo técnico, econdmico y demds aspectos
tomados desde el manual de contfratacion de la Agencia teniendo en cuenta el tipo de
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convocatoria ya sea abierta, cerrada o mixta para llevar a cabo la evaluacion y seleccion
por parte de la Agencia. También por medio de la conformacién de un Banco de Oferentes.

En el caso de la conformacion de un Banco de Oferentes, este tendrd una operacién principal
y una secundaria. En la operacion principal, la Agencia Atenea definird quiénes podrdn ser
los posibles proveedores que podrdn ofrecer los servicios educativos y en la operaciéon
secundaria, se adjudicardn de forma particular a un solo proveedor Contratos Derivados de
los cursos especificos y/o estrategias complementarias y los tipos de certificaciones solicitados
por el programa Talento Capital Formacion.

- Definicién tipo de contratacion: En esta fase, se determinard el tipo de contratacion
socializado a los interesados, mediante los mecanismos de divulgacion e invitacion definidos
para el proceso, dando cumplimiento a lo publicado en el manual de contrataciéon de la
Agencia.

- Desarrollo de contratacion de acuerdo con modalidad seleccionada: El desarrollo de la
contrataciéon estard precedido de una invitacion abierta conforme al Manual de
Contratacion de la Agencia Atenea, el cual es definido por el acuerdo con la modalidad
trazada, para el proceso convocado y esta estard referida a las necesidades determinada
para el alcance, teniendo en cuenta el objetivo, la poblacidon a beneficiar, caracteristicas
minimas, sectores a impactar segun el llamado publicado, con el fin de garantizar oferente u
oferentes, que cumplan los requisitos definidos en la misma para la adqguisicion de bienes,
servicios.

- Validacion de Syllabus: De acuerdo con los requisitos definidos para la convocatoria, se
establecerd un sector de la economia a impactar, ocupacidén o habilidad especifica
requerida de acuerdo con la identificacion de las necesidades del mercado laboral y real,
siendo asi, se determinardn contenidos minimos a ofrecer, los cuales serdn presentados por el
oferente u oferentes y validados por el equipo definido por la Agencia Atenea. Estos tendrdn
requerimientos minimos de cumplimiento, formatos de diligenciamiento y condiciones
minimas para presentar, en la apertura del proceso a desarrollar.

Etapa 3. Convocatoriq, inscripcion, seleccion de participantes

En esta etapa, se inicia con el proceso de convocatoria, el cual estard alineado al
cronograma planteado desde el lineamiento operativo, se arranca con la divulgacion y
difusion por la pagina y el micrositio de convocatorias de la Agencia Atenea, como por los
medios de comunicacién autorizados para esto, seguidamente se realiza la inscripcion de los
aspirantes a la oferta Posteriormente, se llevard a cabo la fase de seleccion, de acuerdo con
la ruta definida para este proceso, se activan los mecanismos de selecciéon de acuerdo con
los criterios establecidos en el lineamiento operativo y se publicard el resultado de la
seleccion de elegibles y lista de espera en el caso que aplique.
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Para la fase de validacion de los criterios minimos de participacion y de asignacion de
puntaje, en cumplimiento de las normas vigentes sobre proteccion y tratamiento de datos
personales®, se podrd hacer uso de informacidn de las bases de datos administradas por otras
entidades, por lo que no debe entenderse que la informacién es creada por Atenea vy, por
ello, esta entidad no es la responsable de la actualizacion de los datos incluidos en dichas
bases de datos sobre los aspirantes inscritos en la convocatoria.

Las y los aspirantes que cumplan con los requisitos minimos de participacion y obtengan los
mayores puntajes con base en la informacién suministrada en el sistema de informacion
dispuesto por la Agencia para tal fin, y una vez sea corroborada dicha informacién con
registros administrativos oficiales, serdn seleccionados como elegibles del programa Talento
Capital Formacién

- Alcance

Definird los requisitos minimos de participacion en la convocatoria, procedimiento para
la inscripcidon y mecanismos de seleccion.

- Roles y Responsabilidades

o Atenea: Define los mecanismos de seleccion, estructurados desde el
lineamiento operativo, disenado para el tipo de convocatoria

o Aspirante. Es la Persona que participa en las convocatorias del Programa a
través de los medios y condiciones establecidas para sus diferentes lineas.

o Inscrito: Es el aspirante que logra culminar la etapa de inscripciéon de manera
satisfactoria

o Habilitado: Son las personas inscritas en la convocatoria, que cumplen todos los
requisitos minimos de participacion.

o Elegibles: Es la persona que resultdé habilitada en la convocatoria y que, de
acuerdo con los criterios de seleccion definidos por la Agencia Atenea en el
lineamiento operativo de aspirantes de cada -convocatoria, y que logre un
puntaje de seleccion suficiente que le permita acceder a uno de los cupos que
infegran la oferta de formacion de la convocatoria especifica que se esté
desarrollando.

- Elementos Operativos

Esta etapa se sustenta en los lineamientos, medios tecnoldgicos para la validacion de
requisitos minimos y seleccidon de elegibles, procedimientos especificos y formatos
necesarios.

% En el marco de la ley 1581 de 2012, resolucion 141 de 2022 agencia Atenea.
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Lineamiento operativo: Documento estratégico que establece los objetivos, requisitos,
fases, metodologias y recursos necesarios para desarrollar las etapas de una
convocatoria especifica, alineados con los objetivos sectoriales definidos para la
misma.

Algoritmo de seleccion: herramienta que permite realizar la seleccion de elegibles de
acuerdo con lo establecido en el lineamiento operativo dirigido a aspirantes por parte
de Atenea.

Sistema de informacion: es el dispuesto por Atenea en el que cada aspirante ingresa y
verifica su estado de elegibilidad, en el marco del cronograma de la convocatoria.
Lista de espera. Es una lista de personas habilitadas que, habiendo cumplido con los
requisitos minimos de participacion, no obtuvieron el puntaje suficiente para acceder
a uno de los cupos ofertados en el marco de las convocatorias, de tal manera que, si
algun elegible desistiera del beneficio desde el inicio de la etapa-de formalizacion de
la matricula y hasta la conclusidon de esta, el operador o asociado podrdn reemplazar
a quien desiste por el siguiente en la lista de espera o abandone el proceso formativo,
el operador de formacién podrd otorgar el cupo a la siguiente persona en lista de
espera (organizadas en estricto orden descendente de puntaje). Asi mismo, la lista de
espera podrd ser utilizada en caso tal que se presente una ampliacién de cupos en los
cursos de acuerdo con la dindmica de la convocatoria.

Peticiones, quejas o sugerencias: peticiones: Atenea en el marco de sus obligaciones
atiende las peticiones y consultas que se eleven en el marco de la convocatoria y la
definicion de elegibles. Se podran realizar de manera presencial en las instalaciones de
la Agencia o través del sistema SIGA de la Agencia ATENEA opcion radicacion de
comunicaciones Web en el siguiente, enlace:
https://siga.agenciaatenea.gov.co//WebSigaPQR/#!/radicacionPQR

Etapa 4. Formalizacion del beneficio

La formalizacién del cupo inicia una vez son acreditados los requisitos minimos de
participacion. Una vez se confirman el cumplimiento de estos requisitos, de acuerdo con las
orientaciones para la validacion de los soportes o documentos que para este fin determine la
Agencia, se procederd con la formalizacion del beneficio, cambiando el estado a
matriculado.

Para adquirir la condicion de beneficiarios, las y los elegibles tendran que adelantar el proceso
de formalizacién teniendo en cuenta los pardmetros que estipule la Agencia ATENEA el cual
incluye, como minimo, las siguientes actividades:

a.

b.

Remitir la documentacién que sea solicitada por el medio definido y de conformidad
con el cronograma que para tal fin se estipulen.

Adelantar todos los procesos necesarios para la formalizacién de la matricula segun el
lineamiento de la convocatoria.
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- Alcance

Formalizar los cupos de formacién a partir de lo estipulado en el lineamiento operativo
dirigido a las y los aspirantes y definir el listado de matriculados.

- Roles y Responsabilidades

o Atenea: De acuerdo con lo definido por la Agencia Ateneaq, para la etapa de
formalizacion, se activard el proceso respectivo y orientado para tal fin.

o Matriculado: Son las vy los elegibles que cumplen con los requisitos minimos de
elegibilidad estfipulados en el lineamiento operativo de cada convocatoria y
que hayan finalizado la etapa de formalizacién y enrolamiento para acceder al
beneficio ante el operador de formacion o la plataforma de formacion de la
Agencia Atenea y asi obtener la calidad de beneficiario

o Desistido: Es aquella persona elegible, que no logro finalizar el proceso de
formalizacion de la matricula.

- Elementos Operativos

El desarrollo operativo de esta etapa se sustenta en los lineamientos para la
formalizacion del cupo por parte de los aspirantes y formatos necesarios.

o Lineamiento—Operativo para beneficiarios: Documento estratégico que
establece los objetivos, requisitos, fases, metodologias y recursos necesarios
para desarrollar las etapas de una convocatoria especifica, alineados con los
objetivos sectoriales definidos para la misma.

o Carta de compromiso: documento que describe los compromisos y las
responsabilidades que adquieren los matriculados con el Programa. Los
beneficiarios se comprometen con la permanencia y culminacion el proceso
formativo.

o Peticiones, quejas o sugerencias: Atenea en el marco de sus obligaciones
atiende las peticiones y consultas que se eleven en el marco del proceso de
formalizacion del beneficio. Se podrdn realizar de manera presencial en las
instalaciones de la Agencia o fravés del sistema SIGA de la Agencia ATENEA
opcién radicacién de comunicaciones Web en el siguiente, enlace:
https://siga.agenciaatenea.gov.co//WebSigaPQR/#!/radicacionPQR

Etapa 5: Etapa de formacién y disposiciones relacionadas

En esta etapa se desarrolla la formacion definida en los syllabus. Para el desarrollo de esta
etapa, se activardn y desarrollardn estrategias de acompanamiento, seguimiento y
permanencia durante la ejecucion de la formaciéon. Asi mismo, durante el proceso de
formacion, se implementardn una variedad de actividades que conecten a los beneficiarios
con el sector real y se promoverd la creacion de comunidades de aprendizaje entre otras;
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ademds, se ofrecerd orientacion laboral y acciones especificas disenadas para fortalecer las
capacidades de los beneficiarios en aspectos clave como procesos de seleccidon, entrevistas,
elaboracién de hojas de vida y desarrollo de marca personal etc.

El programa ofrece un modelo de formacién corta y pertinente que contempla unos
componentes que de manera articulada aportan a la formacion integral. La formacion
ofertada es informal y en los lineamientos operativos dirigidos a los aspirantes se definird la
modalidad formacién (virtual, presencial o hibrida), sin perjuicio de que algunas actividades
deban desarrollarse en modalidad presencial“.

Cada beneficiario podrd desarrollar su formaciéon la cual podrd estar compuesta por los
siguientes componentes de formacion:

Tabla 4: Componente Talento Capital Formacion

Componente

Formacién en
segunda lengua

Formacién en
habilidades socio
emocionales - Siglo XXI

Formacion técnica
sectorial

Certificaciones o
constancias

Descripcion

El beneficiario tomard
un nivel de formacién
de acuerdo con el
dominio que
demuestre del idioma
inglés. La formacion
en este componente
depende de la
necesidad del sector
a abordar en cada
convocatoria.

Es un contenido
fransversal en la ruta de
formacién y responde a
generar o fortalecer
habilidades
socioemocionales
asociadas a la
formacion técnica
sectorial.

El beneficiario tomard
un nivel de formacién
de acuerdo con sus
competencias y
conocimientos
previos en la
temdtica elegida y
segUn aplique para el
sector estratégico en
cada convocatoria.

Certificaciones
profesionales
Certificacién de
industria
Certificacién o
Constancia de
Participacion
Insignias Digitales,
Micro-
Certificaciones y
Macro-
Certificaciones

Fuente: Elaboracion propia. Equipo Gerencia Educacién Posmedia.

Nota 1: Los lineamientos operativos de cada convocatoria definirdn el alcance e inclusion de
la formacion. Por ejemplo, la oferta de cursos de formacion técnica sectorial no incluye
necesariamente el componente de segunda lengua.

Nota 2: No todas las convocatorias de Formacion de ciclo corto necesariamente contemplan
la oferta de ruta de formacioén completa.

Etapa 6. Cierre de etapa formativa

Esta etapa que comprende el cierre de toda la formacion y/o certificacion de competencias
se confirmard el desarrollo de las temdaticas descritas en el syllabus y a los matriculados se les

* Bl operador de formacion puede solicitar al beneficiario acudir a actividades presenciales en el desarrollo del curso.
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validard los conocimientos alcanzados, definiendo un ajuste al estado, de personas en
formacién a aprobados o no aprobados, lo cual dependerd de lo estipulado en proyeccion
para la formacion.

- Alcance
Validacion del seguimiento y monitoreo administrativo, académico, operativo vy
financiero con cada uno de los operadores de formacion respecto al proceso de
formacion.

- Roles y Responsabilidades

o Atenea: solicita, revisa y verifica los reportes de informacién, formatos, evidencias y
demds soportes que den cuenta del cumplimiento de las obligaciones tanto de los
operadores de formacidn como de los beneficiarios, asi mismo, se adelanta las
gestiones en funcion de la atencion técnica, administrativa y operativa que afecten
la ejecucion del programa.

o Operadores de formacion: deben suministrar a Atenea los reportes de informacion,
informes de seguimiento, estado de los beneficiarios, formatos, evidencias y
soportes que den cuenta del cumplimiento de las obligaciones pactadas para la
ejecucion del programa, entre las que se encuentra el inicio, continuidad y cierre a
los procesos de formaciéon de las vy los beneficiarios. De igual manera, es responsable
de atender todos los requerimientos, aclaraciones, subsanaciones o ampliaciéon de
informacién que en el marco del convenio o contrato solicite Atenea, asi mismo,
realizan el seguimiento y acompanamiento a las y los beneficiarios.

El operador facilitard el desarrollo de actividades de conexidn con el empleo, ya
sea las sugeridas por Atenea o aquellas que él mismo implemente, con el objetivo
de acercar a los beneficiarios al sector real, fomentando asi la empleabilidad, el
emprendimiento y el autoempleo.

- Elementos Operativos
El desarrollo de esta etapa se sustenta en los medios de comunicacion, formatos y
lineamientos que se establezcan para el logro de los objetivos propuestos.

o Medios de comunicacioén: son las herramientas tecnoldgicas dispuestas por
Atenea para la comunicacion oficial entre la entidad, los operadores de
formacién y los beneficiarios sobre los procesos enmarcados en la etapa de
seguimiento.

o Reporte de estado de matriculados: se realiza bajo una estructura definida por
la Agencia Atenea y es diligenciado y remitido por los operadores de formacion
a Atenea a partir de los matriculados en articulacion con los operadores de
formacién y consolidar lecciones aprendidas.

o Tableros de control: es la herramienta por medio de la cual se realiza
seguimiento a los componentes del programa y permite monitorear el avance




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

porcentual, numérico y grdafico de la implementacion de este. Informes
financieros: es la herramienta que permite realizar seguimiento a la ejecucion
de los recursos del convenio o contrato, reflejando los compromisos
presupuestales establecidos por cada una de las partes, asi como la ejecucion
de estos.

3.3. Componentes de la formacion o certificacion

De acuerdo con las necesidades identificadas en el sector y los beneficiarios, se podrdn
desarrollar cuatro (4) componentes en busca de generar el fortalecimiento de habilidades
conocimiento o competencias identificadas para los beneficiarios del programa. Estos
componentes podrdn converger en el marco del desarrollo del proceso de ejecucion de
cada proyecto, asi como, no necesariamente para todos los casos se incluirdn todos los
componentes en el proceso. A continuacién, se describen los cuatro componentes a aplicar
por parte de la Agencia Atenea en el Desarrollo del programa Talento Capital Formacion:

3.3.1. Componente de formacién sectorial

Desde el ciclo operativo del programa para el fortalecimiento de habilidades y
conocimientos de formacién de ciclo corto de la Agencia Ateneq, se realiza un proceso de
identificacion de la necesidad, el cual busca responder al andilisis de las demandas del
mercado laboral y las brechas de talento humano en Colombia y Bogotd, siendo este un
contexto cambiante que con el paso de los anos ha tenido variaciones. A continuacion, se
presenta la revision de la demanda laboral actual, donde se identifican los sectores vy
ocupaciones con mds vacantes. Posteriormente, se suma a este andlisis el detalle de las
brechas de capital humano para cada uno de estos sectores de alta demanda, donde se
evidencia la necesidad de formacién y cudalificacion a la medida.

3.3.2. Componente de formacién en habilidades socioemocionales

Las habilidades socio emocionales (HSE) estan definidas como aquellas que en conjunto conIg
procesos cognitivos se fortalecen los afectivos, que involucran multiples dmbitos como el socid
el emocional, el conductual y el actitudinal. Estas habilidades estdn muy relacionadas con |
personalidad y la gestion emocional no solo propia sino el relacionamiento con las demd
personas. En el marco de habilidades del siglo XXI de P21 estas habilidades se encuentra
enmarcadas en aquellas habilidades para la innovaciéon y el aprendizaje y las habilidades par
la carrera y la vida.

El programa busca fortalecer el desarrollo de estas habilidades no solo como complemento
su formacion cognitiva sino como lo dice la Organizacion Mundial de la Salud, para lograr un
salud mental positiva, definida como el “Estado de bienestar en el cual el individuo €
consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vidq
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puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a s
comunidad”.

Asi mismo, este componente busca dar respuesta al mercado laboral que segun la encuest
sobre el Futuro de los Empleos realizada por el Foro Econdmico Mundial a los lideres y CEQ's d
grandes empresas, las habilidades y competencias altamente demandadas, en promedio, e
América Latina, estuvieron ocupadas por habilidades como la resolucion de problemd
complejos, el pensamiento analitico, el aprendizaje activo, la creatividad, la originalidad vy |
iniciativa.

3.3.3. Componente de formacion en segunda lengua

En concordancia con el marco de habilidades socio emocionales P21 de Batelle for Kids y la
apuesta de competencias socio emocionales de la OCDE, EL PROGRAMA, incorpora el
concepto de multilingtismo. El multilinguUismo se refiere a los lenguajes comunes que cada
ciudadano o ciudadana del siglo XXI deberia dominar en su vida personal y profesional. Para
ello, EL PROGRAMA fomenta la formacion y el aprendizaje de cuatro lenguajes comunes
como una propuesta de desarrollo humano y vocacional de los y las ciudadanas del Distrito
que les permitird responder a las demandas del mundo actual:

Lengua Materna: O lengua nativa como se define en el marco P21, es la capacidad que
tiene cada ciudadano o ciudadana de comprender y comunicarse tanto de forma
oral y escrita en el lenguaje oficial de Colombia: espanol.

Segunda Lengua: O idiomas del mundo como se define en el marco P21, es la
capacidad que tfiene cada ciudadano o ciudadana de comprender y expresarse
tanto de forma oral y escrita en una segunda lengua que demanda la oferta laboral.
En el marco de EL PROGRAMA, serd el plan de bilingUismo en inglés.

Lenguaje de la programacién: Complementarias a las habilidades en los usos de la
tecnologia de la informacion como se define en el marco P21. Es la capacidad de los
y las ciudadanas del siglo XXI de comprender los lenguajes del sector Tl, es decir, fener
la capacidad de acoplarse a las nuevas demandas tecnoldégicas. Adicionalmente, se
enfiende en algunos casos como la capacidad de desenvolverse en roles del sector
del software y Tl.

Lenguaje Emocional: O habilidades de aprendizaje e innovaciéon y habilidades para la
vida y la carrera profesional como se define en el marco P21. Finalmente, el lenguaje
emocional hace referencia a las habilidades socioemocionales necesarias para el
desarrollo profesional y humano de las y los ciudadanos, permitiendo desenvolverse en
los constantes cambios que exige el mundo actual.

De acuerdo con lo anterior, el componente de formacion en segunda lengua se enfoca e
desarrollar la capacidad de los estudiantes para comprender y expresarse en una segund
lengua, tanto en el dmbito educativo como en el laboral. Este componente, alineado con Ig
competencias del siglo XXI, busca promover la competencia lingUistica en inglés como un
herramienta esencial para la ciudadania global y el acceso a nuevas oportunidades. S
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fortalecerdn habilidades comunicativas que permitan a los estudiantes desenvolverse d
manera efectiva en contextos internacionales, apoyando su insercion en el mercado laborg
global y facilitando su participaciéon en la sociedad digital actual.

3.3.4. Componente de certificaciones

Este tipo de oferta educativa solo da lugar a la expedicion de una constancia de asistencia,
sin embargo, se han identificado otros tipos de constancias o diplomas que son otorgados
por esta participacion, sin que esto se refleje en algun tipo de certificacion. Algunos de los
tipos de constancias que se otorgan en este tipo de oferta son:

. Diplomados: Son un curso especializado dirigido a aquellos que deseen adquirir
o actualizar sus conocimientos de una rama especifica. Su duracidén es menor a un
ano (puede ser de solamente 20 horas) y el aprendizaje es completamente tedrico.
Los diplomados no conducen a un titulo particulary se certifican mediante un diploma.
. Microcredenciales: Son certfificaciones o reconocimientos que se otorgan a
usuarios que han completado un curso o programa de formacion especifico que tiene
una duracion corta y puede ser implementado tanto presencial como virtual (UNIR,
n.d). Permiten una adquisicion selectiva y flexible de conocimientos, capacidades y
competencias para satisfacer las necesidades nuevas e incipientes de la sociedad y
del mercado de frabajo y para hacer posible que las personas colmen el déficit de las
capacidades que necesitan para prosperar en un entorno que evoluciona
rdpidamente, pero sin sustituir las cualificaciones tradicionales (Consejo de la Unidn
Europea, 2022).

e Certificaciones profesionales: Acredita la competencia profesional en un campo
especifico, con requisitos mas estrictos y regulacion formal.

e Cerlificacion de industria: oforgadas por sectores especificos, reconocen
competencias segun los estdndares de la industria, a menudo a tfravés de formacion
no formal, informal o continua.

e Certificacion o Constancia de Participacion: Reconocen asistencia o logros en cursos
especificos, formales o informales.

¢ Insignias Digitales, Micro-Certificaciones y Macro-Certificaciones Validan habilidades
adquiridas en formacién no formal o informal y son flexibles, con reconocimiento en
entornos digitales

3.4. Tipos de operacion del programa

La operacion del programa puede desarrollarse a través de tres tipos de ejecucion: 1)
Operacion fradicional, 2) Operacion Academia Atenea y 3) Operacion esquemas alternos,
los cuales se describen a confinuacién, sin perjuicio de que los mismos, puedan en el
momento de la ejecucion, presentar algun ajuste operativo de acuerdo con las necesidades
del proyecto a desarrollar:
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3.4.1. Capitulo 1: Operacién Tradicional

A fravés de este tipo de operacion se aplicard el ciclo operativo general definido de las
condiciones del programa Talento Capital Formacion, el cual comprende una evolucion por
etapas, y en las cuales se identifica el alcance, responsables, roles y elementos operativos,
entre otras precisiones. El ciclo operativo en Operacién tradicional se desarrolla a través de
seis etapas, cada una confribuyendo a la materializacion de sus objetivos. Las disposiciones
descritas de las etapas se detallan en el documento de “lineamientos operativos” asociados
a cada convocatoria.

Este tipo de operacion obedece a la ejecucion del programa de formacién de acuerdo con
los criterios que sean definidos para cada convocatoria a través de la contratacion vy
ejecucion del proyecto en general por parte del Operador de Formacién u operadores que
sean seleccionados para la ejecucion de las etapas del ciclo operativo.

3.4.2. Capitulo Il: Operacion Academia Atenea

A fravés de este tipo de operacion se aplicard el ciclo operativo general definido de las
condiciones del programa Talento Capital Formacion, el cual comprende una evolucion por
etapas, y en las cuales se identifica el alcance, responsables, roles y elementos operativos,
entre otras precisiones. Este tipo de operacion propone como un entorno virtual propio y
administrado por la Agencia Ateneaq, disenado para brindar formacion especializada de
corta duraciéon, para ofrecer diferentes opciones con el propdsito de actualizar, nivelar y
adquirir conocimientos y habilidades disshada para un sector de manera dgil y flexible.

Se refiere a formaciones de ciclo corto, como micro certfificaciones, certificaciones entre
otras, disenados por expertos de los diferentes sectores e industria, pensados para personas
que desean adquirir nuevas competencias y mejorar su desempeno laboral.

La educacioén virtual, desde Ministerios de Educacion, en su publicacion de abril de 2024, en
informacion destacada, describe como al desarrollo de programas de formacion que tienen
como escenario el ciberespacio. De igual forma enrutan a la educaciéon virtual como
modalidad de educacion a distancia; denotando que se encuentra implicita una vision
ajustada a las exigencias del entorno econdmico, social y politico, asi como de las relaciones
pedagdgicas y de las TIC. Enfatiza que no se trata simplemente de una forma singular de
hacer llegar la informacién a lugares distantes, sino que es toda una perspectiva
pedagdgica®.

3.4.3. Capitulo lll: Operacion Esquemas Alternos

5 https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Informacion-Destacada/196492:Educacion-virtual-o-educacion-
en-linea



ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

La Operacion de esquemas se propone en el marco de diversas opciones de ejecucion del
proyecto que se puedan presentar, como por ejemplo Bootcamps, esquemas de pagos por
resultados entre otro tipo de opciones que serdn disenados para brindar formacion
especializada de corta duracién, para ofrecer diferentes opciones con el propdsito de
actualizar, nivelar y adquirir conocimientos y habilidades disenada para un sector de manera
Agil y flexible y que obedezcan a estrategias, lineamientos o requerimientos especificos que
se configuren en el marco del desarrollo de la implementacion de estrategias desde la
Agencia Atenea y aliados para implementar la formacion de ciclo corto, para lo cual, se
definirdn el esquema operativo que requiera el programa Talento Capital Formacion para el
desarrollo y la ejecucion de cada una de las etapas descritas a nivel general, las cuales, se
describirdn en el lineamiento operativo que aplique para la convocatoria a desarrollar.

Nota 1: El tipo de operacion que se defina a realizar por parte de la Agencia Ateneaq, se
establecerd en los lineamientos de las convocatorias a desarrollar, asi como, en el marco de
los procesos contractuales que se definan para la operacién de la necesidad.

Nota 2: El despliegue de cada etapa del ciclo general de operacion del programa Talento
Capital Formacion, varia de acuerdo con cada tipo de operacidn y esté serd definido en el
Manual Operativo del programa, asi como, en los lineamientos de cada convocatoria.
Nota 3: Todos los ciclos operativos a desarrollar en el marco del programa Talento Capital
Formacion cuentan con tres estrategias transversarles: 1) estrategia de comunicaciones; 2)
estrategias de conexion con el sectorreal; 3) estrategias de monitoreo, seguimiento y conftrol.

3.5. Tipos de Convocatorias a beneficiarios del programa

El desarrollo del objeto del programa que se orienta desde la conformacién del cumplimiento
de la misionalidad y los proyectos de inversion a cargo de la Agencia Atenea, asi como, de
convenios y adlianzas con otros actores con el propdsito de brindar el mayor beneficio e
impacto esperado sobre la poblacion de Bogotd, se pretende desarrollar a tfravés de tres tipos
de convocatorias: 1) las abiertas, aquellas dirigidas a la poblacidon que cumpla los requisitos
para desarrollar tfrayectorias en diferentes niveles en Academia Atenea de acuerdo con la
necesidad del beneficiario; 2) las cerradas, que se delimitan por requisitos especificos
establecidos entre convenios, alianzas publico o privadas, con el propdsito de brindar un
apoyo condicionado con corresponsabilidad; 3) en tercer lugar las mixtas, que combinan
caracteristicas de la cerrada como de la abierta, permitiendo alas y los Bogotanos, diferentes
opciones desde posmedia.

3.6. Poblacion objetivo del programa

La formacion de ciclo corto cuenta con tres enfoques clave: skilling, reskilling y upskiling. El
concepto de skilling se refiere al desarrollo de habilidades bdsicas que le permiten a una
persona acceder al mercado laboral. Por su parte, el reskiling hace referencia al proceso
mediante el cual una persona adquiere nuevas habilidades para acceder a una nueva
ocupacion o desempenar actividades profesionales en un campo laboral diferente
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(CEDEFOP, 2024; OIT, 2022). Finalmente, el upskiling tiene como objetivo complementar,
mejorar o actualizar las habilidades, competencias y/o conocimientos previamente
adquiridos. Este proceso permite a las personas estar mejor preparadas para realizar su
trabajo, asi como para desempenarse en ocupaciones similares o roles relacionados, con
mayores responsabilidades y exigencias (CEDEFOP, 2024; Banco Mundial, 2021; OIT, 2022).
Estos enfoques permiten la adquisicidon de diversas competencias y habilidades, las cuales se
detallan a continuacion segun las categorias y definiciones establecidas por el Banco Mundial
(2016; 2021):

a) Cognitivas: Se refieren a la capacidad mental para comprender, razonar y adquirir
conocimiento, y se dividen en:

. Bdsicas: Constituyen el conocimiento académico fundamental, y permiten la
comprension tanto literaria como matemdatica.
. Alto orden: Se refiere ala capacidad de procesar informacion compleja. Incluye

habilidades como el pensamiento critico, la aplicacién del conocimiento, la
capacidad analitica, la resolucion de problemas, la evaluacion, asi como la
comunicacion escrita y oral, y el aprendizaje adaptativo.

b) Socioemocionales: Estas habilidades permiten a las personas gestionar de manera
eficaz tanto situaciones personales como sociales, complementando sus competencias
cognitivas. Incluyen fres dimensiones: emocional, de crecimiento y de relacionamiento, y se
clasifican en:

. Fundamentales: Estdn vinculadas a la dimensidbn emocional, esencial para
comprender y regular las propias emociones y la dimensidon de relacionamiento
cenfrada en lainteraccién y conexidén con los demds, promoviendo relaciones sociales
saludables y efectivas.

. Complejas: Abarcan tanto la dimensién emocional y de relacionamiento como
la de crecimiento relacionada con la determinacion, el propdsito y la toma de
decisiones, aspectos clave para la adaptacion a desafios, asi como para el desarrollo
tanto personal como profesional.

c) Técnicas: Constituyen el conocimiento especifico requerido para desempenarse en
una ocupacion de manera efectiva. Estan vinculadas a dreas concretas del saber y a la
capacidad de aplicar técnicas, herramientas y procedimientos caracteristicos de una
profesidon, ocupacion o industria. Se dividen en dos categorias:

. Bdsicas: Permiten realizar tareas especificas, abarcando el conocimiento y la
comprension de herramientas, procesos y procedimientos esenciales de un
determinado campo laboral.
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. Avanzadas: Confribuyen a un dominio profundo de técnicas y tecnologias
complejas, siendo cruciales para enfrentar desafios sofisticados y adaptarse a las
innovaciones de un sector especifico.

d) Digitales: Hacen referencia a la capacidad para utilizar eficazmente las tecnologias
de la informacion y la comunicaciéon (TICs). Estas competencias permiten a las personas
manejar computadores y dispositivos electronicos para realizar tareas como obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién. Ademds, incluyen la capacidad
de comunicarse y colaborar en redes a fravés de internet. Estas se desagregan en:

. Bdsicas: Permiten a los individuos interactuar con dispositivos digitales, navegar
por internet y utilizar herramientas y aplicaciones simples.
. Intermedias y avanzadas: Permiten realizar tareas mdas complejas, como la

creacion y edicion de contenido, la colaboraciéon en linea mediante plataformas de
gestion de proyectos, el andlisis de datos en hojas de cdlculo avanzadas y la
programacion bdsica.

. Especializadas: Son altamente técnicas y demandan un conocimiento profundo
en dreas especializadas, como el desarrollo de software, ciberseguridad, inteligencia
artificial, aprendizaje automdatico, andlisis de datos y programacién avanzada. Estas
habilidades son generalmente requeridas por profesionales que trabajan en sectores
especificos, como TIC.

3.6.1. Perfiles poblacionales:

Los enfoques de formacion de ciclo corto y los distintos niveles de habilidades son altfamente
flexibles y pueden adaptarse a una amplia variedad de perfiles poblacionales. Este tipo de
formacioén estd disenado para responder a las necesidades especificas de diferentes grupos,
ajustndose a sus caracteristicas particulares, nivel de conocimiento y experiencia previa.
Ademds, ofrece contenidos personalizados para desarrollar tanto habilidades bdsicas como
avanzadas. Gracias a esta flexibilidad, los programas de ciclo corto son accesibles vy
beneficiosos para todos los perfiles, independientemente de su punto de partida o de sus
objetivos profesionales. A continuacion, se presentan los perfiles identificados y sus respectivas
necesidades de formacion:

. Jovenes y adultos poco cualificados: Los jovenes y adultos poco cualificados se
caracterizan por tener bagjos niveles de habilidades y competencias cognitivas,
socioemocionales, técnicas y digitales. Por lo general, estas personas enfrentan
vulnerabilidades econdmicas y estructurales que dificultan su acceso y permanencia
en procesos de formacion y en el mercado laboral. Dentro de este grupo se incluyen
jovenes que, debido a factores ajenos a su voluntad o capacidades, estdn
desconectados de oportunidades de educacion, empleo o emprendimiento dignas
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(GOYN, 2024), en adelante “Jévenes con potencial”. También, se encuentran adultos
con frayectorias educativas incompletas, empleados que corren el riesgo de que sus
competencias se vuelvan obsoletas, enfrentando posibles despidos por
transformaciones econdmicas o automatizacion, asi como desempleados e inactivos
(CEDEFOP, 2020).

Dado lo anterior, estas personas requieren un proceso de desarrollo inicial de
habilidades y competencias (“skiling”) cognitivas, socioemocionales, técnicas vy
digitales que les permitan mejorar su empleabilidad, y faciliten su reinsercion educativa
y laboral. Adicionalmente, es vital la incorporacion de un componente de orientacién
socio-ocupacional en el proceso formativo de estas personas, que les ayude a
reconocer sus fortalezas, estilos de aprendizaje y aspiraciones profesionales (CEDEFOP,
s.f). Ademds, dado que tanto jévenes como adultos poco cudlificados pueden tener
percepciones negativas del aprendizaje, estar menos habituados a la formaciéon y, en
ocasiones, presentar falta de compromiso y/o dificultades con estos procesos
(CEDEFOP, 2020), es fundamental que la formacion ofrecida sea flexible e incorpore
metodologias y enfoques diddacticos y personalizados que fomenten su atenciéon y
participacion.

Sin embargo, es importante que estas personas desarrollen un conjunto integral de
habilidades antes de iniciar un proceso de insercién laboral, lo que podria requerir mdas
de un ciclo corto de formacion o incluso programas de formacién mds extensos, como
los de educacion y formacion para el tfrabajo (EFT) o de educacion universitaria.

. Jovenes y adultos cuadlificados: Se refiere a personas que han adquirido
habilidades, conocimientos y competencias a fravés de la educacion formal, la
formacién profesional o la experiencia laboral. Estos individuos poseen un nivel de
formacién que incluye no solo habilidades bdsicas, sino también conocimientos y
competencias avanzadas que les permiten desempenarse en ocupaciones
especificas. Ademds, suelen estar en busqueda de oportunidades laborales que les
permitan aplicar sus conocimientos y habilidades, participar activamente en el
mercado laboral y continuar su desarrollo profesional.

Teniendo en cuenta lo anterior, estas personas pueden beneficiarse de procesos de
reconversion (‘reskilling") o perfeccionamiento ('upskilling") profesional, segun sus
aspiraciones laborales. Si buscan cambiar de proyecto de vida vy, por lo tanto, de
campo laboral, la reconversion profesional es el enfoque adecuado. Por otro lado, si
su objetivo es avanzar dentro de su campo actual, el perfeccionamiento profesional
resulta la opcidn mds indicada.
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En términos de habilidades y competencias, los j6venes y adultos cualificados, gracias
a sus frayectorias educativas y laborales, poseen habilidades cognitivas vy
socioemocionales transferibles. Por esta razén, solo necesitan un proceso de
fortalecimiento que les permita alcanzar un nivel avanzado en estos aspectos. En
cuanto a las habilidades y competencias técnicas, quienes estén en un proceso de
reconversion profesional, delbben adquirir habilidades técnicas bdsicas para facilitar su
ingreso al nuevo campo laboral al que aspiran. Por ofro lado, aquellos en proceso de
perfeccionamiento profesional requieren habilidades técnicas avanzadas que
mejoren su productividad y les permitan mantenerse actualizados en su sector.
Finalmente, el nivel de habilidades digitales que deban adquirir las personas
cudlificadas dependerd de sus conocimientos previos y de los requisitos especificos de
su ocupaciéon o actividad profesional.

. Emprendedores: Los emprendedores son individuos que identifican
oportunidades de negocio, asumen riesgos financieros y organizacionales, vy
desarrollan productos, servicios o soluciones innovadoras con el objetivo de generar
valor econdmico y social. Estas personas requieren desarrollar habilidades que les
permitan crear y gestionar ideas de negocio, movilizar recursos, tfransformar sus ideas
en procesos, productos y servicios nuevos y sostenibles, asi como identificar y resolver
problemas (OCDE, 2023).

Dado que los emprendedores pueden tener caracteristicas, niveles de conocimiento
y experiencias previas diferentes, pueden beneficiarse de cualquiera de los fres
enfoques formativos mencionados anteriormente. En cuanto a competencias y
habilidades, requieren que las cognitivas y socioemocionales sean especializadas en
el dmbito del emprendimiento. Ademds, los emprendedores requieren habilidades
técnicas y digitales, cuyo nivel y enfoque varian de acuerdo con su experiencia previa
y las particularidades de su emprendimiento, como el sector al que pertenece vy las
actividades econdmicas que desarrolla.

A continuacion, se presentard un cuadro que resume los diferentes perfiles poblacionales
junto con los enfoques de formacion vy tipos de habilidades que aplican para cada uno de
estos.
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Tabla 5: Perfiles y necesidades formativas desagregado por los enfoques formativos de
skilling, upskilling y reskilling

Necesidades formativas
. . . L. Necesidades
Enfoque Coanitivas Socioemocionales Técnicas ST
Perfil adicionales
formativo Diai
igitales - —
Alto Funda Digliales Orientaciéon
Bdsicas Complejas | Iniciales | Avanzadas socio-
orden | mentales )
ocupacional
Desarrollo Jévenesy
inicial de adultos -
. Bdsicas
habilidades poco
(“skilling”) | cualificados
Jévenesy
L. adultos -
Reciclaje o " Bdsicas,
.. | cudlificados . .
reconversion intfermedias o
. que desean
profesional ) avanzadas, o
. .. | Cambiar de -
(“reskilling”) especializadas
proyecto
de vida
Jévenesy
. adultos .
Perfecciona- " Bdsicas,
A cualificados . .
miento intfermedias o
A que desean
profesional avanzadas, o
. ., | avanzaren o
(“upskilling”) especializadas
su proyecto
de vida

Fuente: Elaboracién propia, Gerencia de Estrategia.
3.7. Definiciones y siglas del Programa

¢ Lineamiento Operativo para beneficiarios: Documento estratégico que establece los
objetivos, requisitos, fases, metodologias y recursos necesarios para desarrollar las
etapas de una convocatoria especifica, alineados con los objetivos sectoriales
definidos para la misma.

e Aspirante. Es la Persona que participa en las convocatorias del Programa a través de
los medios y condiciones establecidas en sus diferentes lineas.

e Inscrito: Es el aspirante que logra culminar la etapa de inscripcion de manera
satisfactoria en la convocatoria seleccionada.

e Habilitado: Son las personas inscritas que cumplen todos los requisitos minimos definidos
en la convocatoria seleccionada.

e Elegible. Es la persona que resulté habilitada en la convocatoria seleccionada de
acuerdo con los criterios de seleccion definidos por la Agencia Atenea en el
lineamiento operativo de aspirantes y logran un puntaje de seleccion suficiente que le
permita acceder a uno de los cupos de la oferta de formacidn que se esté
desarrollando,
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e Lista de espera. Es la lista de personas habilitadas que, habiendo cumplido con los
requisitos minimos de participacién en la convocatoria, no obtuvieron el puntaje
suficiente para acceder a uno de los cupos ofertados en el marco de las
convocatorias, de tal manera que, si algun elegible desistiera del beneficio del cupo
asignado desde el inicio de la etapa de formalizacion de la matricula y hasta la
finalizacion de esta. El operador o asociado podrdn reemplazar a quien desiste por el
siguiente en la lista de espera o abandone el proceso formativo, el operador de
formacién podrd otorgar el cupo a la siguiente persona en lista de espera (organizadas
en estricto orden descendente de puntaje). Si se presenta una ampliacion de cupos
en los cursos segun la dindmica de la convocatoria, se podrd utilizar la lista de espera.

e Matriculado/ Beneficiario: Son las y los elegibles que cumplen con los requisitos minimos
de elegibilidad estipulados en el lineamiento operativo de cada convocatoria y que
hayan finalizado la etapa de formalizacién y enrolamiento para acceder al beneficio
ante el operador de formacién o la plataforma de formacién de la Agencia Atenea y
asi obtener la calidad de beneficiario.

e Desistido.: Es aquella persona elegible, que no logro finalizar el proceso de
formalizacion de la matricula.

e Desertor. Es el beneficiario que renuncia de manera expresa al beneficio mediante
algun medio escrito o cualquier mecanismo que se disponga para tal fin o el
beneficiario que el operador de formacion identifica que no continud su proceso
formativo de acuerdo con el porcentaje de avance de su curso de formacién y no
reportd o notificd de manera expresa.

e Aprobado: Es aquel beneficiario que logra cumplir con los requisitos establecidos para
culminar la formaciéon y que obtiene constancia de participacion.

¢ No aprobado: Es aquel beneficiario que no logra cumplir con los requisitos establecidos
para culminar la formacién y que no obtiene constancia de participacion.

e En formaciéon: Aquel beneficiario que se encuentra adelantado las actividades
correspondientes a la formacion.

e Componentes. Son tres (3): formacioén técnica sectorial, segunda lengua y habilidades
socioemocionales y del siglo XXI. La formacién que se brinda por medio de los
componentes hace parte de la educacion informal.

e Sector. Se refiere a una categoria especifica o y division de una actividad econdmica
que agrupa ocupaciones productivas con caracteristicas similares desde los cuales se
define los cursos de formacion. Los sectores son priorizados por la Agencia Atenea
considerando el aporte al cierre de brechas de capital humano, estdn directamente
relacionados con el componente de formacién técnica sectorial, y se definirdn de

®De acuerdo con el Decreto 1075 de 2015 la oferta de educacion informal tiene como objetivo brindar
oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades,
técnicas y practicas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la secretaria de
educacion de la entidad territorial certificada y s6lo daran lugar a la expedicion de una constancia de asistencia.
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acuerdo con un mapeo constante de las necesidades de la ciudad. Estos sectores
pueden ser, por ejemplo: Construccién, gastronomia, turismo, BPO, TIC, entre ofros.
Subsector: es una division mds especifica dentro de un sector econdmico, Que permite
delimitar el campo o sector que se desarrollara a manera de estudio u observacion.
Trayectorias Educativas: se conciben como los recorridos que una persona realiza para
desarrollar, fransformar y consolidar aprendizajes que le permiten el aprovechamiento
pleno de su potencial para asi tener calidad de vida en lo personal, lo social y lo
productivo.

Ruta de formacion: Enfoque en el desarrollo de habilidades y conocimientos técnicos
especificos para un sector productivo determinado. Cada ruta de formacion podrd
contar hasta con tres componentes, a saber: Formacion técnica sectorial, segunda
lengua o habilidades socioemocionales.

Licencia: Es un permiso temporal que garantiza un uso justo y responsable de un
contenido educativo.

Reasignacién de la licencia: Actividad mediante la cual se transfiere de un beneficiario
a ofro, el permiso temporal para el uso justo y responsable de un contenido educativo,
de acuerdo con los criterios establecidos en el lineamiento operativo para aspirantes.
Cursos de formacion: corresponde a la oferta asociada a los temas de formacion, a
la cual podrdn acceder los participantes del Programa. Los cursos se estructuran a
partir de objetivos de aprendizaje, contenidos, metodologia, duracién y recursos
educativos.

Temdtica de formacién: es la denominacién que se da al conjunto de contenidos
formativos en el componente de formaciéon técnica sectorial. Cada temdtica tendrd
una oferta de diversos cursos asociados.

Nivel de formacién de los cursos. son los niveles de formacion clasificados de acuerdo
con el grado de complejidad, la profundidad de los contenidos y la duracion de estos.
La oferta de formacién puede tener alguno de los siguientes niveles: bdsicos: Suelen
enfocarse en los niveles inferiores de la taxonomia (recordar, comprender y aplicar);
infermedios: Combinan los niveles intermedios (aplicar, analizar) con los bdsicos;
avanzados: Se cenfran en los niveles superiores (evaluar, crear), fomentando el
pensamiento critico y la resoluciéon de problemas complejos.

Cerlificaciones profesionales: Acredita la competencia profesional en un campo
especifico, con requisitos mas estrictos y regulacion formal.

Certificacion de industria Oforgadas por sectores especificos, reconocen
competencias segun los estdndares de la industria, a menudo a través de formacion
no formal, informal o continua.

Certificacion o Constancia de Participacion Reconocen asistencia o logros en cursos
especificos, formales o informales.

Insignias Digitales, Micro-Certificaciones y Macro-Certificaciones Validan habilidades
adquiridas en formacion no formal o informal y son flexibles, con reconocimiento en
entornos digitales.
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Nota:

Habilidades socioemocionales HSE. Estdn definidas como aquellas que en conjunto
con los procesos cognitivos fortalecen las dreas afectivas, que involucran multiples
dmbitos como el social, el emocional, el conductual y el actitudinal. Estas habilidades
estdn relacionadas con la personalidad y la gestidon emocional no solo propia sino el
relacionamiento con las demds personas.

Operador de formacién. Son las instituciones de educacién superior (IES) o instituciones
de educacion para el trabajo y desarrollo humano, centro de idiomas u organizaciones
no gubernamentales y/o de cooperacion internacional o entidades privadas, que son
seleccionadas por la Agencia Atenea para disenar e impartir los cursos a los
beneficiarios del programa contribuyendo a su formacioén integral, complementada
con procesos de acompanamiento y orientacion durante todo el proceso formativo.
Aliados: comprenden las entidades con las que se aunan esfuerzos técnicos,
operativos, administrativos, juridicos o financieros para la implementaciéon técnica del
programa. Estos aliados, podrdn ser parte del sector productivo, entidades del orden
nacional, distrital, publicas o privadas

Mecanismos es la agrupacion de los criterios de seleccidon para el otorgamiento del
beneficio.

Criterios de seleccion: son las caracteristicas poblacionales que se validan para
habilitaciéon del beneficio y su priorizacion.

Transferencias: insumo definido para un tfraslado condicionado que puede estar
definido como monetario, bonos canjeables por alimentos y subsidios en especie
(canastas alimentarias y comedores comunitarios) entre otros, que depende del
cumplimiento de requisitos segin el programa.

Plataforma de aprendizaje: La plataforma de aprendizaje es una herramienta o
entorno digital en linea que debe permitir alojar, gestionar y acceder a cursos virtuales,
presenciales o hibridos de manera estructurada vy flexible. Su propdsito es facilitar el
desarrollo y distribucidn de contenidos educativos en diversos formatos, como videos,
documentos interactivos y evaluaciones, adaptdndose a diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje.

El Manual Operativo y sus modificaciones (si a eso hubiere lugar) que define la

operacion y ejecucion del Programa Talento Capital Formacion de la Agencia Ateneaq, serd
publicado en el inicio de la operaciéon secundaria del Banco de Oferentes, asi como, los
lineamientos de cada convocatoria para los beneficiarios del programa y puestos a
disposiciéon de los futuros operadores.

4,

Definicion de la contratacion en la Agencia Atenea

La presente contratacion hace parte del Plan Anual de Adquisiciones de la Agencia Atenea
ensu linea 159 GEP “Regular y definir las condiciones del Banco de Oferentes en la Operacion
Principal para la prestacion de servicios educativos, formativos y de certificacion de




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

habilidades, conocimientos y competencias, entre otros, en la Operacion Secundaria segun
cada convocatoria” y se sometié a consideracion del Comité de Contratacion de la Agencia
Ateneaq, en sesion celebrada el 06 de noviembre de 2024, el cual, contd con recomendacion
para avanzar con el proceso por unanimidad de los miembros del comité a la Ordenadora
del Gasto.

Con esta contrataciéon se busca contar con la ampliacion del actual catdlogo de Oferentes
con el que cuenta el Banco de Oferentes. Esta solicitusd fue presentada y recomendada por
parte del Comité de Contratacion de la Agencia Atenea en sesion del 18 de septiembre de
2025 por parte de todos los miembros del comité.

5. DESCRIPCION DEL OBJETO Y ALCANCE DEL CONTRATO

Objeto:

Regular y definir las condiciones del Banco de Oferentes en la operacion principal
para la prestacion de servicios educativos, formativos y de certificacion de
habilidades, conocimientos y competencias, entre ofros, en la operacion
secundaria segun cada convocatoria.

Alcance:

El alcance, asi como las condiciones de la Operacion Principal y la Operacion
Secundaria, son las mismas definidas en los Documentos del Proceso invitacion
abierta No. ATENEA-IA-BO-001-2024 y de los Términos y Condiciones establecidos
en el Contrato ATENEA-001-2025.

6. VIGENCIA DEL BANCO DE OFERENTES:

El Banco de Oferentes, conforme al Contrato ATENEA-001-2025, estd vigente por un
plazo de dos (2) anos desde su conformacion inicial, es decir, desde el 2 de enero de
2025 hasta el 2 de enero de 2027.

En consecuencia, la vigencia del Banco de Oferentes para los nuevos integrantes serd
hasta el 2 de enero de 2027 o, en caso de prérrogas, hasta la fecha de finalizacion de
esta, la cual en ningUn caso no podrd exceder el 1 de enero de 2029.

7. VALOR ESTIMADO DEL PROCESO CONTRATACION:

El Banco de Oferentes no tiene valor dado que es un mecanismo juridico para invitar,
evaluar y habilitar a los posibles aspirantes o proveedores que prestardn servicios
educativos en los distintos programas, planes, proyectos y estrategias para fomentar
el acceso y permanencia a la educacion posmedia en la Agencia Atenea.
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El valor de los Contratos Derivados dependerd de cada Convocatoria, la cual serd
determinado en los respectivos Documentos del Proceso.

8. FORMA DE DESEMBOLSO

Los recursos de la Agencia de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia — Atenea, asi como,
los recursos que hagan parte de las alianzas gestionadas con ofras entidades serdn
comprometidos y obligados, de acuerdo con las condiciones de forma de pago o desembolsos
que sean establecidas en las Convocatorias de la Operacion Secundaria, segun se deriven del uso
del Banco de Oferentes de la Agencia Atenea.

9. TERMINOS Y CONDICIONES DEL FUNCIONAMIENTO DEL BANCO DE OFERENTES.

Los Términos y Condiciones que describen el funcionamiento del banco de oferentes se
encuentran en el documento “Adicidn contrato Atenea-001-2025 Términos y Condiciones
Banco de Oferentes” para la prestaciéon de servicios educativos, formativos y de certificacion
de habilidades, conocimientos y competencias, entre otros.

10. CONTENIDO DE LA PROPUESTA:
10.1. VERIFICACION Y SUBSANABILIDAD DE REQUISITOS HABILITANTES:

La evaluaciéon de las propuestas se efectuard conforme a lo senalado en el presente
documento, o en las adendas que lo modifiqguen. Los aspectos de verificaciones
juridicas, financieras, y técnicas no dardn lugar a puntaje, pero habilitan o no habilita
al proponente.

En el informe que contiene la verificacion preliminar se relacionardn los proponentes
gue se encuentran habilitados y aquellos que no lo estdan.

Una vez publicado elinforme de verificacion de requisitos habilitantes y, hasta la fecha
en la cual finalice el fraslado de este, los proponentes podrdn subsanar, aclarar y dar
respuesta a los requerimientos hechos por la Entidad hasta esta etapa. En caso de
gue sea necesario, la Agencia Atenea podria solicitar documentos o aclaraciones
adicionales antes de la decision final de conformaciéon del Banco de Oferentes.

Asimismo, en el caso de las propuestas presentadas por los proponentes, estas estardn
a disposicion de quien asi lo solicite en el SECOP Il en el enlace del proceso, a partir
del traslado del informe de evaluacion preliminar dispuesto por la entidad en el
cronograma del presente proceso o en las adendas que lo modifiquen, salvo los
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documentos que por expresa disposicion de la ley sean catalogados como
reservados.

En todo proceso primard lo sustancial sobre lo formal. En consecuencia, no podrd
rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que
verifiqguen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que
no constituyan los factores de escogencia establecidos por la Agencia Atenea en los
términos de referencia.

Tales requisitos o documentos serdn requeridos por la entidad en condiciones de
igualdad durante la etapa de subsanacion y en caso de que no hayan sido
solicitados, la Agencia Atenea podrd solicitarlos en cualquier momento antes de la
decision final y otorgando un plazo razonable para la subsanacidon de los
documentos.

Asi mismo, la Agencia Atenea se reserva el derecho a efectuar requerimientos o
solicitudes de aclaracion a los proponentes durante cualquier etapa del proceso
siempre que sea con posteridad a la fecha de cierre de las propuestas y los
proponentes deberdn atenderlos de forma clara, completa, precisa y dentro del
plazo definido por la ley. Y en caso de inconsistencias, conforme a las facultades
establecidas en el derecho privado, podrd inhabilitar o desistir de la propuesta
presentada por uno de los interesados en el Banco de Oferentes.

10.1.1. REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES:

10.1.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El proponente deberd adjuntar el Formato 01 carta de presentaciéon de la propuesta
firmada el representante legal o apoderado, para lo cual debe utilizar el modelo.
Dicho documento debe contener como minimo, la identificacion del proponente,
nuUmero de teléfono, direccidon, correo electronico y la manifestacion sobre el
conocimiento de las condiciones establecidas en la invitacion y la aceptacion de su
contenido, los riesgos previsibles y la normatividad aplicable al mismo.

El Formato 01 Carta de presentacién de la propuesta es un modelo que contfiene todas
las declaraciones que debe realizar el proponente e incluye todas las manifestaciones
requeridas por la entidad, que se entienden presentadas bajo la gravedad de
juramento.

10.1.1.2. CEDULA DE CIUDADANIA
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Los proponentes que sean personas naturales deberdn presentar copia de su cédula
de ciudadania, y en el caso de comerciantes, copia del registro mercantil que los
acredite como tal.

Si el proponente es persona juridica, deberd aportar junto con su propuesta copia
legible de la cédula de ciudadania del representante legal o quien haga sus veces.

Si el proponente es una estructurar plural, deberd aportar junto con su propuesta
fotocopia legible de la cédula de ciudadania de cada uno de los representantes
legales de los integrantes, asi como del representante legal del consorcio o unidn
temporal.

Los documentos allegados deben estar completamente legibles.

10.1.1.3. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DOCUMENTO
EQUIVALENTE

El Proponente que sea una persona juridica deberd anexar el Certificado de
Existencia y Representacion Legal vigente expedido por la Cdmara de Comercio
respectiva o la autoridad competente, segun sea el caso, el cual deberd tener una
expedicidon no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de la
presentacion de propuesta.

Para el caso de los certificados expedidos por el Ministerio de Educacion Nacional-
MEN, la expedicion no serd mayor a noventa (90) dias. El mismo debe contener
ademds de la naturaleza juridica de la Enfidad, el nombre de su representante legal.

En todo caso, serd vdlida la presentacion de cualquier otro documento equivalente
mediante el cual se pueda acreditar la capacidad juridica de acuerdo con la
normatividad aplicable de conformidad con la figura juridica del interesado, el cual
deberd tener una expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la
fecha de la presentacion de propuesta.

En caso de prorroga del plazo del cierre del presente proceso, el certificado tendrd
validez con respecto a la primera fecha de cierre.

Cuando el representante legal tenga restricciones debido a la cuantia o al objeto
contractual para comprometer a la persona juridica o esté limitado de alguna otra
forma, deberd adjuntar la autorizacidon expresa del érgano social competente
(Asamblea, Junta Directiva, etc.), en la que conste que estd plenamente facultado




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Regimenes Especiales, Convenios y
Contratos y Contratacion Directa

para conformar el Banco de Oferentes en la Operacion Principal, asi como presentar
ofertas y celebrar cualquier negocio juridico en la Operacion Secundaria.

En el caso que la propuesta sea presentada por un apoderado, un agente comercial
o cualquier tercero, deberd adjuntar el respectivo poder debidamente constituido y
vigente.

10.1.1.4. VEHICULOS DE INVERSION

En el caso de proponentes que decidan presentar oferta y conformar el Banco de
Oferentes como vehiculos de inversion tales como fondos de capital, fondos de
inversion colectiva, o patrimonios autdnomos, estos proponentes deberdn acreditar
gue cuentan con la capacidad juridica para celebrar contratos conforme a las leyes
colombianas, que la respectiva sociedad administradora del vehiculo cuenta con la
capacidad legal necesaria, y que el apoderado o agente comercial actia con
plenas facultades legales para comprometerse dentro del Banco de Oferentes. Para
lo anterior, deberd entregar copia del respectivo poder y demds documentos
consideramos como necesarios conforme a la normatividad vigente.

10.1.1.5. PROPONENTES EXTRANJEROS

Personas naturales o juridicas extranjeras también podrdn presentar oferta para
conformar el Banco de Oferentes, caso en el cual, deberdn cumplir con lo estipulado
en los articulos 469 de subsiguientes del Codigo de Comercio respecto de sociedades
extranjeras. La Agencia Atenea solamente hard exigible la obligacion de constitucion
de la sucursal una vez el Proveedor de procedencia extranjera haya sido adjudicado
con un Contrato derivado en la Operacion Secundaria.

En el caso de personas naturales, estas deberdn legalizar su estancia en Colombia y
tramitar las respectivas visas de trabajo ante el Ministerio de Relaciones Exteriores.

10.1.1.6. ESTRUCTURAS PLURALES

Cuando la propuesta sea presentada por una estructura plural, tal como un
consorcio, unidon temporal o promesa de sociedad futura, el proponente debe
presentar el documento constitutivo de la estructura plural, firmado por los
representantes legales y/o personas naturales.

El modelo suministrado en los “Formato 06 modelo conformacién de proponente
plural”. El documento constitutivo de la unidn temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura deberd cumplir con los siguientes requisitos:
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1. Indicar si su participacion es a titulo de consorcio o de unidn temporal, o promesa de
sociedad futura. En el caso de la unidn temporal los proponentes deberdn senalar en
detalle el porcentaje de participacion asi como las actividades que ejecutard cada
uno de los miembros del proponente plural. Lo anterior, una vez conformado el Banco
de Oferentes no podrd ser modificados sin el consentimiento previo de la Agencia
Ateneaq.

2. Designar un representante legal, el cual no podrd ser reemplazado sin la autorizacion
expresa y escrita de cada uno de los integrantes que la conforman.

3. La duracién, la cual deberd ser igual al plazo de ejecuciéon del Banco de Oferentes, su
liquidacion y un (1) aho mds.

4. Ningun integrante de la estructura plural podrd formar parte de ofros proponentes que

participen en el presente proceso de seleccidon, ni formular propuesta independiente.

Indicar el nombre del proponente plural.

Las autorizaciones que los érganos de direccidn otorguen a los representantes legales

de las sociedades o personas naturales que sean integrantes de la estructura plural.

o o

Nota 1: Para poderse presentar como estructura plural para el presente proceso, es
necesario estar registrado previamente como unidn temporal, consorcio o promesa
de sociedad futura en el SECOP II. En consecuencia, es obligatorio que el nombre con
el cual participan sea el mismo con el cual estdn registrados en el SECOP I, conforme
a su naturaleza juridica.

Nota 2: De conformidad con lo dispuesto en el numeral lll de la Guia Rdapida para la
Creacion de Proponentes Plurales en el SECOP Il expedida por la Agencia Nacional
de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, “Para poder participar en
procesos de contratacion como proponente plural (ya sea para manifestar interés,
enviar observaciones, ofertas o firmar contratos), debe actuar exclusivamente desde
su cuenta de proponente plural. Cualguier accion realizada desde la cuenta de
cualquiera de sus integrantes no es vdlida para el proponente plural y quedard a
nombre del proponente singular.

10.1.2. AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO

El representante legal debe allegar copia del documento de autorizaciéon emitido
por la junta de socios u érgano superior de gobierno social en el caso que cuente
con algun tipo de restriccion para la presentacion de la propuesta y/o suscripcion
del contrato, asi como de los Contratos Derivados en la Operacion Secundaria. El
documento que deberd cumplir con los requisitos solicitados en el articulo 189 del
Codigo de Comercio.

10.1.3. CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
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El Proponente debe acreditar estar dentro de los seis (6) meses anteriores a la fecha
de la diligencia de cierre del proceso y entrega de propuestas, a paz y salvo con el
pago de las obligaciones asumidas por concepto de aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, para lo cual deberd aportar
certificacion suscrita por el revisor fiscal o el representante legal de la persona juridica,
segun sea el caso, de conformidad el modelo del FORMATO No. 02: MODELO
CERTIFICACION PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL
CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 Y LEY 828 DE 2003 — PERSONAS JURIDICAS,
segun sea el caso, del presente documento. Lo anterior, con el fin de dar
cumplimiento alo senalado por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y las demds normas
complementarias y modificatorias.

En caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del proponente plural debe
allegar este documento.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Reglamentario No. 2286 de 2003, los
proponentes que se encuentren excluidos del pago de aportes al régimen de subsidio
familiar, SENA e ICBF, deberdn acreditar dicha situacion, a través de certificacion
suscrita bajo la gravedad de juramento, por el revisor fiscal o representante legal de
la persona juridica.

La Entidad se reserva el derecho de verificar con las respectivas entidades la
informacién que suministran los proponentes.

Cuando el proponente no allegue con su oferta la certificacidon de que trata este
numeral o la misma requiera aclaraciones, la Agencia Atenea la solicitard dentro de
los términos previstos para la subsanacion de documentacion.

NOTA 1: La Agencia Atenea se reserva el derecho de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contempladas y derivadas de este numeral.

NOTA 2: Para la expedicion del certificado exigido, el proponente deberd tener en
cuenta lo establecido en el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016.

10.1.4. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DEL REVISOR FISCAL

Cuando la certificacion de pago de aportes allegada se encuentre suscrita por el
revisor fiscal del proponente o de cada uno de los miembros de los miembros de la
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estructura plural, deberdn allegar el certificado de vigencia de inscripcion y
antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta Central de Contadores,
copia de la tarjeta profesional y copia legible de la cédula de ciudadania del
contador publico responsable de la suscripcion de dicha certificacion.

10.1.5. VERIFICACION RESPONSABLES FISCALES, ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS Y
JUDICIALES Y MEDIDAS CORRECTIVAS

La Agencia Atenea se reserva el derecho de verificar si el proponente o cualquiera
de los integrantes del consorcio o unién temporal, se encuentra (n) reportado (s) en
el Ultimo boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica o
si aparece como inhabilitado para contratar en el Sistema de Informacién de Registro
de Sanciones y Causas de Inhabilidad "SIRI" de la Procuraduria General de la Nacion,
o en el Sistema de Antecedentes Disciplinarios de la Personeria de Bogota.

También verificard el certificado de antecedentes judiciales del representante legal
de la personajuridica (segun corresponda) y la verificacion en el Registro Nacional de
Medidas Correctivas, de conformidad con lo establecido en el articulo 183 de la ley
1801 de 2016.

Se aclara que los antecedentes serdn verificados por la entidad en las plataformas
respectivas.

10.1.6. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DE CONSULTA DE DELITOS SEXUALES Y
AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL PARA SU CONSULTA

El proponente deberd diligenciar el respectivo Formato 03. FORMATO DE
AUTORIZACION DE CONSULTA DE DELITOS SEXUALES a efectos de autorizar ala Agencia
Atenea para efectuar la consulta por ese concepto.

10.1.6.1. VERIFICACION DEL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS - REDAM

El proponente deberd anexar el certificado de consulta, el cual deberd estar vigente
a la fecha de cierre del proceso. Los proponentes deberdn realizar la consulta del
certificado de deudores alimentarios REDAM a través de la Carpeta Ciudadana
Digital del Portal Unico del Estado Colombiano.gov.co; link.
https://carpetaciudadana.and.gov.co/

El proponente debe cargary marcar en el SECOP Il el documento como confidencial.
En caso de que no se marque como confidencial la entidad le dard el tratamiento
establecido en las normas anteriores; es decir, en caso de que la certificacion
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aportada registre alguna sancidn por obligaciones alimentarias.

10.1.6.2. DECLARACION DE AUSENCIA DE CIRCUNSTANCIAS QUE AFECTEN O AMENACEN
LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO PARA
INSTITUCIONES DE EDUCACION

El proponente deberd suscribir y diligenciar con la oferta el FORMATO
04 DECLARACION DE AUSENCIA DE CIRCUNSTANCIAS QUE AFECTEN O AMENACEN LA
CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO en el que manifieste que
no se han presentado, ni tiene conocimiento de circunstancias que afecten o
amenacen la continuidad de la prestacion del servicio educativo. Igualmente, esta
declaracion deberd contener la indicacion de que no ha sido objeto de aplicacion
de medidas preventivas de vigilancia especial que se describen a continuacion.

En el marco de lo anterior, se precisa que no podrdn ser incluidas en el Banco de
Oferentes las instituciones de educacion que estdn siendo sujetas de alguna medida
preventiva de vigilancia especial, se les haya suspendido temporalmente la vigencia
del registro calificado otorgado a programas académicos, o el trdmite de solicitudes
de nuevos registros o renovaciones.

Adicionalmente, tampoco podrdn ser seleccionadas las instituciones de educacion
superior que hayan sido sancionadas con cualquiera de las medidas establecidas en
los numerales 2.2. (Suspensidon de programas académicos, registros calificados, o
nuevas admisiones, hasta por el término de dos (2) anos) dentro de los Ultimos dos (2)
anos, 2.3. (Cancelacion de programas académicos o de registros calificados), 2.4.
(Suspension de la personeria juridica de la institucion), 2.5. (Cancelacion de la
personeria juridica de la institucion) del articulo 17 de la Ley 1740 de 2014.

10.1.6.3. COMPROMISO ANTICORRUPCION

Los Proponentes deben manifestar su compromiso anticorrupcion a fravés del
diligenciamiento del FORMATO No. 05 COMPROMISO ANTICORRUPCION en donde
manifiesten su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado Colombiano contra la
corrupcion. Si se comprueba el incumplimiento del Proponente, sus empleados,
representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de
Contratacion actie en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la Oferta o
para la terminaciéon anticipada de su participacion en el Banco de Oferentes o de los
Contratos Derivados en la Operacion Secundaria.

10.2. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS
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Los proponentes deberdn allegar con su propuesta los estados financieros certificados
por un contador PUblico colombiano y dictaminados por un Revisor Fiscal (cuando
haya lugar a ello), junto con las notas a los mismos con corte al 31 de diciembre de
2024,cumpliendo con la normativa internacional de informacion financiera (NIIF). En
el caso que el proponente haya sido adjudicatario en alguna de las convocatorias
realizadas por la Agencia con posterioridad al mes de mayo de 2025 y ya haya
aportado esta informacion, no se requiere que aporte nuevamente los estados
financieros que se indican en este literal.

Asi mismo, el representante legal y el Revisor fiscal (cuando haya lugar a ello) deberdn
emitir una certificacion en la que indiquen que conforme a su planeacion financiera
y proyecciones propias de negocio, no se presentan circunstancias de orden
financiero que puedan poner en riesgo la contfinuidad de la prestacion del servicio a
su cargo por lo menos durante la vigencia del Banco de Oferentes y un (1) ano mas.
Por Ultimo, los proponentes deberdn entregar el flujo de caja libre de su entidad
proyectado anualmente con un horizonte de la duracion del Banco mdas un (1) ano,
el cual debe indicar los supuestos de cdlculo y la memoria justificativa de la
informacién contenida en el mismo. En el caso que el proponente haya sido
adjudicatario en alguna de las convocatorias realizadas por la Agencia con
posterioridad al mes de mayo de 2025 y ya haya aportado esta proyeccion , no se
requiere que aporte nuevamente el flujo de caja que se indica en este numeral.

La enfrega de la presente informacion constituye requisito habilitante dentro del
presente proceso de seleccion.

En todo caso, si el proponente no estd obligado a tener revisoria fiscal segun lo
determinado por el capitulo Vil articulo 203 del cédigo de comercio, los documentos
senalados en este numeral deberdn venir suscritos por el contador y el representante
legal.

10.2.1. PERSONAS NATURALES O JURIDICAS EXTRANJERAS SIN DOMICILIO O SUCURSAL EN
COLOMEBIA

Los Proponentes extranjeros deberdn presentar la siguiente informacion financiera de
conformidad con la legislacion propia del pais de origen. Los valores deben: (i)
presentarse en pesos colombianos; (i) convertirse a la tasa de cambio de la fecha de
corte de los mismos, vy (iii) estar avalados con la firma de quien se encuentre en
obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa del pais de origen.
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El estado de situacion financiera (balance general) y estado de resultado integral
(estado de resultados), acompanados por el informe de auditoria (si aplica de
acuerdo con la legislacion de origen) con traduccidn simple al castellano de acuerdo
con las normas NIIF.

Las fechas de corte de los documentos senalados en el inciso anterior serd de noventa
(90) dias anteriores al cierre del presente proceso de seleccion. En tal sentido, se
tomard la informacion de acuerdo con el Ultimo ano fiscal del proponente,
acompanado del Informe de Auditoria, salvo que se acredite en debida forma que
la legislacion propia del pais de origen establece una fecha de corte diferente a la
prevista en este pliego.

Si los valores de los estados financieros estan expresados originalmente en una
moneda diferente a dodlares de los Estados Unidos de América, estos deberdn
convertirse a pesos colombianos.

10.3. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

A continuacion, se describen los aspectos técnicos minimos requeridos para la
prestacion de servicios educativos, formativos y de certificacion de habilidades,
conocimientos y competencias.

10.3.1. Experiencia especifica de los proponentes

El proponente deberd demostrar su capacidad técnica, tecnoldgica y operativa, asi como,
la experiencia comprobada en la ejecucion de este tipo de proyectos y diseno de
contenidos. Por lo anterior, se requiere:

10.3.1.1. Capacidad de la(s) Plataforma(s) de aprendizaje

Se requiere que su plataformal(s) o la(s) del tercero conla(s) cual(es) vaya(n) a operar,
haya(n) estado en funcionamiento en el mercado durante al menos un (1) ano de
antigiedad contado a partir de la fecha de cierre del presente proceso. De igual
manera, cada una de la(s) plataforma(s) deberd(n) contar con al menos 1.000
usuarios activos o no activos, que hayan hecho uso de la(s) plataforma(s) en los dos
(2) uUltimos anos contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso

Lo anterior se acreditard mediante la presentaciéon del FORMATO NO. 10 “CAPACIDAD DE LA
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE” que deberd estar debidamente firmado por el Representante
Legal o quien haga sus veces. Este documento deberd venir acompanado de:
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o Unreporte(s), informe(s) o documento(s) generado por la o las plataformas, que
permitan evidenciar la cantidad de usuarios enrolados en la misma de al menos
1.000 usuarios.

o El soporte allegado deberd permitir validar la fecha de enrolamiento de los
usuarios, con el cual, se validard la antigiedad de operacion de la plataforma
de almenos 1 ano’.

o El Documento allegado deberd contar con una fecha de expedicion para
validar la fecha en que fue emitido el soporte entregado a la Agencia Atenea.

Nota: Se entiende por Plataforma de aprendizaje a la herramienta o entorno digital
en linea que debe permitir alojar, gestionar y acceder a cursos virtuales, presenciales
o hibridos de manera estructurada vy flexible. Su propdsito es facilitar el desarrollo y
distribucion de contenidos educativos en diversos formatos, como videos,
documentos interactivos y evaluaciones, adaptdndose a diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje. Esta plataforma deberd cumplir con las especificaciones técnicas
establecidas en el numeral

10.3.2. MATRIZ DE ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES.
10.3.2.1. Capacidad Operativa

El proponente deberd contar con experiencia especifica en ejecucion de proyectos
de formacidén o certificacion en procesos de formacion informal. Lo anterior, se
acreditard mediante la presentacion de mdximo tres (3) certificaciones, de contratos,
convenios o negocios juridicos terminados. Dichas certificaciones podrdn ser
acumulables para acreditar al menos 1.000 usuarios que hayan sido impactados.

La verificacion de la experiencia se realizard con base en la informacion reportada
por el Proponente, para lo cual deberd diligenciar el “FORMATO 11 “ACREDITACION
DE EXPERIENCIA” el cual hace parte del presente documento, y en los respectivos
soportes de la informacion consignada en el mismo.

Adicional al diligenciamiento y presentacién del “FORMATO 11 “ACREDITACION DE
EXPERIENCIA”, el interesado deberd allegar, para acreditar la experiencia exigida y
relacionada en el “FORMATO 11 “ACREDITACION DE EXPERIENCIA”, la(s)
certificacion(es) y/o actas de entrega y/o recibo final y/o documento equivalente
expedida por la entidad contratante y suscrita por el funcionario competente en la
que se reflejen los siguientes los datos:

I.  Nombre de la empresa o entidad Contratante.

7 Esa fecha deberd ser legible en el reporte o soporte allegado por el interesado. La Agencia Atenea tomard la fecha mds
antigua que se pueda evidenciar, para poder validar el requisito establecido.
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lI.  Nombre del Confratista.

lll.  Si se trata de un Consorcio o de una Unidén Temporal se debe senalar el
nombre de quienes lo conforman, adicionalmente se debe indicar el
porcentaje de participacion de cada uno de sus miembros.

V. NUmero del contrato o convenio (si tiene).

V. Objeto del contrato o convenio.

VI.  Estado del contrato o convenio (contratos o convenios terminados).

VIl.  En caso de que la certificaciéon no indique que el estado del contrato o
convenio es terminado, el Proponente deberd adjuntar la correspondiente
acta de terminacion y/o recibo a satisfacciéon debidamente suscrita.

VIll.  Fecha de inicio y fecha de terminacion.

IX.  Fecha de expedicidon de la certificacion.

X.  Nombre y firma de quien expide la certificacion. (La certificacion deberd
estar firmada por el funcionario competente para suscribirla).

Xl.  Obligaciones y/o productos y/o compromisos ejecutados en el confrato o
convenio.

En el evento que las certificaciones y/o actas de entrega y/o recibo final y/o
documento equivalente, no contengan la informacién que permita su verificacion,
el proponente deberd anexar a la propuesta copia del contrato o convenio o de los
documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la informacién que falte
en la certificacidon o documento que permita verificar la cantidad de personas
impactadas como resultado final, asi como, se podrd aportar la respectiva acta de
liquidacioén, para verificar la informacion no contenida en la certificacion allegada,
o cualquier otro fipo de documento que permita hacer dicha validacion.

En el evento, que se acredite experiencia en contratos o convenios celebrados en
consorcio, union temporal y cuando en la certificaciéon no se indique el porcentaje
de participacion, deberd adjuntarse certificacion y/o actas de entrega y/o recibo
final o documento equivalente del ASOCIADO individual o del integrante del
ASOCIADO plural que desea hacer valer la experiencia, y/o documento de
constitucion del consorcio y/o unidon temporal, en el cual conste dicho porcentaje
de participacion.

Si el contrato o convenio que se pretende hacer valer como experiencia fue cedido
o recibido en cesion, la certificacion y/o actas de entrega y/o recibo final o
documento equivalente deberd especificar la fecha de la cesion.

NOTA 1: De no cumplirse con la informacion requerida en lo descrito anteriormente,
la entidad no tendrd en cuenta la certificacion que se pretende aportar al proceso
para la acreditacion de la experiencia. En tal caso se solicitard la subsanacion de
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esta.

NOTA 2: Para todos los efectos de acreditacion de la experiencia ademds de
certificaciones se podrd aportar cualquier otro documento (constancia, acta, entre
otros) debidamente suscrito por la persona facultada y expedido por la entfidad
competente, en el que conste la informacion requerida en la presente invitacion
publica.

NOTA 3: En caso de que se acredite la experiencia con auto certificaciones, las
cuales se entenderdn como aquellas certificaciones expedidas por el mismo
Proponente que presenta la propuesta, deberd diligenciar el Formato No. 14
CERTIFICACION EXPERIENCIA-AUTOCERTIFICACION, el cual deberd venir firmado
por el representante legal. Este formato solo se podrd presentar para aquellos casos
en los cuales el proponente haya formado a sus propios estudiantes 0 empleados.
Nota 4: En el caso que no se relacionen todos los soportes con los cuales se pretende
acreditar la experiencia especifica solicitada en el “FORMATO 11 “ACREDITACION
DE EXPERIENCIA”, los no relacionados se tendrdn en cuenta siempre y cuando
cumplan con lo exigido dentro de este documento y los que cuenten con mayor
cantidad de personas validadas sin superar maximo tres (3) certificaciones.

Nota 5: En los “FORMATO 11 “ACREDITACION DE EXPERIENCIA” y FORMATO No. 14
CERTIFICACION EXPERIENCIA-AUTOCERTIFICACION, el Proponente certificard, bajo
gravedad de juramento, que toda la informacidn contenida en el mismo es veraz,
al igual que la reportada en los documentos soporte, por o anterior, estos formatos
deberdn entregarse debidamente firmados por el Representante Legal o quién
haga sus veces; para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, deberd ser
firmado por el Representante Legal del proponente plural.

Nota 6: Para los casos en que se presente un consorcio o una unidon temporal,
cualquiera de los miembros podrd presentar las certificaciones para acreditar la
experiencia, es decir, uno (1) o varios de los integrantes podrdn acreditar el requisito
exigido de la capacidad operativa cumpliendo lo establecido en el presente
numeral.

REGLAS PARA LA VALORACION DE LA CAPACIDAD OPERATIVA

Ademds de las condiciones senaladas anteriormente para la acreditacion de la
capacidad operativa, se deberdn tener en cuenta las siguientes reglas para la
verificacion de la experiencia:

a. Las certificaciones y/o actas de entrega y/o recibo final y/o documento
equivalente allegados para acreditar la experiencia, deberdn
corresponder a los confratos y/o convenios y/o certificaciones
debidamente firmadas en las cuales se evidencia fecha de inicio, valor y
terminacion del contrato o convenio y estado actual del mismo.
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g

h)

Cuando el proponte relacione en su propuesta mds de tres (3)
certificaciones y/o actas de entrega y recibo final o documento idoneo
equivalente para cumplir con los REQUISITOS MINIMOS DE LA CAPACIDAD
OPERATIVA, se tendrdn en cuenta Unicamente las tres (3) certificaciones
y/o actas de entrega y recibo final o documento idéneo equivalente de
mayor cantidad de usuarios.

En caso de que se relacione mds de un contrato o convenio en una sola
certificacion, se tomard cada contrato o convenio de manera individual,
de tal forma que cada uno represente una certificacion y se tendrdn en
cuenta Unicamente las tres (3) certificaciones y/o actas de entrega vy
recibo final o documento idéneo equivalente de mayor cantidad de
usuarios, siempre que cumplan con lo requerido en el presente
documento.

La Agencia ATENEA podrda verificar y solicitar ampliacion de la
informacidén presentada por el proponente para la acreditacion de la
experiencia, de acuerdo con las etapas y plazos establecidos en el
cronograma del proceso.

Cuando en la certificacion mediante la cual se pretende acreditar
experiencia se encuentren también relacionados bienes y/o servicios de
caracteristicas disimiles a la requerida en el presente numeral, se tendrd
en cuenta Unicamente la experiencia correspondiente a la solicitada en
el presente proceso de invitacion abierta.

Serdn admitidas las certificaciones y/o actas de liquidaciéon y/o actas,
entre otros, de terminacion de contratos o convenios expedidas por los
contratantes; razén por la cual, no se tendrdn en cuenta la experiencia
adquirida en calidad de subcontratistas de Entidades pUblicas o privadas,
es decir, cuando la certificacion no sea emitida directamente del
contfratante al proponente que presenta su experiencia.

Para los casos de presentacion de documentos que soporten la ejecucion
fuera de Colombia, serd necesario que los interesados alleguen
documento adicional, que permita a la Agencia Atenea validar la
experiencia en formacion informal o de ciclo corto, de acuerdo con lo
establecido enla Ley 115 de 1994 — articulo 43, el Decreto 1075 de 2015 -
y el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion.

La validacion de la experiencia se realizard en el marco de lo establecido
enlaley 115 de 1994 — articulo 43, el Decreto 1075 de 2015 -y el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Educacion.

NOTA 1: Los contratos verbales no serdn tenidos en cuenta para acreditar experiencia.

NOTA 2: La Agencia ATENEA se reserva el derecho de verificar o solicitar los documentos y
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aclaraciones que considere convenientes, relacionadas con la acreditacidon de la
experiencia. Sin embargo, en el caso de que un Proponente o cualquier ofro interesado
cuestionen la veracidad o legalidad de los documentos presentados por ofro Proponente,
deberd remitirse a las autoridades judiciales para que estas se pronuncien al respecto, habida
consideracion de que la Agencia ATENEA carece de competencia para pronunciarse y
decidir al respecto. Lo anterior, sin perjuicio de las causales de rechazo previstas en los
documentos del proceso, referentes a inconsistencias que imposibiliten la seleccién objetiva
y gque no puedan ser resueltas por los Proponentes y cuando verificada la informacion, esta
no corresponda a la realidad.

Nota 3: Para el caso de las uniones temporales y/o consorcios cuando los contratos con los
cuales se pretenda acreditar esta experiencia sean ejecutados bajo la modalidad de
Consorcio o Unidn Temporal, se deberd especificar el porcentaje (%) de participacion de
cada uno de los miembros y Unicamente serd tenido en cuenta el alcance en forma
proporcional a su porcentaje de participacion.

Nota 4: cuando los contratos para acreditar experiencia hayan sido celebrados con
ATENEA, en aplicacion del Decreto Ley 19 de 2012, no serd necesaria la presentacion
de certificaciones en la propuesta, caso en el cual serd verificada internamente por
la entidad. Sin embargo, el proponente deberd aportar los siguientes datos para
efectos de consultar la respectiva informacion (nombre contratista, nUmero de
contrato, fecha de suscripcion).

10.3.2.2. Experiencia en creacion de contendidos (cursos de formacién)

El proponente o proveedor de la plataforma deberd contar con experiencia en
creacion de contenido (cursos de formacion) alojados en su plataforma de
formacion. Estos contenidos que hayan sido creados directamente por el
proponente o por el proveedor de la plataforma, deberdn acreditarse allegando
con su propuesta lo siguiente:

Presentacién del FORMATO NO.12 “FORMATO EXPERIENCIA EN CREACION DE
CONTENIDOS (CURSOS DE FORMACION) en el cual, de acuerdo con la siguiente tabla,
el interesado deberd acreditar el porcentaje de contenidos con los que cuenta en su
plataforma de formacion, de creacion propia o de su operador de la plataforma:

Rango Contenidos % Contenidos (cursos
(cursos de formacién) | de formacion ) propios
1a100 20%
101 a 200 18%
201 a 500 14%
501 a 1000 12%
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Este documento deberd estar debidamente firmado por el Representante Legal o
quien haga sus veces, de lo contrario, serd un documento que se solicitard subsanar.
En caso de no subsanar en debida forma y dentro de los plazos establecidos, se

+de 1001 10%

aplicard la causal de rechazo definida en el presente documento.

10.3.3. MATRIZ DE ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES

El proponente deberd allegar el FORMATO NO.13 “CARTA DE COMPROMISOS,
CUMPLIMIENTO DE MATRIZ DE ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES" debidamente
firmado por el representante legal o quien haga sus veces, en el cual, certifica el
compromiso de que en caso de resultar seleccionado para conformar el Banco de
Oferentes dard cumplimiento a todos los aspectos técnicos descritos en la siguiente

matriz.

Aspecto

Definicién técnica

Plataforma de aprendizaje

La plataforma de aprendizaje es una herramienta o entorno digital en linea que debe permitir
alojar, gestionar y acceder a cursos virtuales, presenciales o hibridos de manera estructurada
y flexible. Su propésito es facilitar el desarrollo y distribucidon de contenidos educativos en
diversos formatos, como videos, documentos interactivos y evaluaciones, adaptdndose a
diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

La plataforma de aprendizaje deberd proporcionar una solucion robusta, flexible y escalable,
disehada para facilitar la formacion en linea de manera eficiente y personalizada. Esta
plataforma deberd integrar herramientas de gestion educativa, seguimiento del progreso,
evaluacién de competencias y emision de certificaciones, fodo bajo un entorno intuitivo y de
facil acceso para estudiantes, tutores y administradores. Ademas, serd imprescindible que la
plataforma se integre de manera fluida con la plataforma Academia Atenea de la Agencia
ATENEA, permitiendo la sincronizacién de datos, el intercambio de informacion y la
interoperabilidad con los sistemas y procesos ya existentes en la agencia. Esta integracion
garantizard una experiencia fluida y alineada con los objetivos estratégicos de formacion de
la Agencia ATENEA.

La plataforma deberd cumplir con los estdndares de accesibilidad web establecidos por Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG), alcanzando al menos el nivel de certificacién AA.
Esto garantizard que la plataforma sea accesible para personas con discapacidades,
proporcionando una experiencia inclusiva mediante el uso de herramientas y prdcticas de
diseno accesible, como contraste adecuado de colores, navegacién por teclado vy
compatibilidad con lectores de pantalla. Esta certificacion es fundamental para asegurar la
equidad en el acceso a los contenidos educativos ofrecidos.

La plataforma deberd ser completamente compatible e integrarse de manera fluida con la
plataforma de la Agencia ATENEA. Esta integracion deberd garantizar una interoperabilidad
entre ambos sistemas, permitiendo el intercambio seguro y eficiente de datos, como el
progreso de los estudiantes, registros de actividades, gestidon de certificaciones, entre otros. La
plataforma deberd contar con APIs abiertas y estdndares de interoperabilidad como SCORM
o XxAPl, que faciliten la sincronizacion de la informacién y aseguren que todas las
funcionalidades y contenidos se puedan gestionar desde la plataforma de la Agencia ATENEA
sin duplicidades. Las caracteristicas técnicas generales de la plataforma de la Agencia

ATENEA, con sus especificaciones de interoperabilidad y requisitos, se adjunta a este
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documento y puede ser consultado en el “Anexo No 01. Anexo técnico Plataforma Agencia
Atenea_V3".

Para el desarrollo de los procesos formativos o educativos se podrd utilizar mds de una
plataforma de aprendizaje. Estas deberdn garantizar la interoperabilidad e integracién con la
plataforma de la Agencia Atenea, y asi mismo, cada una deberd cumplir con todos y cada
uno de los aspectos técnicos definidos en el presente proceso de seleccion.

En el caso tal que el proveedor requiera otras plataformas especificas, herramientas o cualquier
solucion tecnoldgica para desarrollar el proceso de formacién, tales como actividades
sincronicas, desarrollo de actividades, evaluaciones, comunicaciones, encuentas, gestion de|
certificaciones de industria, insignias digitales, micro-certificaciones, macro-certificaciones,
certificaciones profesionales, entre otras, no serd necesario realizar la interoperabilidad o
integracién de éstas con la plataforma de la Agencia Atenea, sin embargo, se deberd asegurar
que a través de la plataforma de aprendizaje principal se centralice toda la informacién que
se genere de las demds plataformas especificas, herramientas o cualquier solucién tecnoldgica
que se Ulilice. Se reitera que la plataforma de aprendizaje deberd garantizar la
interoperabilidad e integracién con la plataforma de la Agencia Atenea.

En el caso particular que el proceso de formacién requiera la utilizacién de dos o mds
plataformas de aprendizaje, se deberd establecer una de ellas como la plataforma de
aprendizaje principal la cual deberd centralizar toda la informacién que se genere de las
demds plataformas y a su vez garantizar la interoperabilidad e integracién con la plataforma
de la Agencia Atenea. Finalmente, los requisitos de experiencia de la plataforma deberdn ser|
acreditados Unicamente por la plataforma de aprendizaje principal mencionanda
anteriormente.

Licenciamiento

Se deberd contar con un esquema de licenciamiento flexible que permita la adquisicion de
licencias segUn la cantidad de beneficiarios activos o inscritos en los cursos, rutas o trayectorias|
de formacidén que se definan. El licenciamiento deberd ser escalable, adaptdndose al
crecimiento de los estudiantes y la expansién de los contenidos, cursos, rutas o trayectorias.

Modelo de Llicenciamiento: El proveedor deberd ofrecer opciones de licenciamiento bajo
modelos de suscripcion, trimestral, semestral o anual, con la posibilidad de ajustarse a la
demanda de beneficiarios de manera mensual.

Reasignacion de Licencias: el proveedor deberd ofrecer la posibilidad de reasignar las licencias
en caso de que un usuario no haga uso de esta. Esta reasignacion deberd ser dgil y gestionable)
por el administrador del sistema que defina la Agencia Ateneaq, sin costos adicionales ni
limitaciones en cuanto a la cantidad de reasignaciones durante el periodo de duracién de la
licencia. El sistema deberd proporcionar herramientas para monitorear el uso de las licencias |
reportar la inactividad de beneficiarios, facilitando la reasignacién oportuna de las mismas.
Gestion de Licencias: La gestidn integral de las licencias, incluyendo la asignacién, monitoreo
y reasignacioén, estard a cargo de la agencia ATENEA. El proveedor deberd garantizar que sy
plataforma incluya herramientas de administracién intuitivas que permitan a la Agencia
ATENEA gestionar las licencias de manera auténoma vy eficiente, con acceso a reportes
detallados sobre el uso de estas.

Licencias para administradores y tutores: Ademds del licenciamiento para los beneficiarios, la
plataforma deberd contemplar licencias diferenciadas para los administradores del sistema y
los tutores que gestionen los cursos en caso de requerirse. Estas licencias deberdn incluir
funcionalidades especificas como la creacién de contenido, administracién de beneficiarios,
reportes, entre ofros.

Licencias de terceros: En caso de que el contenido de los cursos incluya integraciones con
herramientas de terceros (como sistemas de videoconferencia, evaluaciones automatizadas o
cualquier software o aplicacién adicional), el operador deberd garantizar el licenciamiento de
estas herramientas, sin costos adicionales.

Certificaciones

La plataforma deberd gestionar diversos tipos de documentos digitales que certifiquen y
reconozcan la participacién, competencia y logro de los beneficiarios en los cursos, rutas o
frayectorias. Los tipos de documentos digitales que se deberdn fransferir son los siguientes:
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Constancias de participacién o competencias: Reconocen asistencia o logros en cursos
especificos.

Insignias Digitales, Micro-Certificaciones y Macro-Certificaciones: Validan habilidades
adquiridas en formacién no formal y son flexibles, con reconocimiento en entornos digitales.
Certificaciones de Industria: Otorgadas por sectores especificos, reconocen competencias
segun los estdndares de la industria, a menudo a través de formacién no formal o continua.
Certificacion Profesional: Acredita la competencia profesional en un campo especifico, con
requisitos mds estrictos y regulacion formal.

En el caso tal que el proveedor requiera otras plataformas especificas, herramientas o cualquier
solucidn tecnoldgica para la gestidon de certificaciones de industria, insignias digitales, micro-
certificaciones, macro-certificaciones, certificaciones profesionales, entre otfras, no serd
necesario realizar la interoperabilidad o integracion de éstas con la plataforma de la Agencia
Atenea, sin embargo, se deberd asegurar que a través de la plataforma de aprendizaje
principal se centralice toda la informacidén que se genere de las demds plataformas
especificas, herramientas o cualquier solucién tecnoldégica que se utilice. Se reitera que la
plataforma de aprendizaje deberd garantizar la interoperabilidad e integracidon con la
plataforma de la Agencia Atenea.

Los documentos digitales/certificados deberdn transferirse de manera automdtica
personalizada, en funcién de los cursos, rutas o trayectorias formativas culminadas por los
beneficiarios. La plataforma garantizard que las certificaciones se transferirse Gnicamente para
los beneficiarios que hayan completado satisfactoricamente los requisitos establecidos en cada
curso, sin vincular la emisidn de los certificados al nUmero de licencias asignadas inicialmente|
En el caso de que se redlicen reasignaciones de licencias, los certificados solo podrdn ser
emitidos para los beneficiarios que finalmente hayan completado su formacién, asegurando
asi que los documentos reflejen la capacitaciéon real de los participantes.

Los documentos digitales/certificados deberdn estar disponibles en formato PDF, accesibles
desde el perfil del beneficiario, y deberdn permitir la descarga inmediata fras su emisidon.

ANS y soporte técnico de la
plataforma de aprendizaje

El proveedor de la plataforma deberd ofrecer soporte técnico integral para asegurar el
correcto funcionamiento de la plataforma de aprendizaje en todas sus fases de operacion.
Este soporte deberd cubrir tanto el mantenimiento correctivo como preventivo, garantizando
la continuidad del servicio y la resolucién eficiente de problemas técnicos
Canales de soporte: El proveedor deberd proporcionar los siguientes canales de soporte para
atender las necesidades de los beneficiarios y administradores:

e Soporte via correo electrénico.
Soporte telefénico o videollamadas.
Sistema de tickets para reportar y hacer seguimiento de incidencias.
Soporte en linea mediante chat o asistente virtual en tiempo real.

Niveles de Soporte: El proveedor deberd ofrecer distintos niveles de soporte segun la gravedad

de la incidencia:

o Soporte de Nivel 1 (Bdsico): Resolucidn de consultas y problemas generales sobre el uso de|
la plataforma. Tiempo de respuesta mdximo: 8 horas hdbiles.

Soporte de Nivel 2 (Intermedio): Atencidén a problemas técnicos relacionados con
funcionalidades avanzadas, como integraciones y personalizaciéon. Tiempo de respuesta
mdximo: 4 horas hdbiles.

o Soporte de Nivel 3 (Critico): Resolucién de incidencias graves que afecten el
funcionamiento general de la plataforma, como caidas del sistema, pérdida de datos o
fallos de seguridad. Tiempo de respuesta mdximo: 1 hora hdbil.

Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS): Para garantizar la calidad del servicio, el proveedor

deberd cumplir con los siguientes Acuerdos de Nivel de Servicio:

e Disponibilidad del Sistema: El proveedor garantizard una disponibilidad minima del 99.5% del
tiempo de actividad del sistema, excluyendo mantenimientos programados. El proveedor|
deberd notificar ala Agencia ATENEA con al menos 72 horas de antelacién sobre cualquier
mantenimiento programado que pueda interrumpir el servicio, y tales mantenimientos
deberdn realizarse en horarios de baja demanda.

o Tiempos de respuesta y resolucién: Para incidencias criticas (caidas del sistema, accesos
denegados, etc.), el proveedor deberd iniciar la resolucidon en un plazo mdéximo de 1 hora

desde la notificacion del incidente. Las incidencias menores, como fallos en
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funcionalidades no criticas, deberdn ser atendidas en un plazo méximo de 4 horas |
resueltas en un plazo no mayor a 48 horas.

e Resolucion de incidencias: El proveedor deberd proporcionar actualizaciones regulares
sobre el estado de las incidencias y deberd garantizar la resolucién de las incidencias
criticas en un plazo no mayor a 24 horas desde la notificacién inicial. Para problemas|
menores, el plazo mdximo de resolucién serd de 72 horas.

e Soporte 24/7: El proveedor deberd proporcionar soporte técnico de emergencia 24/7 para
la atencién de incidencias criticas, asegurando la disponibilidad de soporte calificado en
todo momento.

Protocolo de
indisponibilidad de la
plataforma

El proveedor de la plataforma deberd contar con un protocolo de indisponibilidad claramente
definido, que establezca las acciones inmediatas a tomar en caso de una interrupcion del
servicio o falla técnica. Este protocolo deberd incluir procedimientos para la identificaciéon
rdpida de la causa, comunicacion efectiva con los beneficiarios afectados, y tiempos de
respuesta garantizados para la restauracién del servicio, con el objetivo de minimizar el impacto
en el desarrollo de las actividades formativas. Ademds, el proveedor deberd proporcionar|
actualizaciones constantes durante la indisponibilidad y garantizar que se apliquen medidas
preventivas para evitar futuras interrupciones. El protocolo debe incluir un plan de contingencia
para la recuperacion de datos y la reanudacién completa de los servicios en un tiempo
mdximo determinado, acorde a los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) establecidos.

Asistente virtual de soporte
técnico y pedagdgico

El asistente virtual serd una herramienta automatizada que podrd utilizar modelos de
inteligencia artificial intfegrados o cualquier ofro esquema de automatizaciéon en la plataforma
de aprendizaje para brindar soporte tanto técnico como pedagdgico a los beneficiarios. Su
principal funcién serd resolver problemas comunes, proporcionar informacién y guiar a los
estudiantes en el uso de la plataforma, asi como en aspectos pedagdgicos relacionados con
los cursos de formaciéon. En caso de que el asistente virtual no logre resolver la consulta o
problema, serd capaz de escalar automdticamente la solicitud a un equipo de soporte
humano especializado.

El asistente virtual deberd estar disponible el 100% del tiempo sin interrupciones, ofreciendo
soporte inmediato y respuestas automatizadas.

El asistente podrd ayudar a los beneficiarios a resolver problemas técnicos frecuentes como
dificultades de inicio de sesidn, recuperacidén de contraseias, problemas con la carga de
contenido multimedia (videos, documentos, etc.), asistencia para la navegaciéon en la
plataforma, entre otros. El asistente proporcionard tutoriales interactivos para ayudar a los
beneficiarios a aprender cémo utilizar las funciones clave de la plataforma. Si el problema no
es solucionable a nivel del estudiante (por ejemplo, caida de servidores o fallos del sistemal), el
asistente notificard a los beneficiarios sobre la incidencia en el curso y los pasos a seguir.

El asistente podrd responder preguntas frecuentes sobre los cursos, tales como explicacion de
conceptos claves del curso, orientacién sobre cdmo realizar una evaluacién o entregar una
tarea, informacién sobre las rutas de aprendizaje o competencias que se desarrollan en los
cursos, efc.

Soporte técnico y
pedagdgico asistido por
equipo humano

Cuando el asistente virtual no pueda resolver un problema técnico o pedagdgico, la consulta
serd escalada automdticamente a un equipo de soporte humano especializado. Este
escalamiento serd fluido, manteniendo el historial de la interaccién para evitar que el usuario
tenga que repetir la informacioén.

El equipo humano abordard fallos del sistema, problemas de accesibilidad, y cuestiones
técnicas avanzadas como errores en la plataforma, gestion de licencias, o fallos de integracion
con ofras herramientas. Asi mismo, el personal proporcionard asistencia detallada sobre el
material pedagdgico, evaluacién de competencias, y aclaraciones sobre los cursos y las rutas
de formacion.

Los beneficiarios podrdn interactuar con el soporte humano a través de chat en tiempo real,
correo electrénico, o videollamada segin la complejidad del problema.

El tiempo de atencidn de este servicio serd definido por la Agencia Atenea y el operador
dependiendo de la cantidad de escalamientos sin superar 1 dia laboral.

Datos e informacion

La plataforma del proveedor deberd ser capaz de recolectar, gestionar y almacenar de
manera segura de conformidad con la ley 1581 de 2012 y las demds concordantes, todos los
datos e informacién relacionados con los beneficiarios, cursos, progresos y diferentes
actividades. Estos datos deberdn incluir:
° Datos de beneficiarios: informacién de perfil, como nombre, correo electrénico, roles
(estudiante, tutor, administrador), historial de cursos inscritos y completados.
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. Progreso de los estudiantes: registros detallados del avance de cada estudiante en los
cursos, incluyendo lecciones completadas, evaluaciones realizadas, calificaciones
obtenidas y tiempo dedicado a cada actividad.

. Reporte de las constancias obtenidas por los estudiantes.
. Reporte de los estudiantes que abandonan el proceso formativo.

. Participacion y asistencia: datos sobre la participacidon en actividades colaborativas,
como foros, videoconferencias y discusiones, asi como la asistencia a sesiones en vivo
o grabadas.

. Interaccién con el contenido: informacion sobre la interaccién de los beneficiarios con
los recursos multimedia (videos, documentos, lecturas), incluyendo métricas de
visualizacién, descargas y actividades completadas.

. Estadisticas de desempeno: calificaciones promedio por curso, tasas de finalizacion,
rendimiento individual y comparativo entre estudiantes y grupos.

e  Método de soporte y respaldo de la informacion.

e Reporte de expedicidn de certificaciones de industria, insignias digitales, micro-|
certificaciones,  macro-certificaciones,  certificaciones  profesionales,  segin
corresponda.

Todos los datos recolectados deberdn ser compatibles y sincronizables con la plataforma
Academia ATENEA de la Agencia ATENEA, utilizando protocolos de interoperabilidad que,
garanticen un intercambio de datos eficiente y seguro.

Informes, reportes, tableros
de control

La plataforma deberd ser capaz de generar y entregar informes y estadisticas detalladas,
adaptables a diferentes niveles de granularidad. Estos informes deberdn incluir:

. Informes de progreso académico: progreso individual por estudiante y por curso,
comparativas de desempeno entre estudiantes, cursos o grupos, tasas de finalizaciéon
de cursos y rutas, tasas de desercion, reasignacion de licencias, etc.

. Estadisticas de tests: resultados de tests individuales, promedio por curso y andlisis de
respuestas, porcentajes de aprobaciéon de tests.

. Informes de actividad y uso: métricas de acceso y uso de la plataforma, como el
nUumero de beneficiarios activos por dia, semana o mes, frecuencia de participaciéon
en foros y videoconferencias, estadisticas de visualizacion de recursos (videos, lecturas,
etc.).

. Informes personalizados: la plataforma deberd permitir la creacién de informes
personalizados segun las necesidades de la Agencia ATENEA, incluyendo filtros por
fechas, grupos de beneficiarios, cursos especificos, progreso en el proceso de
formacién, etc.

La plataforma deberd incluir tableros de control (dashboards) interactivos que permitan a los
administradores y tutores visualizar el rendimiento y participacion de los estudiantes, asi como
el uso general de la plataforma. Estos tableros deberdn ser personalizables segin las|
necesidades de la Agencia ATENEA.

La plataforma deberd permitir realizar andlisis comparativos entre distintos grupos de
estudiantes, cursos o rutas facilitando la toma de decisiones basada en datos.

Los usuarios administradores deberdn poder exportar los datos y estadisticas de manera sencilla
para andlisis externo o para su integracién con otros sistemas de gestion en la Agencia ATENEA.

Linea grdfica

Toda la linea grdfica de la plataforma, asi como los cursos y su contenido, deberd cumplir
estrictamente con las directrices establecidas en el manual de marca de la Agencia ATENEA,
asegurando coherencia visual e identidad institucional en cada uno de los elementos. Se
utilizardn los colores corporativos, tipografias, logos, iconografia y demds elementos visuales
definidos en el manual, manteniendo una imagen uniforme y alineada con la identidad de la
agencia.

Todos las constancias, certificaciones y demds documentos digitales transferidos por la
plataforma de aprendizaje principal, deberdn seguir la linea grdfica institucional de la Agencia
Ateneq, incluyendo logotipos, colores corporativos y tipografia oficial.

Cursos de formacion

Los cursos deberdn ser de méximo 160 horas orientados a la adquisicién de competencias
especificas que puedan aplicarse de inmediato en el entorno profesional o personal del
estudiante.

Rutas de formacién

Las rutas de formacion son estructuras académicas organizadas que agrupan diversos cursos

con el objetivo de desarrollar competencias especificas en los estudiantes de manera
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progresiva. Cada ruta estd disefiada para guiar al participante desde los fundamentos bdsicos
de un drea de conocimiento hasta niveles mds avanzados y especializados, permitiendo una
formacién integral.

Cada ruta de formacién permitird la combinacién flexible de cursos seguin los intereses v
objetivos del estudiante, ofreciendo microcertificaciones al completar cada curso y una macro
certificacién global al finalizar toda la ruta. Asimismo, las rutas podrdn adaptarse a diferentes
modalidades de aprendizaje (sincrénica, asincronica, virtual, presencial o hibrida), asegurando
que los estudiantes puedan avanzar a su propio ritmo y segun sus necesidades.

La plataforma de aprendizaje deberd permitir configurar, monitorear y gestionar estas rutas de
formacién, proporcionando a los estudiantes una visibn clara de su progreso y las
competencias adquiridas en cada etapa. Ademds, serd fundamental que la ruta de formacién
se sincronice con la Academia Atenea de la Agencia ATENEA, garantizando una gestion
infegrada de los trayectos educativos y la transferencia de constancias, certificaciones vy
demds documentos digitales emitidos por la plataforma de aprendizaje, a medida que se
completen los cursos dentro de la ruta.

Modalidad de formacion

Los cursos estardn disponibles en diferentes modalidades de formacion para adaptarse a las
necesidades y estilos de aprendizaje de los beneficiarios. Las modalidades serdn:

° Formacién sincrénica: sesiones en tiempo real, en las que tanto los tutores como los
estudiantes participan simultdneamente. Puede realizarse en formato virtual o
presencial. Se utiliza para clases en vivo, webinars y tutorias.

° Formacién asincrénica: el contenido estd disponible para que los estudiantes lo
consulten en cualguier momento y a su propio ritmo, sin necesidad de coincidir en
tiempo con el tutor o companeros. Ideal para videos pregrabados, lecturas vy
actividades.

° Formacién virtual: todo el proceso de aprendizaje se lleva a cabo de manera remota,
utilizando herramientas digitales y la plataforma de aprendizaje. Puede incluir tanto)
actividades sincrénicas (clases en vivo) como asincrénicas (acceso arecursos en linea).

° Formacién presencial: los estudiantes asisten fisicamente a clases en una ubicacién
determinada. Ideal para cursos que requieren interaccion directa o uso de espacios,
especializadas.

° Formacién hibrida: combina la formacion virtual con sesiones presenciales, permitiendo
flexibilidad y acceso a contenidos en linea, junto con oportunidades de interacciéon
cara a cara en actividades prdcticas.

Niveles de formacién

Los cursos y rutas de formacién que se propongan deberdn estar orientados de acuerdo con

los siguientes niveles de formacion:

e  Bdsico: rutas de formacién que se orientan a la fundamentacion técnica bdsica de las
temdticas seleccionadas, asi como al desarrollo de las competencias bdsicas necesarias
para formar perfiles ocupacionales.

. Intermedio: rutas de formacidén que se orientan a profundizar y fortalecer las competencias
de perfiles técnicos bdsicos (perfil junior) y realizar proyectos o tareas aplicando los
conocimientos en casos reales de la industria para favorecer su vinculacién vy,
permanencia en el mercado laboral. Orientada a personas que ya cuentan con una
formacién bdsica o conocimiento del campo.

e  Avanzado: rutas de formacion que se orientan a fortalecer competencias especificas de
perfiles técnicos para favorecer su vinculacion y permanencia en el mercado laboral.
Orientada a personas que ya cuentan con una formacién bdsica e intermedia, con
habilidades técnicas de alto manejo.

Espacios fisicos, materiales e
Insumos para la formacién

Algunos procesos de formacién requieren de espacios fisicos adecuados y la provision de
materiales e insumos especificos para asegurar el éxito tanto en actividades presenciales como
virtuales. Los entornos de aprendizaje deben estar equipados con la infraestructura |
tecnologia necesaria para facilitar la ensefianza y el desarrollo de competencias prdcticas en
diversas modalidades. De igual forma, los estudiantes deberdn contar con los recursos
materiales y diddcticos que les permitan participar activamente y completar de manera
efectiva las actividades de formacién, ya sea en aulas fisicas, talleres, laboratorios|
especializados o entornos virtuales.
Espacios fisicos:

e Aulas y laboratorios: los espacios fisicos deberdn incluir aulas equipadas con tecnologia

audiovisual vy laboratorios especializados cuando sea necesario para la realizacion de
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actividades prdcticas. Estos espacios deben contar con la infraestructura adecuada
para el nimero de estudiantes, incluyendo mobiliario, acceso a internet, y herramientas
diddcticas como proyectores, pizarras interactivas, y estaciones de trabajo.

e Areas de prdcticas: En caso de que el curso incluya actividades técnicas o manuales,
deberdn estar disponibles espacios especificos como talleres, laboratorios de
computacion o instalaciones industriales, segin el contenido del curso. Estos espacios
deben cumplir con las normativas de seguridad y salud ocupacional vigentes,
proporcionando un entorno seguro para la formacion prdctica.

e Acceso a equipos o herramientas especializadas: dependiendo de la naturaleza del curso,
los estudiantes deberdn contar con acceso a equipos especializados, como maquinaria,
herramientas, simuladores o software técnico, para garantizar una formacién prdctica
completa.

Materiales e insumos:

o Materiales diddcticos: la formacion presencial deberd estar acompanada por materiales
diddcticos impresos o digitales, que incluyen guias de estudio, manuales de usuario, hojas
de trabajo y acceso a recursos multimedia.

e Insumos para prdcticas: los cursos que requieren actividades prdcticas deberdn
proporcionar los insumos necesarios, como materiales de construccion, piezas para
ensamblaje, kits electrénicos, o cualquier otro elemento que permita a los estudiantes|
realizar las actividades prdcticas con éxito.

e Recursos de seguridad: para actividades técnicas que impliquen el uso de maquinaria o
herramientas especializadas, deberd garantizarse el acceso a equipos de proteccién
personal (EPP), tales como guantes, cascos, gafas protectoras, y cualquier otro equipo
necesario para cumplir con las normas de seguridad.

o Software Especializado: En los cursos que demanden el uso de software especifico (disefo
grdfico, programacién, simuladores), se deberd proporcionar acceso a licencias de
software o entornos virtuales de aprendizaje que permitan a los estudiantes practicar
desde sus propios dispositivos.

Grupos de formacion

Para garantizar una experiencia de aprendizaje efectiva y personalizada en las actividades de
formacidn virtual, presencial o en sesiones prdcticas, el tamanio de los grupos deberd ser de
aproximadamente 35 estudiantes. Este limite permitird una atencién mds cercana por parte del
tutor, facilitando el seguimiento individualizado y el desarrollo de competencias prdacticas de
manera eficiente. En fodo caso, la distribuciéon y conformacién de los grupos se establecerd de
comun acuerdo con la Agencia Atenea considerando las franjas de horarios disponibles y la
demanda de los beneficiarios.

Estrategia de conexién con
el sector real

Son un grupo de actividades desplegadas directamente por el proveedor o a fravés de
stakeholders con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los beneficiarios de los programas,
de la Agencia Atenea mediante la creacién de oportunidades laborales y de emprendimiento
asi como dotar a los beneficiarios de las capacidades, habilidades y estrategias necesarias
para garantizar una inserciéon exitosa en el mercado laboral o la puesta en marcha de
iniciativas empresariales. Dentro de las actividades de esta estrategia se consideran las
siguientes:

o Recoleccidon de datos sobre la situaciéon econdmica, educativa, laboral y social de los|
beneficiarios: Aplicacidon de encuesta individualizada para cada beneficiario al momento|
de la formalizacién del beneficio; esta caracterizacidon permitird segmentar a los
beneficiarios y definir estrategias de intervencién personalizadas

. Orientacién vocacional y ocupacional a los beneficiarios: Sesiones individuales y/o
grupales con profesionales de orientacién, usando herramienta de entrevista por|
competencias.

. Capacitaciones sobre el uso de plataformas de empleo. Se les ensefiard a los beneficiarios
a optimizar sus perfiles, realizar bUsquedas estratégicas y aplicar a vacantes adecuadas
de la mano de los expertos de las plataformas de empleo.

e Talleres o charlas enfocadas en cémo comunicar efectivamente sus habilidades vy
experiencias, uso de redes sociales, y técnicas de networking.

o  Sesiones prdcticas con expertos en empleabilidad para crear hojas de vida atfractivas,
seguidas de simulaciones de entrevistas para que los beneficiarios adquieran confianza vy,

estrategias adecuadas.
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o Talleres especializados segin el sector de interés de los beneficiarios con simulacién de
pruebas técnicas, dindmicas de grupo o enfrevistas, proporcionando feedback
personalizado.

° Inmersién sectorial como hackathones o retos que demanda el sector real

. Desarrollar por lo menos una feria de empleo entendida esta como evento que conecta
a los beneficiarios con empleadores y oportunidades laborales de diversos sectores. Esta
iniciativa se disenard considerando la caracterizacion de los estudiantes, con el propdsito
de acercarles vacantes que sean pertinentes a sus perfiles y necesidades.

. Conferencias inspiracionales; sesiones de coaching laboral y talleres prdcticos sobre
educaciéon financiera, que aborden temas como ahorro, inversion y planificacion
financiera, brindando a los participantes herramientas aplicables para su desarrollo
personal y profesional.

. Creacién de espacios colaborativos, de comunidades de aprendizaje y grupos de interés
donde los beneficiarios puedan compartir experiencias, aprender juntos y generar redes
de apoyo mutuo.

o Rueda de negocios y acciones de networking.

° Diseno de un Plan de Acompanamiento Personalizado: Establece los objetivos claros |
medibles del acompaiamiento, como mejorar la tasa de participaciéon, aumentar la
comprension de los contenidos y facilitar la resolucién de dudas, con retroalimentacion
oportuna

° Establecer canales de comunicacion claros y accesibles para que los estudiantes puedan|
resolver sus dudas en cualguier momento (correo electrénico, chat, foros,
videoconferencias).

Disenar actividades que promuevan la interaccion entre los estudiantes, como foros de
discusion, trabajos en equipo y proyectos colaborativos.

° Identificacion de alertas tempranas: Detectar a tiempo las dificultades que puedan estar
experimentando los estudiantes y ofrece el apoyo necesario.

° Elaborar informes de buenas prdcticas y lecciones aprendidas: entendido como un
documento que describe una iniciativa o proyecto exitoso, detallando las acciones
llevadas a cabo, los resultados obtenidos y los aprendizajes clave. Servird como una guia
para replicar el éxito y evitar errores en futuras iniciativas.

Actividades de
acompanamiento y
permanencia en la

formacion

10. SISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO Y FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION
MASIVA- SARLAFT

LA AGENCIA DISTRITAL PARA LA EDUCACION SUPERIOR, LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA -
ATENEA, como una Entidad Publica de Naturaleza Especial, es consciente, comprende y
comparte la preocupacion que profesan las autoridades y organismos, tanto nacionales
como internacionales, asi como el compromiso de la lucha contra este flagelo que se
presenta hoy en dia del Lavado de Activos y la Financiacion de Terrorismo vy la financiacion
de la proliferacion de armas de destruccidon masiva ("LA/FT") tal y como lo documenta el
Grupo de Accidn Financiera Internacional GAFI.

Las conductas relacionadas con el Lavado de Activos y la Financiacion de Terrorismo vy
financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva ("LA/FT "), en la actualidad
representan una amenaza significativa para la estabilidad econdmica, social y politica de
nuestro pais y de los mercados tanto a nivel nacional, regional, distrital y mundial. De alli se
deriva la atencién que muchos gobiernos, incluido el nuestro que hace parte del Grupo de
Accién Financiera de Latinoamérica GAFILAT y los organismos de confrol designados por el
Estado colombiano, asi como todos los integrantes del sistema Antilavado en Colombia, sobre
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la necesidad de contar con un Sistema de Gestion de Riesgos para su prevencion y gestion
por parte del sector privado y el publico tal y como lo establece el estdndar internacional de
GAFI al gue Colombia se adhirié desde el 2008 y la ley 2195 de 2022.

De acuerdo con lo anterior, la Agencia Atenea ha establecido una politica de riesgos para
el manejo y tratamiento de los riesgos de gestion, de corrupcion, fiscales, de seguridad de la
informaciéon y lavado de activos y financiaciéon del terrorismo, de los procesos que componen
el Modelo de Operacion de la Agencia, los cuales se definen a partir del contexto
institucional, la identificacién, andlisis y valoracion del riesgo; asi como la formulacion de las
acciones para su tratamiento, hasta el monitoreo, revision y seguimiento de los mismos.
lgualmente, aplica a las actuaciones de los colaboradores durante el ejercicio de sus
funciones y alas actuaciones de los usuarios y grupos de interés en el ejercicio de sus derechos
y deberes

En el marco de lo anterior, la Agencia Atenea, para el presente proceso realizara de manera
paralela e independiente, un proceso de validacién del SISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE
LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA- SARLAFT, el cual incluye como control
el desarrollo de la debida diligencia de las contrapartes y cuando sea necesario para fines
de claridad de la informacién y de acuerdo con los andlisis realizados por la Entidad, la
debida diligencia ampliada.

La validacion antes referenciada implica que: i) los proponentes deberdn allegar con la
propuesta los formatos definidos en el presente capitulo, ii) que la Agencia Atenea de manera
independiente al proceso de evaluacion de las propuestas, adelantard la validacion de la
informacion allegada por los intferesados y podrd realizar requerimientos de ampliacion o
aclaracién de informacién aportada vy i) que aquellos proponentes que no superen este
proceso de validacion no tendrdn vocacion para ser adjudicatarios y, en consecuencia, no
serdn podrdn celebrar hacer parte del Banco de Oferentes.

De acuerdo con lo anterior, en el marco de lo antes descrito, al momento de presentar las
propuestas, los proponentes deberdn diligenciar y entregar los siguientes formatos: FORMATO
NO. 07 CONOCIMIENTO CONTRAPARTE PN; FORMATO NO. 08 CONOCIMIENTO DE LA
CONTRAPARTE PERSONA JURIDICA; FORMATO NO. 09 PEP, solo en caso que el proponente sea
persona natural.

Por medio de los anteriores formatos los proponentes manifiestan bajo la gravedad de
juramento que los ingresos percibidos y recursos que componen su patrimonio No provienen
de delitos relacionados con el lavado de activos y/o la financiacion del terrorismo o
financiacioén de armas de destruccion masiva, contemplados en el Codigo Penal Colombiano
o estdndares internacionales de GAFI; de igual manera manifiestan que los recursos recibidos
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en desarrollo de este contrato y/o convenio no serdn destinados a ninguna actividad de
financiacion del terrorismo ni proliferacion de armas de destruccion masiva.

Para efectos de lo anterior, el proponente conoce y autoriza expresamente a ATENEA, para
gue consulte su informacion en listas restrictivas y vinculantes para Colombia, asi como
sistemas de informacién y bases de datos alos que haya lugar de conformidad con el SARLAFT
de la Agencia y normatividad vigente. De acuerdo con lo anterior, la Agencia se reserva el
derecho de requerir la informacion adicional incluida la remision (formatos, soportes
documentales y/o declaraciones, atencién de visitan in situ, enfrevistas entre ofros que
determine la Agencia) que resulten pertinentes para la aclaracion o el debido entendimiento
de la informacién suministrada en los formatos definidos por la Agencia.

Sobre el particular se aclara, que el FORMATO NO. 09 PEP debe ser diligenciado de manera
independiente tanto por el representante legal como por cada uno de los socios o
fundadores o asociados, dependiendo de la estructuray tipo de persona juridica, en los casos
qgue apligue.

Con la informacion suministrada la Agencia Atenea adelantard la debida diligencia de los
proponentes en virtud del SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DE LAFT, para lo cual podrd,
ademds de realizar requerimientos, utilizar cualquier Sistema vigente y que tenga como
objetivo evitar circunstancias tales como estos delitos o todos los relacionados con fuente de
activos, el soborno frasnacional, entfre ofros.

El proceso de validaciéon de la informacién y toda la informacion adicional que sea necesario
requerir, o informacion antecedente que exista en la Agencia, estard a cargo del drea
solicitante del presente proceso de seleccion, asi como del equipo de apoyo del Oficial de
cumplimiento de la entidad.

NOTA. Los interesados que se hayan presentado a convocatorias de la Agencia Atenea en
los Ultimos 6 meses, siempre y cuando su informacion no haya tenido variacion alguna y que
hayan pasado la validacién del SISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA- SARLAFT, deberdn manifestarlo en la carta de presentaciéon de la
propuesta razén por la cual, no serd necesaria la presentacion de los formatos solicitados en
este capitulo.

11. MECANISMOS DE SELECCION Y APROBACION DE CRITERIOS HABILITANTES

CONFORMACION DEL BANCO DE OFERENTES
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Hardn parte del Banco de Oferentes, como nuevos integrantes, aquellos proponentes
que hayan cumplido con los requisitos habilitantes juridicos, financieros y técnicos.

REGLAS DE DESEMPATE

Por la naturaleza del presente Banco de Oferentes, el cual es un mecanismo juridico
para invitar, evaluar y habilitar a los posibles aspirantes o proveedores que prestardn
servicios educativos, formativos y de certificacion de habilidades, conocimientos y
competencias, entre otros, no existird un empate entre los proponentes. Cualquier que
cumpla con los requisitos habilitantes establecidos en el presente documento podrd
acceder al Banco de Oferentes en la presente actualizacion.

DECLARATORIA DE DESIERTA

El proceso se podrd declarar desierfo Unicamente cuando no existan proponentes
habilitados o interesados en la actualizacion del Banco de Oferentes.

CAUSALES DE RECHAZO

Una propuesta serd admisible cuando haya sido presentada oportunamente a tfravés
del SECOP Il y se ajuste a los presentes términos de referencia; de lo contrario serd
rechazada, a menos que las falencias sean subsanables de acuerdo con lo
establecido en los presente términos de referencia, para lo cual la Agencia Atenea
podrd efectuar las solicitudes del caso, sin que ello se constituya una
oportunidad para el oferente de mejorar o complementar la oferta.

Las ofertas serdn rechazadas en caso de presentarse cualquiera de las circunstancias
que se senalan a contfinuacion:

1. Cuando la propuesta no sea presentada a tfravés del SECOP Il, a excepcion de

aquellos casos en los que sea aplicable el protocolo de indisponibilidad de la

plataforma SECOP |I.

Cuando el proponente carezca de capacidad juridica para participar.

Cuando la propuesta sea presentada desde el usuario de uno de los

infegrantes, siendo un proponente plural, razén por la cual los proponentes ESAL

plurales deberdn presentar la propuesta en la Plataforma Transaccional del

SECOP Il desde el usuario del proponente plural.

4. Cuando el Proponente no subsane o subsane en indebida forma lo requerido
por la Agencia Atenea en el término de traslado de la evaluacion.

5. Cuando el proponente no cumpla con las condiciones o requisitos habilitantes
minimos (juridicos, financieros y técnicos) senalados en la invitacion publica o

W
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

SUS anexos, previo requerimiento que le realice la Agencia ATENEA en el término
de traslado de la evaluacion y el proponente no los aporte.

Cuando la proponente persona juridica o cualquiera de los integrantes de la
estructura plural se encuentre incurso en alguna de las causales de prohibicion,
inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses para contratar o presentar
propuesta, consagradas en la Constitucion Politica o la ley.

Cuando el representante legal que presente propuesta o miembro de la
estructura plural presente antecedentes que lo inhabiliten para contratar con el
Estado.

Cuando para el mismo proceso de seleccion se demuestre la participacion del
mismo proponente en dos 0 mds propuestas; por si o por interpuesta persona, o
cuando la misma persona natural o juridica forme parte de dos o mads
estructuras plurales.

Cuando el proponente presente documentos con informacion inexacta o
cuando la oferta presentada, en alguna parte del contenido no se ajuste a la
realidad o se encuentren documentos con su contenido alterado, que impida
la valoracion objetiva de la propuesta, previo requerimiento que le realice la
Entidad en el término de traslado de la evaluacion y el proponente no los
aporte.

Cuando el proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente
en la verificacion de las propuestas o en la conformaciéon del Banco de
Oferentes.

Cuando el proponente incluya manifestaciones o condicionamientos dentro de
la carta de presentacion o en cualquier parte de la propuesta que sean
conftrarias al objeto, alcance, obligaciones, compromisos o especificaciones
del presente proceso y después de requerir aclaraciéon no la aporte en el
término de traslado.

Cuando el proponente no cumpla con el procedimiento definido por Colombia
Compra Eficiente, una vez la entidad haya expedido una adenda que
modifique el cuestionario de la invitacion abierta en la plataforma SECORP |I.
Cuando presentada la propuesta mediante estructura plural, luego de la fecha
senalada para la entrega de propuestas, se modifigue el porcentaje de
participacion de uno o varios de sus integrantes, o uno o algunos de ellos desista
0 sea excluido de participar en la estructura plural.

Cuando se compruebe que existieron acuerdos colusorios entre los
proponentes.

Cuando le sobrevengan al proponente o su representante legal, circunstancias
que impidan legalmente pertenecer al Banco de Oferentes.

Cuando el proponente presente la oferta sin el cumplimiento del protocolo de
indisponibilidad del SECOP II. (Cuando aplique)
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17.

18.

19.

20.

21.

Cuando el proponente, no se encuentre a paz y salvo en el pago de aportes al
sistema de seguridad social integral y parafiscales, si a ello hubiere lugar, de
conformidad con el Articulo 50 de la ley 789 de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150
de 2007.

Cuando un proponente tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica
que participe en este proceso, es decir, cuando se trate de propuestas que
correspondan a sociedades que tengan socios comunes, excepto cuando se
trate de sociedades anénimas abiertas.

Cuando el Proponente, una vez verificada la Certificacion de Vigencia de
Inscripcion y Antecedentes Disciplinarios del revisor fisca, se establece que no
se encuentra vigente o que registra antecedentes disciplinarios que le impidan
ejercer su profesion.

Cuando el proponente senale su desacuerdo o imposibilidad de cumplir los
compromisos y condiciones previstas en la invitacion abierta, o presente
condicionamiento pertenecer al Banco de Oferentes.

Las demds causales de RECHAZO previstas en la Ley y en la invitacion abierta y
en la invitacion Electréonica y en los documentos del proceso

APLICACION DE TRATADOS DE LIBRE COMERCIO.

De conformidad con el numeral 48 del acdpite de las excepciones del Manual para el
manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Confratacion expedido por
Colombia Compra Eficiente, esta contratacion se encuentra exenta de la aplicacion de
acuerdos comerciales por aplicar un régimen privado de contratacion.

12. LUGAR DE EJECUCION:

Los Términos y Condiciones, asi como los Contratos Derivados que se deriven del
presente Banco de Oferentes se ejecutardn en la ciudad de Bogotd D.C. y Bogotd
Regidn. Entiéndase para efectos de ejecucion Bogotd- Regidn los municipios que
conforman la Regidon Metropolitana Bogotd — Cundinamarca.

13. CODIFICACION CLASIFICADOR BIENES Y SERVICIOS

86110000 86111600

Sistemas educativos Educacion de adultos

alternativos
860000000
Servicios (F) Servicios Educativos y de 86110000 86111500
Formacién
Sistemas educativos Servicios de aprendizaje a
alternativos distancia

86100000 86101700
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Servicios de capacitacion

Formacién profesional . T
vocacional — no cientifica

86100000 86141500
Formacién profesional Servicios de guia educativa
86140000 86132000

Servicios de educacién y
Instalaciones educativas capacitacién en
administracion

86100000 86101600
Formacién profesional Vocacional cientifica
86120000 86121700

Instituciones educativas Universidades y politécnicos

86120000 86121800
Instituciones educativas Escuelas profesionales

86140000 86141700
Instalaciones educativas Tecnologia educacional

12.

:REQUIERE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES? SI () NO (x)

13.

TIPO DE CONTRATACION:

Conftrato atipico.

14.

JUSTIFICACION JURIDICA Y MODALIDAD DE SELECCION

Régimen Privado - Contratacion de Educacion Superior reglada en el Manual de
Contratacion de la Agencia Atenea. De conformidad con lo establecido en el articulo

85

del Acuerdo Distrital 927 de 2024, la Agencia Atenea, como entfidad publica de

naturaleza especial, podrd ejecutar programas, planes, proyectos y estrategias para
fomentar el acceso y permanencia a la educacion posmedia, y su régimen de
contratacion serd el de derecho privado.

En

desarrollo de lo anterior, el Manual de Contfratacion de la Agencia Ateneaq,

adoptado mediante Resolucion 188 del 05 de septiembre de 2024, contempla en el
literal a del romanito i, literal ¢ del numeral 5.3.1 “Banco de Oferentes” que la Agencia
Atenea deberd efectuar una invitacion abierta en la cual definird las condiciones
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particulares del Banco de Oferentes.

Ahora bien, conforme a las reglas establecidas en la invitacion abierta No. ATENEA-
IA-BO-001-2024 y a los Terminos y Condiciones ATENEA-001-2025, la actualizacion del
Banco de Oferentes deberd realizarse también por medio de una invitacion abierta
para garantizar la mayor pluralidad de oferentes posibles.

NORMAS JURIDICAS APLICABLES

Constitucion Politica de Colombia

Ley 1474 de 2011

Acuerdo Distrital 927 de 2024

Decreto 1860 de 2021.

Caodigo Civil

Manual de Contrataciéon de la Entidad.

Las demads disposiciones que por el objeto y la naturaleza de este proceso le
sean aplicables

15. ANALISIS DEL RIESGO

La Agencia ATENEA estipula que la distribucion de los riesgos previsibles que se
pueden presentar son los establecidos en el ANEXO No.02 MATRIZ DE RIESGOS
BANCO DE OFERENTES.

16. GARANTIAS

Los Proveedores deberdn presentar una garantia de seriedad de la oferta al momento
de presentar su oferta para la actualizacion de la conformacion del Banco de
Oferentes. El valor de la garantia de seriedad de la oferta debe ser de mil (1.000)
SMMLYV, debe tener una vigencia minima de 90 dias y debe cubrir, como minimo, los
siguientes eventos:

1. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el
plazo el Banco de Oferentes sea prorrogado.

2. Elretiro del Banco de Oferentes sin una justa causa antes del plazo de vencimiento
del Banco de Oferentes.

3. La no suscripcion de los Contratos Derivados en la Operacion Secundaria sin justa
causa.

4. La falta de otorgamiento de la garantia de cumplimiento por parte del Proveedor
en la Operacién Secundaria.

Una vez seleccionados los Proveedores en la Operacion Principal, estos deberdn
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presentar una garantia de cumplimiento para Entidades Estatales con regimenes
especiales o excepcionales, la cual deberd incluir como minimo los siguientes
amparos:

e Cumplimiento del confrato. Que cubrird los perjuicios derivados del incumplimiento
total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; el
cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista; y el pago del valor de las multas y de la cldusula penal
pecuniaria.

e Elretiro del Banco de Oferentes sin una justa causa antes del plazo de vencimiento del
Banco de Oferentes.

e La no suscripcidon de los Contfratos Derivados en la Operaciéon Secundaria sin justa
causa.

e La falta de otorgamiento de la garantia de cumplimiento por parte del Proveedor en
la Operacion Secundaria.

e Los demds incumplimientos de obligaciones que la Entidad Estatal considere deben
ser amparados de manera proporcional y acorde a la naturaleza del contrato.

Dicha garantia deberd tener una suficiencia de 200 SLMMYV, y tener una duracion
igual a la vigencia del Banco de Oferentes y 1 ano mas. Los Proveedores deberdn
entregar esta garantia en los 5 dias siguientes de la celebracion de los Términos y
Condiciones del Banco de Oferentes, y en caso de no entregarla, ademds los
presuntos incumplimientos, tampoco podrd ofrecer sus servicios en la Operacion
Secundaria.

Los Proveedores en la Operacion Secundaria deberdn presentar a la Agencia Atenea
una garantia de cumplimiento dentro de los cinco (5) dias hdabiles siguientes a la
adjudicacion de los Contratos Derivados en la Operacion Secundaria de
conformidad con las condiciones solicitadas en cada Convocatoria, y por un valor
equivalente al 20% del valor del Contrato Derivado, con vigencia igual al plazo de
ejecucion y 1 ano mads.

La vigencia serd igual al plazo de ejecucion del Contfrato Derivado dentro del Banco
de Oferentes y los ASEGURADOS deben ser: BOGOTA, D.C.- Agencia Distrital para la
Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia Atenea, NIT 901508361-4. El Proveedor
responderd por cualguier incumplimiento de sus obligaciones y se obligard a
indemnizar a ATENEA de cualquier perjuicio le cause por este hecho.

La Agencia Atenea debe revisar y aprobar la garantia de cumplimiento dentro de los
cinco (5) dias hdbiles siguientes a su presentacion por el Proveedor en la Operacion
Secundaria.
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En caso de prorroga del Banco de Oferentes, el proveedor debe ampliar la garantia
de seriedad de la oferta hasta el vencimiento de este y por un (1) ano mas.

En caso de siniestro que afecte la garantia de seriedad de la oferta o la garantia de
cumplimiento, el Proveedor deberd ajustar la vigencia y suficiencia de la garantia, en
los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo senalado en la tabla anterior
después de haber sido afectada.

La Agencia Atenea puede suspender del Catdlogo a los Proveedores que no hayan
ajustado la cuantia y/o la vigencia de las garantias dentro de los plazos senalados,
mientras tal ajuste se dé y esté aprobado en debida forma.

Eventualmente, la Agencia Atenea podria solicitar en la Operacion Secundaria una
Poliza de responsabilidad civil extracontractual, la cual deberd cumplir con los
requisitos y los amparos propios de la responsabilidad civil extracontractual a la luz de
lo senalado en el articulo 2.2.1.2.3.2.9 del decreto 1082 de 2015.

17. SUPERVISION:

Por parte de la Agencia Atenea: El control a la ejecucidn o supervision serd ejercido
por el (la) Gerente de Educacion Posmedia, o por quien designe por escrito el
Ordenador del Gasto, lo cual serd oportunamente informado a los Proveedores, quien
deberd dar aplicacion al Manual de Contratacion y/o el Manual de Supervision e
Interventoria de la Agencia Atenea y sus respectivas modificaciones o adiciones, y los
aspectos especificos contenidos en el estudio previo.

Adicionalmente, el supervisor podrd contar con el apoyo de personas naturales o
juridicas para el buen desarrollo de la supervision, modificar la designacion de la
supervision cuando asi lo requiera, sin que ello implique modificacidon contractual
alguna. Para el efecto bastard una comunicacion escrita del Ordenador del Gasto all
nuevo supervisor designado, con copia a la subgerencia de gestion administrativa.
La designacion de la supervision serd comunicada a los Proveedores por medio de

la plataforma SECORP I, en el expediente contractual.

18. LIQUIDACION DEL BANCO DE OFERENTES DE LA AGENCIA ATENEA PARA LA OPERACION
PRINCIPAL PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS, FORMATIVOS Y DE
CERTIFICACION DE HABILIDADES, CONOCIMIENTOS Y COMPETENCIAS

La liquidacion, tanto del Banco de Oferentes como de los Contratos Derivados, se
hard de mutuo acuerdo dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del
término previsto para la ejecucion del Banco de Oferentes o de cada Confrato
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Derivado. En caso de terminacion anticipada de alguno de los negocios juridicos,
también se hard la respectiva liquidacion.

En aquellos casos en que los Proveedores no se presenten a la liquidacion previa
notificacion o convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un
acuerdo sobre su contenido, la enfidad tendrd la facultad de liquidar en forma
unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liguidacion, la
misma podrd ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos anos siguientes al
vencimiento del término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o
unilateralmente.

Las partes tendrdn derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por mutuo
acuerdo, y en este evento la liquidaciéon unilateral solo procederd en relacion con los
aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo.

En concordancia con lo establecido en la ley 789 de 2002, el supervisor deberd
verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones de los Proveedores
frente a los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

19. ACTUALIZACION DEL CATALOGO DE PROVEEDORES

La Agencia Atenea podrd actualizar el Catdlogo de Proveedores del Banco de Oferentes
cada seis (6) meses o cuando lo considere pertinente previa justificacion técnica. La Agencia
Atenea hard la respectiva invitacion abierta, la cual deberd garantizar que todos los
interesados tengan las oportunidades respectivas para presentar toda la documentacion
necesaria para acreditar los requisitos habilitantes como ocurrid con la primera invitaciéon
abierta.

En caso de prorroga del Banco de Oferentes, estard en la obligacion de hacer la
actualizacién por lo menos seis (6) meses antes del vencimiento de plazo inicial del Banco de
Oferentes, siempre y cuando no haya realizado ninguna actualizacién previa. Si la Agencia
Atenea actualizd el Banco de Oferentes en una o mds ocasiones, no deberd hacer la
invitacion abierta como requisito previo para prorrogar el Banco de Oferentes.

La Agencia Afenea, en ningun caso, permitird mientras este en curso una convocatoria de
Operacion Secundaria y al mismo tiempo se esté adelantando un proceso de ampliacion de
banco, que nuevos interesados hagan parte de la Convocatoria que se esté adelantado,
dado que no hacen parte del Banco de Oferentes.

20. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA, MULTAS Y SUSPENSION
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CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de declaratoria de incumplimiento, de forma total o parcial de las
obligaciones derivadas del Banco de Oferentes o de los Contfratos Derivados, el
Proveedor pagard a la Agencia ATENEA, a titulo de cldusula penal pecuniaria, una
suma equivalente al TREINTA (30%) del valor del Contrato Derivado, sin que ello impida
que la Agencia ATENEA pueda solicitar la totalidad del valor de los perjuicios
causados en lo que exceda del valor de la cldusula penal pecuniaria. El Proveedor
autoriza que la Agencia Atenea a que descuente de las sumas que le adeude, los
valores correspondientes a las sanciones impuestas que se encuentren en firme.

PARAGRAFO 1°: La cldusula penal no excluye la indemnizaciéon de perjuicios no
cubiertos por la aplicacion de dicha sancion.

PARAGRAFO 2°: La estimacién del perjuicio se realizard de manera independiente a
las multas u otro tipo de sanciones impuestas durante la ejecucion del Banco de
Oferentes.

PARAGRAFO 3% La clausula penal serd hecha efectiva previo debido proceso acorde
a lo establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el arficulo 17 de la Ley 1150 de
2007, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, y demds normas aplicables.

MULTAS

En caso de incumplimiento total o parcial de los compromisos tanto del Banco de
Oferentes como de los Contratos Derivados, el Proveedor deberd pagar a titulo de
multa la suma de un salario legal mensual minimo vigente, conforme al ano en curso.
Este valor serd descontado en caso de pagos pendientes.

Si el Proveedor no ha sido adjudicatario de ningun Contrato Derivado, en todo caso,
la Agencia Atenea podrd adelantar el respectivo proceso de imposicion de multa
ante el incumplimiento de disposiciones de la Operacion Principal del Banco de
Oferentes.

El procedimiento para la imposicion de las multas en caso de surtirse se encuentra
descrito en el numeral 5.5.4 - Declaratoria de incumplimientos y/o sanciones
contractuales del Manual de Contratacion de la Agencia Atenea. En todo caso,
respetando el debido proceso y el derecho de defensa.
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SUSPENSION

Los Proveedores podrdn ser suspendidos del Banco de Oferentes cuando incumplan
un Confrato Derivado o las disposiciones del Banco de Oferentes, conforme al
respectivo proceso sancionatorio adelantado por la Agencia Atenea, o cuando,
como mecanismo preventivo, la Agencia Atenea considere necesaria la suspension
para evitar un perjuicio mayor. Para lo anterior, deberd justificar la decision vy
notificarla al Proveedor conforme a la cldusula de notificaciones de los Términos y
Condiciones del Banco de Oferentes.

Adicionalmente, los Proveedores que resulten adjudicatarios de Contratos Derivados
en la Operacion Secundaria serdn evaluados al finalizar la ejecucion de los servicios
educativos por parte de la Agencia Atenea. Esta evaluacion estard definida en cada
Convocatoria y serd conforme a criterios y condiciones establecidos respecto de los
servicios educativos prestados en cada Contrato Derivado. Si la evaluacion resulta
deficiente, la Agencia Atenea podrd suspender al Proveedor dentro del Banco de
Oferentes para una proxima Convocatoria dentro del Banco de Oferentes.

21. DOMICILIO:

Para todos los efectos legales, contractuales y fiscales atinentes a este compromiso,
se acuerda como domicilio la ciudad de Bogotd Distrito Capital, donde para
constancia y de conformidad con su contenido lo suscriben.
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