PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
Popayan, septiembre 2025

Sefior (a)

DAVID ALEXANDER ALMARIO VALENCIA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8300092
Cargo del supervisor LIDER TIC
Dependencia Oficina de Sistemas
Ciudad Popayan
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes 09 de aiio 2025

Referencia: No. CO1.PCCNTR.8300092 del 2025

VICTOR MANUEL LEON SEGOVIA, identificado con la cédula de ciudadania No. 76321418 de
Popayan Cauca, en mi calidad de Contratista del SENA, en (SISTEMAS TIC), en cumplimiento
del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe
de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de ONCE MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($11.464.415).
Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente almes de septiembre de 2025 por valor de DOS MILLONES TRECIENTOS TREINTAY
TRES MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE. ($2.333.465), y b) tres (03) pagos
iguales por los meses de octubre a diciembre de 2025 por valor de TRES MILLONES CUARENTA'Y
TRES MILSEISCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE(S$3.043.650) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2025.
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OBIJETO:

ENTIDAD

PRESTAR SERVICIOS PERSONALES DE SOPORTE A LA GESTION, FACILITANDO LA EJECUCION DE
ACTIVIDADES TECNICAS, ASI COMO LA IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE SOLUCIONES
TECNOLOGICAS DESTINADAS A LOS USUARIOS DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones

Accionesrealizadas

Evidencias

1| Llevar a cabola
instalacion y
configuracion de
sistemas
informadticos,
aplicaciones de
negocioy sistemas
operativos.

Ofrecemos
instalacion,

configuracion vy

soporte para
paquetes de

365
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Brindar asistencia
directa a los usuarios
en las sedes regionales
y centros de
formacidn, resolviendo
problemas
relacionados con
hardware, softwarey
redes de

El equipofue
conectadoala
red corporativa.

telecomunicaciones.
Registrar, priorizary | Se realiza un oy e
gestionarlas Seguimiento de | ows xw e 1u Gusamis Qe Bus Srusi snssnn. Qi ;
incidencias reportadas|as
porlos usuarios, solicitudes y CASOS DE SOPORTE EN SITIO
atendiendo también | respuestas R ———
solicitudes de servicio | mediante un Em R
vinculadas a formulario de
componentes Google,
ofimdticos y demds 5 disefiado para OB O
GTH-F-075V09 registrar
infraestructura los servicios
tecnoldgica. .

proporcionados

a funcionarios,
contratistas y

aprendices.
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Actualizarla documentacion técnica | Entrega de mouse para
de sistemas, equiposy redes en las funcionario y relacion
sedes regionales y centros de parainventarios de
formacion. seriales y modelo del
dispositivo
incluyendo registros de gue surjanenelcentro
configuracion, procedimientos de | de formacién,
mantenimiento y resolucion de especialmenteenlo
problemas. relacionado con la

tecnologia. En
particular, para las TIC,
se poncha cable para
instalar ensalén
mecanica
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https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/eurrea_sena_edu_co1/EuQvK0dpv3pGnn0d67XJAHEBHnF6A_T_XPtIeCNGjEELTA?email=dalmariov%40sena.edu.co&e=4RZRVg

Realizar actividades programadas |Se realiza el

de mantenimiento para garantizar | mantenimiento

el funcionamiento dptimode los preventivoenequipo
equiposy sistemas tecnoldgicos, de construccién
ademds de intervenir de manera
oportunaen caso de fallos o
averias.
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Proporcionar orientacion bdsica a
los usuarios sobre el uso adecuado
de los equiposy sistemas
tecnoldgicos, asicomo ofrecer
recomendaciones para mejorarla
eficiencia y sequridad en el uso de
la tecnologia.

Las interacciones con
los casos se emplean
para brindar
recomendaciones
sobre la gestion
integral de todos los
aspectos relacionados
con los equipos
tecnoldgicosy el
manejo de software en
equipos de usuarios.

Colaboraren la implementacion y
despliegue de nuevos servicios,
redes o actualizaciones
tecnoldgicas.

Soporte para
instalacién de
puntos de red
nuevos.
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Realizar otras actividades Instalacion de
relacionadas con el objeto del sistemas operativos y
contrato quele sean asignadas aplicaciones a equipos
porel supervisor, conformea la de CTPI
naturaleza del contrato.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentaciéon del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No. 88817142 de la planilla, corresponde al mes de septiembre 2025.
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(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Anti tramites”

Cordialmente,

J .\.I s 3 / y E /
\ LT3R As

Firma
VICTOR MANUEL LEON SEGOVIA

Contratista

C.C. 7632141

Recibi a satisfaccion:

f’// .t
(‘_, \«w: ’)

Firma ‘J ;‘l '
i

DAVID ALEXAN-BI'ER ALMARIO VALENCIA
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR.8300092 DE 2025

Cargo Lider TIC
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