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1. NOMBRE DEL PROYECTO:

ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE QESTION DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE
LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA

2. CODIFICACION DEL PROYECTO Y RELACION CON LA ESTRUCTURA DEL PLAN

Cadigo PI: P143-102595

ID: 1230402

1136- Departamento Administrativo de Planeacion
Centro Gestor / Dependencia: Departamental

43 Gobierno Territorial
Sector PDD:

45- Un gobierno mas moderno y transparente
Programa PDD:

4501704~ Gobierno al alcance de todos
Subprograma PDD:

MR 45017 Alcanzar 85,4 puntos en el indice de
Meta de Resultado PDD: Desempefio Institucional durante el periodo de gobierno

MP 4501704414599037- Actualizar un sistema de gestion
Metas de Producto PDD: integrado en el periodo de gobierno

) 4345017040170000
Area Funcional:

3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Deficiencia en la apropiacion y operacion del sistema de gestion, en la administracion central del Valle del

Cauca
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3.1 Definicion del Problema central - Descripcion de la situacion existente con respecto al
problema.

EL Departamento del Valle del Cauca, viene desde el afio 2018 implementando el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion como herramienta que establecio la integracion de los sistemas de gestion
de calidad con el de desarrollo administrativo y su articulacién con el sistema de control interno. Si
bien la entidad ha avanzado en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la
entidad tiene como desafio la articulacion e integracion con otros sistemas de gestion como el sistema
de seguridad y salud en el trabajo, sistema de gestion ambiental, sistema de informacién que se
vienen implementando.

Lo anterior, aunado a la expedicion de nuevas leyes, decretos y normativas que establecen ajustes
en las funciones y responsabilidades, especificamente el ajuste a la estructura administrativa de la
Gobernacion del Valle del Cauca llevada a cabo en la vigencia 2024, donde se establecieron
decisiones significativas como es la designacion de un responsable para la implementacion del
Sistema de gestion ambiental quedando en cabeza del Departamento administrativo de desarrollo
institucional y se establecidé que a partir del 1 de enero de 2025 la operacion y sostenimiento del
modelo integrado de planeacién y gestion- MIPG sera una responsabilidad del Departamento
administrativo de Planeacion, cambios normativos aprobados en el decreto departamental 1599 de
septiembre 16 de 2024 mediante el cual se establece el ajuste a la estructura administrativa de la
entidad, Estos cambios normativos y administrativos que implica la actualizaciéon de los planes,
programas y procedimientos actuales del Sistema de Gestién y la revision, redisefio y actualizacion
del modelo operativo por procesos de la entidad.

Asi mismo el nuevo plan de desarrollo que entre sus lineamientos estratégicos para el periodo 2024-
2027 establece una misién y vision para el periodo de gobierno que nos exige la actualizacion de la
politica y objetivos de calidad Retos a desarrollar en la vigencia 2025 para lograr la actualizacion del
sistema integrado y la apropiacion del personal de planta y contratistas de la entidad. Es una
necesidad llevar a cabo las actividades de fortalecimiento, actualizacion y apropiacion del sistema
para evitar la materializacion de riesgos como un funcionamiento deficiente del SIG, asi como riesgos
de pérdida de la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC), aunque en la actualidad,
es reconocido como un modelo maduro, robusto con cero no conformidades donde el objetivo es
sostener el sistema y mantener la credibilidad de los ciudadanos y nuestras partes interesadas.

De otra parte, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, que se mide a través de la evaluacion
externa realizada por el departamento administrativo de la funcion Publica a través del Indice de
Desempenio Institucional- IDI, para lo cual se establecio una meta resultado en el plan de desarrollo
“Liderazgo que transforma”, llegar a un IDI de 85.4 puntos en el afio 2027, meta que exige a la entidad
una estrategia de acompafiamiento permanente a los coordinadores de las estrategias y 19 politicas
institucionales de gestion y desempefio en la formulacién de autodiagnésticos con sus respectivos
planes de accion, compilacion y presentacion de evidencias objetivas para el diligenciamiento del
formulario FURAG, el alistamiento de las herramientas disefiadas e identificar las politicas
institucionales con menor desempefio, entre otras.

El analisis realizado de las politicas institucionales que presentan debilidades en su implementacion,
logra identificar que entre las diecinueve (19) Politicas de Gestion Institucional, con puntajes mas
bajos estan las Politicas que se encuentran en la Dimensién “Gestion con valores para resultados: “El

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR
CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR (A) Y/O SU REPRESENTANTE.



(Depanamento del Valle del Cauca Cédigo: FO-M1-P1-29

£ ; DOCUMENTO TECNICO PARA e 0

% A FORMULACION DE PROYECTO : ~
‘v! I DE INVERSION Fecha de aprobacion: 30/08/2024 |
| Gobernacion Pagina 3 de 25

proposito de esta dimension es permitirle a la entidad realizar las actividades que la conduzcan a
lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico”.

En este mismo sentido, en esta Dimension se abordan los aspectos mas importantes que debe
atender la entidad publica para cumplir con las funciones y competencias que le han sido asignadas,
para ello, esta dimension se entendera desde dos perspectivas: la primera, asociada a los aspectos
relevantes para una adecuada operacion de la organizacion “de la ventanilla hacia adentro”; y la
segunda, referente a la relacion Estado Ciudadano “de la ventanilla hacia afuera”.

Ventanilla hacia adentro | Ventanilla hacia afuera
Fortalecimiento Organizacional y | Servicio al Ciudadano
Simplificacion de Procesos
Gobierno Digital | Racionalizacion de Tramites

Defensa Juridica
Mejora Normativa

l Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
|

Actualmente, los resultados de la ventanilla hacia adentro, evidencia que de las cinco Politicas que
deben implementarse, tres se encuentran con puntajes bajos como son Gobierno Digital, Seguridad
Digital y Mejora normativa. Mientras que las tres politicas que conforman la Ventanilla hacia afuera,
dos se encuentran con puntajes bajos, como son la Politica de Servicio al Ciudadano vy
Racionalizacion de Tramites.

Lo anterior aunado, a procesos manuales que dificulta la organizacion y el acceso eficiente a los
documentos relevantes tanto del Sistema de Gestion de Calidad y de la informacién del ciudadano, lo
cual ha generado materializacion del riesgo de pérdida de informacion, asi como la pérdida de tiempo
por la busqueda de informacién manual.

La Gobernacion del Valle del Cauca en la vigencia 2024 determina ajustar la estructura organizacional
de la Administracion Central del Departamento del Valle del Cauca, conforme a los resultados del
estudio técnico realizado para el efecto, lo que dio tramite a la expedicion de la Ordenanza No. 640
de marzo 18 de 2024, "POR MEDIO DE LA CUAL SE CONCEDEN FACULTADES PROTEMPORE
A LA SENORA GOBERNADORA DEL VALLE DEL CAUCA PARA AJUSTAR LA ESTRUCTURA DE
LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, LAS
FUNCIONES DE SUS DEPENDENCIAS Y ESCALAS DE REMUNERACION". Dando paso a la
creacion del Decreto 1.22-1599 16 de septiembre de 2024 que ajusta algunas responsabilidades y
funciones entre ellas la responsabilidad de liderar el Sistema de integrado de Gestion otorgandola al
Departamento Administrativo de Planeacion de la administracion Central del Valle del Cauca, lo que
genera la necesidad de realizar un conjunto de acciones (Técnicas, administrativas y financieras).

La entidad ha identificado un problema significativo en la administracion central del Valle del Cauca:
la deficiencia en la apropiaciéon y operacion del sistema de gestion. Actualmente, se utilizan
herramientas manuales y obsoletas, lo que ha llevado a una gestién ineficiente del sistema. Esta

il
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situacion ha generado reprocesos, incrementando tanto los costos como los tiempos de operacion, lo
que podria resultar en una disminucién del desemperio de la entidad.

Ademas, se observa una desarticulacién entre las politicas institucionales de gestion y desempefio y
la operacion del sistema de gestion. Esto se debe a una debil apropiacion de los instrumentos y
lineamientos de las estrategias, asi como de las 19 politicas institucionales del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG). Como consecuencia, se ha generado insatisfaccion ciudadana respecto
a la oferta de servicios, afectando negativamente la imagen institucional.

Por otro lado, la estructura del Modelo Operativo por Procesos (MOP) presenta obsolescencia, ya que
fue disefiado con un enfoque unidimensional y funcional, lo que ha llevado a su ineficiencia. Esta
situacion dificulta el control y la coordinacion entre los diferentes componentes del modelo,
complicando la implementacion y el seguimiento desde la segunda linea.

La problematica identificada ha llevado a Ia entidad a priorizar y establecer actividades de
acompafamiento técnico permanentes dirigidas a los lideres de los 48 procesos del modelo operativo,
asi como a los coordinadores de las tres estrategias y de las 19 politicas institucionales de gestion y
desempefio que hacen parte del modelo integrado de planeacién y gestién - MIPG en la
administracion central del Valle del Cauca, con el propésito de avanzar en la implementacién del
Sistema de Gestién, el Sistema de Control Interno, el Modelo Operativo por procesos y la Norma
Tecnica Colombiana ISO 9001:2015, logrando obtener la certificacion del sistema en la segunda
auditoria de seguimiento realizada en Ia vigencia 2024 con cero no conformidades y un IDI para la
vigencia 2023 de 84.1 resultante de la evaluacion externa que se realiza por la Funcién publica a
traves del formulario FURAG.

Ademas, se han elaborado informes que reflejan el estado de implementacion de las Politicas
Institucionales de Gestion y del Sistema de Gestion, resultado de las actividades de seguimiento y
monitoreo realizadas durante el periodo. También se han desarrollado actividades de sensibilizacion,
apropiacion y socializacién sobre diversos temas relacionados con la implementacion del Sistema de
Gestion de la entidad.

Se cumplio con la secretaria técnica del Comité Institucional de gestion y desempefio logrando la
aprobacion de los documentos estratégicos del sistema de gestion, se realizaron mesas técnicas para
la aprobacion de solicitudes de creacién, actualizacion y eliminacién de los documentos del sistema
de gestion. Se actualiz6 la politica de administracién de riesgos y la elaboracién del mapa de
aseguramiento de la entidad.

Se realizaron mejoras a las herramientas de captura y repositorios de informacién entre otros la

mejora y actualizacion de los procedimientos de planificacién de cambios, asistencia técnica, y
aprobacion y control de documentos.

3.2 Magnitud actual del problema - indicadores de referencia.
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El Desempefio de las Politicas Institucionales de Gestion con corte a diciembre 2023 registra que el
Departamento del Valle del Cauca obtuvo 82.4 en el indice logrado en el FURAG donde se encuentran
6 Politicas con un indice de desempefio por debajo de 80 puntos, que indica la oportunidad de mejora
continua en la implementacion del MIPG.

De acuerdo con los resultados del indice de Desempefio Institucional, la Politica de servicio al
ciudadano se encuentra calificado con el 71,8%, la Politica de Participacién Ciudadana con 75,8%, la
Politica de Racionalizacion de tramites en 66,0%, la Politica de Gestion Documental 74,9 y la Politica
de Mejora Normativa con 61,5%, y la Politica de Gestion de Informacion Estadistica 71,1 donde el
reto de la entidad es mejorar estos indices al afio 2027.

A continuacion se registran los IDI para las 19 politicas institucionales de gestion y desempefio
comparado afio 2022 y 2023, cuya fuente oficial es el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

111 indices de las politicas de gestion y desempefio

S

00

718

758

S
~lw

Nota 1: Para fa vigencia 2022 1a politica 4 @ Gestion Prasupuestal no fue evaivada

Tomado de: Funcién Publica — Resultados FURAG VIGENCIA 2023
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3.3 Estructura del drbol del problema (Esta estructura puede ser modificada segun la necesidad del

proyecto)
disminucion del nivel de
desemperio de la entidad

afectacion de la

institucional

imagen

?

?

Reprocesos que generan Insatisfaccion ciudadana frente a | Modelo Operativo
incremento de los costes, | la oferta del servicio ineficiente

y los tiempos en la

_operacion.

?

T

?

- Deficiencia en la apropiacién y operacion del sistema de gestion, en la
administracion central del Valle del Cauca

T

?

?

Administracién deficiente
del sistema de gestion

Desarticulacion de las politicas
Institucionales de Gestion y
Desempefio con la operacién del
sistema de gestion de la
Administracion Central del Valle
del Cauca.

Obsolescencia en Ila
estructura del Modelo
Operativo por Procesos -
MOP

T

?

T

Aplicacion de
Herramientas y manuales
obsoletas  para la
administracion del sistema
de  gestion de la
Administracion Central del
Valle del Cauca.

Débil  apropiacion de los
instrumentos y lineamientos de
las estrategias y las Politicas
institucionales del MIPG.

Modelo  operativo  por
procesos donde
predomina el enfoque
funcional y  enfoque

unidimensional

4. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PARTICIPANTES. (Se debe elaborar un registro de las personas

jonad,

Apropiacién y
operacion eficiente

Valle del Cauca

>ado)

Cooperant

con el proyecto, describiendo la entidad a la que pertenece cada actor, sus intereses
{ cion que podria asumir dentro de las siguientes categorias:

Ctribuye conla
financiacion del
proyecto de
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del Sistema de inversion con
Gestion recursos propios
Fortalecer y mejorar | Cooperante Lineamientos para
los Sistemas de la operatividad del
Gestion Sistema de Gestion
Fortalecer la Beneficiarias Eficiente
eficiencia de los operatividad del
procesos y MOP y del Sistema
central procedimientos de Gestion de la
Cauca administracion
" . central del Valle del
Cauca

*Posicion: Beneficiario: Son aquellos individuos u organizaciones que recibiran directa o indirectamente los beneficios de la intervencion
que se proponga realizar a través del proyecto; Cooperante: Todas aquellas personas o entidades que pueden vincularse aportando
recursos de diferente tipo, ya sea en dinero o en especie para el desarrollo de dichas intervenciones; Oponente: Aquellas personas, grupos
de individuos u organizaciones que dado el inconformismo frente a las posibles intervenciones del proyecto, pueden llegar a obstaculizar el
logro de los objetivos previstos; Perjudicado: Personas, grupos de individuos u organizaciones que podrian llegar a disminuir su calidad de
vida o bienestar como consecuencia del proyecto.

5. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO (La poblacion afectada corresponde al conjunto de individuos
cen la situacion negativa identificada en el problema central y se encuentran en el area de estudio

e presenta. Dicha poblacion hace referencia a un determinado grupo personas que carecen de la
s olla cién de servicios por parte del estado, tal como podria suceder en servicios de

anspor

o deben adelantar acciones de priorizacion

5 la cual se le denomina poblacion objetivo. Es

! J
la poblacion afectada por el problema.)

5.1 Poblacién Afectada por el Problema o necesidad con su respectiva fuente de informacion

La Poblacion afectada corresponde a 4.647.367 vallecaucanos, proyeccion de poblacion segun
DANE, incluidos todos los grupos poblacionales, grupos étnicos, grupos vulnerables, entre otros.

5.2 Poblacién Objetivo o intervenida con su respectiva fuente de informacion

Clasificacion | Detalle Nro.  de | Fuente de Informacion
} | Personas 1
Funcionarios t Personal de la | 4.200 Base de datos Talento Humano
involucrados con la administracion
eficiencia del Sistema | central del Valle
de Gestion del Cauca
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(personal de

planta y  de
| prestacion de |
| servicios) ‘ |

5.3 Caracteristicas demogrdficas de la poblacion objetivo (género. edad. etnia. grupo vulnerable

4.200 Funcionarios de Planta Yy contratistas de la administracion central del Valle del Cauca. (Base
de Datos de Talento Humano) de los cuales 2.200 son mujeres y 2.000 hombres.

5.4 Localizacién de la poblacién a intervenir (Marcar los municipios segun la lista desplegable)

Municipio del Valle del | Zona
Cauca | (Rural - Urbano)
Cali | Urbano

5.5 Mapa o Plano de localizacion (cuando aplique)

6. ARTICULACION A LA POLITICA PUBLICA, PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y/O
PLANES MUNICIPALES DE DESARROLLO

Politica/Planes de i Categoria (Nacional,
DesarrolIo/Ordenanzas/Leyes I Departamental, Municipal)
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Plan de Desarrollo Colombia potencia
Mundial de vida 2022-2026
Cédigo del sector: 45
Nombre del sector: GOBIERNO
TERRITORIAL
Codigo programa 4599
Nombre del programa: Fortalecimiento a la
gestion y direccién de la administracion
publica territorial
Plan de Desarrollo Liderazgo que transforma
2024-2027
Linea 4: Valle, territorio de vida
Programa: Un Gobierno Mas Moderno y
Transparente
Subprograma: Gobierno al Alcance de Todos
DECRETO 1499 (11 de septiembre de 2017)
Por medio del cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcion Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Decreto 1-3-1193 del 30 de agosto de 2018
por el cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién MIPG y se designan
coordinadores de las Dimensiones y Politicas
MIPG para la Gobernacién del departamento
del valle del Cauca y se dictan otras
disposiciones
"Decreto 1-3-0708 del 15 de mayo de 2019
Por medio del cual se modifica parcialmente
et Decreto 1-3-1193 del 30 de agosto de
2018 Por el cual se adopta el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion y se
designa coordinadores de las Dimensiones y
politicas de MIPG para la Gobernacion del
Departamento del Valle del cauca y se dictan
otras disposiciones™."

"Decreto 1-17-0283 del 10 de marzo de 2021
""Por medio del cual se modifica
parcialmente el Decreto 1-3-1193 del 30 de
agosto de 2018 ""Por el cual se adopta el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
""MIPG" y se designa coordinadores de las
Dimensiones y Politicas de MIPG para la
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Gobernacion del Departamento del Valle del
Cauca y se dictan otras disposiciones""
Decreto Departamental 1599 del 16 septiembre
2024 mediante el cual se ajusta la Estructura
Administrativa

7. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Departamental

71 Estructura de Arbol de Objetivos. (Lo que en el arbol de problemas era el problema principal, se

1COS. J.

Identificar y eliminar las

causas de los reprocesos.

?

Reducir los reprocesos y
optimizar los costes y
tiempos en la operacion

?

Recuperar la imagen
institucional.

?

Optimizar la calidad de los
tramites y servicios ofrecidos.

?

) gene wu [o que se denomint como causas, en e/ mbo/ de ob/et/vos se l/ama medlos u

Definir un modelo operativo
claro y alineado.

T

actualizar el modelo operativo
mediante la adecuada
alineacién de procesos

?

Fortalecer la apropiacion y operacion del Sistema de Gestion de la administracion

T

Administrar
eficientemente el sistema
de gestion

?

Fortalecer la capacidad
operativa para el sistema
de gestion

©ESTE

central del valle cauca

Articular las politicas
Institucionales de
Gestion y Desemperio
con la operacién del
sistema de gestion de
la administracion
central del Valle del
Cauca-

f

Fortalecer la apropiacion los
instrumentos y lineamientos
de las estrategias y las
Politicas de Gestion del MIPG

?

Actualizar el Modelo Operativo
por Proceso - MOP.

f

Formular el Modelo Operativo
por Procesos con enfoque
Multidimensional y por Procesos
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7.2 Indicador para Medir el Objetivo General

Indicador

' |Servicio del sistema de actualizacion del Sistema de Gestién.

Medido a través de

indice de desempefio Institucional-IDI

Unidad de Medida  |Puntaje

7.3 Relacton entre las Causas y los Objetivos (Cada una de las causas debe expresarse en forma

sitiva 91 iedio que permite contrarrestar los factores negativos identificados. En un medio
al y contribuir a la solucién del problema; Se debe tener en cuenta que tanto las
s tienen que ser transformadas en positivo, pero solamente las pr/meras se
proyecto y pasaran a formar parte de su cadena de valor;

ectas

de

5 L

s Especificos”)

Causa Directa

Administracion deficiente del sistema de
gestion

Objetivo Especifico

Aplicaciéon de Herramientas manuales y
obsoletas para la administracion del
sistema de gestion de la administracion
central del valle del cauca

Administrar eficientemente el sistema de
gestion.

Fortalecer la capacidad operativa para el
sistema de gestion de la administracion
central del valle del cauca

' la administracion central

Desarticulacion de las politicas
Institucionales de Gestion y Desempefio
con la operacién del sistema de gestion de
del Valle del
Cauca.

Articular las politicas Institucionales de
Gestion y Desempefio con la operacion del
sistema de gestion de la administracion
central del Valle del Cauca-

Débil apropiacién de los instrumentos y
lineamientos de las estrategias y las
Politicas Institucionales del MIPG

Fortalecer la apropiacion de los
instrumentos y lineamientos de las
estrategias y las Politicas de Gestion del
MIPG

Obsolescencia en la estructura del Modelo
Operativo por Procesos - MOP.

Actualizar el
procesos - MOP

Modelo Operativo por

Modelo operativo por procesos donde
predomina el enfoque funcional y enfoque

_ unidimensional.

Formular el Modelo Operativo por
Procesos con enfoque multidimensional y
por procesos.
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8. ALTERNATIVAS DE SOLUCION (son los diferentes caminos que se pueden tomar para llegar a cumplir

fo

y por tanto modificar la situacién actual, atendiendo las condiciones, caracteristicas y
propone explorar todas las posibilidades que se tengan a disposicion para el logro de los
cos y cumplir asi con el resultado esperado por la intervencion)

8.1 Descripcion de la alternativa 1:

Desarrollar estrategias de articulacion y apropiacion de las Politicas Institucionales de Gestion
y Desempeiio con los sistemas de gestion de la entidad:

Desarrollar una estrategia integral que articule las politicas institucionales de gestion y desempefio en
la administracion central del Valle del Cauca. Esta estrategia tiene como objetivo principal fortalecer
la operacion y la apropiacion del Sistema de Gestion, abordando asi el problema descrito.

Desarrollar una estrategia de articulacién de las politicas institucionales de gestion y desemperfio, que
permita fortalecer la operacion y apropiacion del Sistema de Gestion en la administracion central del
Valle del Cauca, y de esta manera lograr brindar unos tramites y servicios con calidad.

Desarrollar una estrategia de articulacion de las politicas institucionales de gestion y desempefio
para gestionar multiples aspectos involucrados en la operacion de la organizacion.

8.2 Descripcion de la alternativa 2 (si aplica):

Implementar un sistema robusto de calidad en BPMN Business Process Modeling and Notation-
Modelo y Notacion de Procesos de Negocios

8.3 Alternativa seleccionada:

Desarrollar estrategias de articulacion y apropiacién de las politicas institucionales de Gestion y
Desempefio, con los Sistemas de Gestion de la entidad.

8.4 Justificacion de la Alternativa seleccionada (Aspectos generales, analisis técnico y Justificacién
conforme a la naturaleza del proyecto)

Se selecciona la alternativa de “Desarrollar estrategias de articulacion y apropiacion de las politicas
institucionales de Gestion y Desempefio, con los Sistemas de Gestion de la entidad.”, que permita
administrar de forma eficiente los diferentes sistemas de gestion, teniendo en cuenta que esto
conlleva una serie de beneficios significativos para la entidad, evita la duplicacion de esfuerzos y
recursos al abordar los requisitos y objetivos comunes de manera conjunta, ademas la integracion del
MIPG con otros sistemas de gestion garantiza una mayor coherencia y consistencia en los procesos
y practicas organizacionales. Facilitando la alineacién de objetivos y acciones en todas las
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dependencias de la entidad, lo que contribuye a una operacion mas eficaz y armoniosa. Mientras que
la opcion 2 es mas compleja de implementar porque implica una mayor inversion financiera,
asimismo, es una solucién que demanda mayor tiempo, dado que se requiere de transferencia de
conocimiento, implementacién por fases para lograr incorporar todos los procesos de la entidad.

El proyecto busca articular las politicas de gestion y desempefio institucional, el Sistema de Gestion
de la Calidad y el Sistema de Control Interno entre otros, en un sistema in que articule cada uno de
los requisitos de calidad, mediante las siguientes actividades que se desarrollaran en el proyecto:

1. SERVICIO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION: Con el propésito de Fortalecer
la capacidad operativa del sistema de gestion y fortalecer la apropiacion de los instrumentos y
lineamientos de las estrategias y las Politicas de Gestion del MIPG, se desarrollaran actividades
como:

Acompafamiento técnico en el sistema de gestion de calidad (contexto, indicadores, riesgos,
partes interesadas, salidas no conformes, planes de trabajo entre otros).

acompafiamiento técnico para la formulacion de autodiagnosticos y planes de accion de las
estrategias y politicas institucionales de gestion y desempefio.

Gestionar la Auditoria externa de Calidad.

Coordinar y acompafiar la auditoria externa de calidad con el Icontec en cada vigencia.
Elaborar documento con el disefio metodologico para la automatizacion del Sistema de
Gestion.

Ejercer la secretaria técnica del comité institucional de gestion y desempefio

moo @ »

e

2. DOCUMENTOS DE EVALUACION: Consiste en la elaboracion de informes del resultado de las
actividades de seguimiento y monitoreo al sistema de gestion y al desempefio institucional que
permitiran establecer el nivel de apropiacion de los diferentes instrumentos y lineamientos para la
implementacioén de las estrategias y Politicas de Gestion del MIPG, asi como el nivel de capacidad
operativa del sistema de gestién de la entidad: Para la elaboracién de estos documentos se llevaran
a cabo las siguientes actividades:

G. Elaborar informe de resultados de la evaluacion externa realizada por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y recomendaciones para fortalecer la implementacion de
las politicas institucionales de gestién que permitan incrementar el indice de Desempefio
Institucional de cada vigencia.

H. Realizar monitoreo de segunda linea a las estrategias y politicas asi como a la gestién de los
procesos del modelo operativo de la entidad.

I.  Elaborar informe de revision por la direccién con corte a junio y diciembre de cada vigencia.

J. Divulgar los informes elaborados a las partes interesadas.

3. SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA: Con el propdsito de articular las Politicas Institucionales de
Gestion y Desempefio con la operacion del sistema de gestion de la administracion central del Valle
del Cauca, se llevaran a cabo actividades de acompafiamiento y asistencia técnica que permitan la
articulacion, es asi como se llevaran a cabo, entre otras actividades las que se mencionan a
continuacion:
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K. Asistir técnicamente en la implementacion de las herramientas del Sistema de Gestion
y del MIPG a los coordinadores de las Politicas de la administracién central del Valle
del Cauca.

L. Realizar mesas de trabajo con los coordinadores de las Politicas de la administracion
central del Valle del Cauca.

4. SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION: Con el proposito de actualizar el
Modelo Operativo por Procesos con enfoque Multidimensional y por Procesos y a su vez la
actualizacion del sistema de Gestién de la entidad, se llevaran a cabo las siguientes actividades, entre
otras:

M. Brindar acompafamiento para la evaluacion externa de la funcion publica a través del
diligenciamiento del formulario FURAG de cada vigencia.

N. Actualizar el Modelo Operativo por Procesos de la entidad.

O. Actualizar la politica y objetivos de calidad de la entidad para el periodo de gobierno
vigente.
Aprobar documentos del sistema de gestion de calidad.

. Implementacion de la herramienta MATI.
Realizar eventos que fomenten la cultura de calidad en el marco de la actualizacion
del sistema de gestion.

0o

8.5 Marco Legal (Describa brevemente los aspectos legales del proyecto)

La Constitucion Politica de Colombia establece en su articulo 209 que la administracion publica debe
estar al servicio de la comunidad, garantizando la eficiencia, la transparencia y la calidad en la
prestacion de servicios. La unificacion y articulacion de politicas institucionales se alinea con este
principio, promoviendo una gestién publica mas efectiva.

De igual manera, la Ley 1474 de 2011, que establece el Cadigo Disciplinario Unico, y la Ley 1757 de
2015, que promueve la participacion ciudadana, respaldan la necesidad de mejorar la gestién publica
y la calidad de los servicios, lo que justifica la implementacion de una estrategia integral que fortalezca
el Sistema de Gestién.

El decreto departamental 1599 de septiembre 16 de 2024 mediante el cual se ajusta la estructura
administrativa de la gobernacion del Valle del Cauca en su nivel central nos exige la actualizacion del
modelo operativo por procesos mas eficiente, multidimensional tal como se establece en los principios
del plan de desarrollo actual liderazgo que transforma para el periodo 2024-2027 Por lo tanto, para
dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto, las entidades deben implementar lo establecido en el
Decreto 1499 de 2017, enfocada a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
en cual se articula con la ISO 9001 de 2015, dado que el Modelo promueve el mejoramiento continuo
de las entidades, razon por la cual éstas deben establecer acciones, métodos y procedimientos de
control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencién y evaluacion de éste.
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La Administracion Central del Valle del Cauca, viene implementando el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG dando cumplimiento al Decreto nacional 1499 del afio 2017, la Ley 87 de
1993 y los requisitos definidos por la NTC ISO 9001:2015. A través del Decreto 1-3-1193 de agosto
30 de 2018 adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, definiendo coordinadores de las
Dimensiones y Politicas de MIPG, estableciendo en el Paragrafo 2, del Art. 6... A la Secretaria
General ...“la Coordinacion... del Sistema Integrado de Gestion-Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién -MIPG de la Gobernacion” Sin embargo se hizo necesario ajustar la estructura organizacional
de la Administracién Central del Departamento del Valle del Cauca, conforme a los resultados del
estudio técnico realizado para el efecto, lo que dio tramite a la expedicion de la Ordenanza No. 640
de marzo 18 de 2024, &quot;Por medio de la cual se conceden Facultades Protempore a la Sefiora
Gobernadora del Valle del Cauca para ajustar la Estructura de la Administracion Central del
Departamento del Valle del Cauca, Las Funciones De Sus Dependencias y Escalas de Remuneracion.
Dando paso a la creacién del Decreto 1.22-1599 16 de septiembre de 2024 que ajusta algunas
responsabilidades y funciones que rigen a partir del 1 de enero del 2025, donde especificamente para
el Departamento Administrativo de Planeacion se establece en el articulo 113.27 “Dirigir, controlar y
evaluar el proceso de implementacién y desarrollo del Sistema Integrado de Gestion, MIPG en la
administracion central del Departamento del Valle del Cauca, para generar bienes y servicios que
impacten en el mejoramiento del bienestar de los Vallecaucanos, acto administrativo que genera la
necesidad de realizar un conjunto de acciones (Técnicas, administrativas y financieras) en miras al
cumplimiento del Ajuste a la Estructura de la Administracion Central del Departamento del Valle del
Cauca con respecto al Sistema de Gestion.

Analisis técnico:

Mejora de la Eficiencia Administrativa:

- La Ley 872 de 2003, que regula el Sistema de Gestion de la Calidad en la administracion publica,
establece la importancia de implementar sistemas que garanticen la calidad en la prestacion de
servicios. La estrategia propuesta busca cumplir con estos lineamientos, mejorando la eficiencia y
efectividad de los procesos administrativos reflejandose en un incremento en el indice de Desempefio
Institucional de la organizacion.

Articulacion Interinstitucional:

- La Ley 80 de 1993, que regula la contratacion estatal, y la Ley 489 de 1998, que establece el régimen
de la administracion publica, promueven la coordinacion y colaboracion entre entidades. La unificacion
de politicas permitira una mejor articulacion entre diferentes areas de la gobernacion, optimizando
recursos y esfuerzos en la gestion publica.

Enfoque en la Ciudadania:

- La Ley 1757 de 2015 también enfatiza la importancia de la participacién ciudadana en la gestion
publica. Al fortalecer el Sistema de Gestion, se busca no solo mejorar la calidad de los tramites y
servicios, sino también fomentar un enfoque centrado en el ciudadano, garantizando que sus
necesidades y expectativas sean atendidas de manera efectiva.
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Sostenibilidad y Continuidad:

- La implementacion de una estrategia que articule politicas no solo aborda las deficiencias actuales,
sino que también establece un marco sostenible para la mejora continua en la gestién publica. Esto
es fundamental para asegurar que las mejoras sean perdurables y se adapten a los cambios. El
sostenimiento del sistema de gestion mas alla de ser una obligacion de ley o constitucional es una
exigencia de la nueva gestion publica, donde las entidades publicas deben ser eficientes, eficaces,
efectivas en la prestacion de los servicios misionales y para ello sostener el modelo que es calificado
como un sistema maduro, robusto debe sostenerse bajo principios de mejora continua y los cambios
de estructura administrativa dados en el 2024 es una oportunidad para revisar, actualizar el sistema
de gestion y lograr que sea mas agil, mas sencillo, mas simple en su disefio y operacion que facilite
la gestion.

El proyecto de inversion denominado: “ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA", sera ejecutado
para cumplimiento de la meta de resultado MR45017- Alcanzar 85,4 puntos en el indice de
desempefio institucional durante el periodo de gobierno y la meta de producto
MP4501704414599037- Actualizar un sistema de gestion integrado en el periodo de gobierno, metas

que quedaran a cargo por el Departamento Administrativo de Planeacion a partir del primero de enero
del afio 2025.

9. ESTUDIO DE NECESIDADES RELACIONADO CON LA OFERTA Y LA DEMANDA DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS (Para realizar el estudio de mercado del bien y/o servicio de la alternativa de

Jlucion es necesario como minimo contar con los valores de dos afios anteriores a la vigencia actual, asi mismo
proyectados para la oferta de cada bien y/o servicio debe corresponder a la situacién sin proyecto,
le e no debe incluir el incremento de la oferta generada como consecuencia de la intervencion particular
el horizonte de evaluacion)

Bien/Servicio:

Acompafiamiento a
la  implementacion
de las Politicas

Descripcion del
Bien/Servicio

Desde el Proceso
M1-P3 Administrar
el MIPG se
acompafia las
Politicas y
estrategias de
Gestion y
desempefio para el

| diligenciamiento

Descripcion de la
Oferta

Acompafar a las
Politicas y
estrategias del
Sistema de
Gestién para la
elaboracién de
autodiagnoésticos y
planes de accién
en cada vigencia y

Descripcion de la
Demanda

Coordinadores de
Politicas y estrategias
del MIPG para un
total demandado de
22
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del formulario
FURAG como para
la elaboracién de ]

en el
diligenciamiento
del formulario

autodiagnosticos y | FURAG.

planes de accién

en cada vigencia
Seguimiento a la | Realizar Realizar Total de Procesos del
implementacion del | seguimiento desde = seguimiento Modelo Operativo

Sistema de Gestién

segunda linea de

periédicos desde

que requieran

y desempefio de los | defensa, a la segunda linea ala | seguimiento
procesos ~de la | implementacion del | implementacion del
Gobernacion sistema y el sistemay el

| Procesos de la

desemperio de los

desemperio de los
Procesos de la

| Gobernacién Gobernacion
Asistencia técnica a | Brindar asistencia Brindar asistencia | Total de Procesos del
los Procesos del | técnica a los técnica a los Modelo Operativo
Modelo  Operativo | Procesos del Procesos del que requieran el
de la Entidad Modelo Operativo | Modelo Operativo | servicio de asistencia

de la Entidad en
los requisitos de la
ISO 9001 (Riesgos, |

de la Entidad en
los requisitos de la
1ISO 9001

indicadores, ' (Riesgos,
salidas no indicadores,
. conformes, salidas no
| planificacion de conformes,
| cambios etc. planificacién de
cambios etc.

Acompariamiento a la implementacion de las Politicas

técnica.

Afo ! Oferta | Demanda \ Déficit
2023 | 0 | 22 | -22
2024 1 11 \ 22 ! -11
2025 * 0 ! 22 1 -22
2026 0 | 22 L -22
2027 | 0 | 22 | -22

Seguimiento a la implementacion del Sistema de Gestion y desemperio de los procesos de la Gobernacion

Ano
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2023 [ 0 22 -22
2024 ’ 11 22 -11
2025 0 22 -22
2026 | 0 22 -22
2027 | 0 22 -22
Asistencia técnica c a los Procesos del Modelo Operativo de la Entidad
Afio Oferta Demanda Déficit
2023 | 0 48 -48
2024 24 48 -24
2025 0 48 -48
2026 | 0 36 -36
2027 | 0 36 -36

9.4 Andlisis ambiental (s 2plica)

9.5 Localizacion de Ia alternativa de solucion (Requiere de un andlisis juicioso, puesto que esta decision
depende de una serie de factores condicionantes entre los que se pueden destacar la ubicacion de la poblacion
o de Ja intervencion, la reglamentacion del uso del suelo, las condiciones de accesibilidad y el
)s terrenos de llegar a necesitarse.)

Gobernacion del Valle del Cauca

‘ Regién:

Occidente Occidente

Departamento: Valle del Cauca

10. ENTREGABLES DEL PROYECTO

Valle del Cauca

10.1 Productos y entregables con su respectiva meta. (£sta estructura puede ser modificada segin

que aplique)

1 2 3

Articular las politicas

Objetivo Especifico

Administrar
eficientemente el
sistema de gestion

Institucionales de
Gestion y Desempefio
con la operacion del
sistema de gestion de
la administracion

Actualizar el Modelo
Operativo por
procesos - MOP.
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central del Valle del
Cauca

Metas de producto Plan
de Desarrollo

MP4501704414599037

Actualizar un sistema de
gestion integrado en el

periodo de gobierno.

MP4501704414599037

gestion integrado en el
periodo de gobierno.

Actualizar un sistema de

MP4501704414599037
Actualizar un sistema de
gestion integrado en el
periodo de gobierno.

4599023 Servicio de
del

implementacion

4599031 Servicio de

4599037 Servicio de

Documentos de
evaluacion elaborados

Dependencias
asistidas técnicamente

Producto MGA Sistema de Gestion : i) actualizacion Sistemas
4599001Documentos Asistencia Tecnica de Gestion
de evaluacion
459902300 Sistema de -
o 459903100 Entidades
Gestion implementado ; ’ :
fidicador 459900100 organismos, y 459903700 Sistema de

Gestion actualizado

Unidad de medida Numero Numero Numero
Meta Vigencia 2025 ; 22 1
Meta Vigencia 2026 ; 22 1
Meta Vigencia 2027 ; 22 1

11. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO (de qué manera el proyecto permite su operacion en su vida util)

La sostenibilidad del proyecto se garantizara con las competencias asignadas al
Departamento administrativo de Planeacion, las cuales han sido definidas conforme a un
marco normativo actualizado a través del decreto departamental 1599 del 16 de septiembre
de 2024, la inversion esta sustentada en las metas establecidas en el plan de desarrollo
departamental.

Las metas establecidas se orientan actualizar un Sistema de Gestion en la administracion
central del Valle del Cauca en el periodo de Gobierno, en cumplimiento de lo establecido en
el Decreto 1499 de 2017 y demas normas complementarias, que establece responsabilidades
para la entidad.

Asi mismo, la asistencia técnica brindada por el proyecto facilita que los servidores publicos
y personal contratista adquieran y/o mejoren sus competencias, lo que representa una
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oportunidad invaluable para fortalecer su capacidad y eficiencia en la gestion publica. En la
medida en que reciben este apoyo tecnico, estan mejor equipados para optimizar sus
habilidades y desempefiarse de manera mas efectiva en la ejecucion de sus labores,
contribuyendo asi a una gestion indicador mas eficiente y orientada al servicio publico.

Los recursos con que se financiara el proyecto son recursos de libre destinacion, Con el

objetivo de dar cumplimiento a las metas establecidas en el Plan de Desarrollo “Liderazgo
que transforma 2024-2027”

12. CRONOGRAMA

[ No Producto Actividad E[FIM/A[M[J]J]A]STO[N]D
Asistir técnicamente a las | x | x XXX [X|x|x|x]|x|x]|Xx
dependencias de la
administracién Central en
la  Implementacién  del
Sistema de Gestion y de las
Estrategias y las Politicas
Institucionales de Gestién y

1 Servicio de | Desemperio.
implementacion Gestionar la  Auditoria X[ X|X| x| x
Sistema de Gestion externa de Calidad

Elaborar documento con el
disefio metodolégico para
la automatizacion del

Sistema de Gestion.

Elaborar  Informes de | x | x | x X | X |Xx|x X
resultado de la evaluacion
de la implementacion del
Sistema de Gestién y de las
politicas Institucionales de
Gestion 'y Desempefio.

(INFORME DE
2 | Documentos de | RESULTADOS DE LA
evaluacion EVALUACION).*
Divulgar los informes de la X X
evaluacion de la
implementacién del

Sistema de Gestién y de las
politicas Institucionales de
Gestién y Desempefio de
cada Vigencia.
o (DIVULGACION)*

| Asistir técnicamente en la | x XX | X | X | X |X|[X|x|x|x|X
implementacion  de las

3 herramientas del Sistema
Servicio de asistencia | de Gestion y del MIPG a los
Técnica coordinadores  de las

Politicas de la

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR
CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR (A) Y/O SU REPRESENTANTE.



Departamento del Valle del Cauca Cédigo: FO-M1-P1-29
»g‘; DOCUMENTO TECNICO PARA
v FORMULACION DE PROYECTO | Yersion: s
" DE INVERSION Fecha de aprobacion; 30/08/2024
Gobernacién Pagina 21 de 25
No Producto Actividad E/FIM|A/M|J|J|A|S|O[N|D

administracién Central del
Valle del Cauca

Realizar mesas de trabajo X [ X [ X[ X[ X[ X |X|X[|X
con los coordinadores de
las  Politicas de la
administracién Central del
Valle del Cauca

Asistir técnicamente alas | x [ X | X | X | X | X [ X | X | X | X | X | X
Servicio de | dependencias del nivel
Actualizacion del | Central en la actualizacién
4 | sistemas de Gestion. del MOP y el Sistema de
Gestién de Calidad.

Realizar  eventos que X X
fomenten la cultura de
calidad

NOTA 1: Para tener la trazabilidad de modificaciones, es importante y obligatorio que diligencien la
pestafia "Historico de Modificaciones" y sea cargado este archivo en SAP, dentro de la carpeta
"Presupuesto".

NOTA 2 *: En la MGA del proyecto, estas dos actividades corresponden a entregables de los
productos a los cuales se encuentran relacionados.
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13. MATRIZ DE RIESGOS (/dentificar los riesgos y estimar su probabilidad de ocurrencia
atendiendo las causas que los generan, Estimar el impacto en caso de materializarse los riesgos en
terminos de sus efectos: Clasificar la prioridad de atencion y establecer medidas segin la

¢l S riesgos para acep

tarlos. evitarlos, mitigarlos o transferirlos; Definir planes de

Nivel Tipo Descripcion ‘ Probzblllda Im;;act Efectos Medidas de mitigacion
Fortalecer la apropiacién y operacion del Sistema de Gestion de la administracion central de del Valle del
Cauca
Que no se Implementar  estrategias  de
logre formacion al personal,
Objeti apropiar el articulacién e intercomunicacion
ki Sistema de con todas las dependencias con
Gemers Resistencla.al Gestion, la > articipacion gctiva del nivel
Administr | cambio por parte Moderado Modera e ¢ L particip
Stive doilo e (Probable) 0 limitando su | directivo en el proceso de
iblicos efectividad y | actualizacién e implementacion
Ly obstaculizand | del SG; Realizar monitoreo y
osu seguimiento periédico frente a
implementaci | los avances.
on
Servicio de implementacion Sistemas de Gestion
Falta de
Protiucto articulacién de
los procesos para Modera sobre costos Articular los Sistemas de
Administr la Moderado 0 para la Gestion con el Modelo Integrado
ativo implementacion entidad de Planeacion y Gestion
del sistema de
gestion. |
Documentos de evaluacién- informe de revision por la direccion anual e informe de resultados FURAG
Incluir a las partes
interesadas en el
proceso de desarrollo
Proiucto Falta de ‘zgggzcdoségzizzraa II: de los documentos de
precision o 1 2 evaluacién Implementar
Administrativ calidad en la Madetad | "Modsid foma de dgcmloneg un proceso de revision y
. . o o basados en informacion e
o informacién incob Blats 0 validacion de los
recopilada con tenp 5 erro(lq'es documentos por parte
g - de los involucrados
antes de su emision y
uso.
Proc;ucto Servicio de actualizacion Sistemas de Gestion

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU
REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR (A) Y/O SU REPRESENTANTE.



Departamento del Valle del Cauca

DOCUMENTO TECNICO PARA

Cédigo: FO-M1-P1-29

FORMULACION DE PROYECTO

Version: 02

9

DE INVERSION

Fecha de aprobacién: 30/08/2024

Gobernacion Pagina 23

de 25

Activida
des

Activida
des

Activida
des

| Resistencia al | Moderad | Moderad

Que no se logre
apropiar el Sistema de
Gestion, limitando su

Implementar estrategias
de formacién al
personal, articulacion e
intercomunicacién con
todas las dependencias,
con la participacion

Adm/n(;strat/v Cambio o o efectividad y activa del nivel directivo
! obstaculizando su en el proceso de
| implementacion actualizacién del SG;

Realizar monitoreo y
seguimiento periédico
frente a los avances.

Asistir técnicamente a las dependencias del nivel central en la actualizacién e implementacion del

Sistema de Gestion

Elaborar documento con el disefio metodolégico para la automatiza

Resultado
s incongruente
o Disefio
Administr e Modera S que
ativo l n;:;gggfgézo | IosTasy do impidan los

| | objetivos del

Asignar presupuesto y personal
calificado.

Establecer un cronograma
realista para la elaboracion de
los informes y asignar
responsabilidades claras para
evitar retrasos

c’a:agiigg d Deterioro de
ik 2 ; la imagen en
| Administr | administrativa y Moderado | Modera la oferta de
ativo | operétiva para | do asistencia |
| brindar asistencia | téenica |
| técnica |
Elaborar Informes de resultado de la evaluacion
|
| Incumplimien
Administr |  Retrasos en la Modera | to de plazos
ativo Entrega MgoREag do o del plan de
trabajo

cion del Sistema de Gestion

Revisar y validar Involucrado a
las partes interesadas en la
revision del disefio metodolégico
para asegurar su adecuacion y
relevancia.

| | | |
I

| | producto

0, Probable Casi seguro)
Mayor, Catastrofico)

es, Financieros, De costos, Administrativos, Ambiental. Calendario,
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Fondo
(Se pueden N - & Valor Total
nar filas (e (e 2 b Fondo

segun necesidad)

Cadigo Fondo 1
Privadas

Coédigo Fondo 2
Departamento 422.000.000 860.000.000 860.000.000 2.142.000.000
Recursos Propios |

2.000.000.000 | 2.000.000.000 | 2.330.000.000 6.330.000.000

Codigo Fondo 3

Gestion

Total,

2.422.000.000 2.860.000.000 3.190.000.000 8.472.000.000
Presupuesto

15. ANEXOS (En caso de aplicar)

16. REFERENCIAS (sib/iograficas, Otras)
* Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — Version 5 — 2022

* Guia para la gestion por procesos en el marco del modelo integrado de planeacién y
gestion (Mipg) Version 1 — 2020

DATOS DEL FORMULADOR:

Nombre Completo: Alba Ruby Imbago Valenzuela

Cargo: Lider de Programa

Correo electrénico: _aimbago@valledelcauca.gov.co

Celular-Teléfono — Extension: _3162572556
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Firma del formulador: Q.J‘aum‘nm \LDW&.».Q‘
J y

Fecha de formulacion del documento: (20/12/2024)

DATOS DEL DIRECTOR / SECRETARIO DE DESPACHO / JEFE DE UNIDAD /
GERENTE DEL ORDEN CENTRAL O DE LA ENTIDAD DESCENTRALIZADA QUE
APRUEBAN:

Nombre Completo del Ordenador de Gasto: __Ricardo José Castro Iragorri

Cargo: ___ Director Departamento Administrativo De Planeacion

Correo electronico: Rcastro@valledelcauca.gov.co

Celular — Teléfono — Extension: 6020000 __ Ext1200__

Firma del Ordenador de Gasto:
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