
 
 

INFORME DE GESTIÓN 

CONTRATISTA: GLORIA EUGENIA PALOMINO 
IDENTIFICACIÓN: 66.859.690 
CONTRATO: PS- 917.104.2.204.2025 DE 20/1/2025 
 
En cumplimiento a lo normado en el contrato de la referencia firmado entre 

Metrocali S.A. Acuerdo de reestructuración y la suscrita, me permito entregar el 

informe de gestión con las evidencias que soportan las actividades de 

SEPTIEMBRE. 

 

Conforme el alcance del objeto y bajo las destrezas como contratista sobre las 

actividades específicas efectué las siguientes gestiones: 

 

ACTIVIDAD 1 

 

1.Brindar apoyo en el desarrollo de las estrategias y actividades del programa 

Experiencia MIO. 

 

INFORME DE GESTION SEPTIEMBRE 2025 

FECHA LUGAR TEMATICA Cantidad Registro Fotográfico 
16/8/2025 Acompañami

ento en el 
festival 

Petronio 
Álvarez 

Asistí al Festival Petronio Álvarez, donde 
se representó la marca MIO. En este 
espacio se realizaron actividades como 
personalización de tarjetas, entrega de 
libros en la estrategia de Libro al viento y 
socialización del protocolo Lila y las 
zonas MIO mujer como también el 
número del InfoMIO y las rutas del 
Petronio. 

100 personas 

 

22/8/2025 Acompañami
ento en la 
actividad 
Ruta 90 – 
Cine en el 

barrio Siloé 

Asistí a la actividad de la Ruta 90 de 
Cinecolombia, desarrollada en el barrio 
Siloé, en articulación con el Plan de 
Gestión Social del MIO Cable, cuyo 
propósito fue llevar una experiencia de 
cine comunitario a niños, niñas, 
adolescentes y sus familias, 
fortaleciendo así los procesos culturales 
y sociales en el territorio con el SITM MIO 
y MIO Cable 
 
 

400 personas  



 
 

23/8/2025 Acompañami
ento en la 
Feria de 

Servicios 
Volvamos a 

mi Cali Bella 
Parque Barrio 

El Jardín 

Acompañé la Feria de Servicios Volvamos 
a mi Cali Bella con el objetivo de 
fortalecer el relacionamiento con la 
comunidad a través de actividades lúdico 
pedagógicas además de la entrega de 
libros en la estrategia de Libro al Viento. 

200 personas 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

23/8/2025 Acompañami
ento en la 
actividad 
Ruta 90 – 
Cine en la 
Terminal 

Aguablanca 
del SITM MIO 

Asistí a la actividad de la Ruta 90 de 
Cinecolombia, desarrollada en la 
Terminal Aguablanca del SITM MIO, en 
articulación con Metrocali, cuyo 
propósito fue llevar una experiencia de 
cine comunitario a niños, niñas, 
adolescentes y sus familias, 
fortaleciendo así los procesos culturales 
y sociales en el territorio con el SITM MIO. 
 
 

150 personas 
 

 

27/8/2025 Socialización 
Experiencia 

MIO en la IETI 
Antonio José 

Camacho 

Realicé una jornada de sensibilización y 
socialización del programa Experiencia 
MIO, con el propósito de fortalecer el 
relacionamiento con los estudiantes de 
la Institución Educativa AJC, 
promoviendo el uso adecuado del 
sistema de transporte. Durante la 
actividad se enfatizó en la importancia 
del pago del pasaje para evitar la evasión, 
así como en el respeto hacia los 
funcionarios de la estación San Pascual. 
 
 

204 
estudiantes 

 

 

8/9/2025 Articulación 
de 

actividades 
de 

Experiencia 
MIO y 

Escuela MIO  

Asistí a la reunión con la rectora y la 
psicóloga de la I.E.O Carlos Holguín 
Mallarino para articular actividades de 
Experiencia MIO Escuela MIO y Protocolo 
Lila. 
 
 
 
 
 

2 personas  



 
 

9/9/2025 Socialización 
Experiencia 

MIO en la IEO 
Eustaquio 
Palacios 

Realicé actividad de socialización de la 
Cultura MIO a través del Programa 
Experiencia MIO y Protocolo Lila para 
fortalecer el sentido de pertenencia con 
los estudiantes y el SITM MIO. 
 
 
 
 
 

72 estudiantes  

10/9/2025 Socialización 
Experiencia 
MIO con los 
estudiantes 

de la IEO 
Santa 

Librada 

Realicé una jornada de sensibilización y 
socialización del programa Experiencia 
MIO, con el propósito de fortalecer el 
relacionamiento con los estudiantes de 
la Institución Educativa Santa Librada, 
promoviendo el uso adecuado del 
sistema de transporte. Durante la 
actividad se enfatizó en la importancia 
del pago del pasaje para evitar la evasión, 
así como en el respeto hacia los 
funcionarios de las estaciones del MIO. 
 

  

12/9/2025 Socialización 
Experiencia 
MIO con los 
estudiantes 
del Instituto 

Ciegos y 
Sordos  

Realicé actividad de socialización de la 
Cultura MIO a través del Programa 
Experiencia MIO y Protocolo Lila para 
fortalecer el sentido de pertenencia con 
los estudiantes las docentes y el SITM 
MIO. 
 
 
 
 

57 Estudiantes 9 docentes 

     
 

ACTIVIDAD 2:  
Realizar y ejecutar la Promoción y desarrollo de un (1) programa anual de Escuela MIO con la experiencia 
formativa, práctica y reflexiva del Servicio Social Escolar obligatorio (SSEO) en el marco de la Cultura 
ciudadana las competencias ciudadanas y el sentido de pertenencia por el SITM MIO y sus contextos. 

 
 
 

4/9/2025 

Visita al Patio 
Taller de 
Blanco y 

Negro Masivo 

Realicé una articulación mediante el 
programa Escuela MIO en donde se está 
trabajando en la formación del Primer 
semillero de Vinculación Laboral de 
Escuela MIO con los estudiantes de los  

42 estudiantes 
 

 



 
 

grados 11º.  Por lo tanto, se realizó una 
visita al patio taller con el propósito de 
que conozcan los talleres del 
concesionario y se puedan vincular a la 
oferta laboral del concesionario. 
 
 
 
 

     
ACTIVIDAD 3: 

Brindar apoyo en la planeación y ejecución de las estrategias orientadas a fortalecer la Cultura  

MIO, integrando iniciativas en las actividades que se desarrollen dentro del programa Biblio MIO. 

 
19/9/2025 Reunión en el 

BiblioMIO 
Andrés Sanín  

Asistí a la reunión convocada por el 
cambio de bibliotecaria en la biblio 
estación de Andrés Sanín 
 
 
 
 
 
 

3 personas 
 
 

 

04/9/2025 Reunión 
BiblioMIO_ 

Celebración 
Cumpleaños 

MIO Cable  

Realicé reunión de articulación con 
German de Cultura y Paz para las 
actividades del biblio MIO para la 
celebración del cumpleaños del MIO 
Cable. 
 
 
 
 

  

ACTIVIDAD 4: 
Brindar apoyo en la proyección de respuestas a solicitudes que sean asignadas al área de Cultura y  

Gestión Social. 

Sept 2025 Respuestas a 
PQR 

Realicé la solicitud de buses para el 
desarrollo de las actividades de Exp MIO 
y protocolo LILA  

  

Sept 
12/2025 

Respuesta 
Ticket 

003071915 

Proyecté la respuesta del Ticket 
003071915 

  

     
     



 
 

ACTIVIDAD 5: 
Las demás actividades relacionadas con el objeto contractual 
19/8/2025 Socialización 

de las zonas 
MIO Mujer  

Realicé la pedagogía del Protocolo LILA y 
las Zonas MIO Mujer en la ruta T51 con 
MC 11003 y MC 31021, donde se le 
explicó a las usuarias en que consiste 
esta estrategia de prevención frente a las 
violencias de género y el acoso sexual en 
el MIO. 
 
 
 
 
 
 

  

20/88/2025 Socialización 
de los 
programas de 
la oficina de 
Cultura y 
Gestión 
Social: 
Protocolo Lila 
Zonas MIO 
Mujer y Libro 
al Viento 

Realicé la socialización a los operadores 
que se encontraban en la zona de 
bienestar de la Terminal Menga donde les 
hablamos acerca de cada uno de los 
programas haciendo énfasis en el 
Protocolo LILA y las Zonas MIO Mujer para 
que puedan dar una respuesta oportuna 
en el momento de presentarse alguna 
situación de violencia o acoso sexual en 
el MIO y se les entregaron libros de la 
estrategia Libro al Viento. 

  

21/08/2025 Socialización 
del Protocolo 

LILA y las 
zonas MIO 

Mujer 

Realicé Pedagogía a los estudiantes de la 
jornada de la tarde de la IE Santa Librada 
donde les hablamos acerca de la 
estrategia de las zonas MIO Mujer, se les 
explicó a las personas en que consiste 
esta estrategia de prevención frente a las 
violencias de género y el acoso sexual en 
el MIO, se les entregaron los pitos como 
herramienta de emergencia frente a 
alguna situación de riesgo que se 
presente y también les entregamos libros 
de la estrategia Libro al Viento. 
 
 
 

  

22/8/2025 Acompañami
ento de la 
estrategia 

Acompañé esta actividad de la pintada 
del Muro a Catalina una mujer victima de 
Feminicidio en donde se aprovechó la 

  



 
 

Rutas Libres 
y Seguras  

actividad para socializar el protocolo 
LILA, la estrategia de las zonas MIO Mujer, 
además se les entregó los pitos como 
herramienta de emergencia frente a 
alguna situación de riesgo que se 
presente y también les entregamos libros 
de la estrategia Libro al Viento. 
 
 
 
 

28/8/2025 Reunión de 
equipo de Cy 

G. Social 

Asistí a la reunión de equipo donde la jefe 
de la oficina revisa los programas y 
actividades que se vienen desarrollando 
por la Oficina de Cultura y Gestión Social, 
con el fin de identificar avances, 
necesidades y acciones conjuntas que 
fortalezcan su implementación. 
 
 
 

  

5/09/2025 Acompañami
ento la 

actividad de 
Cultura MIO 

en la 
Estación 

Tequendama 

Acompañé la jornada de operativos de 
Seguridad y Justicia y la Policía, con el 
fortalecimiento de la cultura MIO a través del 
diálogo con los usuarios y la entrega de 50 
libros para visibilizar las iniciativas de Cultura 
y Gestión Social y promover la lectura en el 
MIO. 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

6/9/2025  Acta Participación Feria de Servicios 
Volvamos a Mi Cali Bella La Base C8__6-
sep-2025 
 
 
 
 
 

  

 



 
 

Lo anterior se realiza en Santiago de Cali, septiembre del 2025 

 

 

 

 

Elaboró: GLORIA PALOMINO  
C.C. 66.859.690 
Líder de los Programas Experiencia MIO y Escuela MIO 

 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STAND DEL PETRONIO ALVAREZ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FERIA DE SERVICIOS: VOLVAMOS A MI CALI BELLA – EL JARDÍN 

Actividad Ruta 90 Cine Colombia – Metrocali Barrio Siloé 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Experiencia MIO en la IETI Antonio José Camacho 

Actividad Ruta 90 Cine Colombia – Metrocali Terminal Agiablanca 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  


