Culturas

FICHA TECNICA LICENCIAMIENTO ESPECIFICO LOTE 4

OBJETO: Adquirir y renovar licenciamiento para el uso de programas especificos
para el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes y sus sedes.
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Las licencias nuevas deben ser colocadas en la plataforma respectiva, o entregadas
cinco (5) dias habiles, una vez se cumplan los requisitos de perfeccionamiento del
contrato.

CONDICIONES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

- Entregar dentro de las fechas de activacién especificadas en la columna FECHA
DE ACTIVACION, a nombre del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes,
Biblioteca Nacional de Colombia o Museo Nacional de Colombia, segun
corresponda, las licencias nuevas y/o de renovacion en los portales respectivos.
Asi mismo, entregar los certificados de licenciamiento debidamente legalizados
de las licencias adquiridas, del software objeto del presente contrato, todo esto
acordado previamente con el supervisor.

- Todas las licencias deben incluir activacion, renovacion, instalacion, actualizacion,
configuracion, prueba y puesta en funcionamiento a todo costo, del software
licenciado, el cual debe ser original.

- Garantizar la legalidad en el uso de software

- Asegurar que todos los programas utilizados por el Ministerio y sus Unidades
Administrativas Especiales cuenten con licencias validas, actualizadas y emitidas
por proveedores legalmente autorizados.

- La vigencia sera la descrita en cada uno de los items, contada a partir de la
activacion/renovacion de los productos adquiridos.

- EL licenciamiento debera tener acceso a las ultimas versiones liberadas en el
mercado por el fabricante, o las versiones equivalentes o superiores vigentes
disponibles por el fabricante.

- Se debe garantizar que las licencias estan respaldadas por la casa propietaria del
Software, de la ultima versién disponible en el mercado, de acuerdo con las
especificaciones técnicas exigidas en este documento.

- ELl contratista debe garantizar que las licencias adquiridas estaran disponibles
100% durante el tiempo de la vigencia de la suscripcién.

- ELl contratista debe garantizar el apoyo a la configuracion, en caso de ser
requerido, para el correcto funcionamiento y uso de las licencias.
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Aspectos incluidos en la garantia legal:

- En caso de presentarse indisponibilidad en las herramientas de software
adquiridas, el proveedor debe cubrir cualquier costo adicional que se genere para
garantizar el 6ptimo funcionamiento de la herramienta de software adquirida. Si
el bien no admite reparacion, se procedera a su reposicién, en un término no
superior de cinco (5) dias calendario, contados a partir del requerimiento que
realice el supervisor del contrato.

- En caso de repetirse la falla y atendiendo a la naturaleza de las licencias y a las
caracteristicas del defecto, a eleccién del Supervisor, se procedera a una nueva
reparacion o al cambio total de la licencia por otra u otras con las mismas o
superiores caracteristicas o especificaciones técnicas, las cuales en ningun caso
podran ser inferiores a las requeridas y que sean compatibles con los bienes y las
funciones para las cuales son empleadas.

Yo, identificado con cc No , expedida
en , actuando en nombre propio o en calidad de representante
legal de la empresa , manifiesto que acepto el presente

anexo técnico y cumplo a cabalidad con todas las especificaciones descritas y
solicitadas en el mismo.

Me comprometo a prestar los servicios bajo las condiciones técnicas requeridas por
el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes sin condicion alguna.

Declaro bajo la gravedad de juramento que la informaciéon antes consignada es
totalmente cierta, corresponde Unica y exclusivamente a la entidad que
representamos.

Para constancia firmo, en la ciudad de Bogota a los

NOMBRE Y FIRMA

C.C.

Representante Legal

Empresa:

NIT:

“Se consideran copias controladas los documentos que se encuentran vigentes en ISOLUCION” .

Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes Sede Correspondencia
Direccion: Calle 9 No.8 - 31, Bogotéa D.C., Colombia Casa Abadia Calle 8# 8 A -31
Conmutador: (+57) 601 342 4100 Ext. 4073 — 4074 - 4076
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 938081 servicioalciudadano@mincultura.gov.co

www.mincultura.gov.co Cédigo: F-GAD-053 Versién: 2



mailto:servicioalciudadano@mincultura.gov.co
http://www.mincultura.gov.co/

