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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ciudad y fecha Sabanalarga, Septiembre 30 de
2020

Seior (a)

HILDA ESTHER ORTIZ SALAZAR

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1311250 2020
Instructor

Dependencia COORDINACION ACADEMICA

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes Septiembre Afic 2020

Referencia: CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1311250 2020

CESAR JULIO GUZMAN VILLAMIZAR, identificado con la cédula de ciudadania No. 8.742.807 de
B/quilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en (CEDAGRO), en cumplimiento del Contrato de
Prestacién de Servicios No CO1.PCCNTR.1311250 de (27) de (Enero) del afio 2.020, a continuacion,
presento el Informe de actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el (1) y el (30)
del (Septiembre) del afio 2.020.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es méximo de TREINTA Y TRES
MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL TRECIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE
(33.493.333). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: )
El mes de Enero por TRECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($ 320.000) mdas Ocho (10) pagos
iguales por los meses de Febrero a Noviembre de 2020, por valor de TRES MILLONES
DOSIENTOS MIL PESOS M/CTE {$ 3.200.000) cada uno, M/CTE Y el mes de Diciembre por un
valor de UN MILLON CIENTO SETENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/C|
1.173.333 ) M/CTE

Plazo: Ser& de {10) meses 13 DIAS; contados a partir de la suscripcion del acta de inicio del
28 de Enero de 2020 al 11 de Diciembre de 2020,

Fecha Inicio: Enero 28 aio 2.020
Fecha terminacién: Diciembre 11 afio 2.020

CLAUSULA PRIMERA: copiar el texto de la minuta del contrato

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la Formacion Profesional Integral, en el
area de Emprendimiento; que programe el centro para el desarrollo Agroecoldgico y Agroindustrial en sus
diferentes niveles y modalidades, atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente para los
programas Titulados y Complementarios

CLAUSULA CUARTA:
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Orientar formacién profesional
integral y participativa en proyectos
de investigacion aplicada.

Revision de fichas y gestion
de cursos a desarrollar
durante el mes de Febrero

Aplicar al proceso de certificacion
de las normas de competencia
“Orientar procesos formativos
presenciales con base en los
planes de formacién concertados,
240201044" o la actualizacién
“orientar formacion presencial de
acuerdo con procedimiento técnico
y normativo, 240201056” y aportar
respectivo certificado aprobado.

Se desarroll6 el programa
en Titulada en Servicio al
Cliente

Basico de Emprendimiento
Empresarial Innovador

CODIGO
111 horas

40 horas

Seleccionar estrategias de
ensefianza — aprendizaje —
evaluacién segun el programa de
Formacioén Profesional y el enfoque
metodoldgico adoptado.

Orientar los procesos de
aprendizaje segun las necesidades
detectadas en los procesos de
evaluacion, metodologias de
aprendizaje y programas
curriculares vigentes.

Programar las actividades de
ensefanza — aprendizaje —
evaluacién de conformidad con los
médulos de formacion y el

calendario institucional y el Manuai -

de Procedimientos para la
ejecucién de accionesde
Formacion Profesional.

Reportar informacion académica y
administrativa segun las
responsabilidades institucionales
asignadas.

Se reportd informacion
académica y administrativa
segun las
responsabilidades
institucionales asignadas

Evaluar la formacién de los
aprendices durante el proceso
educativo de acuerdo con el
Manuel de Evaluacion vigente.

Se evalud la formacion de
los aprendices durante el
proceso educativo de
acuerdo con el Manuel de
Evaluacién vigente.

Sugerir caracteristicas de los
ambientes de aprendizaje dptimos
para el desarrollo de la formacién,
con base en los resultados
propuestos y en las caracteristicas
y requerimientos de los aprendices.

www.sena.edu.co
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9 | Asistir a las orientaciones que
sugiera el Coordinador Académico,
con el fin de alcanzar las metas de
iz formacién y evitar la desercién
de los aprendices en los cursos.

10 | Reportar en el sistema Sofia Plus Se reportaron debidamente
en un piazo maximo de 3 dias, en el sistema Sofia Pius
todas las actividades de acuerdo Registro de los juicios
con los procesos que son de su evaluativos. — Creacion de
responsabilidad, garantizando la rutas y asociacion de
calidad de la informacion y su aprendices. — Registro de
coherencia con el proceso juicios evaluativos del
formativo, tales como: -Registro de | reconocimiento de
los juicios evaluativos. — Creacion | aprendizajes previos.
de rutas y asociacion de
aprendices. — Registro de juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos-

11 | Garantizar que la ejecucion de su La ejecucion de la
formacion sea reportada mensualy | formacion se reportd
opoitunaments en &l aplicativo de oporunaments en ol
Sofia Plus con una intensidad de aplicativo de Sofia Plus con
80 horas, de acuerdo con la una intensidad de 80 horas.
programacion establecida por la
Coordinacion Académica.

12 | Comunicar al Coordinador
Académico oportunamente,
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y
hailazgos en el registro de ia
informacion.

13 | Presentar infformes mensualesde | Se presentainforme de la Formato GTH-F-
la ejecucion del contrato académico | ejecucion del contrato 062
y un informe final al terminar la académico dei presente
ejecucion del contrato. mes.

14 | Reintegrar y/o devolver los Se reintegrara y/o
elementos y bienes que, amanera | devolveran al finalizar el
de inventario, ei Centro de contrato
Formmacién ponga a su disposicion,
uso y custodia para la cabal

15 | Mantener la integridad y Se mantiene la integridad y
confidencialidad de la informacion | confidencialidad de la
que se genera en los procesos en | informacion que se genera
que preste sus servicios. en los procesos en que

preste sus servicios.

16 | Reportar al supervisor del contrato | Se reporta al supervisor del
novedades respecto al proceso de | contrato novedades

respecto al procesc de la
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la contratacién de servicios

contratacion de servicios

diligenciado, firmado por los
responsables de areas, el Pazy
Salvo que indique la entidad;
igualmente devolver el carné
institucional que el Centro puso a
su disposicion para su
identificacion.

debidamente diligenciado,
firmado por los
responsables de areas, el
Paz y Salvo que indique la
entidad; igualmente
devolver el carné
institucional que el Centro
puso a su disposicién para
su identificacion.

personales. personales.
17 | Finalizar la ejecucién del contrato, | Al finalizar la ejecucién del | Paz y salvoy
presentar debidamente contrato, se presentara carnet

18

Inscribirse y certificarse en los
procesos de certificacion de
competencias laborales que
apliquen a la funcién del instructor.

Se asiste a la Jornada de
Introduccién a Procesos
Pedagdgicos

19

El Coordinador Académico podra
programario para desarrollar
acciones en la formacién
complementaria segun sea la
necesidad del Centro.

20

Prestar a cabalidad los servicios
perscnales descritos en el objeto
del contrato de acuerdo al
calendario académico,
programacion y periodos
contratados para la presente
vigencia.

Se presta a cabalidad los
servicios personales
descritos en el objeto del
contrato de acuerdo al
calendario académico,
programacion y periodos
contratados para la
presente vigencia.

21

Prestar los servicios personales en
el lugar y en la jornada que el
Centro indique de acuerdo a la
programacion establecida, cuando
sea requerido.

Se prestan los servicios
personales en el lugary en
la jornada que el Centro
indique de acuerdo a la
programacioén establecida,
cuando sea requerido.

22

Utilizar y cuidar los ambientes,
maquinaria, materiales, vehiculos,
equipos y/o herramientas que
disponga para realizar la formacion.

Se utilizan y cuidan los
ambientes, maquinaria,
materiales, vehiculos,
equipos y/o herramientas
que disponga para realizar
la formacion.

orientacion.

23 | Atender oportunamente los Se atienden oportunamente
requerimientos que haga el los requerimientos que
supervisor del contrato. haga el supervisor del

contrato.

24 | Seguimiento a las acciones de Se hace seguimiento a las

acciones de orientacion.
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A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto informe (formato informe
legalizacién desplazamiento- contratista GTH-F-087), en el que relacioné las actividades
desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del
Supervisor, se constituye en soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados y forma
parte integrai del presente informe de ejecucién contractual, el cual relaciono asi:

ITEM | No DE LA ORDEN LUGAR DE FEGHAS DE DERSAMRANENTCS
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soparte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién de informe de
ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la
planilla- recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, (9410512915) expedido por Aportes
en Linea correspondiente al mes de Agosto del afio 2.020.

CLAUSULA (No. de cldusula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada despiazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en ei Formato informe
Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE
DE VIAIE DESPLAZAMIENTO oo FINALIZACION
1.
2.
www.sena.edu.co
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla,
operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2013 — “ Decreto Ley Antitrdmites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

CESAR JULIO GUZMAN VILLAMIZAR
Contratista
C.C. No. 8.742.807

Recibi a satisfaccion:

HILDA ESTHER ORTIZ SALAZAR
Supervisor{a) Contrato No. CO1.PCCNTR.1311250

-
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: CESAR JULIO GUZMAN VILLAMIZAR

CENTRODE  CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y
FORMACION:  AGROINDUSTRIAL

FECHA INICIAL: 01/09/2020 00:00:00
FECHA FINAL: 30/09/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y
OPERATIVAS EN LA EMPRESA AGROPECUARIA DE ACUERDO CON LAS LINEAS PRODUCTIVAS PROPIAS DE SU PERFIL,
UTILIZANDO TECNICAS Y TECNOLOGIAS VIGENTES, AUTOMATIZADAS Y SISTEMATIZADAS SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL

FICHA 2170003 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2110987 - EJECUCION MUSICAL CON INSTRUMENTOS
DE APRENDIZAJE: FUNCIONALES

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

13/09/20 06:47 PM
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FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ') AS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS HERRAMIENTAS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
2. APLICAR TECNICAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRITA CON CLARIDAD, PRECISION Y NORMAS DE CORTESIA DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

3. PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION PERSONAL Y TELEFONICA AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

4, ESTABLECER SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO TENIENDO EN CUENTA SUS
REQUERIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA MUSICA CON UN INSTRUMENTO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUERDAS PULSADAS SEGUN SUS TECNICAS,
CARACTERISTICAS Y FORMATO DEL GENERO MUSICAL

LEER PIEZAS MUSICALES SENCILLAS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REPRODUCIENDOLAS CON UN INSTRUMENTO INCLUYENDO
LA VOZ, DE ACUERDO CON EL SISTEMA DE

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

FICHA 2025031 - EJECUCION DE EVENTOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS
DE APRENDIZAJE:

ATENDER AL USUARIO PERSONA EN CASO DE ACCIDENTE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y ENFERMEDAD SUBITA DE ACUERDO CON PROTOCOLOS
DE PRIMER RESPONDIENTE.
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ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO.

- RESULTADOS DE APRENDIZAJE

260201 021-03 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACIC)N PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO Y SU RELAC!ON CON LOS INDICADORES
DE GESTION EN EL MANEJO DE SITUACIONES DE SERVICIO SEGUN LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

260201021-04 REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL AL DESARROLLO DEL EVENTO PARA APLICAR LOS CORRECTIVOS NECESARIOS
DE ACUERDO CON LAS NOVEDADES PRESENTADAS.

260201021-05 ELABORAR INFORME OPERATIVO DEL SERVICIO PRESTADO DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE EVALUACION.

DESARROLLAR EVENTOS DEPORTIVOS DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LOS LINEAMIENTOS Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA A PARTIR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FORMULAS VERBALES Y DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA COMUNICACION COTIDIANA

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

FICHA 2141271 - ELABORACION DE OBJETOS ARTESANALES CON
DE APRENDIZAJE: SEMILLAS Y MADERABLES

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Adecuar semilla segun orden de produccién
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

o’“

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ARMAR PRODUCTO DE MADERA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVA

DECORAR PRODUCTO ARTESANAL EN MADERA SEGUN
TECNICA INCRUSTACION, DISENO Y ORDEN DE
PRODUCCION.

Dibujar propuesta de acuerdo con técnicas de dibujo y
requerimientos de disefio

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

13/09/20 06:47 PM
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CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

/ HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2192060 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
DE APRENDIZAJE:

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: v oo o GRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

|  RESULTADOS DE APRENDIZAJE e i
FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS

OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.
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FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y
OPERATIVAS EN LA EMPRESA AGROPECUARIA DE ACUERDO CON LAS LINEAS PRODUCTIVAS PROPIAS DE SU PERFIL,
UTILIZANDO TECNICAS Y TECNOLOGIAS VIGENTES, AUTOMATIZADAS Y SISTEMATIZADAS SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2187958 - EJECUCION MUSICAL CON INSTRUMENTOS
DE APRENDIZAJE: FUNCIONALES

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

1. IDENTIFICAR LAS HERRAMIENTAS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

2. APLICAR TECNICAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRITA CON CLARIDAD, PRECISION Y NORMAS DE CORTESIA DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

3. PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION PERSONAL Y TELEFONICA AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

4. ESTABLECER SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO TENIENDO EN CUENTA SUS
REQUERIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA MUSICA CON UN INSTRUMENTO DE

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUERDAS PULSADAS SEGUN SUS TECNICAS,
CARACTERISTICAS Y FORMATO DEL GENERO MUSICAL

LEER PIEZAS MUSICALES SENCILLAS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REPRODUCIENDOLAS CON UN INSTRUMENTO INCLUYENDO
LA VOZ, DE ACUERDO CON EL SISTEMA DE
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

FICHA 2165478 - EJECUCION MUSICAL CON INSTRUMENTOS
DE APRENDIZAJE: FUNCIONALES

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -\ A5 POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

e __ RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. IDENTIFICAR LAS HERRAMIENTAS DEL lalRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
2. APLICAR TECNICAS DE EXPRESION ORAL Y ESCRITA CON CLARIDAD, PRECISION Y NORMAS DE CORTESIA DE ACUERDO CON

PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

3. PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION PERSONAL Y TELEFONICA AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

4. ESTABLECER SOLUCIONES DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO TENIENDO EN CUENTA SUS
REQUERIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LA MUSICA CON UN INSTRUMENTO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUERDAS PULSADAS SEGUN SUS TECNICAS,
CARACTERISTICAS Y FORMATO DEL GENERO MUSICAL

LEER PIEZAS MUSICALES SENCILLAS,
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REPRODUCIENDOLAS CON UN INSTRUMENTO INCLUYENDO
LA VOZ, DE ACUERDO CON EL SISTEMA DE
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 151,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FECHAINICIO | FECHAFINAL | . EVENTO S MBAR
TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
ACTIVIDADES ADICIONALES
- FECHA INICIAL | FECHA FINAL : ~  ACTIVIDAD

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: CESAR JULIO GUZMAN VILLAMIZAR

CENTRO DE
FORMACION:
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CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y
AGROINDUSTRIAL
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