MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
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ALCALISI’A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
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GESTION CONTRACTUAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | | INFORME FINAL

Cuota NUmero 9

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0028 de 2025

Nombre completo del contratista: HANNER ARTURO FAJARDO DIAZ

Documento de identificacion: 16.917.054

Nombre del supervisor: Ermilson Diaz Martinez

Organismo: Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales especializados al Departamento Ad-
ministrativo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacién
20/ene/2025 30/sep/2025

Modificacion(es) al contrato: MODIFICACION N°1 ADICION N°1 al contrato
4134.010.26.1.0028-2025 Por valor de Dieciocho millones veintiin mil pesos mcte.
($18.021.000) el dia 20 de junio de 2025-Prorroga No.1 por tres (3) meses suscrita el 20 de
Junio de 2025

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacioén anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de TREINTA Y SEIS MILLONES CUARENTA
Y DOS MIL PESOS M/CTE ($36.042.000)

Adicion: Dieciocho millones veintiin mil pesos MCte. ($18.021.000)

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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MAJAOQ1.04.03.P002.F004

VERSION 002

Prérroga: Hasta el 30 de septiembre 2025

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia| Sl | NO

legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

o Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$54.063.000 $6.007.000 $48.056.000 $0

Informacién del pago de seguridad social: N/A

Obligacién

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Laborales

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos

No. Planilla: 1075254151
No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago:1740355890
Operador: Simple

Fecha de Pago:31/ago/2025
Periodo de pago de la seguridad social: Septiembre/2025

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

actividades.

Concepto Supervisor: de acuerdo al alcance del objeto contractual y obligaciones
especificas del contrato No 4134.010.26.1.0028 de 2025, se desarrollaron las siguientes

Actividad contractual No. 1: Apoyar en la configuracion de la plataforma de conmutacion
existente en el centro de datos de la Alcaldia de Cali.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteraciéon o modificacién por

Pagina 2 de 33




MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCALISI’A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV'S'ON
GAES'\';IICI?I:\IS#%?[FDI\I/%O CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
GESTION CONTRACTUAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

Cuota 1

e El contratista realizé acompafnamiento a personal de EMCALI para cumplir con ventana
de mantenimiento solicitada por IntegraTIC, para el cambio de transeiver instalado en el
Datacenter del piso 15.

https://drive.google.com/drive/folders/1fL2afx46vfaUN2qvz71JyEB4cMU2SQQOY?usp=drive li
nk

Cuota 2

e El contratista realizé la identificacion de la fibra 6ptica de la antigua oficina de control in-
terno piso 3 la cual se conecto al switch de Core en el centro de datos del piso 15 y el
otro extremo al switch de capa dos que ubicamos en la antigua oficina de control interno,
se procede a realizar pruebas y conectar los puestos de trabajo dejandola con conectivi-
dad.

https://drive.google.com/drive/folders/1 DKfxGVotTZttHVIj3gxZFzbws7gDpWIle?usp=drive lin

k

Cuota 3

e El contratista apoyd migracion del switch de Core como parte del proyecto de actualiza-
cion de la plataforma de red de datos de la Alcaldia de Santiago de Cali, se realizan
pruebas de servicios y de conectividad, dejandolos de forma 6ptima para el usuario final.

https://drive.google.com/drive/folders/1falAKsblUD1-

2S_Qnb5eZtR6kYw4QoNVZ?usp=sharing

Cuota 4

e El contratista apoy® la revision del canal de internet por parte de funcionarios de EMCALI
los cuales verificaron la fibra éptica la cual tenia problemas y decidieron remplazarla ya
que por esta es que se trasmite el servicio de internet para toda la Alcaldia de Santiago
de Cali, se procede a desbloquear el puerto del Switch de Core donde esta conectada la
fibra y suben todos los servicios informaticos, se realizan las respectivas verificaciones
las cuales nos muestran que todos los servicios quedan funcionando normalmente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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https://drive.qgooqgle.com/drive/folders/16vY6kmdptp4AppdmwRAMTHKVVcJdSUss?usp=driv
e link

Cuota 5

e El contratista apoyd la migracion del Switch de Core ubicado en el Centro de Datos de la

Alcaldia de Santiago de Cali, piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/1Ai1ExCmBge-
PAuRjabLeAQ43uiwmfri4?usp=drive_link

Cuota 6

e El contratista asistié a la reunién virtual donde se planifica la migracion de servidores de
la nube de google a la nube de aws, para tener un mejor servicio y redundancia.

e El contratista asistié a la reunién presencial en el club de ejecutivos para tener conoci-
miento del alcance del contrato de los servicios con los que contamos en la nube de Co-
tel por medio de Integratic.

o EIl contratista asisti6 a la capacitacion en administracién del nuevo Switch de Core
ASR9006, donde se trataron protocolos.

https://drive.google.com/drive/folders/1-

wxueX2m26s1g9ZB8k20YD41g9aysITgp?usp=drive link

Cuota 7

e El contratista asistié a la reunion virtual donde se realiza la migracion de servidores de la
nube de Google a la nube de AWS, para tener un mejor servicio y redundancia.

e El contratista realizé acompanamiento al mantenimiento del Aire Acondicionado del Cen-

tro de Datos y cuarto Eléctrico (UPS) de DATIC Piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/11bdimOUHEMurlKvYvhL6ljjyzxZUWWSI?usp=drive_li
nk

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 8

e El contratista realizd6 acompafamiento a la instalacién de transeiver y patch cord de fibra
optica al Core Alterno ubicado en el centro de datos DATIC piso 15 por parte de Open
Group.

https://drive.google.com/drive/folders/11-2KpkUVvo7py gSJ1NTa2sBGGwCGfsW

Cuota 9

El contratista asistié a la reunidn virtual en la cual se configuraron los Port Channel del lado
del switch de Core para los diferentes pisos de la torre Alcaldia por parte de Open Group
https://drive.google.com/drive/folders/1sv_xBgcJEa1kAutcRvNpD2adNsvFFXMD

Actividad contractual No. 2: Realizar los accesos remotos para todos los usuarios de la ad-
ministracion municipal que requieren acceso desde redes externas a los sistemas de infor-
macioén alojados en los centros de datos y los equipos de usuarios conectados a la red de
datos de la Alcaldia de Cali.

e El contratista realiz6 la configuracion de las VPNs para usuarios de los diferentes orga-
nismos pertenecientes a la Alcaldia de Santiago de Cali, con DA (Directorio Activo) y
usuarios locales.

Cuota 1

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 199840 de Participacion
Ciudadana para realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 199841 de Desarrollo
Econdmico para realizar teletrabajo.
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/14mF7Yqjjiw1xFyy5JRjT66gtNfrOQOjxx?usp=drive link

Cuota 2

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en los MARI 202022, 202511,
203731, 203731 de Planeacion para realizar teletrabajo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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El contratista realizdé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 202147 de Salud Publi-
ca para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 202129 de Participacion
Ciudadana para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 202305 de Movilidad pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realizdé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 202513 de Educacion
para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 203331 del Dagma para
realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 203819 del Bienes y
Servicios para realizar teletrabajo.

https://drive.google.com/drive/folders/1-

aYYNujhaKu600InsypmNP5S3fTbUd81?usp=drive link

Cuota 3

El contratista realizdé los usuarios de VPN solicitados en los MARI 206963 de Salud Pu-
blica para realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 207074 de Vivienda pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 207895 de DATIC para
realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 208343 de Participacion
Ciudadana para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 208447 de Seguridad y
Justicia para realizar teletrabajo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 209262 del Ges-
tion_Riesgos para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 209296 del DATIC para
realizar teletrabajo.
https://drive.google.com/drive/folders/1_AhIGKIEAZU11S9d106PbDAVWAQSjgsJ?usp=drive
link

Cuota 4

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en los MARI 212562 de Seguridad y
Justicia para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 207074 de Vivienda pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 212668 del DADII para
realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 212673 de Planeacion
para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 212770 de Cultura para
realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 213296 de Gestion de
Riesgos para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 213303 de Hacienda pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 213305 de Hacienda pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 213314 de Desarrollo
Econdmico para realizar teletrabajo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 213314 de Turismo para

realizar teletrabajo.
https://drive.google.com/drive/folders/1iHMfSCEf8xwHLAgXBiub3SPOB8vCjMYI?usp=drive |
ink

Cuota 5

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en los MARI 216657 de Participa-
cion Ciudadana para realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 216818 Seguridad y
Justicia para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 216898 _Infraestructura

para realizar teletrabajo.
https://drive.google.com/drive/folders/1Hgn-P1iRsPDEJBMI6-M-m31x-
yxNUQf2?usp=drive_link

Cuota 6

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en los MARI 221034 de Bienes y
Servicios para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 221035 Hacienda para
realizar teletrabajo.

El contratista reviso la solicitud de VPN MARI 221221 de Secretaria de Educacion para
realizar teletrabajo pero no cuenta con el formato adjunto.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el 221230 del DAGMA para rea-
lizar teletrabajo.
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/TmWtYOIBbfN 1sRTkToRH7E8x8cotT Sm6?usp=drive
link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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Cuota 7

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en los MARI 224058 de Hacienda
para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6é los usuarios de VPN solicitados en el MARI 224060 DAGMA para
realizar teletrabajo.

El contratista revisé la solicitud de VPN MARI 225135 de Secretaria de Gobierno para
realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el 225136 del DAGMA para rea-
lizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el 225269 del DAGMA para rea-
lizar teletrabajo.

https://drive.google.com/drive/folders/1lvLvJp-

wUcTYqgLucR _QX2HmIspw3IrnW?usp=drive_link

Cuota 8

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en los MARI 226405 de DATIC para
realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 226406 de Infraestructu-
ra para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN MARI 226558 de Secretaria de Seguridad y
Justicia para realizar teletrabajo.

El contratista realiz6 los usuarios de VPN solicitados en el MARI 226611 del DAGMA pa-
ra realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 228175 del UAEPA para
realizar teletrabajo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 228185 del Hacienda
para realizar teletrabajo.
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/147AlqtGeXXzDGN8ko9fiNZz UZC3kZYa

Cuota 9

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en los MARI 232224 y 232837 de
DATIC para realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 232929 del DADII para
realizar teletrabajo.

El contratista realizé los usuarios de VPN solicitados en el MARI 233016 del DAGMA pa-
ra realizar teletrabajo.
https://drive.google.com/drive/folders/15jZC 9YkXgHINRYQTdKrGSz4bkNhtqdk

Actividad contractual No. 3: Brindar apoyo en el soporte de la red de datos, configuracién
switches de borde capa 2 y switches capa 3 segun modelo OSI.

Cuota 1

e El contratista apoy6 la verificacion de los switch de capa 2, puntos de acceso, y ttran-
seiver entregados por Open Group para su respectiva configuracién e instalacién.

https://drive.google.com/drive/folders/1KD-Mfd9ZfQC2sdws4hYogAE80ZPD-

Xdm?usp=drive link

Cuota 2

El contratista apoyé la configuracion de switch de borde capa dos por solicitud solicitud de
Secretaria de Gobierno para dar conexién a los puestos de trabajo de la antigua oficina de
control interno, 3 piso torre alcaldia, donde se realizan pruebas exitosas de conectividad y se
le hace entrega al CTO de dicho organismo para la ubicacion de asesores del senor Alcalde.
https://drive.google.com/drive/folders/118 JMrzagiNkKQmxtxybKP6h0vxJdi_u51?usp=drive_link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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Cuota 3

e El contratista apoy6 la revision de la configuracion de los switchs de borde de 48 y 24
puertos Cisco 2960 existentes en el centro de datos DATIC piso 15,a los cuales se les
migraron los puntos de red al switch nuevo de 48 puertos Cisco 9200L como parte del
proyecto de actualizacion de la infraestructura de red.

https://drive.google.com/drive/folders/1COh16ViuWg 0O9gM4pHXtB6-

GbEylO7mH?usp=drive link

Cuota 4

e El contratista apoy6 la revision de la configuracion del switchs de borde del centro de da-
tos DATIC piso 15, de 48 puertos Cisco 9200L, configurando la VLAN del DADII en el
puerto para poder darle conectividad al punto de red D-02, dejandolo funcionando correc-
tamente.

https://drive.google.com/drive/folders/1Qg20v6tFuzJPEcZ00wGnmrcohN1ByZQ7?usp=drive

link

Cuota 5

e El contratista apoy6 la revisiéon de la configuracion del switchs de borde Cisco 2960 de
los cuartos técnicos de la torre Alcaldia, que cuentan con configuracion ISE ya que debi-
do a la migracién del switch de Core tenian inconvenientes, dejandolos funcionando co-
rrectamente.

https://drive.google.com/drive/folders/1GD8-0e9VIGvVKd5DVFO3s2-

RV1gBa89Js?usp=drive_link

Cuota 6

e El contratista apoy6 la visita a los diferentes organismos del complejo CAM ingresando a
la configuracion por consola para adelantar el inventario de direcciones IPs, credencia-
les, VLAN de los switch de borde, puntos de acceso wifi y mapeo de la fibra éptica que
se encuentran en el edificio.

https://drive.google.com/drive/folders/1a2G3 _4a8PF73xGFtmP_0Oowc4ejdNZpiE?usp=drive |

ink

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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Cuota 7

e El contratista apoy6 la configuracién basica del switch Cisco y en compafia del ingeniero
José David Jaramillo se empotro en el rack de Seguridad y Justicia en el edificio CALI, en
una segunda intervencion el ingeniero José David Jaramillo y Javier Martinez, realizaron
la configuracion de los enrutamientos, después de que EMCALI les proporciono el servi-
cio LAN to LAN.

https://drive.google.com/drive/folders/1ZIWJ3ynBjOLCGj647RBBVHP8TS0SyS3?usp=drive |

ink

Cuota 8

e El contratista apoyd la configuracién de los puertos de fibra éptica de los switch de borde
de Secretaria de Hacienda piso 6, DADII piso 14 y DATIC piso 8 dejandolos con dos co-
nexiones de fibra éptica, una conectada al switch de core principal y la otra conectada al
switch de core alterno, como estan los demas pisos de la torre Alcaldia, esto con el fin de
tener redundancia.

https://drive.google.com/drive/folders/18cD4tQ0t9ce BWEAGUXKvVLgpEGUhvvZWA

Cuota 9

¢ No se requirié para este periodo

Actividad contractual No. 4: Brindar soporte en el servidor de resolucion de nombres de do-

minio DNS interno, registro de direcciones MAC Ethernet en el Motor de Servicios de Identi-

dad (ISE), y el servicio de asignacion automatica de direcciones I[P DHCP.

Cuota 1

e El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC de equipos de cémputo para usua-
rios de los diferentes organismos pertenecientes a la Alcaldia de Santiago de Cali en el

servidor DHCP e ISE.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de cémputo solici-
tados por DATIC en el MARI 200144 en el servidor DHCP asignandole una IP de su

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de cémputo solici-

tados por DATIC en el MARI 200146 en el servidor DHCP asignandole una IP de su

segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.
https://drive.google.com/drive/folders/1IgLYt0WaaMTslJOD4UH-
WDrdWtg5kABj?usp=drive link

Cuota 2

El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de cémputo solici-
tados por DATIC en los MARI 200692, 200695, 201971, 202771 en el servidor DHCP
asignandole una IP de su segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC WIFI, y MAC Ethernet de equipos de

computo solicitados por Infraestructura en el MARI 200773 en el servidor DHCP asignan-

dole una IP de su segmento para navegar por cable e inalambricamente en el piso 12 .
https://drive.google.com/drive/folders/11pb15km13r_ICtgxADu9IKK1gnArBGON?usp=drive lin
k

Cuota 3

e El contratista realizo6 el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DATIC en los MARI 206979, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

e El contratista realizo el registro de direcciones MAC WIFI, de equipos de computo solici-
tados por Bienestar en el MARI 207703 en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 5.

e El contratista realizo el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DADII en los MARI 208031, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 14 DADII.

o El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DADII en los MARI 208057, en el servidor ISE asignandole una IP de su seg-

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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mento para navegar por la red cableada en el piso 14 DADII.
https://drive.google.com/drive/folders/1C8LYh9rlkOF770saDKIlhjkT7z8irDxhQ?usp=drive link

Cuota 4

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DATIC en los MARI 213394, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo
solicitados por DATIC en el MARI 211879 en el servidor DHCP asignandole una IP de
su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DADII en los MARI 213705, en el servidor ISE asignandole una IP de su seg-
mento para navegar por la red cableada en el piso 16 Bienes y Servicios.
https://drive.google.com/drive/folders/1mS-
go154tMTWmViX309fy TGwj8sINxIP?usp=drive_link

Cuota 5

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DATIC en los MARI 214913, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo so-

licitados por DATIC en el MARI 215933 en el servidor DHCP asignandole una IP de su

segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.

https://drive.google.com/drive/folders/1Fj4JdJbriIGyBrsaUfgkoOz1T 6WMdpnb?usp=drive
link

Cuota 6

e El contratista realiz6 el registro de direcciones MAC de equipos de cdmputo para usua-
rios de los diferentes organismos pertenecientes a la Alcaldia de Santiago de Cali en el
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servidor DHCP e ISE.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DATIC en los MARI 221201, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo
solicitados por DATIC en el MARI 221453 en el servidor DHCP asignandole una IP de
su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo
solicitados por DATIC en el MARI 221454 en el servidor DHCP asignandole una IP de
su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo
solicitados por DATIC en el MARI 221455 en el servidor DHCP asignandole una IP de
su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.
https://drive.google.com/drive/folders/10IRqZzdeHLDH2b5-
12iZvQd4RUpxadV8?usp=drive link

Cuota 7

El contratista realizé el registro de direcciones MAC WIFI de equipos de computo solici-
tados por DATIC en los MARI 223737, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar inalambricamente en el piso 8 DATIC.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo
solicitados por DATIC en el MARI 225133 en el servidor DHCP asignandole una IP de
su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo

solicitados por DATIC en el MARI 225134 en el servidor DHCP asignandole una IP de

su segmento para navegar de forma cableada en el piso 8.
https://drive.google.com/drive/folders/1u76nwD3LyQ9J1Ig5TNIWImJH7p8hkuRe?usp=drive |
ink
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Cuota 8

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet de equipos de computo so-
licitados por DATIC en el MARI 226571, en el servidor DHCP asignandole una IP de su
segmento para navegar de forma cableada en el piso 8 DATIC.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet, de equipos de computo

solicitados por Hacienda en el MARI 228162 en el servidor DHCP asignandole una IP

de su segmento para navegar de forma cableada en el edificio Boulevard de la sexta.
https://drive.google.com/drive/folders/1CxaOcdOaWwselLLZBIVRa ewP1IsKZ-50

Cuota 9

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet de equipos de cémputo so-
licitados por DATIC en los MARI 232473, 232224 en el servidor DHCP asignandole una
IP de su segmento para navegar de forma WIFI en el piso 8 DATIC.

El contratista realizé el registro de direcciones MAC Ethernet y WIFI de equipos de
computo solicitados por Bienestar Social en el MARI 232935, en el servidor DHCP asig-
nandole una IP de su segmento para navegar de forma Inalambrica y cableada en el piso
5 Bienestar Social.
https://drive.google.com/drive/folders/1Hi9b34QrOyu6Ain2IIWFgrdnrF4PESO9

Actividad contractual No. 5: Adelantar en el monitoreo y soporte de la red Wifi interna y el
portal cautivo.

Cuota 1

e El contratista brindd apoyo en la revision fisica del Punto de Acceso tanto en el salén
Concejo de Gobierno como en el cuarto Técnico verificando el puerto del Switch donde
esta conectado, se revisa la configuracion volviendo a habilitar la VLAN, que se encon-
traba apagada, se procede a realizar pruebas de conectividad las cuales responden co-
rrectamente.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1SjzwttbDfysyFxYwiDfioByKJaVddTq0?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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Cuota 2

El contratista brind6 apoyo en la configuracion e instalacion y pruebas de puntos de acceso
del piso 15 y 16 torre Alcaldia.
https://drive.google.com/drive/folders/1RWwSTW6TNBplylB9gjiNbLG3mEgju1f ?usp=drive |
ink

Cuota 3

El contratista brind6 apoyo en la configuracion e instalacion y pruebas de puntos de acceso

del piso 4 Seguridad y Justicia y piso 5 Bienestar Social torre Alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/11YD7iSBrVnaUB4kpBnQR|TNhOQa8bKKc?usp=drive
link

Cuota 4

El contratista brind6é apoyo en la verificacion y pruebas de los puntos de acceso WIFI de los
diferentes organismos de la torre Alcaldia por estar presentando algunas fallas en la asigna-
cion de direcciones IP, lo cual se logré superar y dejar funcionando correctamente.
https://drive.google.com/drive/folders/1XOpK7JLI9CDZL SAS2fW43teLgITKZIVbL?usp=drive |
ink

Cuota 5

e El contratista brindé apoyo en la verificacion y pruebas de los puntos de acceso WIFI del
piso 6 de la torre Alcaldia por estar presentando algunas fallas en la navegacion de los
servicios internos(Orfeo, Portal de la Alcaldia etc.), lo cual se logré superar y dejar fun-
cionando correctamente.

https://drive.google.com/drive/folders/1SYTiOuzOI12ycI9OtBQU2rldZTT30i65g?usp=drive_link

Cuota 6

e El contratista brindé apoyo en la conexién y pruebas de los puntos de acceso WIFI de
Bienes y Servicios ubicada en el piso 16.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1maE8iA680s90SZaq7IDT{Sc FfbKeMVa?usp=drive li
nk

Cuota 7

e El contratista brindd apoyo en la conexion y pruebas del punto de acceso WIFI del piso

12 de la torre Alcaldia ubicado en la sala de juntas de Infraestructura y Valorizacién
https://drive.google.com/drive/folders/11Kqi26uhxqgT-
4i8Mz25EJZqTEMCpD3FF?usp=drive_link

Cuota 8

e El contratista brindé apoy6 en la conexién y pruebas de los puntos de acceso WIFI de

Bienes y Servicios ubicada en el piso 16.
https://drive.google.com/drive/folders/1maE8iA680s90SZaq7IDTfSc FfbKeMVa?usp=drive i
nk

e El contratista brindé apoyo en el monitoreo de los puntos de acceso WIFI de la torre
Alcaldia, los cuales se encuentran funcionando correctamente.
https://drive.google.com/drive/folders/1BH19Dd96hEvVRUQor8 TUNmMDO4TEb3LOVE

Cuota 9

El contratista brind6 apoyo en el monitoreo de los puntos de acceso WIFI de la torre
Alcaldia, los cuales se encuentran funcionando correctamente.
https://drive.qooqgle.com/drive/folders/1 ¢cSnUGd606NgBrdoc7-pbONc389ZpKXO

Actividad contractual No. 6: Brindar apoyo en los trabajos de campo en la configuracion y
administracion de las sedes remotas de la alcaldia de Santiago de Cali.

Cuota 1

e El contratista apoy6 el reinicio de los switch de Cirion ubicados en el piso 10 centro de
Datos del Edificio Boulevard de la Sexta para recuperar la conectividad con la nube de
Google donde se encuentran alojados varios servicios de la Alcaldia de Cali.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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https://drive.qgooqgle.com/drive/folders/1 XWJj7BpOQ30t92NuHdagoF0o2DGR80Yaj?usp=drive
link

Cuota 2

e El contratista apoyo el reinicio de los switch de Cirion ubicados en el piso 10 centro de
Datos del Edificio Boulevard de la Sexta para recuperar la conectividad con la nube de
Google donde se encuentran alojados varios servicios de la Alcaldia de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/11n59uRLyzwcl C2iAOdgcOBJmp8-Qqy-

D?usp=drive_link

Cuota 3

e El contratista apoyo la recoleccion de informacion de las sedes externas de la Alcaldia de
Santiago de Cali de la infraestructura de red de datos para saber el estado actual y las
necesidades existentes, incluyendo switch de borde, puntos de acceso y fibra éptica con
el fin de dar las especificaciones técnicas y cumplir con los requerimientos establecidos
por el Empréstito y continuar el proyecto de renovacion y actualizacion de la infraestruc-
tura tecnoldgica de la Alcaldia

https://drive.google.com/drive/folders/1zt6gcZ0wVDCYcqk8x4R8qANe7JzKNSZQ?usp=drive

link

Cuota 4
e No se requirié para este periodo
Cuota 5

e El contratista apoy® la visita a las nuevas oficinas del Sisben para realizar pruebas y vali-
dar la velocidad de la Lan to Lan con lo cual se determina que no necesitan tener mas
Lan to Lan adicionales como lo estaban solicitando.

https://drive.google.com/drive/folders/17NwsM49JqQF Gmu4JiolRZzZWshLFQOT7h1?usp=drive

link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 6

e El contratista apoy®¢ la visita al edificio fuentes de Versalles donde se encuentran orga-
nismos como el Dagma y Vivienda ingresando a la configuracion por consola para ade-
lantar el inventario de direcciones IPs, VLAN, credenciales de los switch de borde, y ma-
peo de la fibra éptica que se encuentran en el edificio.

https://drive.google.com/drive/folders/190hMfsv3Y1KA 77ImrOWu7nHgNvFn9N-

?usp=drive_link

Cuota 7

El contratista apoy® la visita solicitada por funcionarios de Gestion de Riesgo encargados del
proyecto del proximo centro de atencién de la linea 123 en Cali con el objetivo darles con-
ceptos técnicos de las ubicaciones y las necesidades de los componentes Tecnoldgicos y
Eléctricos necesarios para construir un documento con todo lo necesario para el equipa-
miento y la adecuacion de la sede, como primer insumo para luego solicitarselo formalmente
a una consultoria.

https://drive.google.com/drive/folders/1IkL3ZmaocauHES PRpTOcHIS7IHXKq8gC?usp=drive
link

Cuota 8

e El contratista apoy6 el reporte a EMCALI y la interaccion con los CTOs encargados del
edificio San Marino para que se reanudara el servicio de la LAN to LAN ya que se
encontraba dafiada.

e El contratista brindé acompafamiento a personal de Cirion en las pruebas de la fibra 6p-
tica en el piso 10 del edificio Boulevard de la Sexta Secretaria de Educacion para el pro-
yecto de la implementacién del interconnect con la nube de AWS que tiene contratada la
Alcaldia de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/120VX7iXyF2vUSCHRPaGqOZmdjiwNNER7

Cuota 9

e El contratista brindé acompanamiento a personal de Cirion para la instalacion de Switch

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Juniper en el piso 10 del edificio Boulevard de la Sexta Secretaria de Educacion para el

proyecto de la implementacion del interconnect con la nube de AWS que tiene contratada

la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1H9aHaUfZbDSVPUjOmWcdAr2TR4ZMxfQC

Actividad contractual No. 7: Realizar el soporte en las funciones de operacion y respuestas a
las solicitudes generadas por medio de la mesa de ayuda bajo la herramienta MARI.

Cuota 1

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Enero, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1bPNK6dvgoc6LaWxvmX2LIM825tGcANzg?usp=drive

link

Cuota 2

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Febrero, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de
Cali, registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1-dkZJAIHr31StakK8sDGGQsU cHu3-

RTL?usp=drive_link

Cuota 3

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Marzo, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.
https://drive.google.com/drive/folders/1rlYTsiUPKDOLBBn_ox3xyPV3UWCJg3Rp?usp=dri
ve_link

Cuota 4

e El contratista brindo solucion y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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das en el mes de Abril, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.
https://drive.google.com/drive/folders/1zI30jyvorDGoYmQmWWn-
uZhtg9hH62v8?usp=drive link

Cuota 5

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Mayo, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1FJ20h0x9WApt-

n6tCUrME4f5YWBddrCl?usp=drive link

Cuota 6

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Junio, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1 XQEMfchuT5krDbuAvMuv6plZEaCUP-

Fs?usp=drive_link

Cuota 7

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Julio, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Cali,
registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1W_0qdexgUFjkR64Z7z23b5QN8jnzxEHUQ?usp=drive

link

Cuota 8

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Agosto, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de Ca-
li, registros WIFI en el DHCP, VPNSs, plataforma FIREWALL, etc.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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https://drive.qgooqgle.com/drive/folders/115HaCnzOZgglLwgXdTGiUIACAcQksijbwe

Cuota 9

e El contratista brind6 solucién y cierre de solicitudes en la mesa de ayuda MARI registra-
das en el mes de Septiembre, de los diferentes organismos de la Alcaldia de Santiago de
Cali, registros WIFI en el DHCP, VPNs, plataforma FIREWALL, etc.

https://drive.google.com/drive/folders/1-KkngaQI6nsEkJm2u0ljn2sM4E SewjUJ

Actividad contractual No. 8: Brindar apoyo en la disponibilidad del sistema de suministro
eléctrico de los centros de datos de los pisos 1ro y 15, conformado por cuatro ups’s y una
planta eléctrica de 150 Kva.

Cuota 1

e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para
mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1yEPbMtt9d6vTuDnuOjH5BP29r3Ii5-FM?usp=drive link

Cuota 2

e El contratista apoyo el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para
mantenerla en buen estado y funcionamiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1e-

xoNkUZcSaFPXfK7xiChObtVFgdB1dp?usp=drive_link

Cuota 3

e El contratista apoyo el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para

mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/14HipzRiX3H6 CImuXAdtX9y3UiGYYA7PU?usp=drive |
ink

Cuota 4

e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1 XUxtb4jU5ATdwY Ifsr-tbiCPC7FkfE-B?usp=drive link

Cuota 5

e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para

mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1INKrY8Kx vimaREDRZC5QWIWT wWiFfWh?usp=dri
ve_link

Cuota 6

e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para
mantenerla en buen estado y funcionamiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1id5 SXrgrt mmECs4QmdeNQXGOKdmHB2?usp=driv

e_link

Cuota 7

¢ El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para
mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1YLm7MqlT2n9BHMIljHAzJYPaW CecezBL ?usp=drive

link
Cuota 8
e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para

mantenerla en buen estado y funcionamiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1cnzaEAyov_g6iOBc4aplYkQzdWOE9feu

Cuota 9

e El contratista apoy6 el encendido mensual de la Planta eléctrica en modo prueba para
mantenerla en buen estado y funcionamiento.
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https://drive.google.com/drive/folders/1bZF8ruTZzyCQP4i4zhMHEr2RSpy-z285

Actividad contractual No. 9: Apoyar en la formulacion de proyectos en el ambito de redes de
datos y seguridad informatica.

Cuota 1
¢ No se requirié para este periodo

Cuota 2
e No se requirié para este periodo

Cuota 3

e El contratista apoy6 la recoleccién de informacién de los diferentes organismos de la Al-
caldia de Santiago de Cali incluidas las sedes externas concerniente a la infraestructura
de red de datos para saber el estado actual y las necesidades existentes, incluyendo
switch de borde, puntos de acceso WIFI y fibra 6ptica con el fin de dar las especificacio-
nes técnicas y cumplir con los requerimientos establecidos por el empréstito y continuar
el proyecto de renovacion y actualizacién de la infraestructura tecnoldgica de la Alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/1fqoiSSnKxJKOMOSb06wOUYCOlawmollv

Cuota 4
¢ No se requirié para este periodo

Cuota 5
e No se requirié para este periodo

Cuota 6
¢ No se requirié para este periodo

Cuota 7
¢ No se requirié para este periodo
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Cuota 8
¢ No se requirié para este periodo

Cuota 9
¢ No se requirié para este periodo

Actividad contractual No.10: Realizar administracién y configuracion de las plataformas de
FIREWALL

Cuota 1

e El contratista brindd apoy6 en el registro de direcciones IP de los diferentes organismos
debido a que la pagina de Secop Il ingreso la IP publica de la Alcaldia de Santiago de
Cali a un listado de IPs bloqueadas, por lo cual se realiza la modificacion en la regla de
FIREWALL Nat para permitir a las direcciones IP asociadas la conexion a la pagina de

Secop Il
https://drive.google.com/drive/folders/1tK1TarGASHVAVgxQhJAxnxSSO6LxNwQu?usp=drive
link
Cuota 2

¢ No se requirié para este periodo

Cuota 3

e No se requirié para este periodo

Cuota 4

e El contratista asistio a la reunion virtual donde se elimina regla global en el firewall para
mejorar los tiempos de respuesta cuando se reinicia la VPN que comunica DATIC con la
nube de OCI.

https://drive.google.com/drive/folders/1QRB2-ZeOgEZ21AfUIT|1JKasJ6-
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LSEaX?usp=drive link

Cuota 5

e El contratista realiz6 soporte de VPN del funcionario julian.velasquez de Movilidad el cual
no podia ingresar a la VPN, se realiza la respectiva revision en el Firewall Palo Alto (Pa-
norama) encontrando todo en regla, se procede a revisar el directorio activo encontrando
un problema en la creacién del usuario, reportandoselo al CTO del Organismo para su
respectiva correccion.

https://drive.google.com/drive/folders/1CVo30vyL4EVpsNrujjPyPRSO2nD7XKHj?usp=drive |

ink

Cuota 6

e El contratista realizo soporte de VPN de los usuarios de Ventanilla Unica pertenecientes
a Participacion Ciudadana por no poder ingresar al caracterizador de Orfeo por medio de
sus VPNs se realiza la respectiva revision y pruebas en el Firewall Palo Alto (Panorama)
encontrando que el caracterizador esta en el proxy reverso, se procede a incluir el direc-
cionamiento en la regla del Firewall, solucionando el inconveniente. MARI 221205

e El contratista realizé soporte de VPN de los usuarios de Paz y Cultura Ciudadana por no
poder ingresar a https://gogs.cali.gov.co por medio de sus VPNs se realiza la respectiva
revision y pruebas en el Firewall Palo Alto (Panorama) encontrando que el
https://gogs.cali.gov.co esta en el proxy reverso, se procede a incluir el direccionamiento
en la regla del Firewall, solucionando el inconveniente. MARI 149903

https://drive.google.com/drive/folders/1ApBiCZ3RtVpKGFYsFdyTaMcS5kG8eYoV?usp=drive

link

Cuota 7

El contratista realizé soporte de VPN de los usuarios de Personeria por no poder ingresar a
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www.cali.gov.co con la VPN conectada y al radicador  en linea

https://archivo.cali.gov.co/participacion/publicaciones/161718/radicacion-de-peticiones-
quejas-y-reclamos/ se realiza la respectiva revision y pruebas en el Firewall Palo Alto (Pano-
rama),se procede a incluir el direccionamiento del portal de la Alcaldia y el proxy reverso a la
regla del Firewall, al igual que las zonas necesarias, solucionando el inconveniente.
https://drive.google.com/drive/folders/1nYgePAfDoN1jmakK-

g1E9u2zCtTrd koO?usp=drive link

Cuota 8

El contratista realizé soporte de VPN a los usuarios de Actiobyte ya que ellos manifestaban
no poder ingresar a los servidores anubis.srv.alcaldia.cali (10.15.15.176) y 172.18.20.160,
con la VPN conectada se realiza la respectiva revision y pruebas en el Firewall Palo Alto
(Panorama), encontrando que los usuarios cuentan con los servidores configurados en la
regla del Firewall en sus respectivas VPNs.

Respondi6 a las pruebas de ping y telnet a los siguientes servidores:

172.18.20.160: 8101
172.18.20.160:50000
10.15.15.176:8101
10.15.15.176:50000

Con las anteriores pruebas se descarta que la falla sea de la VPN, por lo cual programaran
una seccion con los companeros de Infraestructura DATIC, para buscar la solucion.
https://drive.google.com/drive/folders/1XNI9Mrp2-08tRhRx5Bw4Wts Ep6p6zHX

Cuota 9
e No se requirié para este periodo

Actividad contractual No. 11: Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la ges-
tion dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales, en
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especial los relacionados con la administracion de los sistemas que integran la infraestructu-
ra Tl

Cuota 1

e El contratista realizé informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Enero ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte men-
sual del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1jVS332DMiboTV1iDFHye4 iJPjyZ7y4U?usp=drive lin

K

Cuota 2

o El contratista realizé informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Febrero ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte men-
sual del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1wSmpnVo5-tWBb06IIxBsDwWASO-

lyhEJ7?usp=drive_link

Cuota 3

e El contratista realiz6é informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Marzo ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte men-
sual del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1Z2vEeV5DSAMDPeYXxkASXLxgStOJDSYdG?usp=dri

ve_link

Cuota 4

o El contratista realizé informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Abril ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte mensual
del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1om33XGSEWzkHmzjtUQfcTBfC Zn8cvkw?usp=drive

link
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Cuota 5

e El contratista realiz6é informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Mayo ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte mensual
del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1bRkY8e16g0-

7AAAp1uEdBfwB85bsTu8r0?usp=drive link

Cuota 6

e El contratista realiz6é informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Junio ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte mensual
del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1HtgcVYI13gfE0enRKjOXAnXcMop5Svbom?usp=drive _li

nk

Cuota 7

e El contratista realiz6é informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Julio ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte mensual
del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1mLTOT6uoD PyiaBT2m3RJEQI6MLSIACT ?usp=dri

ve_link

Cuota 8

e El contratista realizé informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Agosto ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte men-
sual del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1tDUgait-50DmT|JZ GBjqAelLp81IgTsr

Cuota 9
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e El contratista realizé informe donde hace referencia a las VPNs realizadas en el mes de
Septiembre ya que este informe se entrega mes vencido como insumo para el reporte
mensual del equipo de redes para ser presentados al grupo de calidad DATIC.

https://drive.google.com/drive/folders/1aPhoq1Bb8v_zMkTF3ZvS2IdiYyOpTEOr

Actividad contractual No. 12: Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contrac-
tual.

Cuota 1

¢ El contratista monitored la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/10BEYnSTflk1Y4xz0r-W9jRk3 e |tDdo?usp=drive_link

Cuota 2

El contratista apoyé la desarmada y retirada del rack de comunicaciones de Control Interno 3
Piso CAM, por remodelacion, por solicitud del area administrativa de Control Interno, el cual
se encuentra guardado en el piso 8 DATIC para reubicarlo y darle buen uso cuando se re-
quiera, al igual que los dos switch de borde capa 2.
https://drive.google.com/drive/folders/141e9SKVvpi7pp8lsve9a5K9dQjcslEnc?usp=drive_link

Cuota 3

¢ El contratista monitored la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/1jPXaajdczkb204qlIDg81NjPI5SwNkdc?usp=drive link

Cuota 4

e El contratista monitore6 la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.
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https://drive.google.com/drive/folders/1918Q3MeVnvZrzKbQ-NOb8Adsy1TV6kfc

Cuota 5

e El contratista asistié a la reunion virtual para hacer pruebas de VPN site to site para que
el banco popular envié formatos multicash por cuenta bancaria en la carpeta del servidor
Zeus

https://drive.google.com/drive/folders/1YXUMD8 hbRXCLRzluCyb2 ncOWMrAlbV?usp=driv

e_link

Cuota 6

e El contratista monitore6 la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/1iorr6kBU3zyb-
nkDeGaZDBgzVMaNv3Vm?usp=drive link

Cuota 7
¢ El contratista monitored la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.

https://drive.google.com/drive/folders/1a0UxEjUXBN4YtTzaHtyGbUa-b9qvOp-
V?usp=drive link

Cuota 8

¢ El contratista monitore6 la temperatura del cuarto eléctrico piso 15.
https://drive.google.com/drive/folders/1cDPS0fn0O42VT0OxzEEWRcAbsSwKYIKVDO

Cuota 9

El contratista asistid a la reunién sobre preparacion para simulacro de evacuacion por sismo,
desarrollado en el piso 8 torre Alcaldia DATIC.
https://drive.google.com/drive/folders/13ethOIhdSMEp 3nIRb45gzwdC5ZCIX4s
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Recibo a Satisfaccion de Servicios: Se recibe a satisfaccion por parte del Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del Distrito de
Santiago de Cali los servicios conforme las condiciones establecidas en el Contrato No.
4134.010.26.1. 4134.010.26.1.0028 de 2025

Constancia de Paz y Salvo: El Contratista a la fecha del presente informe no posee a su car-
go elementos devolutivos de propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el ar-
chivo de gestion contractual y el sistema de gestion documental.

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

/

Ermilson Diaz Martinéz
Nombre y firma del Supervisor

a

Javiér Martinez Tovar
Nombre y firma del Apoyo a la Supervisién

Fecha de suscripcidon del informe de supervision: Santiago de Cali Distrito Especial, 24 de
septiembre 2025

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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