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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | | INFORME FINAL

Cuota Numero 3

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0310 de 2025

Nombre completo del contratista: Valeria Andrea Miranda Gutiérrez

Documento de identificacion: 1.108.568.276

Nombre del supervisor: KAREN VIVIANA BOBADILLA ALZATE

Organismo: Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (DATIC)

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales al Departamento Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminaciéon
15/JUL/2025 30/SEP/2025

Modificacion(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 1 de 9



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJAO01.04.03.P002.FO04
(MIPG)

AICALDIA.TE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVISION
Gfg&ﬂ\é#iiﬁ\l/io CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
GESTION CONTRACTUAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de DIECISEIS MILLONES TRESCIENTOS
TREINTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($16.335.000).

Adiciéon: N/A

Prérroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacibn en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$16.335.000 $5.445.000 $10.890.000 $0

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 89591552

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacién, Referencia, Pago: 1772178592
Laborales Fecha de Pago: 12 de septiembre de 2025

Periodo de pago de la seguridad social: Agosto de 2025

Observaciones al informe financiero y contable: El contratista acredité el pago de los aportes a la
Seguridad Social Integral correspondiente al mes de agosto del 2025; dltimo mes legalmente exigible

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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al contratista para el tramite de la Ultima cuota del contrato, de conformidad con lo dispuesto en de-
creto 1273 de 2018. No obstante, en cumplimiento a lo sefialado en el articulo 50 dela Ley
789 de 2002 que establece que: "Las Entidades publicas en el momento de liquidar los contratos de-
beran verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los apor-
tes mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una correcta relacién entre el monto cance-
lado y las sumas que debieron haber sido cotizadas", y teniendo en cuenta que a la luz del articulo
60 dela Ley 80de 1993 la liguidacion de los contratos de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion no es obligatoria, el contratista debera acreditar ante el Supervisor el
pago de los aportes su seguridad social del mes de Septiembre 2025 remitiendo los correspondientes
soportes al correo electronico institucional del Supervisor con copia al correo institucional del Orga-
nismo, dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes al vencimiento del plazo para la autoliquidacion
y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales, estable-
cido en el Decreto 1990 de 2016, o la disposicion que la derogue o modifique. La acredita-
cién del pago de los aportes se anexara al expediente. En caso de que el contratista no cumpla esta
obligacidn, el Supervisor debera reportar el eventual incumplimiento en el pago de aportes a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social
(UGPP), con el fin que esta entidad adelante las acciones pertinentes a que haya lugar.

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

1. Realizar seguimiento a auditorias internas, verificando el cumplimiento de planes de
mejoramiento y generando alertas tempranas ante posibles riesgos o incumplimientos.

CUOTA 1

- La contratista durante el periodo julio — septiembre asisti6 de manera constante a las reuniones
de calidad realizadas los lunes a las 9:00 a.m. En estos espacios participé en el seguimiento a
los compromisos definidos previamente, la revision de los avances de los planes de mejora y
el andlisis de los temas relacionados con las auditorias programadas por control interno y la
Contraloria. También apoy6 en la revision del diligenciamiento de los lineamientos del FURAG
y en la definicion de acciones de mejora orientadas al fortalecimiento del Sistema de Gestion
de Calidad. Con su participacion contribuy6 a la articulacién de los equipos de trabajo, asegu-
rando la coherencia de la informacion y apoyando la consolidacion de evidencias para dar cum-
plimiento a los lineamientos institucionales.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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CUOTA 2

- La contratista participé en una reunién de entrega de resultados del informe de auditoria de
control interno, donde se revisaron detalladamente los hallazgos encontrados. En este espacio
se analizaron las falencias punto por punto, permitiendo generar alertas tempranas sobre posi-
bles incumplimientos y necesidades de mejora.

CUOTA 3

- La contratista elaboro y remitio por correo electrénico un informe ejecutivo de alertas tempranas
sobre el seguimiento a los planes de mejoramiento del DATIC (vigencias 2023—-2024). En el
documento destacé el alto nivel de cumplimiento y recomendd un nuevo plan de mejoramiento
para atender la Denuncia Fiscal 088-2023.

https://drive.google.com/drive/folders/19aMVhblbRIrvODDLHOufUKNy4IRsPj8A?usp=drive link

2. Participar en reuniones y comités del organismo, con el fin de apoyar el seguimiento y
desarrollo de acciones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales.

CUOTA 1

- La contratista durante el periodo julio — septiembre asistié de manera permanente a las reunio-
nes de lideres de la Unidad de Apoyo a la Gestion — DATIC, en las que cada participante pre-
sentd los procesos y avances de su area de responsabilidad. En cada espacio particip6 activa-
mente en el desarrollo de las agendas y tuve a mi cargo la elaboracion de las actas, registrando
de manera clara y detallada los temas tratados, las observaciones realizadas, los acuerdos
establecidos y los compromisos adquiridos. Esta responsabilidad, que desempefié de forma
continua, le permitié asegurar la sistematizacion de la informacién, la claridad en los acuerdos
y la trazabilidad de las decisiones, aportando al fortalecimiento de la gestién institucional.

CUOTA 2

- Lacontratista asisti6 a la reunion del despacho UAG, en la cual se revisaron temas relacionados
con la liberacién de CDPs y la ejecucion de acciones necesarias para completar la gestion. Se

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 4 de 9


https://drive.google.com/drive/folders/19aMVhbIbRIrvODDLH0ufUkNy4IRsPj8A?usp=drive_link

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJAO01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCALI;I’A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON )
Gfg&ﬂ\é#iiﬁ\l/io CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
CESTION CONVACRUAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

evalud la importancia de evitar que queden compromisos antes del cierre fiscal y se revisaron
plazos clave vinculados con decretos de delegacion, tablas de ejecucién y cierre presupuestal.

- La contratista particip6 en la reunion con el &rea de Gestion Documental, en la cual se abord6
la planeacion y construccion de tableros de control orientados a fortalecer el seguimiento de los
procesos a cargo de dicha dependencia. Durante la sesion, se analizaron las herramientas y
metodologias mas adecuadas para implementar estos tableros, con el objetivo de centralizar la
informacion, facilitar la visualizacién de indicadores clave y permitir un control mas preciso
sobre el avance de las actividades. Asi mismo, se establecieron lineamientos iniciales para la
definicion de los parametros de medicion y las fuentes de informacion, asegurando que la
herramienta responda a las necesidades operativas y de gestion de la dependencia.

CUOTA 3

- La contratista elaboré las actas de la reunién de lideres de la Unidad de Apoyo a la Gestion —
DATIC, donde se consignaron los avances presentados por los equipos, las observaciones
realizadas y los compromisos establecidos. A través de este documento aseguré la sistemati-
zacion de la informacion, la claridad en los acuerdos y la formalizacion de las responsabilidades
definidas durante la reunion.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/19aMVhblbRIrvODDLHOufUKNYy4IRsPj8A?usp=drive link

3. Apoyar la revision de los requerimientos recibidos por la unidad de apoyo, realizando
seguimiento para garantizar respuestas oportunas y alineadas con las directrices insti-
tucionales.

CUOTA1
- La contratista brindé apoyo en la revision y proyeccion de la respuesta al oficio relacionado con

la solicitud de busqueda de activos fijos, garantizando el cumplimiento de los lineamientos es-
tablecidos y la oportunidad de la respuesta emitida.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
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CUOTA 2

- La contratista colabor6 en la elaboracién de la respuesta correspondiente a la Circular No.
4112.020.22.2.1020.000783, el cual aborda la verificacion y relacién de activos fijos. Asi mismo
con la respuesta correspondiente a la circular 4134.010.14.12.187.000868 a la invitacion cam-
pana “El valor de ser buen servidor publico”

- La contratista brindé apoyo en la revisién de la circular No.4112.020.22.2.1020.000783 que
compete al traslado por competencia funcional donde establecen la importancia de verificar la
existencia y el estado de los vienen fisicos y digitales asignadas a cada dependencia y funcio-
nario.

CUOTA 3

- La contratista brindé apoyo en la revision del documento radicado 202541340100009964, co-
rrespondiente a la respuesta sobre los lineamientos frente al indice de Desempefio Institucional
vigencia 2024 y las recomendaciones de la Funcion Puablica. Su aporte consistié en validar la
coherencia y claridad del texto, garantizando que la comunicacién mantuviera la calidad reque-
rida en la respuesta institucional.

https://drive.gooqle.com/drive/folders/19aMVhbIbRIrvODDLHOufUKNy4IRsPj8A?usp=drive link

4. Acompafar técnicamente el fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion — MIPG, mediante la ejecucién de acciones que contribuyan al cumplimiento de las
politicas de control interno, lineamientos normativos y estrategias institucionales.

CUOTA1

- Para este periodo no se requirio realizar esta actividad.

CUOTA 2

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
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- La contratista participé en la jornada de sensibilizacién dirigida al Proceso de Administracion
de las TIC, en la cual se abordaron los lineamientos y fundamentos del Sistema de Gestion de
Calidad y su integracion dentro del Modelo de Operacién por Procesos (MOP). Durante la se-
sion, se explico el propésito y alcance del SGC, resaltando su contribucion al fortalecimiento de
los procesos institucionales bajo la metodologia PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar). Asi-
mismo, se detallaron las fases de dicha metodologia, los productos que se generan en cada
una de ellas y su correspondencia con los numerales de la Norma ISO 9001:2015, enfatizando
su rol en la mejora continua, el cumplimiento normativo y la satisfaccion de los requisitos de los
usuarios. Esta actividad permitié afianzar conocimientos mediante una dindmica participativa,
reforzando el compromiso del equipo con la calidad y la gestion eficiente de los procesos.

- La contratista participd en la reunién convocada para definir y asignar la responsabilidad de las
diferentes politicas publicas del MIPG, con base en las observaciones realizadas por el equipo
de Planeacion. Durante el encuentro, se abordaron los hallazgos identificados en los reportes
anteriores, destacando la necesidad de garantizar la coherencia, pertinencia y calidad de la
informacién y de las evidencias presentadas. Se establecié que cada responsable debera
liderar el proceso de consolidacion de la informacién de su respectiva politica, coordinar con
las areas involucradas y velar por el cumplimiento de las directrices técnicas impartidas por
Planeacion y Calidad. Asi mismo, se acordé la realizacion de mesas de trabajo adicionales para
unificar criterios, homologar formatos y mejorar la presentacion de los reportes, contribuyendo
asi al fortalecimiento del MIPG y al cumplimiento del plan de mejoramiento derivado de los
hallazgos administrativos de la Contraloria.

CUOTA 3
- Para este periodo no se requirio realizar esta actividad.

https://drive.gooqle.com/drive/folders/19aMVhbIbRIrvODDLHOufUKNy4IRsPj8A?usp=drive link

5. Las demas relacionadas con el desarrollo del objetivo contractual.

CUOTA1ly?2

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
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- La contratista durante el periodo julio — septiembre brind6 apoyo directo a la jefe de la Unidad
de Apoyo a la Gestidn en la revisidn y gestidn del correo institucional. Esta labor comprendio la
atencion de mensajes sobre la agenda, la verificacion de solicitudes entrantes, la priorizaciéon
de asuntos, la respuesta oportuna a correos y la articulacién de informacién con las areas
correspondientes. Gracias a estas acciones facilitd la planificacion de actividades, optimicé el
tiempo de la jefe de la UAG vy fortalecio la comunicacion interna y externa para garantizar el
cumplimiento de los procesos institucionales.

- La contratista asisti6 a la capacitacion sobre liderazgo, en la que se abordaron temas
relacionados con el fortalecimiento de habilidades blandas, liderazgo institucional y
herramientas de gestion, como las tablas de gestion con identificacién de necesidades, barreras
e intereses.

CUOTA 3

- La contratista asistio a la capacitacion sobre el formato de necesidades de personal — plan de
prevision de talento humano vigencia 2026, liderada por el Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacién Institucional. En la jornada se abordaron los lineamientos para la
planeacion del talento humano, la articulacién con los procesos institucionales y la importancia
de consolidar informacion precisa y oportuna para garantizar la efectividad en la gestion.

- La contratista brind6 apoyo en la actualizacion de la base de datos de cumpleafios mediante el
cruce de dos registros en Excel, utilizando funciones de blsqueda para consolidar y depurar la
informacién. Con esta accion facilitd el control y la organizacion de los datos del area.

https://drive.gooqle.com/drive/folders/19aMVhbIbRIrvODDLHOufUKNy4IRsPj8A?usp=drive link

Recibo a Satisfaccion de Servicios: Se recibe a satisfaccion por parte del Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del Distrito de Santiago de
Cali los servicios conforme las condiciones establecidas en el Contrato No. 4134.010.26.1.0310-2025

Constancia de Paz y Salvo: La Contratista a la fecha del presente informe no posee a su cargo
elementos devolutivos de propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el archivo de gestion
contractual y el sistema de gestién documental.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
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Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

KAREN VIVIANA BOBADILLA ALZATE
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcidn del informe de supervision: Santiago de Cali, 24 de septiembre de
2025.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 9 de 9



