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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL | X

Cuota Numero 9

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0194 - 2025

Nombre completo del contratista: Marilyn Lopez Piferos

Documento de identificacion: 1130608526 de Cali

Nombre del supervisor: Ermilson Diaz Martinez

Organismo: Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales especializados al Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC)

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
21/ene/2025 30/sep/2025

Modificacion(es) al contrato: Modificacion N° 1 Adicion N° 1 al contrato 4134.010.26.1.0194-
2025, por valor de VALOR DE DIECIOCHO MILLONES VEINTIUN MIL pesos m/cte ($
18.021.000) el dia 19 de junio de 2025 — prérroga N° 1 por 3 meses suscrita el 19 de junio de
2025.

Suspension: N/A

Reanudacioén: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO
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Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de TREINTA Y SEIS MILLONES CUARENTA
Y DOS MIL PESOS M/CTE ($ 36.042.000)

Adicién: DIECIOCHO MILLONES VEINTIUN MIL pesos MCte. ($ 18.021.000)
Prérroga: Hasta el 30 de septiembre de 2025

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucién de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

@ Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la
Construccion AFC del periodo de la cuota.

@ Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 54.063.000 $ 6.007.000 $ 48.056.000 0

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

No. Planilla: 1075344970

No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1747544895
Operador: PAGO SIMPLE

Fecha de Pago: 02/sep/2025

Periodo de pago de la seguridad social: septiembre/2025
Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos
Laborales
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Concepto Supervisor:

1. Realizar soporte a los requerimientos del Médulo MM (ERP SAP), generados a través de la
Mesa de Atencion de Requerimientos e Incidentes (MARI), reportados por los usuarios finales
y que estén relacionados con la funcionalidad del Sistema de Gestion Financiera
Administrativa Territorial - SGAFT.

Cuota 1

Proporciond soporte a los requerimientos recibidos a través de la plataforma MARI, enfocados
en el modulo de materiales, lo que incluyd la creacion y actualizacion de materiales para
procesos contractuales. Cada solicitud fue atendida mediante la validacién exhaustiva de la
informacion, asegurando consistencia y coherencia en los datos, y solicitando correcciones o
ajustes, cuando fue necesario, a través de correo electronico para preservar la integridad en
el sistema SGAFT-SAP. Adicionalmente, brindé acompafamiento en la resolucién de
incidentes relacionados con Certificados de Disponibilidad Presupuestal y rubros
presupuestales vinculados al médulo MM, garantizando el cumplimiento de los procedimientos
establecidos.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1r5a99aqipNvmOyASTYYx2NnQTilgt6\WI

Cuota 2

En el marco de la gestion del modulo MM en la plataforma SGAFT de la Alcaldia de Cali,
atendio diversos requerimientos para optimizar la administracion de materiales y mejorar la
operatividad del sistema. Entre estos requerimientos se incluyé la revisién de la impresion de
RPC desde la transaccion ME23N, la capacitacién sobre el sistema financiero SAP, y la
resolucion de incidencias relacionadas con la imposibilidad de cargar documentos en la
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transaccion ME23N. Asimismo, se llevé a cabo la habilitacién de codigos SAP para el almacén
0018 DACI (Departamento Administrativo de Control Interno), la creacion de materiales para
el almacén 0016-Secretaria de Cultura y la actualizacién de descripciones de materiales.
Adicionalmente, se gestiond la actualizacion y creacion de codigos de material para el almacén
0022, asegurando una mayor precision en el control y registro de inventarios.

Entre los casos atendidos, se presentaron fallas en el formulario de impresion de RPC
vinculados a vigencias futuras, ya que el campo "IMPORTE TOTAL" mostraba valores
inconsistentes con los montos de los contratos, los pagos realizados y el saldo restante. Segun
el reporte ZMMOO7, los datos en el sistema son correctos, por lo que la inconsistencia se
originaba en la impresion del RPC, donde se estaban incluyendo saldos negativos o datos
adicionales erroneos. Se valido la logica de extraccién de datos y la configuracién del
formulario para corregir este problema.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/12013t2pitAX19jiZDOwti BQGwWxCMYJOy

Cuota 3

En cumplimiento de la obligacion contractual, brind6 soporte a los requerimientos del modulo
MM (ERP SAP) a través de la Mesa de Atencion de Requerimientos e Incidentes (MARI),
garantizando la operatividad del Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial
(SGAFT). La revision y analisis de cada solicitud permitieron priorizar incidencias criticas y
gestionar la creacion, actualizacion y habilitacion de codigos de materiales y almacenes,
asegurando una adecuada parametrizacion de datos maestros en SAP MM. Este trabajo fue
fundamental para garantizar la correcta administracion de inventarios, facilitar la trazabilidad
de los insumos y asegurar la disponibilidad oportuna de recursos, lo que a su vez permitio el
cumplimiento de los procesos de contratacidon y abastecimiento. De esta manera, se fortalecio
la eficiencia en la gestion logistica de la administracion central de Santiago de Cali,
impactando positivamente en la prestacién de servicios a la comunidad.
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Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1gMweFTZtTT80zN4BfOjlxuQg6tUEiZ0O?usp=drive li
nk

Cuota 4

Durante el mes de abril de 2025, en el marco de la administracion del médulo MM, se dio
cumplimiento a las actividad contractual 1 mediante la atencion y gestion de diversas
solicitudes por parte de las areas usuarias. Las tareas realizadas incluyeron:

Atencion a requerimientos relacionados con la atencion de auditorias.

Solicitudes de actualizacién y creacién de materiales relacionados con los procesos de
recarga de oxigeno e insumos y medicamentos de la UAEPA.

Revision y actualizacion de cédigos de almacén correspondientes a la vigencia 2025.
Creacion y actualizacion de materiales para los almacenes 0016 (Cultura), 0018 (DACI)
y DADII.

Atencion de solicitudes de creacidn y actualizacion de cédigos de materiales diversos.
Habilitacion de cddigos SAP para almacenes especificos.

Asesoria y capacitacién en procesos de entradas y salidas en SAP.

Estas actividades permitieron garantizar la continuidad de la operacion en areas clave como
la gestion de inventarios y la contratacion de bienes y servicios. Para cada solicitud se realizo
una revision detallada del caso, contrastando la informacion con los registros del sistema
SGAFT y con las normativas vigentes de la organizacion.

Los requerimientos que cumplian con los procedimientos establecidos fueron atendidos de
forma inmediata. En los casos en que se detectaron inconsistencias o desconocimiento del
proceso, se remitié retroalimentacién y orientacion via correo electrénico, con el fin de que los
usuarios efectuaran las correcciones necesarias para poder continuar con la atencion de sus
solicitudes.
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Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1EmQCrr1kaWmOepMmNnsuPTKNJIQUuU3TF

Cuota 5

Gestiond diversas solicitudes operativas y técnicas relacionadas con la creacion,
actualizacion, desbloqueo y habilitacion de materiales en el sistema SAP, incluyendo items e
insumos especificos como camaras tipo bala y jaulas para la UAEPA. Asimismo, se atendieron
requerimientos asociados a la asignacion de materiales a centros gestores, actualizacion de
cbdigos de almacén, definicién de ubicaciones de entrada, y solucién de inconvenientes en
procesos de entrada de mercancias y visualizacion de documentos como vales de entrada.

Adicionalmente, brind6 acompafiamiento y capacitacion al personal involucrado en las
entradas y salidas de almacén, y dio soporte técnico en transacciones clave como MIIGO y
ME23N, asi como en la revisidn de solicitudes de pedido (SOLPE) y requisiciones de compra
(RPC). Todas estas acciones contribuyeron a fortalecer la gestion logistica y el flujo de
materiales dentro de la organizacién, asegurando la continuidad operativa en los procesos de
compras y abastecimiento.

Enlace a soportes:
https://drive.google.com/drive/folders/1 XcrqWIlgvF Gxh1GX0sWQ9HNEQEe5Anx1P

Cuota 6

En cumplimiento con la actividad contractual 1, atendi6 de manera efectiva los tickets
generados en la plataforma MARI, relacionados con la creacion y actualizacion de materiales
dentro del médulo MM de SAP. Este proceso es fundamental para el correcto desarrollo de
las actividades de contratacion y la gestion eficiente de inventarios en la Alcaldia de Cali. A
través de la ejecucion de las solicitudes, se optimizd la asignacion de materiales, se
resolvieron errores en el centro de costo, se habilitaron cddigos SAP para almacenes
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especificos, y se gestionaron los suministros donados, asegurando una correcta incorporacion
y control. Estas acciones garantizan que los procedimientos administrativos y logisticos se
desarrollen conforme a las normativas vigentes, mejorando la transparencia y eficiencia de los
procesos internos.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/12dzgGQkomWHHrl XagUsKInxtCMGIMa7

Cuota 7

En cumplimiento de la obligacion contractual de brindar soporte al médulo MM del ERP SAP,
atendidé y soluciond oportunamente los requerimientos reportados a través de la Mesa de
Atencion de Requerimientos e Incidentes (MARI), garantizando la operacion y funcionalidad
del Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. Las atenciones
incluyeron la habilitacion y actualizacion de coédigos de materiales e insumos, creacion de
materiales y activos, ajustes a codigos CPC, desbloqueo de materiales, soporte a la impresion
de documentos, atencion a requerimientos especificos de entidades como DAGMA, DADII y
UAEPA, y el acompaniamiento en procesos de capacitacion relacionados con la gestion de
almacenes.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1JKQQM66mK3Qv50E8sb7W{f4CIUL3agbnxN?usp=driv
e link

Cuota 8

En el marco de la obligacion contractual de brindar soporte a los requerimientos del modulo
MM del ERP SAP, relacionados con el Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial
— SGAFT, atendié de manera oportuna y eficiente multiples solicitudes generadas a través de
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la Mesa de Atencion de Requerimientos e Incidentes (MARI), por parte de los usuarios finales
de la Alcaldia de Santiago de Cali.

Durante el periodo se gestionaron requerimientos asociados principalmente a la creacion y
actualizacion de materiales, ajustes en centros gestores, correccién de errores funcionales
(como la impresion de RPC), y soporte a procesos logisticos clave en dependencias como
Seguridad y Justicia, UAEPA y DADII.

Estas acciones permitieron mantener la operatividad del médulo MM, asegurar la correcta
gestion de inventarios y materiales, y garantizar la continuidad de los procesos
administrativos. Como administradora del médulo MM, se presto el soporte técnico requerido,
cumpliendo con los estandares del SGAFT y los objetivos institucionales, demostrando el
cumplimiento efectivo de la obligacién contractual asignada.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1PeK2vyymDglKuFAZwItYacSf20D9oKxA?usp=drive li
nk

Cuota 9

Brindé cumplimiento la obligacion contractual No. 1, consistente en brindar soporte a los
requerimientos del Médulo MM (ERP SAP) reportados por los usuarios a través de la Mesa
de Atencion de Requerimientos e Incidentes — MARI, mediante la gestion integral de
solicitudes relacionadas con la creacion, actualizacion y habilitacion de codigos de materiales
(insumos, dotacion, repuestos, equipos de computo, tintas, sefializacién, entre otros), la
asesoria en transacciones especificas como MB51 y la capacitacion en procesos de entradas
y salidas en SAP. Estas acciones garantizan la adecuada administracién de inventarios, la
trazabilidad contable y la disponibilidad de insumos en el sistema, contribuyendo al
fortalecimiento de la eficiencia operativa, la continuidad de los procesos institucionales y el
cumplimiento de la normativa administrativa y fiscal vigente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1dNDZK c5LKrvXASOgFwijlsh7a-xiMJOy

2. Gestionar las actividades orientadas al aseguramiento del correcto funcionamiento del
modulo MM en el Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial - SGAFT, a través
del acompafamiento en la gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del
Municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento,
realizando ajustes en la parametrizacién actual y sobre nuevas funcionalidades del Mdédulo
MM, reportando los mensajes OSS utilizando la solucion SAP Solution Manager 6 SAP Service
Market place cuando se requiera.

Cuota 1

Realiz6 la gestion de documentos y prealistamiento en el ambiente QAS, como parte del
proceso para la implementacion de nuevas entidades bancarias en el sistema de "Pago a
Proveedores" de la Alcaldia de Santiago de Cali.

Esta labor incluye la creacién, validacion y actualizacion de documentos, asi como la revision
de Pedidos, Documentacion y Reportes, garantizando que cada elemento cumpla con los
estandares de calidad y los requisitos técnicos establecidos.

El correcto desarrollo de estas tareas asegura la continuidad operativa del sistema de pagos,
mejora la eficiencia interna y refuerza la confianza de los clientes internos y externos en la
fiabilidad del proceso.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/11cd5Pv5zdw4pFjeUkxD8czjpjronW T X-
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Cuota 2

En atencion a la solicitud del Departamento Administrativo de Hacienda, generd un escenario
de prueba en QAS para la causacion de cuentas por pagar de gastos directos, con el fin de
validar los registros en la radicacion transaccion ZCTRL. Dentro de este proceso, se verificara
el cambio de estado 102 (documento de causacidén) y el correcto registro del numero
correspondiente. Estas pruebas permiten asegurar la integridad y trazabilidad de la
informacion contable antes de su implementacion en el entorno productivo, garantizando asi
el adecuado funcionamiento del sistema y el cumplimiento de los lineamientos financieros
establecidos.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1Rf5JajmDbhB0o3X600gxCfWwag1-Kx8nHi

Cuota 3

Teniendo en cuenta la solicitud del DAHM y en cumplimiento del Acuerdo 0598 de 2024, llevd
a cabo la creacién del Centro Gestor 4125. A partir de ahi, los demas lideres de la Mesa de
Ayuda SAP realizaron su parte en la consolidacion de la estructura en el sistema SGAFT.

Por parte del médulo MM, se procedié con la configuracion del almacén y del grupo de
compras desde el ambiente DES de SAP, utilizando la transaccion SPRO. La parametrizacion
del almacén garantiz6 su correcta integracion con los procesos logisticos y de inventario,
mientras que la configuracion del grupo de compras asegur6 su alineacion con los procesos
de adquisicion y abastecimiento.

Una vez finalizada la configuracion, se escal6 la solicitud de transporte para replicar los
cambios en los ambientes QAS y PRD, asegurando la disponibilidad del nuevo almacén y
grupo de compras en los entornos de calidad y productivo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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El valor agregado de esta gestion radica en la optimizacion de los procesos de abastecimiento
y control de inventarios, garantizando una adecuada trazabilidad en las compras y una mayor
eficiencia en la administracion de los recursos publicos. De esta manera, se fortalece la
ejecucion presupuestal y operativa de la administracion central, asegurando el cumplimiento
de las normativas vigentes en materia de contratacion y gestion de bienes.

En atencion al afianzamiento de la integracion del médulo GL de SAP con los demas modulos
del SGAFT, se llevd a cabo un ejercicio de reconocimiento de dicha integracion. En este
proceso, cada médulo debia identificar y documentar como interactua con el modulo GL y qué
requerimientos son necesarios para su correcta operatividad.

Desde el modulo MM, se establecié que para garantizar una integracién eficiente con el
modulo GL, se requieren las siguientes actividades clave:

Determinacion de cuentas contables para las operaciones logisticas y de compras.
Apertura de periodos contables segun el ciclo financiero vigente.
Configuracion de cuentas contables para los diferentes procesos dentro del mdédulo
MM.

e Creacién y asignacion de cuentas contables dentro del Plan de Cuentas
correspondiente.

e Definicidn y asignaciéon de cédigos de impuestos adecuados para las operaciones de
compras.

e Configuracion de cuentas contables para la contabilizacion de impuestos, asegurando
el cumplimiento normativo.

e Configuracion de cuentas para valoracién de inventarios, aplicando los métodos
contables adecuados.

e Determinacion de cuentas para diferencias de precio en compras y materiales,
garantizando un adecuado registro financiero.

e Configuracion del tipo de documento para los documentos contables generados desde
MM, asegurando la correcta trazabilidad de las transacciones.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Este ejercicio permitio identificar la relacion entre GL y MM, asegurando que la informacion
contable fluya correctamente y que los procesos logisticos y financieros estén alineados con
la normativa vigente y las necesidades de la administracion central.

Estructuré el requerimiento funcional para la contratacion de servicios profesionales
orientados a la habilitacion de una transaccion en SAP que permita la creacidon masiva y
automatizada de materiales (bienes y servicios) mediante la carga de un archivo en formato
Excel.

Esta nueva funcionalidad optimizara significativamente el proceso actual, permitiendo la
incorporacion de multiples materiales de manera rapida y eficiente, reduciendo la intervencion
manual, minimizando el riesgo de errores y fortaleciendo la agilidad en los procesos
administrativos y de contratacion. Ademas, contribuira a la estandarizacion de datos,
mejorando la trazabilidad y facilitando la gestion de inventarios y adquisiciones dentro del
sistema SAP.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1Magl2S1kHOkgvX5NF9n1bPNvCu10jwSjA?usp=drive |
ink

Cuota 4

En atencién al requerimiento relacionado con la implementacion del Banco AV Villas en el
sistema de pagos a proveedores de la Alcaldia de Santiago de Cali, se realizaron las
siguientes actividades en cumplimiento de la obligacion contractual:

e Gestidén de documentos y prealistamiento en el ambiente QAS correspondiente a la
vigencia 2025.

e Creacibn, validacion y actualizacién de documentos en el moédulo MM.

e Revision y ajuste de pedidos.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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El ejercicio anterior permitid6 asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad y los
requisitos técnicos establecidos por la entidad, garantizando la correcta operatividad del
proceso de pagos.

Estas acciones contribuyeron a la continuidad del servicio, mejorando la eficiencia del sistema
de pagos institucional y reforzando la confianza de los usuarios internos y externos en la
fiabilidad del proceso.

Link Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1P8lwklenYPu2DgRBOtbJrXV6VM8VyK6q

Cuota 5

Durante el presente periodo, gestiond las actividades relacionadas con el proyecto PA QUE
VEAS desde la competencia del médulo MM (Gestidn de Materiales), indagando tanto en los
requerimientos técnicos del sistema como en la necesidad manifestada por el organismo de
contratacion, en articulacion con las dependencias de Hacienda y Planeacion.

El trabajo desarrollado incluyé la comprensién de la necesidad especifica, la identificacion de
posibles alternativas de solucion y la socializacién del contexto y los avances con las demas
partes involucradas de la mesa de ayuda SAP.

Realizé la generacion de documentos de entrada de mercancias asociadas al ejercicio de
creacion de partidas (CXP) correspondiente a la vigencia 2025, en el ambiente QAS, como
parte de las pruebas de calidad del sistema SWIFT, segun lo solicitado para el Banco AV
Villas.

Realiz6 la creacién de codigos de material para pruebas en el ambiente QAS solicitados por
la Unidad de Apoyo del DATIC para fines de transferencia de conocimientos en temas técnicos
y administrativos relacionados con compras y contratacion.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Brind6 apoyo en la realizacion de pruebas en el ambiente de calidad para validar el correcto
funcionamiento del desarrollo ZMM_IMP_RPC_MAS ( impresién masiva 6 multiple de RPC’s)

Enlace a soportes:
https://drive.google.com/drive/folders/1QoHIPPYadF Ffzxk3Sd2CIxENIVa5-Sbn

Cuota 6

Brindé acompanamiento durante la reuniéon convocada por la Unidad Especial de Gestidon de
Bienes y Servicios, en la cual se profundizé en aspectos relacionados con el uso adecuado
de los materiales en los procesos de contratacion de bienes y servicios. Durante el encuentro
se atendieron inquietudes presentadas por diferentes organismos, y, con el respaldo de
circulares y normativas institucionales, se ofrecieron las aclaraciones pertinentes.

Contribuyé a la identificacion y recopilacion de actividades pendientes en el ambiente QAS,
como paso previo a la replicacion de dicho entorno con las variables actuales. Esta labor tuvo
como objetivo garantizar la continuidad de los desarrollos y mejoras en la eficiencia del
sistema, evitando que las actividades en curso se vieran afectadas por los cambios
planificados. En ese sentido, se adelantaron planes de trabajo orientados a optimizar el
ambiente sin generar impactos negativos sobre las operaciones vigentes.

Coordino la mesa de trabajo inicial orientada a la consolidacion y recopilacion de material de
apoyo destinado a garantizar el uso adecuado de la plataforma SAP por parte de los usuarios
finales. Durante esta sesidn, se convoco al equipo completo de la mesa de ayuda con el
objetivo de identificar consideraciones clave para estructurar un repositorio de documentacion
técnica y definir la metodologia mas eficaz para la recopilacién, organizacion y mantenimiento
del material de soporte.

Disefi6 y documentd escenarios de asignacion y ejecucion presupuestaria en el ambiente
QAS, en respuesta a los requerimientos del equipo de desarrollo ABAP. Estos escenarios

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
Pagina 14 de 33



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJAOQ1.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCALDIA DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
G R T A AL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

fueron elaborados con el propdsito de validar las mejoras funcionales propuestas por el
Departamento de Hacienda, permitiendo asi la simulacion controlada de flujos
presupuestarios y la verificacidén del correcto comportamiento del sistema ante las nuevas
configuraciones e implementaciones.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1ychW6IYBDOjWFLzdg o08r85MNYYU3m5bv

Cuota 7

Realiz6 trabajo coordinado con el equipo de desarrollo ABAP para el disefio y construccion de
una transaccion Z que permita la creacién y/o actualizacidén masiva de materiales en el sistema
SAP, con base en los lineamientos normativos y operativos establecidos para la gestion de
bienes en la Administracion Distrital. Esta labor incluyé la revision detallada de la
parametrizacion vigente de la transaccion estandar MMO1, la identificacion y validacion de
campos obligatorios conforme al marco legal aplicable (incluyendo criterios contables,
presupuestales y logisticos), asi como la definicion de controles funcionales que garanticen la
integridad de la informacion registrada. Todo el desarrollo fue alineado con los principios de
trazabilidad, eficiencia administrativa y cumplimiento de las disposiciones contenidas en la
normatividad interna en materia de gestion de inventarios y activos.

Brind6é acompafiamiento al usuario SAP HERNVELH para revisar la incidencia presentada en
la transaccion ME23N, donde se generan multiples mensajes solicitando permiso de acceso
a ficheros durante el cargue de documentos. Aunque se le indico la opcion "Retener mi
decision”, el problema persiste e incluso ha aumentado en frecuencia. Se recomendo revisar
configuraciones o permisos que puedan estar originando esta situacion.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1UYt-
Dik50lUO65ng1aZtyVrOcHIkMRjZ?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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Cuota 8

Brindé asistencia técnica y metodoldgica en la elaboracion y socializacién de un archivo de
registro destinado a documentar, de forma sistematica, los principales desafios, logros y
propuestas de mejora identificados en cada mdédulo y/o area de la Mesa de Ayuda SAP. Este
registro, de caracter semanal, tiene como propédsito consolidar un documento de control que
permita al equipo directivo acceder a informacion precisa, oportuna y centralizada, facilitando
asi el seguimiento, la toma de decisiones y la implementacion de acciones correctivas o
preventivas de manera eficiente.

Evidencias:

https://drive.google.com/drive/folders/1LyYIl-b7LTWpEJkkgVFuThisJ8Uw3-
RhF?usp=drive link

Cuota 9

Gestioné la obligacion contractual No. 2, orientada al aseguramiento del correcto
funcionamiento del médulo MM en el Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial
— SGAFT, mediante la ejecucion de pruebas de control en el nuevo ambiente de QAS,
validando la correcta operaciéon del sistema con datos actualizados. Estas acciones permiten
contar con escenarios de trabajo mas cercanos a situaciones reales, lo que garantiza la
implementacion efectiva de mejoras, asi como la resolucion oportuna de incidentes y fallas en
el sistema. Con ello, se asegura la continuidad operativa de los procesos administrativos del
Municipio de Santiago de Cali y la adecuada adaptacion del sistema a cambios normativos y
procedimentales.

Link evidencias:
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/11TpaUgjMFIgltXp6tOC55GwwSR-N9k1R

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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3. Gestionar las sensibilizaciones que se realicen para el uso y apropiacion del SGAFT en
relacion a los médulos de compras y contratacion.

Cuota 1

Coordiné la socializacion en transacciones del modulo MM para la gestion de almacén en la
Secretaria de Turismo, asegurando el cumplimiento de los lineamientos institucionales vy la
correcta adopcion de las herramientas tecnoldgicas por parte del personal.

Esta labor incluye la planificacion, organizacién y ejecucion de la sesion informativa, y
acompanamiento para garantizar que los usuarios comprendan y apliquen adecuadamente
las funcionalidades del médulo MM en los procesos de inventario, traslado y control de
insumos.

Estas socializaciones permiten optimizar la operacién del almacén, reducir errores en las
transacciones y fortalecer la capacidad operativa de la Secretaria de Turismo.

Enlace
https://drive.google.com/drive/folders/1gMweFTZtTT80zN4BfOjlxuQg6tUEiZ0O?usp=drive li
nk

Cuota 2

Brindé acompanamiento a la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios
en la incorporacién de materiales al almacén para su gestion y control, sin haber sido
adquiridos mediante un proceso de compras regular. Durante la sesidn, se evidencié que
persisten dudas conceptuales sobre el procedimiento a seguir. Se reiterd la importancia de
documentar adecuadamente la necesidad del organismo y los desafios identificados. Asi
mismo, se aclardé que el municipio no debe registrarse como proveedor, ya que este debe ser
el tercero que suministra la maquina. También se sefialé que el movimiento utilizado para la
incorporacion del item no era el adecuado, salvo que se gestione como donacion, lo que
requeriria solicitar el codigo de activo fijo con el apoyo del médulo de Activos Fijos. Se
compartieron evidencias de que el material esta disponible tanto para manejo como activo y

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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consumo con cantidad, y se recomendd definir, desde una perspectiva administrativa y
contable, la mejor forma de proceder. Aunque DATIC ha brindado el apoyo técnico necesario,
las dudas conceptuales han dificultado el avance del proceso.

Brindé acompanamiento en el procedimiento de anulacién de entradas sobre el documento
5001328698 para la Secretaria de Movilidad, toda vez que el organismo realizé entradas
incorrectas en cantidad en relacion a los bienes y servicios adquiridos mediante el RPC
4500347958

Revision caso 183129

Martes, 11 de febrero - 3:30 — 4:10pm

Zona horaria: America/Bogota

Informacién para unirse con Google Meet

Enlace de la videollamada: https://meet.google.com/pos-qqzt-ixd

O marca el: (CO) +57 601 8957216 PIN: 723 578 099#

Mas numeros de teléfono: https://tel.meet/pos-qgzt-ixd?pin=4636615205160

Brindé acompanamiento en el afianzamiento de conceptos y procedimientos relacionados con
la gestion y control de inventarios a personal de la Unidad Administrativa Especial de
Proteccion Animal

Aclaracion de dudas sobre materiales UAEPA

Miércoles, 12 de febrero - 3:00 — 3:40pm

Zona horaria: America/Bogota

Informacidén para unirse con Google Meet

Enlace de la videollamada: https://meet.google.com/zny-ekzp-cyq

O marca el: (CO) +57 601 8957148 PIN: 616 232 618#

Mas numeros de teléfono: https://tel.meet/zny-ekzp-cyq?pin=7022078031155

Link evidencia:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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https://drive.google.com/drive/folders/1R8aXSLTpVNvZ11U4TQXu0L2C116wO-7I

Cuota 3

Realiz6 la socializacion y capacitacion sobre las transacciones basicas del médulo MM de
SAP enfocadas en la gestion de stocks, dirigida a personal de la Secretaria de Movilidad y la
Secretaria de Infraestructura. Durante esta sesion, se explicaron en detalle las funcionalidades
y el uso adecuado de transacciones clave, tales como:

MIGO: Para la entrada y salida de mercancias, permitiendo registrar movimientos de
inventario de manera precisa.

MMBE: Para la visualizacion del stock disponible en los diferentes centros y almacenes,
facilitando la toma de decisiones en la gestion de inventarios.

MB51: Para la trazabilidad y auditoria de movimientos de material, proporcionando reportes
detallados sobre cada transaccién realizada.

MB52: Para la consulta detallada de stock en almacenes con criterios especificos de filtrado.
MB90: Para la gestion y reimpresion de documentos contables relacionados con movimientos
de inventario.

Esta socializacion permitié fortalecer el conocimiento del personal en la operatividad del
modulo MM, optimizando la gestion de inventarios, la trazabilidad de los materiales y la
eficiencia en los procesos logisticos dentro de ambas secretarias. Asimismo, se promovio una
mejor integracion del sistema SAP en la administracion publica, asegurando un uso adecuado
y alineado con las necesidades institucionales.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/13NE9SDv EhlpLTv 4AQGDuT8-
vrW5DIX?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
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Cuota 4

En cumplimiento de la obligacién contractual No. 3, se llevaron a cabo actividades orientadas
a la gestion de sensibilizaciones para el uso y apropiacion del SGAFT, especificamente en lo
relacionado con los modulos de compras y contratacion. Las acciones desarrolladas
estuvieron dirigidas a la Secretaria de Movilidad y al Departamento Administrativo de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones e incluyeron las siguientes actividades:

e Ejecucion de jornadas de transferencia de conocimiento orientadas al fortalecimiento
de competencias en el manejo de transacciones del sistema asociadas a los procesos
de compras y contratacion.

e Asistencia técnica y funcional para la resolucién de inquietudes operativas en torno a
los procedimientos de entradas y salidas de materiales.

e Reforzamiento de conceptos y buenas practicas en el uso de las funcionalidades del
sistema vinculadas a la gestion de inventarios, con el fin de garantizar una adecuada
apropiacion del SGAFT por parte de los usuarios.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1zrDp5RmPA2rDPpfTWjgF X66Qe7oicKfz

Cuota 5
Realiz6 la transferencia de conocimientos relacionada con el uso de las transacciones del
sistema SAP para la elaboraciéon de Documentos Presupuestales y la gestion de Movimientos

de Almacén, dirigida al personal de la Secretaria de Turismo.

Enlace a soportes:
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https://drive.google.com/drive/folders/1 Xn0XqdFCFO N1aXl2gnblr5SwY0ORwcWMO

Cuota 6

Proporcioné soporte remoto al area de Infraestructura de la Administracion Central para la
atencion de un incidente relacionado con la impresion de vales de mercancia. La asistencia
se canaliz6 mediante correo electronico, detallando un protocolo de pruebas minimas que
debian ser ejecutadas desde el entorno del usuario final, con el fin de acotar el diagnostico y
determinar el origen de la falla, ya sea a nivel de configuracion del sistema, red, o
componentes de impresion.

Realizé un analisis funcional de los campos disponibles en la transaccion ME21N durante el
proceso de creacion de pedidos de compra, el cual fue socializado con el area de Contratacion
de la Administracién Central. En el marco de esta revision, se identificd la presencia de los
campos “Referencia”’ y “Nuestra Referencia”, los cuales actualmente carecen de un uso
estandarizado dentro de la organizacion, lo que limita la trazabilidad y la interoperabilidad con
plataformas externas de contratacion.

Como resultado del analisis, se propuso la estandarizacion del uso del campo “Nuestra
Referencia” para registrar el codigo de identificacion asociado a los contratos gestionados en
plataformas externas de contratacion publica, tales como Colombia Compra Eficiente y la
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Esta iniciativa responde a un requerimiento del area
de Contratacion orientado a facilitar el cruce de informacion entre los registros del RPC en
SAP y los contratos gestionados en las plataformas externas, empleando para ello el reporte
ZMMO0O07.

La implementacion de esta propuesta permitiria fortalecer los mecanismos de integracion,
trazabilidad y control entre SAP vy los sistemas externos de contratacion, optimizando los
procesos de gestion contractual dentro de la entidad.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Evidencias:
https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1ijpC7 iepQy7QjUbfLWb5VT7jgTto7VA

Cuota 7

Realiz6 la socializacion y orientacion técnica al personal del Departamento Administrativo de
Control Disciplinario Interno de Instruccion sobre el manejo de las principales transacciones
del médulo MM de SAP, enfocadas en la gestion de materiales, procesos de compras y apoyo
a la contratacion. La actividad incluyo la explicacién de los procedimientos para la correcta
utilizacién del sistema conforme a la normativa interna y a las disposiciones legales vigentes
en materia de adquisicion y administracion de bienes publicos, resaltando la importancia del
debido registro, la trazabilidad de la informacién y el cumplimiento de los principios de
transparencia, eficiencia y responsabilidad administrativa en la gestion contractual y logistica.

Brindé6 acompafiamiento técnico y operativo a la Secretaria de Turismo en los procesos de
entradas y salidas de almacén, asegurando la correcta ejecucion de las transacciones del
modulo MM en el sistema SAP, conforme a los procedimientos establecidos para la gestion
de inventarios. Este acompafamiento garantizé la adecuada trazabilidad de los movimientos
de bienes, el cumplimiento de la normativa interna sobre control de activos e insumos, y la
correcta aplicacion de los principios de eficiencia, transparencia y responsabilidad en la
administracion de los recursos publicos.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1dtXOr7dGLaalLrgay09iD7cOwYcOkwLTZz?usp=drive li
nk

Cuota 8

Gestiond mesas de trabajo con la Secretaria de la Recreacion y el Deporte, en las que se
brindé acompanamiento para el entendimiento y correcta utilizacion de las transacciones
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MBS51 y MMO3 del ERP SAP. El objetivo fue optimizar su uso para la consulta y gestion de los
atributos de los datos maestros de materiales, destacando cémo dichos atributos impactan
directamente en los procesos contables, financieros y de administracion de almacén.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1 XEIXywD84EJFn078A506eu Omt3CS-
5?usp=drive link

Cuota 9

Gestioné la obligacién contractual No. 3, orientada a la sensibilizacion para el uso y
apropiacion del SGAFT en los médulos de compras y contratacion, mediante la coordinacion
y direccionamiento de espacios de socializacion dirigidos a organismos de la administracion
central, entre ellos la UAEPA, la Secretaria de Infraestructura y la Secretaria de Movilidad. En
dichas sesiones se explicd la correcta utilizacién de las transacciones del moédulo MM
relacionadas con la gestion de inventarios (MB51, MIGO, MB90, MBO02, entre otras),
promoviendo el manejo idoneo y el aprovechamiento eficiente del sistema por parte de los
usuarios, fortaleciendo asi la gestién institucional y la estandarizacion de procesos.

Link evidencia
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1TEAUNoXrSRW3bDWgnei QKPYw780t7Cbs

4. Grabar y documentar los procesos y/o procedimientos de sus desarrollos, dejando claves,
pasos y demas que correspondan a dicha actividad en especial la relacionada con la gestidn
y administracion del software de la Administracion Distrital.

Cuota 1

Se dio inicio a la documentacién del proceso de mejora y desarrollo orientado a la creacion
masiva de materiales en la plataforma SAP. Este esfuerzo busca estandarizar y optimizar los
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procedimientos relacionados, reduciendo significativamente los tiempos de ejecucion y
minimizando errores humanos. Ademas, el objetivo principal es automatizar tareas repetitivas
y mecanicas, que actualmente consumen recursos especializados, para liberar a estos
profesionales y permitirles enfocarse en actividades estratégicas y de mayor complejidad
analitica. De esta forma, se espera mejorar la eficiencia operativa, garantizar la calidad de los
datos y potenciar el aprovechamiento de los recursos disponibles.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1PAUEjYMIOLBYZh b6rJmPt2gwwmirdpC

Cuota 2

Estructuré un manual de consulta de codigos de materiales de la transaccion MMO3 para
mejorar la usabilidad y accesibilidad de la informacion en SAP MM. Las versiones actuales,
con mas de 10 anos de antiguedad, presentan una interfaz visual desactualizada, lo que puede
generar confusion en los usuarios, aunque funcionalmente el proceso siga siendo el mismo.
Ademas, los manuales existentes estan mas orientados al usuario final, por lo que esta
propuesta busca adaptarlos a las necesidades del personal técnico de asistencia, facilitando
su comprension y aplicacion en la gestion de materiales, se realizo:

> Revisidon del manual de usuario final: Identificar contenido obsoleto, diferencias en la
interfaz y lenguaje técnico excesivo.

> Validacion en el sistema: Navegar por la transaccion MMO3 para capturar la interfaz
actual y verificar que los pasos funcionales se mantengan.

> Rediseno del contenido: Simplificar la informacion, enfocandose en la experiencia del
usuario y eliminando términos excesivamente técnicos.

> Actualizacion visual: Incluir capturas de pantalla con la interfaz actualizada y resaltar
los pasos clave para mejorar la claridad.
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> Validacidn con usuarios clave: Probar el manual con usuarios para asegurar que sea
intuitivo y de facil aplicacion.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1Uqg-3NFeZjihyvMOSNB7exD120z6I\Wp6tA

Cuota 3

Elaboré la documentacion del procedimiento para la configuracion del almacén y del grupo de
compras en el ambiente DES de SAP, utilizando la transaccion SPRO, en cumplimiento del
Acuerdo 0598 de 2024 y acorde con el requerimiento solicitado por el DAHM.

La parametrizacion del almacén garantiza la correcta integracion del nuevo organismo con los
procesos logisticos y de inventario, asegurando su operatividad dentro del sistema. Por su
parte, la configuracion del grupo de compras permite su alineacion con los procesos de
adquisicion y abastecimiento, facilitando la gestion eficiente de recursos.

La documentacién desarrollada detalla de manera estructurada todo el procedimiento,
incluyendo el flujo de trabajo a nivel interno del organismo. Asimismo, se describe el proceso
para solicitar el transporte de la OT, con el fin de habilitar la configuracion realizada en DES
en los ambientes de QAS y PRD, garantizando la correcta migracion y disponibilidad de los
datos en los entornos de calidad y productivo.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1aYcoN08sHwh-
DoPVX2DQLBPHfgeijUJU?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
Pagina 25 de 33



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJAOQ1.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCALDIA DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
G R T A AL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

Cuota 4

Realizé un ejercicio de analisis y revision de los manuales y guias disponibles relacionados
con el uso de la transacciéon MMO2 en el sistema SAP. A partir de este proceso, se efectud un
diagndstico funcional orientado a identificar oportunidades de mejora en la apropiacién y
aplicacion de dicha transaccion por parte de los usuarios. Como resultado, se estructuré una
propuesta técnica en forma de instructivo operativo, con el objetivo de estandarizar su uso y
garantizar su adecuada implementacién en los procesos de gestion de materiales de la
administracion central.

Link Evidencia
https://drive.google.com/drive/folders/1C PZzoZGDPUPgV02X26uRP8V-i4IxB2e

Cuota 5

Elaboré una guia rapida para la utilizacion de la transaccion MMO01 del sistema SAP, en la cual
se recopila informacion basica y esencial para su correcta ejecucion. La guia incluye
conceptos clave relacionados con la creacidon de materiales, haciendo énfasis en la
importancia de una adecuada clasificacion y categorizacion, dado que estas decisiones tienen
un impacto directo tanto en los registros contables como en la gestién eficiente del inventario,
lo anterior con el fin de garantizar una creacién de datos maestros alineada con los procesos
técnicos, administrativos y financieros de la organizacion.

Enlace a soportes:
https://drive.google.com/drive/folders/10DTy] MP9GRYYa6TknQuhijoCCsqiTxZ

Cuota 6

Documenté la correcta ejecucion de la transaccion ZMM_IMP_RPC_MAS, la cual fue
configurada con el objetivo de optimizar las labores administrativas del equipo de Presupuesto
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y Contratacion, especificamente en el proceso de impresion de los Registros Presupuestales
de Compromiso (RPC). Esta transaccion permite realizar la impresién masiva de multiples
RPC mediante la seleccién por rangos de fechas o por intervalos de numeracion, mejorando
significativamente la eficiencia operativa en comparacion con la impresién individual.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1CB60TZzd5P7UQUbNeVN7QQOaxrZIPtku3

Cuota 7

En atencion a la obligacidn contractual de documentar y dejar registro de los procesos
asociados a la gestion y administracion del software de la Administracion Distrital, elabor6 el
instructivo técnico para el uso de la transaccion ZFM _CDP_MASIVA, detallando el
procedimiento para la generaciéon masiva de CDP’s tipo R5 mediante la carga de un archivo
plano. Este documento recoge los pasos operativos, consideraciones técnicas vy
recomendaciones necesarias para garantizar el correcto uso y aprovechamiento de la
funcionalidad en el entorno SAP.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1g3IhQcd8XquQGuOHobLLx57tFnNtLFVq?usp=drive |
ink

Cuota 8

Elaboré una sintesis integral que consolida e integra las principales transacciones, asi como
las mas recurrentes, utilizadas en la gestiéon de materiales dentro del médulo MM de SAP. El
objetivo fue proporcionar a los usuarios finales una herramienta clara y estructurada que
facilite la comprension y el uso adecuado de dichas transacciones, optimizando asi la agilidad
operativa, reduciendo la probabilidad de errores y fortaleciendo la eficiencia en los procesos
de gestion de inventarios.
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Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1g4zqud4 GCLXN7fhdWukAUynAP75XAfnm?usp=drive
link

Cuota 9

En cumplimiento de esta actividad contractual, elaboré la documentacion de las pruebas
realizadas para el aseguramiento del correcto funcionamiento del médulo MM en el nuevo
ambiente de QAS del Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. En
dichas pruebas se validé la operacion del sistema con datos actualizados, generando
evidencia que servira como soporte técnico para futuras revisiones en caso de incidentes o
fallas. Esta documentacién garantiza que se cuente con insumos claros para analizar
escenarios de trabajo, confirmar la adecuada operacion del ambiente y facilitar la
implementacion de mejoras, fortaleciendo la continuidad operativa de los procesos
administrativos del Municipio de Santiago de Cali y asegurando la adaptacion del sistema a
cambios normativos y procedimentales.

Link evidencia
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/15azp9w-3gaPCyo0X0kzv4XnqyO4sHW c-

5. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.
Cuota 1

Particip6 en la reunion de seguimiento destinada a evaluar de manera integral los avances en
las actividades y tareas asignadas a los miembros de cada equipo. Durante la sesién, se
revisaron en detalle el estado de cumplimiento de los plazos establecidos, se identificaron
posibles desviaciones o areas de mejora, y se definieron acciones correctivas necesarias para
asegurar que los objetivos previamente acordados se alcancen de forma eficiente y dentro de
los tiempos estipulados.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1Tk7hB 4cvAeE f hQr7170H0jeNOSOQuV
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Cuota 2

Diligencio la plantilla para recopilar pendientes y requerimientos de los médulos del SGAFT,
con el objetivo de mejorar los procesos en la Mesa de Ayuda SGAFT-SAP. Entre los aspectos
identificados para el moédulo MM, se destaco la necesidad de un ambiente de calidad estable
que permita evaluar mejoras entre la plataforma y los usuarios mediante ejercicios practicos.
Asimismo, se evidencié que la creacién de materiales es un proceso manual y repetitivo, por
lo que se requiere una funcionalidad que importe la informacion desde un archivo para agilizar
la generacion de codigos de material. También se identificd la necesidad de optimizar la carga
de documentos vinculados al RPC, actualmente un proceso extenso y manual, asi como la
impresion masiva de documentos en SAP, con el fin de reducir la carga operativa y liberar
recursos humanos para tareas estratégicas.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1 Xng13VPe|VFX3EtzcLixtUddyrxAepuB

Cuota 3

Particip6 en la reunion de seguimiento del Grupo SAP - Core Financiero y Banco de Proyectos,
en la cual se abordaron temas clave relacionados con procesos de contratacion, el desarrollo
de mejoras en la plataforma SAP y la optimizacion de su integracién con los distintos médulos.
Durante la sesidn, se realizé una socializacion detallada de los avances en estos frentes y se
abrié un espacio de dialogo en el que el equipo tuvo la oportunidad de plantear inquietudes,
compartir propuestas y discutir iniciativas orientadas a mejorar la eficiencia y efectividad de
los procesos financieros y administrativos.

Particip6 en la socializacion sobre el uso y aprovechamiento del sistema ORFEOQO, en la cual
se expusieron aspectos clave de la gestion documental, incluyendo la administracion de
oficios dentro de la plataforma y otros procesos fundamentales para garantizar un adecuado
manejo de la informacion.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
Pagina 29 de 33



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJAOQ1.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCAL[;I'A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
G R T A AL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

Durante la sesion, se destac6 como una correcta gestion documental contribuye
significativamente al alto desempefio del organismo en la atencion de requerimientos,
especialmente aquellos solicitados por terceros ajenos a la administracion central. Asimismo,
se enfatizé el papel del sistema ORFEO en el fortalecimiento de los mecanismos de vigilancia
y control entre los distintos organismos de la administracion central, promoviendo asi una
administracion mas transparente, eficiente y alineada con los principios de buen gobierno.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1JVGnfYfuCV580 6deBtWyezJWZDXI80X?usp=drive
link

Cuota 4

Particip6 de la Sensibilizacidn sobre los lineamientos del proceso de gestion documental en
la Alcaldia de Santiago de Cali donde se revisdé el conjunto de procesos técnicos y
administrativos orientados a la organizacion, almacenamiento, recuperacion y control de los
documentos generados o recibidos en el ejercicio de sus funciones, explicando que este
sistema abarca todas las etapas del ciclo de vida documental, desde su creacidn y recepcion,
hasta su mantenimiento, uso, disposiciéon final y conservacion; Durante la misma se
destacaron algunos de los objetivos de la Gestién Documental

e Asegurar la disponibilidad oportuna de la informacion documental para la toma de
decisiones y el desarrollo de las funciones institucionales.

e Facilitar el acceso, uso y preservacion de los documentos, garantizando su integridad,
autenticidad y trazabilidad.

e Optimizar los flujos de trabajo mediante la automatizacion de procesos documentales,
mejorando la eficiencia operativa.

e Estandarizar la estructura, el formato, el soporte y la periodicidad de los documentos,
de acuerdo con las normativas archivisticas vigentes.
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e Establecer mecanismos de control que garanticen la confidencialidad, seguridad y
proteccion de la informacién contenida en los documentos.

Link evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1nek6baNGQOYWDbFyi9Ra5fTd3r2BVghck

Cuota 5

Participo en las sesiones de transferencia de conocimiento programada por el Departamento
de Hacienda, orientada a la comprension de la integracidn de los distintos modulos del sistema
SAP en el marco del Sistema de Gestion Administrativa, Financiera y Tributaria (SGAFT).

Enlace a soportes:
https://drive.google.com/drive/folders/1IfBRehzXAGPANBhDKL2WmMSJON2i3pOyE

Cuota 6

Asistio a la reunion en la que se abordd la postura institucional frente a las solicitudes de
contratistas respecto al pago de su seguridad social por parte de la Alcaldia de Santiago de
Cali en alineacion con la normativa que propone el pago de la seguridad social de contratistas
por parte de entidades de caracter publico; Durante el encuentro, se concluyé que la entidad
no esta obligada a asumir dicho pago, y se propuso emitir una circular aclaratoria. También
se discutieron implicaciones técnicas, juridicas y administrativas del proceso, asi como la
posibilidad de implementar un piloto futuro. Se acord6 socializar la decision y realizar una
reunion de seguimiento en funcion de lineamientos emitidos por otras instituciones.

Proyectd respuesta al radicado No. 202541630010002784, mediante el cual se solicitd
orientacion técnica respecto al procedimiento de ingreso al almacén de los insumos adquiridos
en el marco del contrato No. 4163.001.26.1.897-2024-SGRED.
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Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1TwhNo GymlpnipyC5gKZBX5XjU5uaKsJF

Cuota 7

Realiz6 seguimiento al cargue de material de apoyo en el repositorio compartido en Drive, con
el propdosito de consolidar un espacio de consulta donde los usuarios finales del sistema SAP
puedan acceder a informacion clave para la ejecucion de sus actividades operativas,
facilitando asi el uso adecuado vy eficiente del sistema.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1wiI-
7hH5W3HmMDwvYHMf69HFdhI2vCupVA?usp=drive link

Cuota 8

En cumplimiento de la obligacion contractual 5 y para mantenerse actualizada en herramientas
y buenas practicas para mejorar el soporte, participé en la invitacion al Webinar “Power View”
de Helppeople, realizado el martes 12 de agosto de 10:00 a 11:00 a.m.

En el evento se compartieron las novedades que tendra proximamente la Mesa de Servicios
MARI, enfocadas en mejorar la gestion de datos de solicitudes de los equipos de soporte. Se
presentaron nuevos dashboards, formas mas claras de visualizar la informacion y estrategias
para convertir los datos en decisiones rapidas y efectivas.

Esta actividad aporto ideas y recursos para optimizar la gestion diaria, cumpliendo asi con las
actividades previstas dentro del contrato.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1sxuJslUUHU1vmyaqivliktnP7upQbWE3m
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Cuota 9

Elaboré el oficio de respuesta al radicado 202541830100006744 donde informd a la Unidad
Administrativa Especial de Proteccién Animal que la incorporacion de insumos donados en
SAP debe ser gestionada por los Almacenistas mediante las transacciones MIGO o MB1C, y
que el sistema exige diligenciar el campo Proveedor, por lo que el organismo debe adelantar
la creacion del tercero ante Contaduria. Sin este requisito no es posible registrar las
donaciones en el inventario, dado que responde a lineamientos contables. Se recomendd
escalar a Contaduria las inquietudes administrativas y se ofrecio acompafnamiento desde
DATIC para el uso funcional de las transacciones.

Link evidencia
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1BmTXcwwdb9nZnsAf8MZewDwxcV3CGXGi

Recibo a Satisfaccion de Servicios: Se recibe a satisfaccion por parte del Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones del Distrito de
Santiago de Cali los servicios conforme las condiciones establecidas en el Contrato No.
4134.010.26.1.0194 - 2025

Constancia de Paz y Salvo: La Contratista a la fecha del presente informe no posee a su cargo
elementos devolutivos de propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el archivo
de gestidn contractual y el sistema de gestidbn documental.

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

_— 7. FIRMAS RESPONSABLES

=

Ermilson Diaz Martinez $)V<

Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervisién: Santiago de Cali Distrito Especial, 24 de
septiembre de 2025
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