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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | | INFORME FINAL

Cuota Numero 9

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0085-2025

Nombre completo del contratista: ROBERTO ANTONIO CASTRO CASTRO
Documento de identificacion: 16.727.330

Nombre del supervisor: Ermilson Diaz Martinez
Organismo: Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (DATIC).

Obijeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestion al Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
21/ene/2025 30/sep/2025

Modificacion(es) al contrato: MODIFICACION No 1 ADICION No. 1 al contrato
4134.010.26.1.0085 de 2025 por valor de Diez Millones Doscientos Cuarenta y Dos mil pesos
Mcte. ($ 10.242.000) el dia 20 de junio de 2025 — Prorroga No. 1 por tres (3) meses suscrita
el 20 de junio de 2025.

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesidén: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de Veinte millones cuatrocientos ochenta y
cuatro mil pesos MCTE ($20.484.000).

X
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Adicion: Diez millones doscientos cuarenta y dos mil pesos Mcte ($ 10.242.000)

Prérroga: Hasta el 30 de septiembre de 2025

Informacidn para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacién en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccion AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 30.726.000 $ 3.414.000 $27.312.000 $0

Informacion del pago de seguridad social:

Obligacién Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema |No. Planilla: 1074547555

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1742494844
Laborales Operador: SIMPLE

Fecha de Pago: 1/sep/2025

Periodo de pago de la seguridad social: Agosto/2025

Observaciones al informe financiero y contable: El contratista acredito el pago de los aportes
a la Seguridad Social Integral correspondiente al mes de Agosto del 2025; ultimo mes
legalmente exigible al contratista para el tramite de la ultima
cuota del contrato, de conformidad con lo dispuesto en decreto 1273 de 2018. No
obstante, en cumplimiento a lo sefialado en el articulo 50dela Ley 789 de 2002 que
establece que: "Las Entidades publicas en el momento de liquidar los contratos deberan
verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los
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aportes mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una correcta relacion entre el
monto cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas", y teniendo en cuenta que
a la luz del articulo 60 de la Ley 80 de 1993 la liquidacion de los
contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion no es obligatoria,
el contratista debera acreditar ante el Supervisor el pago de los aportes su seguridad
social del mes de Septiembre 2025 remitiendo los correspondientes soportes al correo
electronico institucional del Supervisor con copia al correo institucional del Organismo,
dentrodelos cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del plazo para la
autoliquidacion y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes
Parafiscales, establecido en el Decreto 1990 de 2016, o la disposicién que la derogue o
modifique. La acreditacion del pago de los aportes se anexara al
expediente. En caso de que el contratista no cumpla esta obligacion, el Supervisor debera
reportar el eventual incumplimiento en el pago de aportes a la Unidad Administrativa
Especial de Gestiéon Pensional y Contribuciones Parafiscales dela Proteccion Social
(UGPP), con el fin que esta entidad adelante las acciones pertinentes a que haya lugar.

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor: de acuerdo al alcance del objeto contractual y obligaciones especificas
del contrato No. 4134.010.26.1.0085 - 2025, se desarrollaron las siguientes actividades:

Actividad Contractual No.1
Brindar apoyo en la configuracion de la plataforma de conmutacién existente en el centro de
datos de la Alcaldia de Cali

Cuota 1

e El contratista apoyd en el concepto técnico y concepto de viabilidad de la oferta del canal
de internet 5 Gbps de Emcali, recoger los vistos bueno del subdirector y director y ser
enviada a la dependencia de bienes y servicios piso 16 de la torre alcaldia, para su res-
pectivo tramite.

https://drive.google.com/drive/folders/1kVskcCrQHkfiFBA7UOrLAI-
vQJNh4Ulgc?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 3 de 24


https://drive.google.com/drive/folders/1kVskcCrQHkfiFBA7UOrLAlvQJNh4UIgc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1kVskcCrQHkfiFBA7UOrLAlvQJNh4UIgc?usp=drive_link

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCALISI’A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESJISQ#ETT'?\'&O CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
e DMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

Cuota 2

o El contratista apoy6 en la configuracion e instalacion de los AP Meraki y en la instalacién
del switche de borde cisco 9600 para el piso 16 de la torre alcaldia correspondiente a la
dependencia de bienes y servicios.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1EHKG65hQ rP1VHIGWvo7bNbJdOy9tciPu?usp=drive link

Cuota 3

e El contratista apoyd en la configuracion e instalacién de los AP Meraki para el piso 8
DATIC de la torre alcaldia.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1AQP1eH1SpG4Dv3UnLImfLeNXRvhooyMn?usp=drive link

Cuota 4

e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

https://drive.google.com/drive/folders/1yh245n7bR1JYmMNo9kKQCmFMqgSQLe-
sIX1?usp=drive link

Cuota 5

e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

[ ]
https://drive.google.com/drive/folders/1DitpxKOHRXJIIAkWa1gjhyrO-
tRualLk u?usp=drive link

Cuota 6

e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

[ ]
https://drive.google.com/drive/folders/1LPX9w99y6uiOGSGM-
BRH60URZ9If79RfC?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 4 de 24


https://drive.google.com/drive/folders/1EHK65hQ_rP1VH9GWvo7bNbJdOy9tciPu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1EHK65hQ_rP1VH9GWvo7bNbJdOy9tciPu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AQP1eH1SpG4Dv3UnLlmfLeNXRvhooyMn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AQP1eH1SpG4Dv3UnLlmfLeNXRvhooyMn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yh245n7bR1JYmNo9kKQCmFMqSQLesIX1?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yh245n7bR1JYmNo9kKQCmFMqSQLesIX1?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DitpxKOHRXJIIAkWa1gjhyrOtRuaLk_u?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DitpxKOHRXJIIAkWa1gjhyrOtRuaLk_u?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LPX9w99y6uiOGSGMBRH6oURz9If79RfC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LPX9w99y6uiOGSGMBRH6oURz9If79RfC?usp=drive_link

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCALISI’A DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON
GESJISQ#ETT'?\'&O CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
e DMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

Cuota 7
e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

https://drive.google.com/drive/folders/1c-DYG7-
32auNNRvreS6caR9p7xKX4W GX?usp=drive link

Cuota 8

e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

[ ]

https://drive.google.com/drive/folders/1CmaBNVdQUchrCpmO3lkukUwRa-

bRQgBJs?usp=drive link

Cuota 9
e El contratista apoy6 en la disponibilidad de las Wifi de la Torre de Cali mediante el moni-
toreo con la aplicacion Meraki-Cisco via Web.

e https://drive.google.com/drive/folders/1glalisRNF76Ag-
PkLVR7s2rCoZ1Acx3HZ?usp=drive link

Actividad Contractual No.2
Brindar apoyo en la disponibilidad del sistema de suministro eléctrico del centro de datos de
la alcaldia compuesto por UPS y Planta eléctrica.

Cuota 1
e El contratista apoyo en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el s6-

tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

e https://drive.google.com/drive/folders/1EQcOnrD3kSAj-7V3nezY t-
dxLsU7PJn?usp=drive link
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Cuota 2
e El contratista apoy6 en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el sé-

tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1wBA2 uzlVZvit0aR2Tui4KozqHqgBrr1Fj?usp=drive link

Cuota 3

e El contratista apoy6 en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el sé-
tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1xoECoRhv1SxHQYsD2psu2iSSk5YGwux5?usp=drive link

Cuota 4
e El contratista apoy6 en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el s6-

tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/folders/1MJzw -2RzpUnCdrLZkfxomh-
leGKCKENP?usp=drive link

Cuota 5
e El contratista apoyo en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el s6-

tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/folders/1chCfMIOW-tiNT5sQJg2Rya3Pe-
QpDvxPN?usp=drive link
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Cuota 6
e El contratista apoy6 en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el sé-

tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1DYRvc6rHOLLNnZYhi4bkmgJzL 3dWHtdF8?usp=drive link

Cuota 7

e El contratista apoy6 en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el sé-
tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/10qticssNMv1UY4ZIkDgTeBpymf3gpU9r?usp=drive link

Cuota 8

e El contratista apoyo en el encendido programado de la planta eléctrica ubicada en el s6-
tano la cual respalda el suministro eléctrico del Data center piso 15 y Data center ubicado
en el CAC.

https://drive.google.com/drive/folders/1wXvLLUSFKRyN7E18GCMar-

[EuSm1xij14?usp=drive link

Cuota 9
e https://drive.google.com/drive/folders/1nxIKtKWpdeEeokbEucDpylOSqOEft-
Tat?usp=drive link

Actividad Contractual No.3

Brindar apoyo y soporte en la solucion y requerimientos relacionados con cableado estructu-
rado, instalacién de puntos de voz y datos, ductos, patch panel y certificacion de Puntos de
red.
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Cuota 1

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1Rxsc5IHIH2rXZ4wPjGceh-

nolsKuJ9QGhx?usp=drive_link

Cuota 2

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

e El contratista apoyo en la verificacidon y certificacion de puntos de red para varios usuarios
de la dependencia DATIC piso 8.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1bngSrENLVZY M2KCJg9dY8d1eVAARbg?usp=drive_link

Cuota 3
e El contratista apoy6 en la verificacion y certificacion de puntos de red para varios usuarios
de la dependencia DATIC piso 8.
https://drive.google.com/drive/folders/1-BqUaeueSWJmLU-
rimnxhooSgvOXHwWN4?usp=drive_link

Cuota 4

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1n3UgyvTEtMOCDotID-

siLOnsB5cAxM8U_?usp=drive_link

Cuota 5

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1150nOLW68Hd -

[4gzNmJQZHvbzwQeb3X?usp=drive link
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Cuota 6

e El contratista apoy6 en la evaluacién de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1TSP9I-9Mi02VJUEH2Ir8ZTY4Me-

cxelRt?usp=drive_link

Cuota 7

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1RsOs-

rZLcugg6p1E5eAQgqUT1r6Jt7IAE2?usp=drive link

Cuota 8

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

https://drive.google.com/drive/folders/1dvg3ic1e1ITf4M1abl4glDoVqaiWLfxs?usp=drive link

Cuota 9

e El contratista apoy6 en la evaluacion de la infraestructura de red, cableado estructurado,
ductos, rack de comunicaciones, switches de borde y servicio de wifi, de las sedes exter-
nas, segun cronograma de visitas técnicas programada para todo el periodo.

e https://drive.google.com/drive/folders/148vEwWCYUjZ3ya7zDjtU-
ckWy1FpVaUzvt?usp=drive link

Actividad Contractual No.4
Brindar apoyo y soporte en el mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma de
telecomunicaciones de la Alcaldia de Santiago de Cali.

Cuota 1
no fue requerido para este periodo

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 2
no fue requerido para este periodo
Cuota 3

e El contratista apoyd Al ingeniero John Mauricio Caicedo Burbano de Open Group en la
configuracion e instalacion de los switches de borde para el piso 15 y 16 correspondiente
al centro de datos de la torre alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/13TCEzBY XJjlbdKFbUL -

wiHiORs _aSwwZ?usp=drive_link

Cuota 4

e El contratista apoyé a los ingenieros de telecomunicaciones de EMCALI en el manteni-
miento de fibra optica del canal principal correspondiente a los 5000 Mbps del centro de
datos de la torre alcaldia del piso 15.

https://drive.google.com/drive/folders/1zBImhgnWh3D XR911KwR KbA|-

EPIbOT?usp=drive link

Cuota 5

e El contratista apoy06 a los ingenieros de OpenGroup en el migracién del Switche de Core
ubicado en el datacenter piso 15 de la torre Alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/1kW8GE-71gjF0T9ghYA1YveN5D8Us-

coCb?usp=drive_link

Cuota 6

e El contratista asistio a la capacitacion en administracion de Switche de CORE ASR 9006
Segun acta 4134.020.3.2.241 del dia junio 17 de 2025

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1wKccOpQngzR3 DPYszJr49Afy0jGeb5k?usp=drive_link

Cuota 7

e El contratista apoy6 y reporté a la mesa de ayuda EMCALI para el dia 11 de julio inter-
mitencia en el canal de internet segun ticket SI 033468 y el dia 12 de julio caida total del

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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servicio del canal de internet segun Ticket S| 033474 Realizandose pruebes de conecti-
vidad el servicio quedo restablecido.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1kvpaiAB100OHjzWrgfoDOXn8EWHSVUYOR?usp=drive_link

Cuota 8

e El contratista apoyd y reportd a la mesa de ayuda EMCALI en el edificio san marino el
dia 24 de julio intermitencia en el canal de internet segun ticket SI 033739, caida total
del servicio del canal se realizandose pruebes de conectividad el servicio quedo restable-
cido.

https://drive.google.com/drive/folders/1YAJJtzptnpyQpSPL _osgmASBog7A-

BXR?usp=drive link

Cuota 9

e El contratista asistié a reunién con el fin de realizar seguimiento de trabajo ejecutado y
desarrollado durante el presente afo, donde destaco que los proyectos han avanzado
conforma lo acordado, segun acta 4134.020.3.2.313 de agosto 27 de 2025.
https://drive.google.com/drive/folders/1 GhnLKgjva1c29Evf-
SIQ8kr9AHIRsno89?usp=drive_link

Actividad Contractual No.5

Brindar apoyo técnico para el aseguramiento de la disponibilidad de |la red de datos mediante
el manejo de distintos dispositivos y de acuerdo a los estandares que se soporta desde el
centro de computo del Complejo administrativo de Santiago de Cali.

Cuota 1

¢ El contratista apoyo en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacion Zabbix correspondiente a los 3000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.
https://drive.google.com/drive/folders/10U2AYQQzSU-
yNjyA5k 4iGUf1XZ AbHvo?usp=drive link

Cuota 2

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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¢ El contratista apoyd en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacion Zabbix correspondiente a los 5000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.
https://drive.google.com/drive/folders/1nrSArQQ156-0fPu8dvHTQT _Q-r-
uZjcS?usp=drive_link

Cuota 3

¢ El contratista apoyé en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacién Zabbix correspondiente a los 5000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1C8yG51iWp0XgAuWrL04ae8dea9lMwo0j?usp=drive_link

Cuota 4
e El contratista apoyé en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacién Zabbix correspondiente a los 5000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.
https://drive.google.com/drive/folders/1XsJ6KACMZY X29sjy0Q-2zdYJD29ai-
meh?usp=drive_link

Cuota 5

¢ El contratista apoyo en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacion Zabbix correspondiente a los 5000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacién suministrada por proveedor Emcali.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1097707rdkKquvnyrreAt3pNMAR2zip3w?usp=drive_link

Cuota 6

¢ El contratista apoyo en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacion Zabbix correspondiente a los 5000 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacién suministrada por proveedor Emcali.

https://drive.google.com/drive/folders/19tI18rpE2a-nEYg30hMcsKxD6Axta-

PIhB?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 7

e El contratista apoyé en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacién Zabbix correspondiente a los 6200 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1GTqY8X5VenHcQ7tsmyKDQAXEoib1MvpN~?usp=drive link

Cuota 8

e El contratista apoyd en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacién Zabbix correspondiente a los 6200 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.

https://drive.google.com/drive/folders/1XalL1sdhCiDUa3XJNYDfTQbraTqvLY -

v1?usp=drive _link

Cuota 9
e El contratista apoyé en el aseguramiento de la disponibilidad del canal de internet mediante
el monitoreo con la aplicacién Zabbix correspondiente a los 6200 Mbps, enlace punto a
punto alojada en el datacenter piso 15, aplicacion suministrada por proveedor Emcali.
https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1vKg9eCd8LJQaWUZw0OjC7hEC8XFcyOwfe?usp=drive link

Actividad Contractual No.6

Brindar apoyo en la Administracién de los servicios de DHCP y DNS alojados en el centro de
datos de la Alcaldia de Cali y que sirven a todos los organismos de la Administracion Muni-
cipal, en pro de consolidar el sistema de conectividad al servicio de la Administracion Muni-
cipal de Santiago de Cali y demas que le sean asignados.

Cuota 1

El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direccion
IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1Bl_wkOJWqg2lJa-
fQZuUSz6109SDUC|Wr8?usp=drive_link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 2

El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direccion
IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1xe4wKgOrL 2L -

ha5ZTmJNVagb YNA1QGLC?usp=drive_link

Cuota 3

El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direccion
IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/19hgPautGAIEfycl6QMnI-

fMMhW S1RAJNR?usp=drive_link

Cuota 4
e El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva
direccion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/10sWdnZ CDKdL6fVxYUetrvJ2144C8--
Z?usp=drive_link

Cuota 5
e El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva
direccion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1BXWnYwLg8SpccRLcH-
BKPnvJOtIMrnXp?usp=drive link
Cuota 6
e El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direc-
cion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1u1p8DWqeWiKPI4Ji9nwISIA-
geD_j37Rt?usp=drive _link

Cuota 7

¢ El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direc-
cion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/168n377B7Ka05svFgzfE2YapMC7oi-

KYLt?usp=drive_link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 8

¢ El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direc-
cion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1AZU5rc56fzoCCzL_Dek3mSJIbA PLmE-

?usp=drive_link

Cuota 9

e El contratista apoy6 en el registro de las mac en el servidor DHCP con su respectiva direc-
cion IP, de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1mtcSO3-M9ezUB6780C-wFaRzMV0Ss-

2C?usp=drive_link

Actividad Contractual No.7
Brindar apoyo en los trabajos de campo en la configuracion y administracién de las sedes
remotas de la alcaldia de Santiago de Cali.

Cuota 1
no fue requerido para este periodo

Cuota 2
no fue requerido para este periodo

Cuota 3

e El contratista Se reporté a la mesa de ayuda de servicios de Emcali la caida del servicio
de internet en el edifico Torre de Cali segun ticket SI 031225.

https://drive.google.com/drive/folders/12A4G3fC-9CZsK2-daR3xdQ bSi-

SEWVOX?usp=drive_link

Cuota 4
no fue requerido para este periodo

Cuota 5
no fue requerido para este periodo

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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Cuota 6
no fue requerido para este periodo

Cuota 7

e El contratista apoyd en la revision técnica en el Edificio san Marino que se evidencio
latencia en el servicio de la Lan to Lan, se reinicié el modem de fibra restableciéndose el
servicio de internet, se realizan pruebas de conectividad y se deja operativo.

https://drive.google.com/drive/folders/1gHxS41AvolaZZ1mZrVglLaO-

jQcNtW 1DOd?usp=drive_link

Cuota 8

e El contratista apoyo en la revision técnica en el Edificio san Marino que se evidencio la-
tencia en el servicio de la Lan to Lan, se reinicio el modem de fibra restableciéndose el
servicio de internet, se realizan pruebas de conectividad y se deja operativo.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/1_kxVVWSmz W 1pYIoESPizrZFP9kSiJnO?usp=drive_link

Cuota 9

e El contratista apoy6 en conjunto con la mesa de ayuda de EMCALI la revisién de la Lan
to Lan del servicio de internet del hotel Aristi donde evidencio caida del servicio, realizan-
dose un ping a la puerta de enlace y se determin¢ reiniciar el switche de borde, restable-
ciéndose el servicio de internet, se realizan pruebas de conectividad y se deja operativo.

e https://drive.google.com/drive/folders/1x92ta3cqak-
N71ZmBI3s1FOCG3yDgUG8q?usp=drive link

Actividad Contractual No.8
Brindar apoyo en las respuestas a las solicitudes generadas por MARI.

Cuota 1
e El contratista apoy6 en la solucién vy cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal
de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1Brs-
gENeOLZriESPZDNf2Mul6geRY94g2?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 2
e El contratista apoy6 en la solucién vy cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal
de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1N90rUUe29aua-
vVMWBDsJtgwQ ThZIcz9b?usp=drive_link

Cuota 3

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1iOTFKtHCMMri9SGyTeVFe-
QjSib19IKKO?usp=drive_link

Cuota 4

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1JB_PYTbJ xmOkDQO7xwuh6nPu-
ruAGHgMt?usp=drive_link

Cuota 5

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1asXIWS-Bm_0AsXuGg62gDKUwLPaleY-
3?usp=drive_link

Cuota 6

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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https://drive.google.com/drive/folders/108r UGyHVVCWTo1aebp9yckluO4vo-
UZ?usp=drive link

Cuota 7

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1POT50Dpvy7YLISZhFGQTwTGCOi78Ktpj?usp=drive_link

Cuota 8

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por

la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-

tiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1ZS1x6QI5VIQuUXYMOUAI4F CUAuU8ZqgFb-

?usp=drive_link

Cuota 9

o El contratista apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por
la mesa de ayuda MARI, a las distintas dependencias de la administracion Municipal de San-
tiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1V-xfrv4tNefobmheAdIO-

frfHMW XCBbd3?usp=drive_link

Actividad Contractual No.9

Brindar apoyo en el registro de las MAC en el motor de identidades NAC(ISE) alojados en el
centro de datos de la alcaldia de Cali, en pro de consolidar el sistema de la conectividad al
servicio de la administracion municipal de Santiago de Cali.

Cuota 1
e El contratista apoy0 en el registro de mac de los dispositivos moviles, computadores,
en el servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias
de todas la Administracion Municipal de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1tmetOcU0484AxnROSdAb_QMAQLsg-
k3sC?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 2
e El contratista apoy6 en el registro de mac de los dispositivos méviles, computadores,
en el servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias
de todas la Administracion Municipal de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1_7mU-akhA3dWEKzyoVA-
VvIICMRey6livW ?usp=drive_link

Cuota 3

¢ El contratista apoy6 en el registro de mac de los dispositivos méviles, computadores, en
el servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracién Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1Eai-

faaliXvN70QtCwTrVV6XVxX2166Cr?usp=drive link

Cuota 4

e El contratista apoy6 en el registro de mac de los dispositivos méviles, computadores, en
el servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracion Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1ug20uTGQTGp9fAb-

zgDXgRXHNNypITFA1?usp=drive_link

Cuota 5

¢ El contratista apoyo en el registro de mac de los dispositivos como, computadores, en el
servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracion Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1utV_QBOap-

DKKfEHF9gs5FyD rviwWAXma?usp=drive link

Cuota 6

e El contratista apoyo en el registro de mac de los dispositivos como, computadores, en el
servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracion Municipal de Santiago de Cali.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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https://drive.google.com/drive/folders/1EnYBz7CN6oAdXn-
whpH6Hhbp5N4x7J0c?usp=drive link

Cuota 7

¢ El contratista apoy6 en el registro de mac de los dispositivos como, computadores, en el
servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracién Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/10CMrTGGB_5LK _TOi1gTIFaRuDw1A-

XTA?usp=drive_link

Cuota 8

¢ El contratista apoy6 en el registro de mac de los dispositivos como, computadores, en el
servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracion Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1L2AaaAJVviFfILTzfQg2Yuv9o-

3jrTOcM?usp=drive_link

Cuota 9

¢ El contratista apoyo en el registro de mac de los dispositivos como, computadores, en el
servidor ISE de seguridad para la red cableada de las diferentes dependencias de todas
la Administracion Municipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1eZ1EIhOzu_y8ghjvHE-

JagdFepWPFDOBR?usp=drive link

Actividad Contractual No.10
Brindar apoyo en la solucion y cierre de las diferentes solicitudes generadas por el sistema
documental ORFEO.

Cuota 1
e El contratista apoy6 en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la
plataforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administracion
Municipal de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/folders/1U0-18J6XS2ATgHIZfGK1ICzaDSP-
cirdn?usp=drive_link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 2
e El contratista apoy6 en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la
plataforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administracion
Municipal de Santiago de Cali.
https://drive.google.com/drive/fol-
ders/19PtahtQhW9d47NjZyq7laz hRA6TrJih?usp=drive link

Cuota 3

» El contratista apoyd en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administraciéon Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1f2uUc cVU33QMB89IXZ6H7PMibg30OMSdt?usp=drive link

Cuota 4

e El contratista apoyd en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administracién Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1v_2JT5AtLs4iySnVQhvwD7xVBTgz-

5tz?usp=drive_link

Cuota 5

e El contratista apoyd en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administracion Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1ThX7uDO3cwNangiWWG41hx79qqG-

YaQ7F?usp=drive_link

Cuota 6

e El contratista apoy6 en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administracion Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/12ChHA0YjyGCYliidOwgpG2mCP8frBoXG?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Cuota 7

e El contratista apoyd en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEOQO de las dependencias de la Administracién Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1py4vk7Re-

YERmMrNR2hPuc4713Pkd7algE?usp=drive_link

Cuota 8

e El contratista apoyd en las respuestas a diferentes solicitudes requeridas mediante la pla-
taforma del sistema documental ORFEO de las dependencias de la Administraciéon Muni-
cipal de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/11zfiZvYH9ZbNbg8rFcQspLISFUoD-
prU?usp=drive link

Cuota9
e No se requirié para este periodo

11. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

Cuota 1
no fue requerido para este periodo

Cuota 2
e El contratista asistié a reunion de la socializacion de la metodologia de espacios par-
ticipativos.
https://drive.google.com/drive/folders/1ZGAZJOAORGQsC4V8K84uVazs-
soT5cfgR?usp=drive link

Cuota 3
Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

e El contratista asistié a reunion de seguimiento del grupo de redes y seguridad infor-
matica.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e El contratista asistié a reunién presencial con el director de DATIC.
https://drive.google.com/drive/folders/1iRIp1Qi _EA5yuu-
nDJARNA3350fA9JCH?usp=drive _link

Cuota 4

¢ El contratista asistié a la invitacidén de la visita de ingenieros de palo Alto Networks corres-
pondiente al grupo de redes y seguridad informatica.
https://drive.google.com/drive/folders/1Up5w-0znGXbve4oo0-
WoV8fVOpQGzF3ONT?usp=drive_linkn

Cuota 5
e El contratista asistié a la invitacion a la reunién virtual de la sensibilizacion DARUMA

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1C8y4JIKrbOnEWNACs23cns vm UG YNM?usp=drive link

Cuota 6
¢ El contratista asistio a la Invitacion: Citacion presentacion de induccion — Presencial vier-
nes 6 de junio de 2025 de 10 Am a 12 Pm — En el Centro Cultural de Cali — Cra 5 No. 6-05
San Pedro.
https://drive.google.com/drive/folders/1e TGAvOTg5aDGgsG KDV-N656MA-
BbFMPR?usp=drive_link
Cuota 7
no fue requerido para este periodo

Cuota 8
no fue requerido para este periodo

Cuota 9
e El contratista asistié a capacitacion tecnologia que impulsa confianza crecimiento rea-
lizada en el hotel intercontinental en el horario de 5:30 ama 9 pm.
https://drive.google.com/drive/folders/1u-
PvKIRbu1QD pdFZgo5wD6LaFXEFoo05?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Recibo a Satisfaccion de Servicios: Se recibe a satisfaccion por parte del Departamento
Administrativo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del Distrito de
Santiago de Cali los servicios conforme las condiciones establecidas en el Contrato No.
4134.010.26.1.0085-2025

Constancia de Paz y Salvo: La Contratista a la fecha del presente informe no posee a su
cargo elementos devolutivos de propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el
archivo de gestidn contractual y el sistema de gestién documental.

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

/

Ermilson Diaz Martinez
Nombre y Firma del Supervisor &€

-

Javier Martinez Tovar
Nombre y Firma del Apoyo a la Supervision

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali Distrito Especial, 24 de
septiembre de 2025

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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