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1. TIPO DE INFORME 

 
 

 
         INFORME PARCIAL                                                  INFORME FINAL   
 

   Cuota Número    __9___  
 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 
Contrato No. 4134.010.26.1.0081-2025 
 
Nombre completo del contratista: RODRIGO ANDRES BASTIDAS ROJAS 
 
Documento de identificación: 1085273609 
 
Nombre del supervisor: LEONIDAS ANDRADE OTALORA 
  
Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comu-
nicaciones (DATIC). 
 
Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales especializados al Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC). 
 

3. INFORME JURÍDICO 
Fecha de Inicio 

 
20/ene /2025 

Fecha terminación 
 

30/sep/2025 
 

 
Modificación(es) al contrato: Modificación N° 1 Adición N° 1 al contrato 4134.010.26.1.0081-
2025, por valor de VEINTIDÓS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS 
M/CTE. ($ 22.575.000 )pesos el día 19 de junio de 2025 – prórroga N° 1 por 3 meses suscrita 
el 19 de junio de 2025 

 X 
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Suspensión: N/A 
 
Reanudación: N/A 
 
Cesión: N/A 
 
Terminación anticipada: N/A 
 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 
 
Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de CUARENTA Y CINCO MILLONES 
CIENTOCINCUENTA MIL PESOS MCTE ($45.150.000) 

 
Adición: Adición 1: VEINTIDÓS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS 
MCTE ($ 22.575.000) 
 
Prórroga: Prorroga 1: Hasta el 30 de septiembre de 2025 
 
Información para Retención en la fuente: 

Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

• Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 
 

 X 

• Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 

 X 

 

Información: 
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Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado Saldo por Cancelar 

$67.725.000 $7.525.000 $60.200.000 $0 
 

Información del pago de seguridad social: 
Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

 
Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

 
No. Planilla: 34417943 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 34417943 
Operador: Asopagos 
Fecha de Pago: 5/septiembre/2025 
Periodo de pago de la seguridad social: Septiembre 2025 

Observaciones al informe financiero y contable: N/A 

5. INFORME TÉCNICO 
 
Concepto Supervisor: de acuerdo al alcance del objeto contractual y obligaciones específicas 
del contrato No. 4134.010.26.1.0081 DE 2025, se desarrollaron las siguientes actividades: 
 
Actividad contractual No. 1. Analizar, diseñar, corregir, parametrizar, implementar y desplegar 
software desarrollado en lenguaje de programación ABAP, propietario de SAP, utilizado como 
herramienta tecnológica en el Sistema de Gestión Financiero Territorial SGFT. SAP del 
Municipio de Santiago de Cali. 
 
Cuota 1 

• Realizó ajuste en la renta Predial para que permita la generación de la liquidación 
masiva para determinar la fecha de vencimiento de la vigencia 2025 con la fecha de 
descuentos financieros. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1ftdQRrfCP1PdOinKcnEMBDVl68dP08Cf?usp=drive_li
nk 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1ftdQRrfCP1PdOinKcnEMBDVl68dP08Cf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ftdQRrfCP1PdOinKcnEMBDVl68dP08Cf?usp=drive_link
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Cuota 2 
• Realizó revisión y ajuste a error presentado en Mari 17466 en donde al momento de 

generar una factura de vigencia anterior y pagarla y generar una nueva factura sin que 
se venza la anterior, se indicaba en el formato el número de la factura anterior y no el 
nuevo número de factura generado. 

• Realizó revisión e implementación de solución al error presentado en Producción en la 
renta de ICA al momento de generar la liquidación del cálculo de deterioro debido a que 
se presentó un Overflow de una variable por un valor más grande del soportado. se 
corrigió y se finalizó el proceso correctamente.  

• Realizó revisión y análisis de las pruebas efectuadas en QAS para poder garantizar con 
el equipo de rentas y funcional el ajuste realizado para el correcto funcionamiento del 
cálculo del deterioro para predial con intereses negativos. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1E5F7M1MbZzqAlogT9Lxfy-2DUe33iW--
?usp=drive_link 
 
Cuota 3 

• Realicé revisión y ajuste para determinar saldos negativos de facturas en ICA indicando 
el paso a paso para su respectiva presentación del error. 

• Realicé análisis de MARI 18232 en donde se encuentra el error para la liquidación del 
impuesto predial al momento de tener más de un predio de conexión anterior a uno 
nuevo. 

• Realicé análisis de Mari 180215 en donde se evidencia el error al contabilizar las 
correcciones de liquidaciones con Abonos pagados en la declaración inicial en la renta 
de ICA. Se realiza análisis con acompañamiento funcional, de rentas y tesorería en 
diferentes sesiones para validar el escenario correcto a procesar en el ambiente de 
calidad para poder evaluarlo y controlar que tome correctamente el pago efectuado con 
respecto a la declaración inicial. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1fZOlS_pt-
zrO7L8vwWuzCzP8mcyhps4Z?usp=drive_link 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1E5F7M1MbZzqAlogT9Lxfy-2DUe33iW--?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E5F7M1MbZzqAlogT9Lxfy-2DUe33iW--?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fZOlS_pt-zrO7L8vwWuzCzP8mcyhps4Z?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fZOlS_pt-zrO7L8vwWuzCzP8mcyhps4Z?usp=drive_link
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Cuota 4 
• Realizó cargue de configuración de operaciones parciales de papayazo ICA para 

validación de con partidas de capital negativas al momento de la generación de la 
factura reportado en el MARI 189340.  

• Realizó análisis y ajuste en la lógica de consulta de facturas desde el portal bancario 
ya que presentaba error si se tenía una factura reciente, devolvía la información de la 
última factura y no de la ingresada en los parámetros para consultar. Se resuelven los 
MARI 179554 Y 182597. 

• Realizó revisión con el apoyo funcional en Producción de posible error de autorización 
al momento de ejecutar la conciliación bancaria de Estampilla Procultura, se identificó 
que no era error de permisos, sino un error en la clave de reconciliación que el equipo 
funcional analizaría. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1-
2rLhF2mZv4uAlMYeKcac8k44sL04Pal?usp=drive_link 
 
Cuota 5 
• Realizó revisión y ajuste técnico del error en la facturación masiva de predial para que se 

determine la fecha de los alivios tributarios cómo máxima vigencia. 
• Realizó revisión y ajuste a validación adicional para casos de facturación ICA con 

operación principal 0040 y operación parcial 0020 la cuál debe emitir error para que se 
anule y se recalculen los intereses. 

• Realizó revisión, análisis y corrección a error de generación de facturas de impuesto predial 
unificado desde la página de la Alcaldía debido a que se permitía la generación con 
partidas de intereses vencidos sin actualizar. 

• Realizó ajuste en el proceso de ICA desde el pago PSE para que retorne el valor de la 
factura con el abono y no sea el valor total a pagar. Mari 195402. 

• Realizó revisión y ajuste para caso MARI 193512 en donde el formulario de corrección 
generado no se contabilizaba correctamente. 

 
Link de Anexos.  
https://drive.google.com/drive/folders/1PJH_e4uFG-kv7FcaW-
QQBHLZ_tbVJdlV?usp=drive_link  
 

https://drive.google.com/drive/folders/1-2rLhF2mZv4uAlMYeKcac8k44sL04Pal?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-2rLhF2mZv4uAlMYeKcac8k44sL04Pal?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1PJH_e4uFG-kv7FcaW-QQBHLZ_tbVJdlV?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1PJH_e4uFG-kv7FcaW-QQBHLZ_tbVJdlV?usp=drive_link
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Cuota 6 
• Realizó ajuste en el proceso de generación de facturas de ICA para que no tenga en cuenta 

las operaciones parciales a cuenta contrato al momento de generar la factura ya que al 
momento de compensarlas se adicionaban y no coincidían los saldos. 

• Realizó ajuste en Liquidación masiva de impuesto predial para corregir error de predio con 
liquidación ya pagada para que no la tenga en cuenta debido a que no existen diferencias 
para realizar ajuste en la liquidación, éste error fue reportado en el Mari 197469. 

• Realizó ejecución de prueba del ajuste realizado para la revisión y se envió el análisis para 
confirmación de la corrección de liquidación del predio 22960031003400000034 en QAS 
que fue escenario copia del error en productivo. 

• Realizó revisión y análisis para determinar que el error presentado en la no ejecución de 
la indexación para la renta de ICA es debido a la no configuración del área de valoración 
Z050 desde la transacción FQC0 para las operaciones principales y parciales de las 
partidas abiertas para determinar la regla de crédito y así llegar a determinar la tasa de 
interés. 

• Realizó revisión de la liquidación predial en el cálculo de limites en predios mixtos con 
cambio de actividad en el mismo periodo actualizados, se evidencia que se realizó una 
actualización al predio en donde se indicaba inicio de validez de 01.01.2025 lo cuál indica 
al sistema que es un predio nuevo por lo que no le debe aplicar limites, se notifica del error 
para que se corrija y así ya podría llegar a determinar limites con respecto a la vigencia 
2024. 

 
Link de Anexos.  
https://drive.google.com/drive/folders/1gg_ngSNip9Mr6Es6SEyaiUtzrR1nVlJJ?usp=drive_link 
 
Cuota 7 
 
• Realizó revisión en PRD para aplicación de límite del predio 1044761 con el fin de 

determinar el error por el cual no se calculaba, se realizó debug y verificación de la 
información y ajuste en QAS para que se valide la información. 

• Realizó análisis de cálculo de liquidación de ID predio 1044761 con respecto a las 
conexiones para verificar el valor calculado frente al valor determinado por SAP. 

• Realizó revisión de liquidación de intereses de valorización en donde se encuentra 
diferencias en la configuración de la tasa según la operación parcial 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1gg_ngSNip9Mr6Es6SEyaiUtzrR1nVlJJ?usp=drive_link
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Link de Anexos.  
https://drive.google.com/drive/folders/1Pba3n1f728zOXGty7ZPAArqlNeiH-
OaB?usp=drive_link  
 
Cuota 8 
• Realizó proceso de pruebas de indexación para Estampilla procultura de la generación de 

indexación de sanciones y análisis de los resultados para poder enviar a pruebas 
funcionales de los ajustes implementados. 
 

• Realizó revisión y ajustes para liquidación de indexación de otras rentas para poder 
determinar la configuración a través de la transacción FQC0 para cada una de las rentas 
para el área de valoración Z050. 

• Realizó revisión de novedades de Predial con bloqueo de predios del Municipio para que 
no se actualicen cuándo el predio ha sido bloqueado desde la interfaz y se realice 
manualmente para poder hacer el cambio del predio y remover el bloqueo para la no 
liquidación. 

 
Link de Anexos.  
https://drive.google.com/drive/folders/1OjBLw1T8hny-
XWPBmVlYsjo0bwFoqGZZ?usp=drive_link 
 
Cuota 9 
 
• Realizó revisión y análisis de error presentado en producción de declaración inicial y de 

corrección duplicada y no permitía seguir con el proceso de contabilización. 
• Realizó revisión con el equipo funcional para análizar el error de relación de confianza 

presentado entre el servidor de FIORI y ECC QAS Oracle debido al error de Multichannel 
Fundation. 

 
Link de Anexos.  
https://drive.google.com/drive/folders/1N5oGqL-
py36OwdmMeQS71FdyXZcqRnTr?usp=drive_link  
 

https://drive.google.com/drive/folders/1Pba3n1f728zOXGty7ZPAArqlNeiH-OaB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Pba3n1f728zOXGty7ZPAArqlNeiH-OaB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OjBLw1T8hny-XWPBmVlYsjo0bwFoqGZZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OjBLw1T8hny-XWPBmVlYsjo0bwFoqGZZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1N5oGqL-py36OwdmMeQS71FdyXZcqRnTr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1N5oGqL-py36OwdmMeQS71FdyXZcqRnTr?usp=drive_link
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Actividad contractual No. 2. Documentar las actividades y tareas críticas de la operación a 
partir de los lineamientos del Sistema de Gestión de Calidad – Norma ISO 9001:2015 y las 
mejores prácticas de la Norma ISO 27001 y 20001, según corresponda. 
 
Cuota 1 

• Realizó la documentación del diseño técnico del ajuste en la liquidación de predial 
individual y masivo teniendo en cuenta la fecha de vencimiento la fecha de los 
descuentos financieros aplicados para la vigencia 2025. 

 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1HzjoTdM7YWBgYWxsc9jVBhkNWPmMZbXN?usp=dri
ve_link 
 
Cuota 2 

• Realizó Informe Técnico MARI – 179273 para la revisión error del caso presentado por 
el contribuyente NIT 900569193-0 Verificación y presentación Renta de Espectáculos 
Públicos indicando lo sucedido en fecha y hora específica del error reportado. 
 

Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1nMUqIQgD-
eAW1gi18M38druGghHu32rb?usp=drive_link 
 
Cuota 3 

• Realicé Diseño Técnico para el ajuste presentado cómo solución del Mari 185055 
en donde se configuró operaciones parciales de tipo Impuesto para que dentro de la 
lógica se tengan en cuenta para desplegar error en caso de tener valor negativo. 

• Realicé Diseño Técnico del ajuste realizado para liquidación de predial con más de un 
predio de conexión asociado al objeto contrato. 

 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/12ZytbTUy7leAKYbRm9A1mUg2w3P1JZpg?usp=drive
_link 

https://drive.google.com/drive/folders/1HzjoTdM7YWBgYWxsc9jVBhkNWPmMZbXN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HzjoTdM7YWBgYWxsc9jVBhkNWPmMZbXN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nMUqIQgD-eAW1gi18M38druGghHu32rb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nMUqIQgD-eAW1gi18M38druGghHu32rb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12ZytbTUy7leAKYbRm9A1mUg2w3P1JZpg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12ZytbTUy7leAKYbRm9A1mUg2w3P1JZpg?usp=drive_link
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Cuota 4 
• Realizó diseño técnico de solución a Mari 190059 en donde la liquidación de intereses 

generaba registros errados en DFKKIH. 
• Realizó diseño técnico para nueva transacción para ejecución de corrección de 

documentos de intereses generados para predial de recalculo con rango Z_NUM_INT0 
los cuales no se pueden marcar cómo anulados desde ninguna funcionalidad y se 
requiere para anular liquidaciones de predial. 

 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1Chml2yy_1tgzPSdE5SsSgaBLgQpUSCkC?usp=drive
_link 
 
Cuota 5 
• Realizó Diseño Técnico de la solución al error de generación de facturas de predial desde 

la WEB con intereses vencidos sin actualizar en el estado de cuenta. 
• Realizó Diseño Técnico de la solución a error para solucionar el envío en TXT de la fecha 

de vencimiento Facturación Masiva de Predial. 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1qD7_Uf4J-34XQ1ONfDS5Nm3aUJ1yEgB-
?usp=drive_link  
 
 
Cuota 6 
• Realizó Diseño Técnico de los ajustes implementados en la solución del MARI 197469 para 

corregir el error en la liquidación de impuesto predial masivo de los predios ya liquidados 
y que no deba realizar ajustes a la liquidación. 

• Realizó Diseño Técnico de los ajustes implementados en la solución del MARI 197917 
corrigiendo el error en la liquidación de predios con cartera vigente no identificada y 
aplicando incorrectamente los Limites. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1hSjUJfEY8O41Him7aLqq-
O6Yi1taOops?usp=drive_link 

https://drive.google.com/drive/folders/1Chml2yy_1tgzPSdE5SsSgaBLgQpUSCkC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Chml2yy_1tgzPSdE5SsSgaBLgQpUSCkC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qD7_Uf4J-34XQ1ONfDS5Nm3aUJ1yEgB-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qD7_Uf4J-34XQ1ONfDS5Nm3aUJ1yEgB-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hSjUJfEY8O41Him7aLqq-O6Yi1taOops?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hSjUJfEY8O41Him7aLqq-O6Yi1taOops?usp=drive_link
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Cuota 7 
• Realizó diseño técnico de los ajustes implementados en la solución al error de liquidación 

de límites de un predio que nace a partir de predios de conexión con liquidación de vigencia 
anterior. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1-rhTj7tf4XwPru5_wc3OkyvS_jccZ-X8?usp=drive_link 
 
Cuota 8 
• Realizó diseño técnico para la solución presentada de código de policía para la generación 

de facturas con partidas compensadas. 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1GW6pXa2cE3bYJ09IswGLHAWc0nt3et68?usp=drive
_link  
 
 
Cuota 9 
• Realizó diseño técnico para la solución presentada de la renta predial para el registro 

histórico de la actualización de bloqueo tipo M para un predio del municipio. 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1yHXFhmwo8fGxKAOEQrCPrvJb7yqnTS8K?usp=drive
_link  
 
Actividad contractual No. 3. Gestionar los incidentes a través de la mesa de ayuda y del sis-
tema de gestión documental, de los requerimientos relacionados con los componentes del 
sistema que bajo su responsabilidad disponga el supervisor del contrato. 
Cuota 1 
 

• Realizó revisión de Mari 178537 en conjunto funcional y con personal de tesorería en 
donde se identificó el error presentado en Producción en la conciliación del pago de 
asobancaria para la renta de ICA en donde se toma cómo decisión bloquear la genera-
ción de facturas de ICA desde el portal y ya que se generan cono el valor correcto pero 

https://drive.google.com/drive/folders/1-rhTj7tf4XwPru5_wc3OkyvS_jccZ-X8?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GW6pXa2cE3bYJ09IswGLHAWc0nt3et68?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1GW6pXa2cE3bYJ09IswGLHAWc0nt3et68?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yHXFhmwo8fGxKAOEQrCPrvJb7yqnTS8K?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yHXFhmwo8fGxKAOEQrCPrvJb7yqnTS8K?usp=drive_link
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internamente agrega partidas con saldo a favor y éstas causan diferencias en el cargue 
del pago desde la transacción ZFKK_ASO_MONI. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1efcPARV0-
8dfFohqYpFcMAZj5n3Zkhv9?usp=drive_link 
 
Cuota 2 

• Gestionó el incidente reportado en MARI 180874 en donde se realizó ajuste para la 
ejecución de la liquidación de predial de 2025. 

 
 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1oZxLX4KX907TaYxm_PGUzSNOBaGmcXBD?usp=dr
ive_link 
 
Cuota 3 

• Atendí el requerimiento Mari 185695 para dar continuidad al proceso de anulación de 
liquidación a predio que tenía asociado incorrectamente en su histórico de intereses un 
documento anulado. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/15RbLuDXzPB3HdFQth54FWJdISWCsHdGY?usp=driv
e_link 
 
Cuota 4 

• Registró respuesta para dar solución a los MARI 179554 Y 182597 de error de consulta 
de factura Predial desde el servicio web que usa el banco. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1_njov8hzDwiTs0xjSw09c8Oord_2tewF?usp=drive_link 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1efcPARV0-8dfFohqYpFcMAZj5n3Zkhv9?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1efcPARV0-8dfFohqYpFcMAZj5n3Zkhv9?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oZxLX4KX907TaYxm_PGUzSNOBaGmcXBD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oZxLX4KX907TaYxm_PGUzSNOBaGmcXBD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15RbLuDXzPB3HdFQth54FWJdISWCsHdGY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/15RbLuDXzPB3HdFQth54FWJdISWCsHdGY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_njov8hzDwiTs0xjSw09c8Oord_2tewF?usp=drive_link
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Cuota 5 
• Registró respuesta para dar solución al MARI 193722 de error de generación de factura 

predial masiva en el TXT 
 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1rJO-
kNAU9KGQpPNgx24a7K946icd29kTm?usp=drive_link  
 
Cuota 6 
• Gestionó y dió  Respuesta solucionando la Orden de trabajo 219077 para ajuste de 

liquidación predial masivo. 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1SXnPeN-
pBetu6VbO4KIEbf0oNyXzzyiXK?usp=drive_link  
 
 
Cuota 7 
No fue requerida en este período. 
 
Cuota 8 
• Registró respuesta para dar solución a la orden de trabajo 227239 de Mari 203641 para 

solucionar el proceso de bloqueo de novedades para la liquidación de prediales. 
 

• Registró respuesta para dar solución a la orden de trabajo  223738 Mari 201377 para so-
lucionar el proceso de llamado de web service desde SAUL para la renta de código de 
policía. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1rhdsGl9ONFQeGMc7TVqqmmTlY_HiG7qc?usp=drive_link 
 
Cuota 9 

No fue requerida en este período. 

https://drive.google.com/drive/folders/1rJOkNAU9KGQpPNgx24a7K946icd29kTm?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rJOkNAU9KGQpPNgx24a7K946icd29kTm?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SXnPeNpBetu6VbO4KIEbf0oNyXzzyiXK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SXnPeNpBetu6VbO4KIEbf0oNyXzzyiXK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rhdsGl9ONFQeGMc7TVqqmmTlY_HiG7qc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rhdsGl9ONFQeGMc7TVqqmmTlY_HiG7qc?usp=drive_link
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Actividad contractual No. 4. Grabar y documentar los procesos y o procedimientos de sus 
desarrollos, dejando claves, pasos y demás que correspondan a dicha actividad. 
 
Cuota 1 
• Realizó revisión de Mari de espectáculos públicos para validar el error presentado en para 

un contribuyente desde MCF en donde no le permite realizar la declaración, se encuentra 
que existe un error presentado por el sistema y se solicita el usuario en PRD para poder 
validar los datos ingresados desde el portal para hacer un seguimiento técnico. 
 

• Asistó a mesa de trabajo para revisión de escenarios para entrega a Consultoría en Calidad 
de la renta de ICA de los puntos expuestos. 

 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1nmZBZvF5D4zf91HsdM7jr1dlulfOnJmv?usp=drive_lin
k 
 
Cuota 2 
• Realizó análisis con Oscar Bustamante para que desde SAP QAS consulte correctamente 

la tabla de FACTURACIONPREDIAL en la base de datos de Catastro debido a que no 
existía comunicación para las pruebas de la generación masiva de facturación predial, una 
vez actualizadas las puerta de comunicación con la BD de Catastro, se pudo realizar 
pruebas satisfactorias en QAS. 
 

• Realizó análisis y respuesta a solicitud de consultoría por orden de transporte abierta de 
un ajuste de la anterior consultoría el cual se debió realizar comparación de versiones e 
indicar el procedimiento a seguir para poder proceder con los ajustes nuevos en Desarrollo. 

• Asistió a mesa de trabajo para revisión de MARI 179273 en donde se hizo seguimiento a 
error presentado en Producción en la renta de espectáculos públicos en donde el 
contribuyente informa que no pudo realizar la declaración por dicho error, se realiza la 
revisión con el contribuyente en donde no se evidencia nuevamente el error con los valores 
ingresados. 

https://drive.google.com/drive/folders/1nmZBZvF5D4zf91HsdM7jr1dlulfOnJmv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nmZBZvF5D4zf91HsdM7jr1dlulfOnJmv?usp=drive_link
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• Realizó revisión en conjunto con el área funcional para el error presentado en Mari 179466 
en la liquidación de intereses a predios con extinción de dominio, se sugirió enviar un 
escenario para validar en Calidad para poder analizar a profundidad. 

• Asistió a revisión con la consultoría del Caso 1 de los errores por corregir en la presentación 
del formulario de ICA desde Multichanel en donde se llegó al punto del ajuste en la BRF 
para que no tenga en cuenta validaciones de campos para permitir la generación de los 
documentos en el estado de cuenta. 

• Asistió a la revisión de rentas varias por parte de la consultoría en donde se analizaron los 
casos presentados para la correcta presentación de los formularios desde MCF. 

• Realizó revisión de comunicación de conexión a base de datos de Catastro en producción 
en donde se identificó la falla de comunicación a la base de datos de Oracle y el error 
presentado cómo TimeOut, Se notificó al área encargada para la revisión respectiva. 

• Asistió a revisión de casos de código de policía con el apoyo de la consultoría para poder 
evaluar e identificar los procesos que involucran a SAUL y los servicios de la notificación 
de pagos que salen desde SAP. 

• Asistió a la mesa de trabajo para validar en Producción el caso de espectáculos públicos 
por error presentado en declaración y no se pudo finalizar por que se identificaron errores 
en valores del borrador que el contribuyente dejó registrados, éste caso se reportó en el 
mari 179273. 

 
 
Link de Anexos. 
 
https://drive.google.com/drive/folders/1vybNEgixhOs-
fUUSx3cRCrg2wltmK3Z2n?usp=drive_link 
 
Cuota 3 
• Asistí a reunión de socialización de puntos de Hacienda para creación de una Mesa de 

Ayuda técnica en donde se expusieron los puntos y se aportó ideas para responder la 
solicitud. 

• Asistí y validamos técnicamente el Mari 185055 y la necesidad de ajustar el formulario de 
factura de ICA para que no se permitiera generar cuándo una partida de impuesto o 
sanción se encuentre con valor negativo. 

• Realicé revisión de maris 179554 y 182597 en donde se encontró que el servicio de 
consulta del banco al enviar una factura devuelve otro número de factuar, se analizó y 

https://drive.google.com/drive/folders/1vybNEgixhOsfUUSx3cRCrg2wltmK3Z2n?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1vybNEgixhOsfUUSx3cRCrg2wltmK3Z2n?usp=drive_link
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determinó el escenario y se procedió a dejar la evidencia para poder trabajarlo 
técnicamente. 

• Asistí a mesa de trabajo para poder efectuar el proceso de pago de una declaración de 
ICA y así poder realizar escenarios para Maris 178537 Y 180215 para su respectivo 
análisis. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1_VhlfERaClwY4iZH9LFcHaZjnBt8xC8D?usp=drive_lin
k 
 
Cuota 4 
• Realizó revisión y análisis en conjunto con el equipo funcional para determinar error en 

MCF en la presentación del impuesto de ICA por error en la configuración de los periodos. 
• Asistió a la sesión de seguimiento mensual de la Mesa de Ayuda SGAFT – SAP. 
• Realizó revisión de error en la anulación de la compensación sin datos de External Cash, 

el caso no se ha podido replicar en QAS lo que no ha sido posible su análisis. 
• Asistió a sesión con SWIFT y consultoría para recibir información y tener en cuenta la falta 

de soporte que se tendrá para los archivos MT* para el cambio a MX y que llegue de forma 
diferente los campos y los ajustes necesarios en SAP. 
 

Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1-nYtEqlxban-2oso_64pFhHPL-
PAwWRBG?usp=drive_link 
 
Cuota 5 
• Realizó revisión de proceso de Nómina para que el certificado de ingresos y retenciones 

del año gravable 2024 se pueda ejecutar. 
• Asistió a revisión y análisis de reportes de HCM con el equipo funcional con el fin de darle 

manejo y apoyo a Diego en alguna asignación según corresponda. 
• Asistió y realizó análisis de los ajustes necesarios para el componente SWIFT con la nueva 

arquitectura y manejo de los archivos MT101 
• Asistió a revisión de Maris de ICA para determinar prioridad y entendimiento para ajustes 

a implementar 
• Asistió a capacitación para asignación de piloto VPN Forticlient y se enviaron comentarios 

para mejora de la red por este medio. 

https://drive.google.com/drive/folders/1_VhlfERaClwY4iZH9LFcHaZjnBt8xC8D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_VhlfERaClwY4iZH9LFcHaZjnBt8xC8D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-nYtEqlxban-2oso_64pFhHPLPAwWRBG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-nYtEqlxban-2oso_64pFhHPLPAwWRBG?usp=drive_link
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Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1LRlRODUYV88zF-
yL3B7ueBaT94GEt3ep?usp=drive_link 
 
Cuota 6 
• Realizó análisis y revisión de Mari 190374 de la renta de código de policía en donde no se 

pudo aclarar el proceso completo con respecto al error presentado y se indicó una revisión 
profunda por parte del equipo funcional para entregar el proceso a revisar y cuál es el 
inconveniente real del error. 

• Realizó revisión y apoyo para determinar errores en Maris 196778 Y 197005 en la deter-
minación de pago de la renta ICA desde la transacción ZFKK_ASO_MONI en donde no se 
realiza contabilización de las partidas. 

• Realizó revisión con apoyo funcional para recibir requerimiento de error presentado en la 
liquidación masiva de predial de un escenario con error reportado en Mari 197469 debido 
que ya fue liquidado y pagado por lo que no se debe realizar generación de ajustes. 

• Realizó análisis del error presentado en Producción para las declaraciones de ICA que 
tienen registrados pagos dobles y se anuló el que no tenía referenciado el ID de External 
Cash, se realizó análisis para tratar de anular técnicamente pero se dio recomendación de 
realizarlo manualmente desde alguna funcionalidad estándar debido a que las tablas Es-
tandar son muy delicadas y no es buena práctica eliminar o manipular los registros direc-
tamente en la base de datos ya que se puede llegar a tener un error en otros puntos del 
sistema.  

• Realizó revisión con el equipo funcional del error presentado en la renta de estampilla pro-
cultura al permitir doble declaración de formulario. 

• Realizó revisión de Mari 197917 en el error de aplicación de Limite en liquidación de Predial 
en predio que no debía ser sujeto a esto debido a que contaba con cartera vigente. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1-
6cAFunKgr63JbSXwL5TIc1JxLliXFqO?usp=drive_link  
 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1LRlRODUYV88zF-yL3B7ueBaT94GEt3ep?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LRlRODUYV88zF-yL3B7ueBaT94GEt3ep?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-6cAFunKgr63JbSXwL5TIc1JxLliXFqO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-6cAFunKgr63JbSXwL5TIc1JxLliXFqO?usp=drive_link
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Cuota 7 
• Realizó revisión en PRD conexión del DBLINK CATAPRED con apoyo funcional y técnico 

en donde se concluye que los errores de comunicación de la Base de datos se deben a la 
migración de Google a AWS que en estos momentos se está llevando a cabo y los tiempos 
de respuesta se han incrementado en todas las funcionalidades del sistema. Hasta que 
ese proceso no finalice, las actividades diarias no se normalizarán. 
 

• Realizó pruebas en el servidor Clon de PRD para el desarrollo implementado para evitar 
caducar las cuentas por accesos al sistema de los usuarios del director y subdirector. 

 
• Asistió a mesa de trabajo con equipo de consultoría y funcional de proyecto H2H con el fin 

de verificar la configuración y realizar un trace entre QAS y PRD para determinar si hay un 
error en el proceso o configuración de BCM al procesar el MT101 con la aprobación del 
tesorero cuando se ejecutaba la transacción BNK_APP, se encontró que faltaba la confi-
guración y creación de rutas para alojar correctamente los archivos en el servidor de Pro-
ducción. 

 
• Realizó revisión con el apoyo funcional para debug en la renta de código de policía en 

donde se identifica error al generar factura con deducciones de intereses que fueron com-
pensadas correspondientes al Mari 154200. 

 
• Realizó revisión con apoyo funcional de la liquidación predial con limites en donde se en-

contró un escenario nuevo el cual se definió utilizar constantes para poder configurar éste 
tipo de objetos contrato con conexión. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1Nw9S2Eia8XixhfGwEWGsjCmq95OgzjHw?usp=drive
_link 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1Nw9S2Eia8XixhfGwEWGsjCmq95OgzjHw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Nw9S2Eia8XixhfGwEWGsjCmq95OgzjHw?usp=drive_link
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Cuota 8 
• Asistió a mesa de trabajo con el equipo funcional para revisión de transacción ZGN_IN-

DEX_INDV para ajustar el cálculo de la indexación para las rentas de Estampilla procultura, 
ICA, ReteIca, contribución especial y espectáculos públicos. 
 

• Asistió a sesión para aclaraciones de proceso de indexación con el equipo funcional y se 
definieron procedimientos y fuentes de información para determinar el formulario de las 
declaraciones de ICA y declaraciones antiguas. 

• Asistió a mesa de trabajo para levantamiento de requerimiento de generación de compro-
bante de egresos para pagos a través de la transacción ZBCM_PAGOS en donde se defi-
nió un nuevo formato para crear. 
 

• Asistió y realizó análisis de regla de compensación para dar orientación en Orfeo 
20254131031000 y se indicó al equipo funcional cómo llegar a la configuración de una 
regla de compensación y la asociación con respecto a cada renta y proceso. 
 

• Realizó análisis para determinación y aplicación de límites para predio en PRD en la liqui-
dación de predial. 
 

• Asistió a mesa de trabajo para definir alcance y revisar MARIs 202824, 203064 Y 203069 
 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1qyNQ6COn5uATa9murCSNtN4Fh7gHwAWg?usp=dri
ve_link 
 
 
 
Cuota 9 
• Asistió a revisión y análisis de mejora para comprobante de pago de BCM para realización 

de Formato nuevo y campos pendientes por mapear. 
 

• Asistió a mesa de trabajo para entrega de desarrollo de ajuste al formato de comprobante 
d pago de BCM para que se pueda iniciar a probar la información visualizada en el PDF 
nuevo. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1qyNQ6COn5uATa9murCSNtN4Fh7gHwAWg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qyNQ6COn5uATa9murCSNtN4Fh7gHwAWg?usp=drive_link
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• Asistió a mesa de trabajo en conjunto con el área funcional del error presentado en el 
nuevo servidor de QAS en la funcionalidad de MCF la cuál emitía error de comunicación 
con el Backend. 

 
• Asistió a mesa de trabajo con el equipo funcional y de la consultoría Basis para realizar las 

configuraciones necesarias de relación de confianza y tener los sistemas Fiori y ECC 
trabajando correctamente. 

 
Link de Anexos. 
https://drive.google.com/drive/folders/1IM8B5qnIVg60lDHoLksL9fpcbQiQp_Oa?usp=drive_lin
k  
 
Actividad contractual No. 5. Transferir la totalidad de los derechos patrimoniales de autor 
cuando en virtud del desarrollo del contrato, el CONTRATISTA realice creaciones y/o modifi-
caciones de o sobre obras como: formatos, documentos, fotografías, soportes lógicos y /o 
programas de computador, bases de datos, entre otros. Los derechos patrimoniales que trans-
fiere el CONTRATISTA al CONTRATANTE es decir al Distrito de Santiago de Cali son: la 
reproducción de las obras, la realización de traducciones, adaptaciones, arreglos o cualquier 
tipo de transformación de la obra, así como la comunicación las obras al público mediante la 
representación, ejecución, radiodifusión o por cualquier otro medio, conforme a la Ley 23 de 
1982. En caso de requerirse la transferencia de dichos derechos patrimoniales será con efec-
tos ilimitados espacial y temporalmente y de forma exclusiva al Distrito de Santiago de Cali, 
cuando se trate de soporte lógico el contratista entregará mediante documento de cesión de 
derechos de autor al Distrito de Santiago de Cali de código fuente que haya desarrollado en 
virtud de la ejecución del presente contrato, lo anterior a solicitud del supervisor del contrato. 
 
• Durante el periodo de enero a septiembre del 2025, el contratista declaró que la producción 

intelectual que se desarrolló en el presente periodo pertenece al Distrito Especial de San-
tiago de Cali y se comprometió a efectuar la legalización a que hubiere lugar cuando el 
supervisor lo requiera. 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1IM8B5qnIVg60lDHoLksL9fpcbQiQp_Oa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IM8B5qnIVg60lDHoLksL9fpcbQiQp_Oa?usp=drive_link
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Actividad contractual No. 6. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 
• Durante el periodo de enero a septiembre del 2025 No fue requerida en este período. 

 
Recibo a Satisfacción de Servicios:  
 
Con la firma del presente informe se deja constancia del recibo a satisfacción por parte de 
SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – DATIC, de los servicios prestados pactados en 
el contrato No. 4134.010.26.1.0081-2025. 
Constancia de Paz y Salvo:  
 
El Contratista a la fecha del presente informe no posee a su cargo elementos devolutivos de 
propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el archivo de gestión contractual y el 
sistema de gestión documental. 
Observaciones al informe técnico: N/A 
 
 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 
 

 
 

No se reportan recomendaciones para este periodo 
 
 

7. FIRMAS RESPONSABLES 
 

 
 
 
_________________________________________________ 
LEONIDAS ANDRADE OTALORA 
Nombre y firma del supervisor       
  
Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali Distrito Especial, 24 de 
septiembre de 2025  

 


