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1. TIPO DE INFORME 

INFORME PARCIAL INFORME FINAL X 

 

Cuota Número  9  

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4134.010.26.1.0204 - 2025 

Nombre completo del contratista: RUBBY ORTIZ SUAREZ 

Documento de identificación: 31.282.004 de Cali (Valle) 

Nombre del supervisor: ERMILSON DIAZ MARTINEZ 

Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologías de la información y las 
comunicaciones (DATIC) 

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales especializados al Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC). 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio 
20/ene/2025 

Fecha terminación 
30/sep/2025 

Modificación(es) al contrato: MODIFICACION No. 1, ADICION No. 1 al contrato 
4134.010.26.1.0204-2025, por valor de Veinte Millones doscientos noventa y cinco mil pesos 
mcte. (20.295.000) el día 19 de junio de 2025 - Prórroga No. 1 por tres (3) meses suscrita el 
19 de Junio de 2025. 
Suspensión: N/A 

Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

Terminación anticipada: N/A 
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de CUARENTA MILLONES QUINIENTOS 
NOVENTA MIL PESOS MCTE ($40.590.000) 

Adición: Veinte millones doscientos noventa y cinco mil pesos Mcte. (20.295.000) 

Prórroga: Hasta el 30 de septiembre de 2025 

Información para Retención en la fuente: 

 

 Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

  Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 

 X 

  Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 

 X 

 

Información: 

 Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 

 $60.885.000 $6.765.000 $54.120.000 $0 

Información del pago de seguridad social: 

Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

No. Planilla: 1075253641 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 1739979691 
Operador: Pago Simple 
Fecha de Pago: 31/ago/2025 
Periodo de pago de la seguridad social: Agosto/2025 

Observaciones al informe financiero y contable: 
Pensión de Vejez, Porvenir 4208014031755800 
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El contratista acreditó el pago de los aportes a la Seguridad Social 
Integral correspondiente al mes de Agosto del 2025; último mes 
legalmente exigible al contratista para el trámite de la última 
cuota del contrato, de conformidad con lo dispuesto en decreto 
1273 de 2018. No obstante, en cumplimiento a lo señalado en el artículo 
50 de la Ley 789 de 2002 que establece que: "Las Entidades 
públicas en el momento de liquidar los contratos deberán verificar y dejar 
constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a 
los aportes mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una 
correcta relación entre el monto cancelado y las sumas que debieron 
haber sido cotizadas", y teniendo en cuenta que a la luz del artículo 
60  de  la  Ley  80  de  1993  la  liquidación  de  los 
contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la 
gestión no es obligatoria, el contratista deberá acreditar ante el 
Supervisor  el  pago  de  los  aportes  su  seguridad 
social del mes de Septiembre 2025 remitiendo los correspondientes 
soportes al correo electrónico institucional del Supervisor con copia al 
correo institucional del Organismo, dentro de los cinco (5) días hábiles 
siguientes al vencimiento del plazo para la autoliquidación y el 
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes 
Parafiscales, establecido en el Decreto 1990 de 2016, o la disposición 
que la derogue o modifique. La acreditación del pago de los aportes se 
anexará al expediente. En caso de que el contratista no cumpla esta 
obligación, el Supervisor deberá reportar el eventual 
incumplimiento en el pago de aportes a la Unidad Administrativa 
Especial de Gestión Pensional y Contribuciones Parafiscales de la 
Protección Social (UGPP), con el fin que esta entidad adelante las 
acciones pertinentes a que haya lugar. 
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5. -INFORME TÉCNICO 

Concepto Supervisor: 

Durante el periodo se desarrollaron las siguientes actividades: 
 
Actividad 1. Garantizar la consistencia de la data maestra de los contribuyentes, grupos de 
clientes, grupos de materiales, temporadas, jerarquías de elementos plan contable, libro de 
presupuestos, proyectos, entre otros. 

 
CUOTA 1 

 
1.1 Participó de la mesa de trabajo compañeros de Seguridad y Justicia, para revisar los 

casos reportados por la Renta Código de Policía (4058), con el fin de dar solución a las 
inconsistencias generadas desde el aplicativo Saúl que llegan a Sistema SAP y presentan 
diferencia, lo que requiere de ajustes y desarrollos para el buen funcionamiento del 
sistema. 

https://drive.google.com/drive/folders/1UnTm5Ct7QoK2UXXgxeJX4Jyy3jlUmQpl 
 
CUOTA 2 

 
1.1 Participó de la mesa de trabajo compañeros de la Subdirección de Rentas, para revisar 

los casos reportados por la Renta de Industria y Comercio (4053), con el fin de dar solución 
a las inconsistencias generadas en el Sistema SAP, cuando el contribuyente utiliza el 
renglón 32 del formulario, saldo a favor del periodo anterior, ingresan al estado de cuenta 
con valor diferente al presentado por el contribuyente. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1PZiPcQUylnn8-JwuXQA8eWmI-WH4BxxW 

 
CUOTA 3 

 
1.1 Participó en la mesa de trabajo con Contabilidad, Seguridad y Justicia y compañeras de 

Datic, para la revisión y clarificación de Operaciones Parciales para la Renta Código de 
Policía, que se deben crear para efectuar devolución de pago no debido por descuento y 
saldos a favor de los infractores de esta renta. 

https://drive.google.com/drive/folders/1oi5n6oN8P7rMIDN8DXJKwF-wP0m9JHGs 

https://drive.google.com/drive/folders/1UnTm5Ct7QoK2UXXgxeJX4Jyy3jlUmQpl
https://drive.google.com/drive/folders/1PZiPcQUylnn8-JwuXQA8eWmI-WH4BxxW
https://drive.google.com/drive/folders/1oi5n6oN8P7rMIDN8DXJKwF-wP0m9JHGs


Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 5 de 29 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 
GESTIÓN 

(MIPG) 

 

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE 
SUPERVISIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PROFESIONALES Y 

APOYO A LA GESTION PERSONA 
NATURAL 

 

 

MAJA01.04.03.P002.F004 

 
 

 

 

VERSIÓN 

 
 

 

 

002 

 
CUOTA 4 

 
1.1 Participó de la mesa de trabajo, con compañeras de la mesa de ayuda de Datic en la 

revisión de la Data Maestra, con el Plan Contable y el Libro de Presupuesto, de la Renta 
Código de Policía, para realizar ajustes necesarios que garantice la consistencia en el 
sistema. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1Pmw4dHdcol7QdICwgjoyLb0DK-gHIiiG 

 
CUOTA 5 

 
1.1 Participó de la mesa de trabajo, con compañeros de Rentas y la mesa de ayuda de Datic 

en la revisión del Job de reportes con la transacción FP08, la cual utiliza data maestra de 
las rentas de IPU, ICA, RETEICA Y Rentas Varias, utilizada para visualizar los ajustes 
efectuados por los usuarios para cada una de las rentas. 

 
1.2 Participó de la mesa de trabajo, con el Ingeniero Abap Rodrigo Bastidas, para la revisión 

de pagos reportado por Tesorería, el cual emite error en la aplicación del Pago de ICA, 
por valor de $399.936, del Banco de Bogotá, correspondiente a la Asobancaria 
00000000100100000000484766332 cte20250422.txt 

https://drive.google.com/drive/folders/1Ltr92GuWV_MiPYQjGD0cvZs8JLPpcFrA 

CUOTA 6 
 

1.1 Participó de la mesa de trabajo, con compañeros de la mesa de ayuda de Datic, donde 
se trató el tema de actualización del ambiente QAS, para la realización de esta 
actualización se solicita la colaboración y el apoyo de toda la mesa de trabajo, con el fin 
de obtener la consistencia de la información de todos los contribuyentes en el sistema 
SAP. 

 
1.2 Participó de la mesa de trabajo, con las compañeras de la mesa de apoyo SAP-PSCD- 

TRM, en la implementación de la Matriz solicitada para la actualización del ambiente QAS, 
con el fin de obtener la consistencia de la información de todos los contribuyentes en el 
sistema SAP. 

https://drive.google.com/drive/folders/1qm2zMli4mCkNHI8HdLt7GFM5xNUQch1m 

https://drive.google.com/drive/folders/1Pmw4dHdcol7QdICwgjoyLb0DK-gHIiiG
https://drive.google.com/drive/folders/1Ltr92GuWV_MiPYQjGD0cvZs8JLPpcFrA
https://drive.google.com/drive/folders/1qm2zMli4mCkNHI8HdLt7GFM5xNUQch1m
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CUOTA 7 
 

1.1 Realizó la extracción de la Tabla P001, de la transacción FQC0, en el mandante PRD, la 
cual contiene la codificación contable de Libro Mayor, con el fin de realizar validaciones 
con el líder funcional de presupuesto, de la Renta de Industria y Comercio, frente a FMDE- 
RIVE, para garantizar la consistencia en las dinámicas contables y el presupuesto. 

 
1.2. Participó de la mesa de trabajo para realizar revisión al Orfeo 202541310310003734, 

enviado por la Oficina Técnica Operativa de Cobro Persuasivo, Subdirección de Tesorería 
Distrital, donde solicitan información del proceso de liquidación de cuotas en facilidades 
de pago, Acuerdos de Pago. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1mAO0zh8RUn-0x6XBv8wT6hZ-SGN1UIGO 

 
CUOTA 8 

1.1 Participó de la mesa de trabajo, con compañeros de la mesa técnica de ayuda de SAP- 
Rentas, de Datic, para realizar revisión de casos de porcentajes de las cuotas de abono, 
para dar respuesta a lo solicitado en el Orfeo 202541310310003734, enviado por la Ofi- 
cina Técnica Operativa de Cobro Persuasivo, Subdirección de Tesorería Distrital, donde 
solicitan información de la distribución del pago, cuando el contribuyente realiza abonos 
a la deuda. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1CA-yBCxmZ2a7l_ABWa8pNk0aIR0-3CUs 

 
 

CUOTA 9 
 

1.1 Participó de la mesa de trabajo, con compañeros de Datic, para la realización de las prue- 
bas de calidad, en el proyecto Basis Especializado QAS, según contrato 
4134.010.26.1.0236-2025, Servicio de configuración ambiente de Calidad (QAS). 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1FsKvTVk8faSiyVd4P9oamYS-UnF94H0m 

https://drive.google.com/drive/folders/1mAO0zh8RUn-0x6XBv8wT6hZ-SGN1UIGO
https://drive.google.com/drive/folders/1CA-yBCxmZ2a7l_ABWa8pNk0aIR0-3CUs
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1FsKvTVk8faSiyVd4P9oamYS-UnF94H0m


Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 7 de 29 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 
GESTIÓN 

(MIPG) 

 

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE 
SUPERVISIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PROFESIONALES Y 

APOYO A LA GESTION PERSONA 
NATURAL 

 

 

MAJA01.04.03.P002.F004 

 
 

 

 

VERSIÓN 

 
 

 

 

002 

 
Actividad 2. Ejecutar las especificaciones técnicas de los desarrollos que demande el proceso 
para cumplir con las funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de la administración 
en el frente funcional de PSCD y Tax & Revenue Management – TRM, y los puntos de 
integración en el sistema SGFT, realizar las pruebas respectivas y los manuales de usuario 
final. 

 
CUOTA 1 

 
2.1 Realizó prueba en el Portal MCF –TRM, para la Renta de Industria y Comercio, en 

productivo, para verificar la contabilización de una declaración Bimestral para el período 
2406 Noviembre-Diciembre Año 2024, debido a que los Grandes Contribuyentes inician 
vencimientos del 13 al 17 de Enero de 2025 y garantizar la consistencia de la plataforma. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1wajRX-lhVwbEpN4emYtitsW0-VN2BBn6 

 
CUOTA 2 

 
2.1 Realizó prueba de indexación de sanciones, transacción ZGN_INDEX_INDV, en el 

mandante de QAS, para la Renta Estampilla Procultura, este proceso permite actualizar 

los montos de las sanciones para compensar el valor perdido por la devaluación de la 

moneda o la inflación de las obligaciones por sanciones a largo plazo, proceso que se 

genera cada año. 

 
2.2 Realizó prueba en el Portal MCF, mandantes QAS y PRD, Renta de Industria y Comercio 

– ICA, para verificar que el Año 2025 y los periodos bimestrales se encuentren en la 

plataforma, para que los contribuyentes ingresen a presentar sus declaraciones 

correspondientes. 

 
2.3  Realizó prueba en la Plataforma MCF, ambiente QAS, para verificar el cambio del botón 

“Presentar”, por “Enviar”, en todas las rentas que se encuentran en este portal, excepto 

la renta de Industria y Comercio, la cual debe quedar con el botón “Presentar” 

https://drive.google.com/drive/folders/1wD_cfVqLn60s1gJTDaZCj3ikIDAhpKv4 

https://drive.google.com/drive/folders/1wajRX-lhVwbEpN4emYtitsW0-VN2BBn6
https://drive.google.com/drive/folders/1wD_cfVqLn60s1gJTDaZCj3ikIDAhpKv4
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CUOTA 3 

 
2.1 Realizó prueba de cambio de fecha de vencimiento por contingencia, transacción 

ZGN_UPD_FEC_VEN, para la Renta Industria y Comercio - ICA, esta transacción se 

utiliza cuando la Subdirección de Rentas ha concedido contingencia al Calendario 

Tributario, (ampliación de fecha de vencimiento), por anomalías en la Página MCF-TRM, 

o en el sistema SAP. 

 
2.2 Realizó pruebas en los mandantes de QAS y PRD, del ajuste realizado a la transacción 

ZFPDMS, por parte del Ingeniero Abap Rodrigo Andrés Bastidas, para que permita el 

descargue del archivo de las declaraciones en PDF, de la Renta 4060, Espectáculos 

Públicos, presentadas por los contribuyentes a través del Portal MCF. 

 
2.3 Realizó prueba en el Portal MCF, en el ambiente de QAS, para la presentación del 

formulario de la Renta de Industria y Comercio, para verificar el error que se genera en 

esta plataforma, cuando se realiza un formulario y sed da clic en el botón presentar. Es 

de aclarar que este error no sucede en el ambiente de PRD. 

 
2.4 Realizó prueba en el Portal MCF, en el ambiente de QAS, para la presentación del 

formulario de la Renta Estampilla Procultura, para verificar que el sistema permite al 

contribuyente presentar más de una declaración inicial, por el mismo período. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1zFWkcHUbNRqUkjfPD9rLVXTOFHQYQ-ju 

 
CUOTA 4 

2.1 Realizó prueba de anulación de intereses para la Renta de Industria y Comercio, 

utilizando las transacciones: individual FP08, Masiva FP08M, intereses calculados desde 

la transacción FPL9, transacción ZGN_INTER_MASS y el portal MCF. 

 
2.2 Realizó prueba en el Portal MCF, para contribuyente nuevo de la renta de Industria y 

Comercio, para certificar el registro del contribuyente en la plataforma, el envío oportuno 

de los correos, el registro de la firma electrónica y la creación correcta de los datos 

https://drive.google.com/drive/folders/1zFWkcHUbNRqUkjfPD9rLVXTOFHQYQ-ju
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maestros. Posteriormente se contabiliza una declaración, se detecta error en la 

impresión del formulario. 

 
2.3 Participó de la mesa de trabajo con Tesorería e ingenieros Abap de Datic para la revisión 

de pagos de Ica, que no aplican en el sistema para la Renta de Industria y Comercio – 

ICA-TRM, algunos pagos no aplican correctamente. 

 
2.4 Realizó prueba en el Portal MCF, en el mandante PRD, por cambio de migración al nuevo 

portal, que permita el diligenciamiento de las declaraciones para la Renta de Industria y 

Comercio – ICA-TRM y el pago de las facturas por PSE. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1foocPMM2-0apdjMOjG366OhKwVGTW5Re 

 
 

CUOTA 5 
 

2.1 Realizó prueba en el mandante QAS, para las operaciones: 0040, Operación Principal y 
0020, Operación Parcial Intereses TRM, con el fin de no permitir generar facturación de 
Ica con estas operaciones, debido a que no corresponden a la funcionalidad de la Renta 
y generan inconsistencias al momento de registrar el pago. 

 
2.2 Realizó prueba en el portal Web, después del ajuste efectuado por el Ingeniero Abap 

Rodrigo Bastidas, para la generación de facturas de abono de ICA, para las 
inconsistencias reportadas en los maris 195402 y 195403, cuando se consulta la factura 
efectuada por el pago parcial, en la página refleja el valor total de la vigencia y no el valor 
generado en la factura de abono. 

 
2.3 Realizó prueba en el mandante de QAS, para la devolución del pago de lo no debido para 

la Renta Código de Policía, a un ciudadano que ha pagado la multa, la cual fue exonerado 
del pago, mediante Resolución 4161.050.9.6.012-22 de fecha 25 de mayo de 2022. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1lQ1mWx7eVrGlt7R3uN7qssL3_mAzmY6U 

https://drive.google.com/drive/folders/1foocPMM2-0apdjMOjG366OhKwVGTW5Re
https://drive.google.com/drive/folders/1lQ1mWx7eVrGlt7R3uN7qssL3_mAzmY6U
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CUOTA 6 

 
2.1 Realizó prueba en el mandante QAS, para cambio de fecha de vencimiento, de la Renta 

Código de Policía, la cual viene desde la interface SAUL, con error de digitación 
relacionado con la información del expediente generado por el Inspector de Policía, en SAP 
quedó con fecha 17.03.1920 y la fecha correcta es: 17/02/2020. 

 
2.2 Realizó prueba en el mandante de QAS, después de los ajustes realizados por el 

Ingeniero Abap Rodrigo Andrés Bastidas, para la aplicación de pagos, reportados por la 

Subdirección de Tesorería en los maris 196778, 197005 y 197164. 

https://drive.google.com/drive/folders/1t5Ng_4Wuo4Zc-Vs_-D7ews1tXyAumRoJ 

CUOTA 7 

 
2.1 Realizó pruebas en el mandante QAS, para la Renta Código de Policía, para evaluar el 

caso de ciudadanos que no tienen partidas abiertas en el estado de cuenta, sin embargo 
cuando se genera recibo de pago trae valores a pagar. 

 
2.2 Realizó prueba en el mandante QAS, para la Renta de Estampilla Procultura con la 

transacción ZFPDMS, con el fin de obtener los formularios en PDF, presentados por el 
contribuyente. 

 
2.3 Realizó prueba en el mandante PRD, para la Renta de Industria y Comercio, ICA-TRM, 

para revisión de la factura 105756982, por valor de $636.000, Pago realizado el Abril 
15 de 2025; es un pago de abono y debe compensar porcentualmente a todas las ope- 
raciones parciales de partidas abiertas que tenga el contribuyente. 

https://drive.google.com/drive/folders/1eFWK3LTRRSiRMzDRV7xO8bvoVZV4xXe6 
 

CUOTA 8 
 

2.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de Contabilidad, Presupuesto, Tesore- 
ría, Rentas y mesa técnica de ayuda SAP-Rentas de Datic, con el fin de revisar opera- 

https://drive.google.com/drive/folders/1t5Ng_4Wuo4Zc-Vs_-D7ews1tXyAumRoJ
https://drive.google.com/drive/folders/1eFWK3LTRRSiRMzDRV7xO8bvoVZV4xXe6


Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 11 de 29 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 
GESTIÓN 

(MIPG) 

 

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE 
SUPERVISIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PROFESIONALES Y 

APOYO A LA GESTION PERSONA 
NATURAL 

 

 

MAJA01.04.03.P002.F004 

 
 

 

 

VERSIÓN 

 
 

 

 

002 

 
ciones de saneamiento y depuración contable, para cumplir con el proceso de las fun- 
cionalidades contables y presupuestales de las Rentas de Estampilla Procultura (4059) 
y Contribución Especial (4061). 

https://drive.google.com/drive/folders/1axKa9LoqmK77tRBEzzYo5EONx3WK8PDW 
 

CUOTA 9 
 

2.1 Realizó prueba en el nuevo mandante QAS, Plataforma MCF, para registro de contribu- 
yentes, persona natural y persona jurídica que no está registrado en SAP, con los com- 
pañeros de la mesa técnica de ayuda de SAP-RENTAS-TRM y los Abap de Datic. 

2.2 Realizó pruebas en el mandante nuevo QAS-CALIDAD, para garantizar el buen funcio- 
namiento de las transacciones, sus conexiones y configuración del sistema estén fun- 
cionando correctamente, ya que éstas son el éxito de la prueba. 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1_Awm7-7cC3H5AObNXREq1GpaD_jtAlej 

 
 
 

Actividad 3. Gestionar oportunamente el soporte a los requerimientos de los usuarios finales 
con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del sistema solicitadas MARI. 

 
CUOTA 1 

 
3.1 Participó de la mesa de trabajo con compañera de Datic, para el análisis de Maris 

enviados por la Tesorería Municipal, donde reportan inconsistencia en la aplicación de 
pagos Asobancaria, de la Renta Estampilla Procultura, pagos registrados por doble 
ingreso y pagos que no ingresan al sistema. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1WPYThpMEBP9d45O3sRRekZAa11g9RdqV 

 
CUOTA 2 

 
3.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de Datic, para el análisis del Mari 

179273, enviado por la Subdirección de Rentas, donde reportan inconsistencia en la 
presentación de la declaración de Espectáculos Públicos del contribuyentes identificado 

https://drive.google.com/drive/folders/1axKa9LoqmK77tRBEzzYo5EONx3WK8PDW
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1_Awm7-7cC3H5AObNXREq1GpaD_jtAlej
https://drive.google.com/drive/folders/1WPYThpMEBP9d45O3sRRekZAa11g9RdqV
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con el Nit: 9005691930. 

https://drive.google.com/drive/folders/1xwi2cd2HbdOnw9RzDVPkGuhp4fjqM1Gx 

 
CUOTA 3 

3.1 Participó de la Mesa de trabajo con Tesorería y compañeros de Datic, para revisión del 
Mari 178537, enviado por Tesorería, reportando el error de aplicación de pagos de Ica, 
por acuerdos de pago, existe diferencia entre el valor del pago y el valor de la cuenta del 
contribuyente. 

3.2 Participó de la Mesa de trabajo con el Ingeniero Abap, Rodrigo Andrés Bastidas, para 
revisión del Mari 178064, enviado por la subdirección de Rentas, reportando el error al 
ingresar declaraciones en SAP “El sistema no ha emitido ningún mensaje en 
procesamiento de formularios”. 

3.3 Participó de la Mesa de trabajo con compañeros de Tesorería y de Datic, para revisión 
del Mari 178537, enviado por Tesorería y 180215 enviado por Rentas, para recrear el 
paso a paso del pago que aplica Tesorería y poder replicarlo en el ambiente de QAS. 

https://drive.google.com/drive/folders/1umy8HXtkoCMeUgEywQT8MuXN0Sg2C_uW 
 

CUOTA 4 
 

3.1 Participó para dar solución al Mari 191096, solicitado por Tesorería Municipal, para 
asignación de roles al usuario SAMIAMAR, Samir Alesandro Martínez Hoyos, para 
realizar las anulaciones en el sistema SAP, de los módulos PSCD y TRM. 

 
3.2 Respondió el mari 191905, requerimiento: PAGINA WEB OPCION ICA MCF NO 

FUNCIONA, la inconsistencia fue reportada a la mesa de ayuda SAP donde informaron 
que el problema era ocasionado por la conectividad. 

https://drive.google.com/drive/folders/1mnKTMbxE2kThjSNfSKt98hTPJP8C4_wc 

https://drive.google.com/drive/folders/1xwi2cd2HbdOnw9RzDVPkGuhp4fjqM1Gx
https://drive.google.com/drive/folders/1umy8HXtkoCMeUgEywQT8MuXN0Sg2C_uW
https://drive.google.com/drive/folders/1mnKTMbxE2kThjSNfSKt98hTPJP8C4_wc
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CUOTA 5 

 
3.1 Respondió el mari 195081, requerimiento: Revisar Usuario EDDYHERP 

 
3.2 Participó y respondió, con el Ingeniero Abap Rodrigo Bastidas, para dar solución a los 

Maris 195402 y 195403, solicitado por la Subdirección de Rentas y Tesorería Municipal, 
para corregir las inconsistencias presentadas en las facturas de pago parcial en la página 
web, cuando se consulta la factura efectuada por el pago parcial, en la página refleja el 
valor total de la vigencia y no el valor generado en la factura de abono. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1bVfGq2Pb1Q6hmO4OzVviqmEtZ7RqGCDy 

 
CUOTA 6 

 
3.1 Participó de la mesa de trabajo con los Ingenieros Abap de Datic y compañeras de la 

mesa de ayuda de SAP-TRM-PSCD, Código de Policía y Reteica, para efectuar la 
revisión y análisis de los casos reportados en los maris 190374 de Código de Policía y 
196795 y 196804, de la Renta, Retención de Industria y Comercio, RETEICA. 

3.2 Participó de la capacitación sobre sensibilización del uso de la herramienta mari, para 
usuarios finales y apropiación de Mesa de Servicios Mari, único canal utilizado para los 
requerimientos y solicitudes de incidentes de tecnología en la Alcaldía Distrital de 
Santiago de Cali. 

 
3.3 Realizó mesa de trabajo con compañero de la mesa de ayuda SAP-TRM, Rentas Varias, 

para analizar el mari 196790, de la Renta Estampilla Procultura, enviado por la 
Subdirección de Tesorería, donde solicitan corrección de inconsistencia en la aplicación 
de pagos. 

 
3.4 Realizó mesa de trabajo con los Ingenieros Abap de Datic, Mary Luz Chicangana y 

Rodrigo Andrés Bastidas, para revisión de los maris 196778 y 197005, enviados por la 
Subdirección de Tesorería Municipal, reportando error en la aplicación de pagos ICA- 
TRM. 

 
3.5 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de Tesorería, Ingeniero Abap de Datic 

y mesa de ayuda SAP-TRM, para revisión del Mari 197405, enviado por la Subdirección 

https://drive.google.com/drive/folders/1bVfGq2Pb1Q6hmO4OzVviqmEtZ7RqGCDy
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de Tesorería Municipal, solicitando la anulación de pagos dobles en la renta de Industria 
y Comercio, ICA-TRM. 

 
3.6 Respondió el mari 198333, enviado por la Subdirección de Tesorería, donde solicitan 

revisión y solución del error presentado en aplicación de pago de ICA, para el 
contribuyente, con Cuenta Contrato 530000158815, el cual presenta bloqueo para 
contabilización motivo L. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1_wPxmmwqrLP0lLSzo98MjVkrdXtji95E 

 
CUOTA 7 

 
3.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de la mesa de ayuda SAP-TRM, para la 

revisión del Mari 154200, enviado por Seguridad y Justicia, donde reportan incidente en 
la generación de recibo oficial de pago por contravenciones a la convivencia y seguridad 
ciudadana, Renta Código de Policía; el incidente consiste en que el ciudadano ha 
pagado en la totalidad la multa y en el estado de cuenta su saldo en cero (0), es decir 
no tiene partidas abiertas, sin embargo al generar nuevamente recibo, genera partidas 
en descuento de intereses, se procede a la revisión con el Ingeniero Abap Rodrigo 
Andrés Bastidas. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1TTj20Gn-IutXFVCQUHYuda65tgBlfEvc 

 
CUOTA 8 

 
3.1 Realizó de la mesa de trabajo con el Ingeniero Abap Rodrigo Andrés Bastidas, para revi- 

sar los maris 202824, 203064 y 203069, enviados por la Subdirección de Rentas, donde 
reportan inconsistencia al descargar imágenes de PDF, de formularios de ICA, presenta- 
dos por los contribuyentes a través del Portal MCF. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1GmW3IT62WZkFZ7VZx-p6rv_r-JSiNpip 

 
CUOTA 9 

3.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de Rentas y de la mesa técnica de ayuda 
de SAP-RENTAS-TRM, encargado del manejo de las rentas Espectáculos Públicos 

https://drive.google.com/drive/folders/1_wPxmmwqrLP0lLSzo98MjVkrdXtji95E
https://drive.google.com/drive/folders/1TTj20Gn-IutXFVCQUHYuda65tgBlfEvc
https://drive.google.com/drive/folders/1GmW3IT62WZkFZ7VZx-p6rv_r-JSiNpip
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(4060) y Contribución Especial (4061), para la revisión del mari 205507, enviado por la 
Subdirección de Rentas. 

 
3.2 Participó de la mesa de trabajo con el compañero de la mesa técnica de ayuda de SAP- 

RENTAS-TRM, encargado del manejo de las rentas Estampilla Procultura (4059) y Con- 
tribución Especial (4061), para la revisión del mari 208091, enviado por la Subdirección 
de Rentas. 

 
3.3 Respondió el mari 209523, enviado por la Subdirección de Rentas, donde solicitan revi- 

sión Año 0000 en las correcciones, del contribuyente SKY CABLE SAS, NIT. 
900.926.051-5, clasificado como Gran Contribuyente de ICA. 

 
3.4 Participó de la mesa de trabajo con el usuario final de Rentas para dar explicación a la 

solución del mari 208378, contribuyente con datos maestros errados, donde se requiere 
quitar la marca de obsoleto al Objeto Contrato 5400221243. 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1T8Wy4DAhpWItX6yFQQ9OtpJ-hvVzSp6l 

 

 
Actividad 4. Preparar e impartir capacitaciones a los usuarios nuevos y programar planes de 
reentrenamiento para usuarios antiguos de las nuevas funcionalidades que se implementen. 

CUOTA 1 

 
4.1 Realizó mesa de trabajo con usuario final de Seguridad y Justicia y compañera de 

Contabilidad, para el análisis de la nueva funcionalidad que se requiere para la renta de 

Código de Policía, para efectuar el procedimiento de ajuste de cuenta corriente de un 

contribuyente y proceder a la devolución de saldo a favor. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1FDRDQk-apfiwkzgjyqWvQpf3DmI7IN9F 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1T8Wy4DAhpWItX6yFQQ9OtpJ-hvVzSp6l
https://drive.google.com/drive/folders/1FDRDQk-apfiwkzgjyqWvQpf3DmI7IN9F
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CUOTA 2 

 
4.1  Realizó Transferencia de Conocimiento sobre la funcionalidad de la Tabla 

DFMCA_RETURN, utilizada para la visualización de las declaraciones presentadas por el 
contribuyente, a través del Portal MCF-TRM, para todas las rentas declaradas por este 
portal, Industria y Comercio – ICA, Código de Policía, Espectáculos Públicos y 
Contribución de Obras. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1VIaUQ0-qoUCCJOmWOMdm-HyWLqyLIuck 

 
CUOTA 3 

 
4.1 Realizó Transferencia de Conocimientos para la mesa de ayuda de SAP-RENTAS, sobre 

la parametrización anual que se debe realizar cada año, para la Renta de Industria y 
Comercio – ICA-TRM, con el fin de que el sistema SAP, tenga su funcionalidad completa. 
Esta transferencia de conocimientos se realizó en dos sesiones. 

 
4.2 Realizó Transferencia de Conocimientos para la mesa de ayuda de SAP-RENTAS, sobre 

la parametrización anual que se debe realizar cada año, para la Renta de Retención de 
Industria y Comercio – RETEICA, con el fin de que el sistema SAP, tenga su funcionalidad 
completa. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1Tm6XvCgipSG0SGFu1Yh4b1I7ggLkYgX9 

 
CUOTA 4 

 
4.1 Realizó Transferencia de Conocimientos a líderes funcionales encargados de la renta 

Código de Policía, sobre parametrización para ajuste en el nombre de operaciones 
parciales creadas con ocasión del cambio normativo de la Ley 2197 de 2022. 
Acta No. 4134.020.3.2.147 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1tWoTgVwSXtsCsN2-YHSOfGgaqVXzEQhr 

https://drive.google.com/drive/folders/1VIaUQ0-qoUCCJOmWOMdm-HyWLqyLIuck
https://drive.google.com/drive/folders/1Tm6XvCgipSG0SGFu1Yh4b1I7ggLkYgX9
https://drive.google.com/drive/folders/1tWoTgVwSXtsCsN2-YHSOfGgaqVXzEQhr
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CUOTA 5 

 
4.1 Realizó Transferencia de Conocimientos de forma presencial en las oficinas de Datic, a 

líderes funcionales encargados de la renta Código de Policía, sobre Devolución del Pago 
de lo no debido a un ciudadano que ha pagado la multa, la cual fue exonerado del pago, 
mediante Resolución 4161.050.9.6.012-22 de fecha 25 de mayo de 2022. 
Acta No. 4134.020.3.2.189 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1NXblTJMzDqcUiUflsEfSCM2l4Nb1dhYM 

 
CUOTA 6 

 
4.1. Realizó Transferencia de Conocimientos al líder funcional de la mesa de ayuda SAP- 

TRM, encargado de las Rentas Varias, Estampilla Procultura, Espectáculos Públicos y 

Contribución de Obras, sobre el uso de la transacción ZFPDMS. 

Acta No. 4134.020.3.2.215 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1Dba7EqOG-dT9qgaqsqIQk2zkyyI8YLt8 

 
CUOTA 7 

 
4.1 Realizó Transferencia de Conocimientos a compañeras de mesa de ayuda SAP-TRM, 

encargadas de la Renta Código de Policía, sobre la elaboración de Plantilla Asobancaria, 

en excel y en archivo texto, utilizando la cartilla didactica Asobancaria que indica el paso 

a paso. 

Acta No. 4134.020.3.2.255. 

https://drive.google.com/drive/folders/1NJhZegZNv5WUGHsdWoUcbHpVkQcgr2iK 
 

 
CUOTA 8 

 
4.1 Participó de la Transferencia de Conocimientos a compañeros de Datic, sobre el tema 

Navegación por SAP, con el fín de aprender el manejo de la herramienta para los mó- 

dulos PSCD y TRM, en Rentas. 

https://drive.google.com/drive/folders/1NXblTJMzDqcUiUflsEfSCM2l4Nb1dhYM
https://drive.google.com/drive/folders/1Dba7EqOG-dT9qgaqsqIQk2zkyyI8YLt8
https://drive.google.com/drive/folders/1NJhZegZNv5WUGHsdWoUcbHpVkQcgr2iK
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Acta No. 4134.020.3.2.295. 

 
4.2 Realizó Transferencia de Conocimientos a compañeros de mesa técnica SAP-RENTAS- 

TRM, sobre creación operaciones parciales Rentas Varias – TRM. 
Acta No. 4134.020.3.2.301. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1-lIHewQZUf1YucHJPLCzwGABIIdT5Vyx 

 

 
CUOTA 9 

 
4.1 Realizó Transferencia de Conocimientos a compañera de la mesa técnica de ayuda de 

SAP-RENTAS-TRM, de Datic, sobre datos maestos obsoletos en el sistema SAP. 

Acta 4134.020.3.2.322 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1SC5m_3Ow8HtwMQ4fkC5EvK-6b9vQZp2d 

 
 
 
 

Actividad 5. Realizar parametrización y ajustes por los cambios normativos requeridos. 

CUOTA 1 

5.1 Realizó parametrización para la Renta de Industria y Comercio, Año Gravable 2024, 
Vigencia Fiscal 2025, de acuerdo a la Resolución 4131.010.21.0678 de Diciembre 30 de 
2024, para los siguientes conceptos: Clave de Período Anual, Clave de Período 
Bimestral. Fórmulas para Contabilización de declaraciones Parametrización del salario 
mínimo legal mensual y diario. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/14t8eYrUPwf_1Z66DYXwTyn64V0R8vnvn 

https://drive.google.com/drive/folders/1-lIHewQZUf1YucHJPLCzwGABIIdT5Vyx
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1SC5m_3Ow8HtwMQ4fkC5EvK-6b9vQZp2d
https://drive.google.com/drive/folders/14t8eYrUPwf_1Z66DYXwTyn64V0R8vnvn
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CUOTA 2 

 
5.1 Realizó parametrización para la Renta de Industria y Comercio, Año Gravable 2024, 

Vigencia Fiscal 2025, y Calendario Tributario Anual y Bimestral, de acuerdo a la 
Resolución No. 4131.010.21.0678 de Diciembre 30 de 2024, para los siguientes 
conceptos: 

- Parametrización de Variables 
- Parametrización del UVT 
-Parametrización de Calendario Tributario Anual y Bimestral 2025 TRM 
-Parametrización de Calendario Bimestral 2025 PSCD 
-Parametrización Tabla Sucursales Financieras 
- Parametrización Tabla Avisos y Tableros 
- Parametrización de Sanciones 
-Parametrización de Períodos Fiscales 
-Parametrización Períodos Bimestrales 

https://drive.google.com/drive/folders/1UDDxLzuHiv0sLBZyPoWFeHIC_hLcVZoF 

CUOTA 3 

5.1 Realizó plantilla para parametrización de Operaciones parciales de Saldos a Favor, para 
la Renta 4058, Código de Policía, la cual es enviada a Contabilidad, solicitando la 
Determinación Contable, para la Cuenta Asociada Contractual y la de Libro Mayor y a 
Presupuesto para la Determinación Presupuestal. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1OaAV0A3lgp5BQfPwvwiuvAGia0mud6uR 

 
CUOTA 4 

 
5.1 Revisó la parametrización de las Operaciones Parciales de la Renta Código de Policía, 

encontrándose en el sistema que los nombres de algunas operaciones se encuentran 
diferentes relacionadas con el cambio normativo de la Ley 2197 de 2022, donde hubo 
cambios de porcentajes, se debe realizar ahora por petición de Presupuesto, para que 
la operación quede con el nombre correcto. 

 
5.2 Realizó el ajuste a la parametrización del Período Fiscal 250A, donde se corrige el campo 

https://drive.google.com/drive/folders/1UDDxLzuHiv0sLBZyPoWFeHIC_hLcVZoF
https://drive.google.com/drive/folders/1OaAV0A3lgp5BQfPwvwiuvAGia0mud6uR
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predecesor que actualmente tiene el período 250L y debe ser 240L. 

 
5.3 Realizó plantilla para parametrización de Operaciones parciales de Saldos a Favor, para 

la Renta 4058, Código de Policía, la cual es enviada al funcionario encargado de la renta 
quien se encarga de enviarla a Contabilidad, solicitando la Determinación Contable, para 
la Cuenta Asociada Contractual y la de Libro Mayor y a Presupuesto para la 
Determinación Presupuestal. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1cJAQWBDf6K5VDRKyLQiHtmi6ER2KRJa0 

 
CUOTA 5 

 
5.1 Revisó la parametrización de las Operaciones Parciales de la Renta Código de Policía, 

para la generación del saldo a favor y la devolución por multas, para efectuar la 
devolución a los ciudadanos del pago de lo no debido, dado que han efectuado el pago 
y el contribuyente estaba exonerado. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1KhZkDh94qNj7q21nRoMkkMF8iaGMO6Eb 

CUOTA 6 

5.1 Realizó parametrización en los mandantes DES, QAS y PRD, de la tabla IPC_AÑO, 
utilizando la transacción JBIRM, con los Índices de Precios al Consumidor IPC, 
suministrada por el Dane, para cada uno de los años, desde el 2014 al 2024, utilizada 
para el cálculo de la Indexación de sanciones de las rentas. 

 
5.2 Participó de la mesa de trabajo con el Ingeniero Abap Rodrigo Andrés Bastidas, para la 

revisión de la parametrización de la transacción ZGN_INDEX_INDV, utilizada para la ac- 

tualización anual de las sanciones de las rentas declaradas Industria y Comercio – ICA- 

TRM, Estampilla Procultura – TRM, Espectáculos Públicos – TRM, Contribución de Obras 

– TRM y Retención de Industria y Comercio, RETICA – PSCD. 

https://drive.google.com/drive/folders/1Zf4t4UC6tcdsslPTKJfQp-IjOqTL54v8 

https://drive.google.com/drive/folders/1cJAQWBDf6K5VDRKyLQiHtmi6ER2KRJa0
https://drive.google.com/drive/folders/1KhZkDh94qNj7q21nRoMkkMF8iaGMO6Eb
https://drive.google.com/drive/folders/1Zf4t4UC6tcdsslPTKJfQp-IjOqTL54v8
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CUOTA 7 

 
5.1 Realizó revisión de la parametrización para la transacción SM30, Tabla: ZGN_C_CO- 

BRO_SUBT, para la Renta Código de Policía, con el fin de verificar que el valor del Re- 
cibo que se expide al ciudadano para el pago de la infracción salga con el valor correcto 
como está en el estado de cuenta, dado que ocurrió un caso que los valores no son 
iguales. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/10hRZJgP8KbB1_6jZi6Vu59A5rbrcdW2G 

 
CUOTA 8 

 
5.1 Elaboró tabla de Determinación Contable y Presupuestal para realizar parametrización de 

operaciones parciales de las rentas Estampilla Procultura (4059) y Contribución Especial 
(4061), requeridas por Contabilidad y Presupuesto. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1LA2GlUnu7CCLmSYkv-C-yA018YwXPj53 

CUOTA 9 

5.1 Solicitó a la Contaduría General del Municipio, la determinación Contable para la para- 
metrización en el mandante DES de las operaciones para Depuración Contable, para 
las rentas Estampilla Procultura (4059) y Contribución Especial (4061). 

5.2 Solicitó a Presupuesto, la Determinación Presupuestal, una vez entregada la determi- 
nación contable, para continuar con la parametrización en el mandante DES de las ope- 
raciones para Depuración Contable, para las rentas Estampilla Procultura (4059) y Con- 
tribución Especial (4061). 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1gGQdrq8n1O8yWSWbf65afiobXLJXViuK 

https://drive.google.com/drive/folders/10hRZJgP8KbB1_6jZi6Vu59A5rbrcdW2G
https://drive.google.com/drive/folders/1LA2GlUnu7CCLmSYkv-C-yA018YwXPj53
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1gGQdrq8n1O8yWSWbf65afiobXLJXViuK
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Actividad 6. Grabar y documentar los procesos y o procedimientos de sus desarrollos, dejando 
claves, pasos y demás que correspondan a dicha actividad. 

 
CUOTA 1 

 
6.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de Rentas y de la mesa de ayuda SAP 

de Datic, con el fin de dar solución a la inconsistencia reportada por la Subdirección de 

Rentas del contribuyente IE JOSE ANTONIO GALAN, NIT. 805.009-497-8, en la 

Plataforma Web, para la presentación de los formularios de la Renta de Retención de 

Industria y Comercio – RETEICA, no le permite al contribuyente elaborar la declaración 

correspondiente al Bimestre 2406, Noviembre-Diciembre de 2024, error en el servicio de 

la Plataforma Web. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1MZX4vF-hfNt_ail4OkWKNVcLj55Dof9p 

 
CUOTA 2 

 
6.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de la mesa de ayuda SAP de Datic, con 

el fin de efectuar la revisión técnica con el apoyo del equipo funcional y el personal 
designado por el contribuyente. Durante la revisión, se informó que el 10 de enero de 
2025, a las 16:49 p.m., se presentó un error en la plataforma, lo que les impidió realizar la 
presentación de la declaración. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1lfgUjEcDoT4fOVwvQD9sjD26I4fV5OCE 

 
CUOTA 3 

6.1 Participó de la mesa de trabajo, con los Ingenieros Abap de Datic, para revisión del status 
del nuevo desarrollo de los pagos para la renta de Industria y Comercio – ICA, por PSE, 
desde el Portal de la Alcaldía, para que los contribuyentes puedan efectuar sus pagos de 
manera oportuna. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1RREwz96jJcP3rf4pfHzrY-Ui5VBfHAWj 

https://drive.google.com/drive/folders/1MZX4vF-hfNt_ail4OkWKNVcLj55Dof9p
https://drive.google.com/drive/folders/1lfgUjEcDoT4fOVwvQD9sjD26I4fV5OCE
https://drive.google.com/drive/folders/1RREwz96jJcP3rf4pfHzrY-Ui5VBfHAWj
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CUOTA 4 

 
6.1 Participó de la mesa de trabajo, con los Ingenieros Abap de Datic y compañera de la mesa 

de trabajo SAP, para revisión de la inconsistencia presentada en el Portal MCF, para las 
declaraciones de las Rentas TRM, que se diligencian por este portal. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1BQgakRqsAy139F_LB3eu19n9nY_KFjLf 

 
CUOTA 5 

 
6.1 Participó de las diferentes mesas de trabajo, con los Ingenieros Abap de Datic y 

compañeros de Tesorería, para revisión de la inconsistencia reportada en el Mari 178537, 
cuyo requerimiento fue revisar la aplicación de los pagos de la renta Industria y Comercio 
– ICA-TRM, cuando son pagos de cuotas de Acuerdos de Pago o abonos. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1Yn9qKNE2lDuuHdaICatv9TXPJGfo_vi3 

CUOTA 6 
 

6.1 Participó de las diferentes mesas de trabajo, con la Ingeniera Abap, Mary Luz Chicangana, 

para revisión de la inconsistencia reportada en los Maris 196778 y 197005, cuyo 

requerimiento fue revisión y solución del error presentado al tratar de aplicar un pago de 

ICA. 

6.2 Participó de la mesa de trabajo, con el Ingeniero Abap, Rodrigo Andrés Bastidas y 
compañera de la mesa de ayuda de Datic, para revisión de la inconsistencia reportada en 
el Mari 196804, cuyo requerimiento fue Revisión Error PRD Declaración Autoliquidación 
RETEICA. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/19sIiphiKblVnBbODFApB4MYEM-3QeTdw 

 
CUOTA 7 

 
6.1 Participó de la mesa de trabajo con compañeros de la mesa de ayuda SAP de Datic, con 

el fin de efectuar la revisión del Recibo Oficial de pago por contravenciones a la 
convivencia y seguridad ciudadana, Renta Código de Policía. 

https://drive.google.com/drive/folders/1BQgakRqsAy139F_LB3eu19n9nY_KFjLf
https://drive.google.com/drive/folders/1Yn9qKNE2lDuuHdaICatv9TXPJGfo_vi3
https://drive.google.com/drive/folders/19sIiphiKblVnBbODFApB4MYEM-3QeTdw
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https://drive.google.com/drive/folders/1j3_yLg9VcQNJGx1YOZr58lwKWVSrnOxp 
 

CUOTA 8 
 

6.1 Participó de las diferentes mesas de trabajo, con el Ingeniero Abap William Gómez y 
compañeros de la mesa técnica de ayuda SAP-Rentas de Datic, con el fin de documentar 
el proceso paso a paso de elaboración de un Acuerdo de Pago, cálculo de intereses de 
financiación y valor de las cuotas mensuales. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1A-AGE5_mLg6_xIslNObgHnCtDinbKNTp 

 
CUOTA 9 

 
6.1 Participó de las diferentes mesas de trabajo, para el desarrollo de los Tableros de Control, 

herramienta que visualiza y mide indicadores de rendimiento para el proyecto de mejoras 

y nuevos desarrollos en el sistema SAP. 

Acta 4134.020.3.2.323 

 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1I4WxQDFItvlZNH3W75A1hvFa00KW0FJh 

 
 
 

Actividad 7. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 
 

CUOTA 1 

 
7.1 Solicitó aplicación de órdenes de transporte para los mandantes de QAS y PRD, 

correspondiente a la parametrización Anual de la Renta de Industria y Comercio para el 

año 2024, vigencia fiscal 2025 y la Bimestralidad de los Grandes Contribuyentes para el 

año 2025, correspondiente a los Bimestres de 2501 a 2506. 

https://drive.google.com/drive/folders/1xkb7ZQenh79odLQPl1OkkDwcRdGGAvK5 

https://drive.google.com/drive/folders/1j3_yLg9VcQNJGx1YOZr58lwKWVSrnOxp
https://drive.google.com/drive/folders/1A-AGE5_mLg6_xIslNObgHnCtDinbKNTp
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1I4WxQDFItvlZNH3W75A1hvFa00KW0FJh
https://drive.google.com/drive/folders/1xkb7ZQenh79odLQPl1OkkDwcRdGGAvK5
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CUOTA 2 

 
7.1 Participó del seminario Webinar – Workspace Gemini, espacio de trabajo potenciado con 

inteligencia artificial describe algoritmos que generan nuevos resultados basados en datos 

con lo que han sido entrenados en lugar de simplemente percibirlos y clasificarlos. 

7.2 Solicitó aplicación de órdenes de transporte para los mandantes de QAS y PRD, 

correspondiente a la parametrización Anual de la Renta de Industria y Comercio para el 

año 2024, vigencia fiscal 2025 y la Bimestralidad de los Grandes Contribuyentes para el 

año 2025, correspondiente a los Bimestres de 2501 a 2506. 

7.3 Participó de la transferencia de conocimientos con compañeras de Datic, de la 

normatividad de Código de Policía, Ley 1801 de 2016, por la cual se expide el Código 

Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, normatividad que rige la Renta Código 

de Policía (4058), parametrizada en SAP – TRM. 

https://drive.google.com/drive/folders/1ON_XFcFvoyiBXuU8dQIB1NeV0syVHonB 

CUOTA 3 

 
7.1 Solicitó trámite para el correo institucional de la Ingeniera Abap Mary Luz Chicangana 

Figueroa, necesario para enviar solicitudes y requerimientos de la mesa de ayuda SAP, 

para Rentas. 

7.2 Solicitó roles en el ambiente de PRD, para el usuario MCHICANGANA, para continuar con 

la revisión y ajuste del caso reportado por Tesorería en el Mari 178537, error en la 

aplicación de pagos de la Renta de Industria y Comercio ICA-TRM, 

7.3 Elaboró las actas de la transferencia de conocimientos de la parametrización Anual de las 

Rentas de Industria y Comercio – ICA-TRM y Retención de Industria y Comercio – 

RETEICA. 

ACTA No. 4134.020.3.2.66 

ACTA No. 4134.020.3.2.73 

ACTA No. 4134.020.3.2.78 
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7.4 Solicitó activar el usuario de Henry Hernández López - HENHERL, en el ambiente de QAS, 

perteneciente al Área de Tesorería, requerido para efectuar pruebas de pagos para la 

Renta de Industria y Comercio y solucionar requerimientos efectuados a través de los 

maris 178537 y 180215. 

https://drive.google.com/drive/folders/1CdWug3chw7Jht8C94khiXOM8jRVPVcIU 
 

CUOTA 4 

 
7.1 Participó de la socialización de cursos SENAZTIC, programa de la Organización 

Internacional del Trabajo en Colombia, dirigido a funcionarios y sus familia, son cursos 

cortos, con certificaciones internacionales aceptadas. 

7.2 Solicitó aplicación de órdenes de transporte a los mandantes QS y PRD, para la Renta de 

Industria y Comercio ICA-TRM. 

7.3 Elaboró acta de la transferencia de conocimiento para la parametrización de operaciones 

parciales de la Renta Código de Policía. 

https://drive.google.com/drive/folders/1uJu4rDgCwCI9fRmQXP2a9T_T3iywE6qX 
 
 

CUOTA 5 
 

7.1 Participó de la mesa de trabajo para revisar casos de todas las rentas de TRM, que 
requerimientos están resueltos, cuales están en proceso de solución y que solicitudes 
están pendientes para las rentas de ICA, Código de Policía, Estampilla Procultura y 
Espectáculos Públicos. 

 
7.2 Solicitó autorización de la transacción ZTRMP007, en el ambiente PRD, para dar solución 

al requerimiento del Mari 195081, de la Subdirección de Rentas, para el usuario Eddy 

Johanna Herrera (EDDYHERP), la cual se encuentra en el Rol: 

Z_TRM_ACTUALIZAFORMULARIO_ICA. 

https://drive.google.com/drive/folders/1CdWug3chw7Jht8C94khiXOM8jRVPVcIU
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7.3 Solicitó la creación de cuenta de mayor 5893011203 Dev Descto ing no trib multas Código 

policía gto, en el mandante de QAS, para la Renta Código de Policía (4058). 

7.4 Elaboró acta de transferencia de conocimiento para devolución del pago de lo no debido. 

ACTA No. 4134.020.3.2.189, de mayo 12 de 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1IOv_FsjdBYaU7q16X6hAWSInD_sxq4Yx 
 

 
CUOTA 6 

 
7.1 Solicitó autorización de la transacción JBIRM, Rol: Z_VISU_DOC_FM_LM_PSCD_00 

para los mandantes QAS y DES, para realizar la parametrización de la tabla IPC_AÑO, 

con los Índices de Precios al Consumidor IPC, suministrada por el Dane, para cada uno 

de los años, desde el 2014 al 2024, utilizada para el cálculo de la Indexación de sanciones 

de las rentas. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/16prK-Q7fbfYX49HMeKxAkQwN96Ld7Ja4 

 
 

 
CUOTA 7 

 
7.1 Elaboró acta de transferencia de conocimientos a compañeras de mesa de ayuda SAP- 

TRM, encargadas de la Renta Código de Policía, sobre la elaboración de Plantilla 

Asobancaria, en excel y en archivo texto, utilizando la cartilla didactica Asobancaria que 

indica el paso a paso. 

Acta No. 4134.020.3.2.255. 

 

7.2 Solicitó autorización en el sistema SAP, para los mandantes QAS y PRD, de la nueva 
transacción para reportes de declaraciones de la Renta Retención de Industria y Comercio 
– Reteica; ZREP_FRM54RETEICA, esta transacción quedó con el Rol: ZBI_REPORTES_PSCD. 

https://drive.google.com/drive/folders/1IOv_FsjdBYaU7q16X6hAWSInD_sxq4Yx
https://drive.google.com/drive/folders/16prK-Q7fbfYX49HMeKxAkQwN96Ld7Ja4
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7.2 Solicitó autorización en el sistema SAP, para los mandantes QAS y PRD, de la transacción 

SM30, para revisar la tabla ZGN_C_COBRO_SUBT, operaciones parciales de la Renta 
Código de Policía, verificando que los mandantes estén iguales. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1NXRrF3-sgSECd3pCA7Ypf1xJnAilsQUr 

 
 

CUOTA 8 
 

7.1 Envió la documentación requerida por el Ingeniero Abap Rodrigo Andrés Bastidas de los 

maris 202824, 203064, 203069, enviados por la Subdirección de Rentas, reportando la 

inconsistencia de imágenes de declaraciones de ICA. 

7.2 Elaboró acta 4134.020.3.2.301, de Agosto 11 de 2025, transferencia de conocimientos a 
compañeros de mesa técnica de ayuda SAP-RENTAS, de Datic, sobre creación de 
operaciones parciales Rentas Varias TRM. 

 
https://drive.google.com/drive/folders/1lGjOnsb4ccmZt3Dz4IPPMJq-k7uyEbvw 

 
 

CUOTA 9 
 

7.1 Asistió a inducción de sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, para conocer 

la importancia y el desempeño de nuestra labor diaria y el impacto en nuestra salud física 

y mental. 

 
7.2 Solicitó autorización para la transacción ZFKK_ASO_MONI, en el mandante QAS-CALI- 

DAD, nuevo, para realizar pruebas de pagos de la renta Industria y Comercio ICA-TRM. 

7.3 Elaboró acta 4134.020.3.2.322, de Septiembre 08 de 2025, transferencia de conocimientos a 

compañera de mesa técnica de ayuda SAP-RENTAS-TRM, de Datic, sobre desbloqueo 

y desactivación de datos obsoletos para el dato maestro Objeto Contrato. 

 
7.4 Participó de la mesa de trabajo sobre la Socialización Sensibilización DASHBOARD, 

Gestión de Servicio Mari. 

https://drive.google.com/drive/folders/1NXRrF3-sgSECd3pCA7Ypf1xJnAilsQUr
https://drive.google.com/drive/folders/1lGjOnsb4ccmZt3Dz4IPPMJq-k7uyEbvw
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7.5 Participó de la mesa de trabajo para la implementación de tableros de control de la Mesa 

de Ayuda de la Subdirección de Tecnología. 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ybCzFWz8sWwt9Rswh2WT-kewunfd4-gU 

Recibo a Satisfacción de Servicios: Se recibe a satisfacción por parte del Departamento Ad- 
ministrativo de las tecnologías de la Información y las Comunicaciones del Distrito de San- 
tiago de Cali los servicios conforme las condiciones establecidas en el Contrato No. 
4134.010.26.1.0204 - 2025 

Constancia de Paz y Salvo: La Contratista a la fecha del presente informe no posee a su 
cargo elementos devolutivos de propiedad a su cargo; y se encuentra a paz y salvo con el 
archivo de gestión contractual y el sistema de gestión documental. 

Observaciones al informe técnico: N/A 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

No se reportan recomendaciones para este periodo 

7. FIRMAS RESPONSABLES 

 

 
ERMILSON DIAZ MARTINEZ 
Nombre y firma del Supervisor 

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali, Distrito Especial, 24 de 
Septiembre de 2025 

 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ybCzFWz8sWwt9Rswh2WT-kewunfd4-gU

